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القطعة التي تظهر في ال�صورة LNS 29 W هي م�صراعا خزانة، مطعّمان 
نجوم  من  نهائي  لا  ت�صميم  و�صع  المركزية  اللوحة  على  تم  وقد  بالعاج. 
تاريخ  يعود  الاأ�صلاع.  مت�صاوية  مثلثات  من  اأر�صية  فوق  تتكرر  �صدا�صية 
وقد  م�صر.  في  ميلادي  ع�صر  الخام�س  القرن  اإلى  القطعة  هذه  �صناعة 
مجموعة  من  كريمة  موافقة  على  الح�صول  بعد  ال�صورة  هذه  ن�صر  تم 

ال�صباح، دار الاآثار الاإ�صلامية.

دار الاآثار الاإ�صلامية هي اإحدى الموؤ�ص�صات الثقافية الرائدة في الكويت وقد 
تم تاأ�صي�صها لاإدارة الاأن�صطة المتعلقة بمجموعة ال�صباح التي تعتبر اإحدى 
اأروع مجموعات الفن الاإ�صلامي في العالم. ت�صم مجموعة ال�صباح اأكثر 
من 30 األف تحفة تت�صمن مخطوطات، واأجهزة علمية، و�صجاد، واأقم�صة، 
بينها  من  بلدان  عدة  من  ومعادن  وعاج  وزجاج،  وخزف،  ومجوهرات، 

اإ�صبانيا، والهند، وال�صين واإيران.

الكويت  م�صاريع  �صركة  مجموعة  ل�صركات  ال�صنوية  التقارير  تعر�س 
مجموعة  من  الخ�صبية  التحف  من  مجموعة  العام  لهذا  )القاب�صة( 
�صركة  تلعبه  الذي  الدور  اإطار  في  ال�صور  هذه  ا�صتخدام  وياأتي  ال�صباح. 
م�صاريع الكويت في الحفاظ على ثروات البلاد ورعايتها، جنباً اإلى جنب 

مع �صعيها نحو بناء م�صتقبل الكويت. 



�سركة م�ساهمة عامة محدودة

تاأ�س�ست بتاريخ 1976/10/25

�سجل تجاري رقم 108

راأ�س المال المدفوع :

 100 مليون دينار اأردني

ع�سو مجموعة "كيبكو" - الكويت

رسالتنا ...
عالية  ومهنية  بجودة  ال�ساملة  خدماتها  تقدم  اأردنية،  م�سرفية  موؤ�س�سة  نحن 

بكفاءة  المتطورة  التكنولوجية  واإمكاناتها  الوظيفي  جهازها  قدرات  وت�سخر 

عالية لتح�سين م�ستوى الخدمة المقدمة لجمهور المتعاملين معها، وتو�سيع 

والعربية، بما  الأردنية  الإقت�سادية  القطاعات  العملاء من مختلف  وتنويع قاعدة 

يحقق عائداً مجزياً للم�ساهمين ويعمل في الوقت نف�سه على تنمية الإقت�ساد 

الوطني ورفاه اأبناء المجتمع المحلي.

رؤيانا ...

الرائدة في  العربية  البنوك  اأحد  اأن نكون 

ال�ساملة  الم�سرفية  الخدمة  تقديم 

م�ستجدات  اآخر  يواكب  بما  والمتميزة 

الإلكترونية  والتجارة  الم�سرفية  ال�سناعة 

في العالم. 







حضرة صاحب الجلالة
الملك عبد الله الثاني بن الحسين المعظم





صاحب السمو الشيخ
صباح الأحمد الجابر الصباح

أمير دولة الكويت





حضرة صاحب السمو 
الأمير الحسين بن عبد الله الثاني

ولي العهد المعظم



يتضمن كل تقرير من التقارير السنوية لشركات مجموعة شركة مشاريع الكويت )القابضة( لهذا العام مجموعة 
من التحف الخشبية من دار الآثار الإسلامية الذي يضم إحدى أفضل مجموعات الفن الإسلامي في العالم. وقد 

تم نشر هذه الصور بعد الحصول على موافقة كريمة من مجموعة الصباح، دار الآثار الإسلامية.
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مجلس الإدارة

رئيس مجلس الإدارة

السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباريتي
ممثل شركة الروابي المتحدة القابضة - الكويت  

نائب رئيس مجلس الإدارة

السيد فيصل حمد مبارك العيار

الأعضاء

السيد مسعود محمود جوهر حيات
ممثل شركة مشاريع الكويت القابضة - الكويت

السيد طارق محمد يوسف عبد السلام

السيد محمد عدنان حسن الماضي
ممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

الدكتور يوسف موسى سلمان القسوس
ممثل شركة الروابي المتحدة القابضة - الكويت  

السيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي
ممثل الشركة الإستراتيجية للاستثمارات

السيد بيجان خسروشاهي
ممثل .Odyssey Reinsurance Co - الولايات المتحدة

الدكتور مروان جميل عيسى المعشر 

السيد هاني خليل عبد الحميد الهنيدي 

السيد ماجد فياض محمود برجاق 

الدكتور صفوان سميح عبد الرحمن طوقان

 السيد فاروق عارف شحادة العارف )لغاية 2017/5/15 (

أمين سر مجلس الإدارة  السيد سهيل محمد عبد الفتاح التركي 

مدققو الحسابات

 السادة ديلويت آند توش )الشرق الأوسط( - الأردن

السادة برايس وترهاوس كوبرز "الأردن"
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كلمة رئيس مجلـس الإدارة

أحييكم أجمل تحية ويسعدني أن أقدم لكم باسمي وباسم زملائي أعضاء مجلس الإدارة التقرير 

السنوي عن نتائج أعمال البنك، وإنجازاته، والقوائم المالية الموحدة للسنة المالية المنتهية في 

.2017/12/31

الأداء الاقتصادي في 2017
 ٪3 �إلى  �رتفع   2017 عام  في  �لعالمي  �لإجمالي  �لمحلي  �لناتج  نمو  �أن  يقدر 
�لنمو  تز�يد  على  �أ�سا�سي  ب�سكل  �لتحول  هذ�  ويعتمد   ،2016 في   ٪2.4 من 
�نتعا�ش  فاإن  �لخ�سو�ش،  وجه  وعلى  �لعالم.  �قت�ساد�ت  ن�سف  من  �أكثر  في 
نمو �ل�ستثمار �لعالمي في �لفترة من 2016 �إلى 2017 كان مدعوماً بتكاليف 
من  كل  في  �لأعمال  معنويات  وتح�سن  �لمرتفعة،  و�لأرباح  �لمو�تية،  �لتمويل 
تقل�ش  ومع  �لنامية.  و�لقت�ساد�ت  �لنا�سئة  و�لأ�سو�ق  �لمتقدمة  �لقت�ساد�ت 
�لركود �لقت�سادي فمن �لمتوقع �أن يرتفع �لنمو �لعالمي �إلى 3.1 ٪  في 2018، 

ثم يعتدل قليلا �إلى متو�سط 3 ٪  في 2020-2019.
ب  يقدر  ما  �إلى   2017 عام  في  �لنمو  �رتفع  �لأمريكية  �لمتحدة  �لوليات  في 
2.3٪، بدعم من تعزيز �ل�ستثمار �لخا�ش، ومن �لمتوقع �أن ي�سل �لنمو �إلى 

2.5 ٪ في 2018، ومن ثم �إلى متو�سط 2.1 ٪ في �ل�سنتين �لتاليتين.
مع   ٪ نحو 2.4  �إلى  و�سل  عام 2017،  كبيرً� في  �ليورو نموً�  منطقة  حققت 
�لعالمي  �لطلب  بتعزيز  مدفوعاً  �لأع�ساء  �لبلد�ن  عبر  �لنطاق  و��سع  تح�سن 

و�لنمو �لقوي لكل من �لطلب �لمحلي و�لو�رد�ت.
في �لمجمل، هناك زيادة في �لنمو في معظم �لقت�ساد�ت �لنامية و�لمتقدمة، �إل 
�أن ت�ساعد �لحمائية �لتجارية و�رتفاع �لمخاطر �لجيو�سيا�سية و�ل�سطر�بات 
�سلباً على  يوؤثر  �أن  �لتحديات يمكن  �لمالية وغيرها من  �لأ�سو�ق  �لمحتملة في 

�لثقة و�لتجارة و�لن�ساط �لقت�سادي �لعام.

الاقتصاد المحلي
�ل�سيا�سة  �تجاهات  في  ملمو�سة  تعديلات   2017 �سنة  ت�سهد  �أن  �لمنتظر  كان 
للاإ�سلاح  برنامج  بتطبيق  بد�أ  �لأردن  لأن  نظرً�  و�لمالية  �لقت�سادية 
�لقت�سادي بالتعاون مع �سندوق �لنقد �لدولي، لكن �لأو�ساع �لعامة بقيت في 
مجملها �سعبة، وظلت �إمكانيات �لحركة محدودة، فكانت �ل�سنة من معظم 
�لنو�حي ��ستمر�رً� لل�سنة �لتي قبلها، خا�سة و�أن �لظروف �لإقليمية و�لدولية 

�لموؤثرة على �لأردن بقيت على حالها تقريباً. 
بد  ل  كان   2017 خلال  �لأردني  �لقت�ساد  و�جهت  �لتي  �لتحديات  ظل   في 
على  و�لمحافظة  �لمكت�سبات  وحماية  �لوقاية  ب�سيا�سة  �لأخذ  من  للحكومة 
�لمجال تحققت  �لجتماعي. وفي هذ�  و�لمالي  �لقت�سادي  �لن�سبي  �ل�ستقر�ر 

نتائج مختلطة.
وبالنتيجة تحقق  و�ل�ستقر�ر،  �لأمن  �ل�سعوبات، حالة  �جتياز  �ساعدت على 
في  �لنجاح  من  قدر  وتحقق    ٪2 عن  كثيرً�  يزيد  ل  �إيجابي  �قت�سادي  نمو 
على  �لأردني  �لدينار  حافظ  فقد  �لوطني،  �لقت�ساد  �أ�سا�سيات  مع  �لتعامل 
�لأردني من  �لمركزي  �لبنك  �لدولر، وظل �حتياطي  ثابت تجاه  �سعر �سرف 
�لعملات �لأجنبية، بالرغم من هبوطه، كافياً لتغطية م�ستورد�ت �ستة �أ�سهر، 

و��ستقر �لت�سخم حول ٪3.

في  �لمو�زنة  عجز  ينخف�ش  �أن  توقع  قد  �لقت�سادي  �لإ�سلاح  برنامج  وكان 
2017 �إلى 753 مليون دينار، وهذ� ما تحقق فعلًا، وبذلك يكون �لعجز �لمالي 
قد �نخف�ش كن�سبة من �لناتج �لمحلي �لإجمالي من 3.2٪ في 2016 �إلى ٪2.6 

في 2017 نتيجة �رتفاع �لإير�د�ت �لمحلية بمقد�ر 484 مليون دينار. 
في �لجانب �ل�سلبي، دل عدد من �لموؤ�سر�ت �لهامة على حدوث تر�جع �أو جمود، 
فقد بقي �لنمو �لقت�سادي عند م�ستو�ه �لمتدني، وبقيت �ل�سادر�ت �لوطنية 
تقريباً،   ٪2 بن�سبة  عمان  بور�سة  في  �لأ�سهم  �أ�سعار  وهبطت  مكانها،  تر�وح 
و�رتفعت ن�سبة �لبطالة �إلى م�ستوى غير م�سبوق هو 18.5٪. �أما �لدين �لعام 
دينار،  مليار  �إلى 27.3  دينار  مليار  من 26.1  �لمطلقة  بالأرقام  �رتفع  فقد 

وكن�سبة من �لناتج �لمحلي �لإجمالي من 95.1٪ �إلى ٪95.3.

أداء البنك في عام 2017
لي�ش مطلوباً من �لبنك �أن ياأخذ بالعتبار �لظروف �لمحلية فقط، بل �لإقليمية 
على  و�لمحافظة  �لعالمية،  �لممار�سات  باأف�سل  �للتز�م  مع  �أي�ساً،  و�لعالمية 

�لن�سب و�لمعدلت �لمقررة، و�لعمل على تجاوزها في معظم �لحالت.
في عام 2017 ��ستحوذ مو�سوع تطبيق �لمعيار �لدولي رقم )9( على جزء هام 
من جهود �لبنك حيث تم �لتعاقد، و�سمن جهد م�سترك ي�سم بنوك مجموعة 
كيبكو بالكويت، مع �سركات متخ�س�سة للتعامل مع متطلبات �لمعيار وتحديد 
�لذي  �لنموذج  عمل  وتم  �لمخ�س�سات،  �حت�ساب  لعملية  �للازمة  �لمتغير�ت 
تقا�ش عليه ن�سبة �لمخاطر وعك�سها على حجم �لمخاطر لكل �لموجود�ت �لمالية. 
كفاية  معدلت  على  �آثار  من  يرتبه  لما  للبنوك  تحدياً  �لمعيار  تطبيق  وي�سكل 
�ستنعك�ش  �لمخ�س�سات  جانب  في  �أعباء  من  يزيده  وما  وربحيتها،  ر�أ�سمالها 
على �سهيتها في �لإقر��ش وتوجه نحو �لت�سدد في منح �لت�سهيلات. وقد بلغت 
�لمخ�س�سات �لإ�سافية �لمطلوبة نتيجة تطبيق �لمعيار حو�لي 47 مليون دينار 
وهذ� �لمبلغ �سيوؤثر على )�لأرباح �لمدورة( لعام 2018 بتخفي�سها بنف�ش �لمبلغ. 
�إف�ساح  �سمن   2018 لعام  �لمالية  �لبيانات  على  �لمعيار  �أثر  �إظهار  تم  وقد 

بيانات �لعام 2017. 
�إد�رة �لبنك خلال �لعام بم�سروع تنفيذ تعليمات حاكمية و�إد�رة  كما �سغلت 
�لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة لها �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي، و�لم�سروع 

ي�سير ب�سكل جيد، و�سمن �لجدول �لزمني �لمحدد.
�لخدمات  مجال  في  نوعية  قفزة  تحقيق    2017 عام  �سهد  �أخرى،  جهة  من 
�لخدمات  من  مجموعة  طرح  �لعام  خلال  تم  حيث  �لإلكترونية،  �لم�سرفية 
�إد�رة  �أ�سبحت  وبحيث  للبنك،  �لريادي  �لموقع  �أكدت  و�لمتطورة  �لجديدة 
هي  تخ�سي�سه،  تم  �لذي  �ل�سخم  للا�ستثمار  ونتيجة  �لمعلومات،  تكنولوجيا 
وكل  عملياته،  و�إد�رة  ومنتجاته  �لبنك  خدمات  لكافة  �لرئي�سية  �لر�فعة 
�لأمان و�لحماية لمو�جهة تهديد�ت  �إجر�ء�ت  �أ�سد  بالتو�زي مع تطبيق  ذلك 

�لختر�قات �ل�سيبر�نية و�لجر�ئم �لإلكترونية على مد�ر �ل�ساعة.  
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حقللق �لبنللك خلللال عللام 2017، نتائللج جيللدة حيللث تركللزت جهودنللا خلللال 
�لعللام علللى تحقيللق نمو مقبول، مع توجه م�سللتمر ومكثف نحو عمليات �لتجزئة 
و�لأفللر�د و�لمن�سللاآت �ل�سغلليرة لمللا لهللا من دور في دعم �لقت�سللاد �لوطني وخلق 
فر�للش عمللل وتخفيللف معللدلت �لبطالللة، كمللا و��سللل �لبنللك دوره �لريللللادي في 
دعللللم �لم�سللللروعات �لكبللللرى، حيللللث تم تمويللللل �لعديللللد مللللن �لم�سللللروعات 
فللللي قطاعللات رئي�سللية منهللا �لعقلللاري و�ل�سحللي وم�سلللروعات �لبنيلللة �لتحتيلللة 

و�ل�سناعلللات ذ�ت �ل�سللللة.
�لبنك 2.832 مليار  �إجمالي موجود�ت  بلغ  �لمالية، فقد  �لنتائج  على �سعيد 
بنمو 3.4٪. كما  �لعام 2016  نهاية  بل 2.740 مليار دينار في  دينار مقارنة 
بلغ �سافي �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة 1.562 مليار دينار مقابل 1.447 
مليار دينار كما في نهايلة عام 2016، محققة نموً� بن�سبة 8٪ فيما بلغت ود�ئع 
�لعملاء 1.808 مليار دينار مقارنة بل 1.703 مليار دينار نهاية �لعام 2016، 
بن�سبة نمو 6.2٪. وقد بلغت ن�سبة �لت�سهيلات غير �لعاملة  4.8٪ مقابل ن�سبة 

7.7٪ في نهاية �لعام 2016 .
لل�سنة من  بللغ �سافي �لأرباح  �لبنك �لرئي�سية فقد  �أعمال  وكمح�سلة لنتائج 
�لعمليات �لم�ستمرة حو�لي 28.2 مليون دينار بعد �ل�سريبة، مقارنة بحو�لي 
30 مليون دينار للعام �لما�سي. وبلغت حقوق �لملكية حو�لي 468 مليون دينار. 
بالتو�سية  �لإد�رة  مجل�ش  يتقدم   2017 لعام  �لمالية  �لبنك  لنتائج  و��ستنادً� 
للهيئة �لعامة للمو�فقة على توزيع 20 مليون دينار كاأرباح نقدية للم�ساهمين 

تعادل 20٪ من ر�أ�ش �لمال.
�إن نتائج �أعمال �لبنك في عام 2017 كانت مقاربة ب�سكل عام للعام �ل�سابق، 
وعلى �لرغم من �لنمو �لمتحقق في �إجمالي �لدخل بحو�لي 4٪ �إل �أن �لزيادة في 
�أدى  م�سروفات �لتفرع و�لبنية �لتكنولوجية ومخ�س�ش �لعقار�ت �لم�ستملكة 
�إلى �نخفا�ش ربح �ل�سنة بحو�لي 4.4٪ عن عام 2016. كما �أن ح�ستنا من 
خ�سائر عمليات �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية )عمليات غير م�ستمرة( 

رفعت ن�سبة �لنخفا�ش �إلى حو�لي ٪10.2.  
�إن �إجمالي �أد�ء �لبنك ي�سعه �سمن فئة �لبنوك ذ�ت �لمتانة �لمالية �لمرتفعة. 
فقد بلغت ن�سبة كفاية ر�أ�ش �لمال 18.67٪ وبلغت ن�سبة �لرفع �لمالي ٪16.54 
�لبنك �لمركزي  �لتو�لي، ح�سب تعليمات  مقارنة مع 19.01٪ 16.98٪ على 
�لأردني. ونظر� لرتفاع حجم موجود�ت �لبنك وحجم تعاملاته بين �لبنوك 
�لخارجية،  و�لفروع  �لأردن  في  �لميز�نية  خارج  و�لتز�ماته  ت�سهيلاته  وحجم 
�لبنوك  �أحد  �لكويتي  �لأردني  �لبنك  �عتبار  �لأردني  �لمركزي  �لبنك  قرر 
�لتقييم  هذ�  يرتب  و�سوف   .D-SIBs محلياً  �لنظامية  �لأهمية  ذ�ت  �ل�ستة 
على �لبنك تلبية عدة متطلبات، منها �لمحافظة على ن�سبة كفاية ر�أ�ش �لمال 
�لمتقدمة،  بالطرق  �لمخاطر  لإد�رة  ومنهجية  للحوكمة  �إد�رة  ووجود  مرتفعة 
وتوفير �أنظمة للت�سنيف �لئتماني و�لت�سعير �لمعتمد على �لمخاطر وغير ذلك 

من �لمتطلبات �لتي في معظمها متوفرة لدى �لبنك حالياً. 

استشراف المستقبل
في �لظروف �لإقليمية �لمتقلبة وحالة عدم �لتيقن �ل�سائدة في دو�ئر �لأعمال 
فاإن من �ل�سعوبة بمكان �لتنبوؤ بما �سيكون عليه �لحال في �لم�ستقبل �لمنظور، 
للاقت�ساد  �لم�ستقبلية  �لنظرة  و�سعت  فقد  �لدولية  �لت�سنيف  موؤ�س�سات  �أما 
ترى  �أن  تحاول  �لأعمال  دو�ئر  فاإن  �لمقابل  في  و�سالب.  م�ستقر  بين  �لأردني 
و�ل�ستفادة  توظيفها  يجب  متوقعة  �إيجابيات  فهناك  �لوجهين،  من  �ل�سورة 
و�تخاذ  بالعتبار  �أخذها  �سلبيات محتملة يجب  و�لبناء عليها، وهناك  منها 

�لحيطة و�لحذر في �سنع �لقر�ر�ت.

�أن تو��سل �لحكومة �لتز�مها  في جانب �لتوقعات �لإيجابية فمن �لمعول عليه 
�أهد�فه  تحقيق  على  بجدية  تعمل  و�أن  �لقت�سادي،  �لت�سحيح  ببرنامج 
مح�سو�ش  ب�سكل  �لمنح  بعد  �لعامة  �لمو�زنة  عجز  بخف�ش  �لمتمثلة  �لمرحلية 
وتثبيت �سقف �لمديونية عند �لحد �لر�هن ومن ثم �نخفا�سه تدريجياً خلال 
�ل�سنو�ت �لقادمة كن�سبة من �لناتج �لمحلي �لإجمالي. ومن �لتوقعات �لإيجابية 
�أن ي�ستكمل فتح �لحدود و�لأ�سو�ق لل�سادر�ت �لأردنية، و�أن ي�ستمر �لزخم في 
�لدخل �ل�سياحي،  و�أن تحافظ حو�لت �لمغتربين على م�ستو�ها �لر�هن، و�أن 
م�ستو�ه  عند  �لأجنبية  �لعملات  من  �لأردني  �لمركزي  �لبنك  �حتياطي  يبقى 
�لمريح �لذي يعزز �لثقة �لعامة. وبالنتيجة �أن يرتفع معدل �لنمو �لقت�سادي 

�إلى 2.5٪ على �لأقل.
�ل�سلليئة،  �لإقليمية  �لأو�ساع  تد�عيات  ت�ستمر  �أن  يتوقع  �ل�سللبي  �لجانب  وفي 
وتتعر�ش �لمنح �لخارجية لمزيد من �لنخفا�ش وتظل �لبطالة عند م�ستوياتها 
�لعالية، مما �سيبقي معدل �لنمو �لقت�سادي متدنياً، ويبقى عجز في ميز�ن 

�لمدفوعات في حدود 8٪ من �لناتج �لمحلي �لإجمالي.
�ل�ستثمار  في  �لمتمثلة  �لنمو  فمحركات  جدً�،  �سعب  �لمحلي  �لو�سع  لذلك، 
موؤ�سر�ت  تعطي  ل  �لفردي  و�ل�ستهلاك  �لر�أ�سمالي  �لحكومي  و�لإنفاق 
�إيجابية، و�لتباطوؤ ي�سمل �لقطاعات �ل�سناعية و�ل�ستثمارية و�لعقارية. ومع 
�إ�سر�ر �سندوق �لنقد �لدولي على �إملاء �سيا�سة تق�سفية تطال �لأ�سعار وتطال 
بحاجة  �لأمور بمجملها  �أ�سبحت  �لعفاء�ت  و�إلغاء  �ل�سريبي  �لنظام  هيكلة 
�لحاجة  ��ستمر�ر  مع  �لنف�ش،  على  �لعتماد  من  بد  ول  ��ستثنائية،  لمعالجة 

لزيادة �لدعم �لخارجي و�إن كان هذ� �لأمر ل يبدو ممكناً حالياً.
نكون محكومين  ل  و�أن  �لقادم  �لعام  باإيجابية خلال  نتعامل  �أن  منا  مطلوب 
و�لأو�ساع  �لمحيطة  و�لظروف  و�لتحديات  �ل�سعوبات  نتيجة  بال�سود�وية 
�لإقليمية و�ل�سيا�سية، �آملين �أن تتعزز ملامح �لإنفر�ج �لإقليمي ويكون له �أثر 
مبا�سرً�  يكون  لن  �لأثر  مثل هذ�  باأن  قناعتنا  مع  عام  ب�سكل  �لقت�ساد  على 
و�سريعاً. وفي كل �لأحو�ل، فلن نقف مكتوفي �لأيدي بانتظار تح�سن �لظروف، 
كلل  دون  و�ل�سعي  �لمكت�سبات  وتعزيز  �لقدر�ت  بناء  على  �لعمل  �سنو��سل  بل 
بال�سكل  منها  و�ل�ستفادة  و�لكامنة  �لظاهرة  �لفر�ش  على  و�لتعرف  للبحث 

�لأف�سل و�لأمثل. 
للاأخوة  �لمتنان  �ل�سكر وعظيم  ببالغ  �أتقدم  �أن  �سوى  ي�سعني  ل  في �لختام، 
�لزملاء �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة ولم�ساهمي �لبنك ل�ستمر�ر دعمهم وموؤ�زرتهم 
ولعملاء �لبنك على ثقتهم �لمو�سولة، ولمعالي محافظ �لبنك �لمركزي �لأردني 
ونائبيه وكافة �أجهزته كل �لتقدير و�لثناء لجهودهم و�إنجاز�تهم على طريق 
�لأور�ق  �لأردني، ولمعالي رئي�ش هيئة  �لقطاع �لم�سرفي  وتعزيز مكانة  تطوير 
�لمالية و�أع�ساء �لهيئة. ول يفوتني �أن �أ�سجل �عتز�زي بجميع �إخو�ني و�أبنائي 
�لعاملين بالبنك من م�سوؤولين وموظفين لجهودهم و�إخلا�سهم ودورهم �لمقدر 

في نجاح �لبنك وتطوره. 

عبد الكريم الكباريتي
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة

كلمة رئيس مجلـس الإدارة
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كما وتم وبناء على تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني، �لبدء بالعمل على تطبيق متطلبات حاكمية �إد�رة �لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة لها رقم 
.COBIT 5 2016/65( وفق معيار(

تعتمد �إجر�ء�ت تنظيم و�إد�رة �لبنك على �لأ�س�ش �لتالية:
- وجود مجل�ش �إد�رة يت�سم بالفاعلية وتحمل �لم�سوؤولية.

- توجه ��ستر�تيجي و��سح من �أجل تطوير �لأعمال �سمن �أطر و��سحة لإد�رة �لمخاطر.
- �أ�س�ش محا�سبية جيدة و�إف�ساح للمعلومات.

- �آليات حكيمة لتخاذ �لقر�ر�ت.
- تقييم للاأد�ء مرتبط بال�ستر�تيجية.

- تنمية وتطوير �لمو�رد �لب�سرية.

مجلس الإدارة:
يحكم ت�سكيل مجل�ش �لإد�رة قانون �ل�سركات �لأردني وقانون �لبنوك وتعليمات �لحاكمية �لموؤ�س�سية للبنوك وتعليمات حوكمة �ل�سركات �لمدرجة 

لعام 2017 �ل�سادرة عن هيئة �لأور�ق �لمالية. 
يتمثل �لدور �لرئي�سي لمجل�ش �لإد�رة في م�سوؤوليته عن �سلامة كافة عمليات �لبنك بما فيها �أو�ساعه �لمالية، وعن قيام �لبنك بتلبية م�سوؤولياته 
�لمختلفة تجاه كافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة، ويقوم بو�سع �لأهد�ف ور�سم �ل�ستر�تيجيات �لتي تحقق م�سلحة �لبنك و�لم�ساهمين و�لمتعاملين، كما 
يقوم بالرقابة على �لإد�رة �لتنفيذية و�لتاأكد من كفاءة �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية ومدى تقيد �لبنك بالخطط �ل�ستر�تيجية ومن توفر 

�سيا�سات مكتوبة تغطي كافة �لأن�سطة �لم�سرفية لدى �لبنك و�عتماد هذه �ل�سيا�سات. 
ومجل�ش �لإد�رة م�سوؤول �أي�ساً عن م�سد�قية ودقة �لتقارير �لمالية للبنك و�لمعلومات �لو�ردة في �لتقرير �ل�سنوي و�سمان تطبيق �سيا�سات �لمخاطر 

�لملائمة و�أن �لبنك ملتزم بجميع �لقو�نين �ل�سارية.
 وتم �نتخاب مجل�ش �لإد�رة �لحالي في 15 �أيار 2017 لفترة �أربع �سنو�ت، وقام �لمجل�ش بانتخاب دولة �ل�سيد عبد �لكريم �لكباريتي رئي�ساً لمجل�ش 

�لإد�رة و�ل�سيد في�سل حمد �لعيار نائباً للرئي�ش.

تقرير الحوكمة لعام 2017

إطار الحاكمية المؤسسية
يوؤمن �لبنك �لأردني �لكويتي باأن وجود حاكمية موؤ�س�سية جيدة يوؤدي �إلى �إد�رة جيدة للبنك، وي�ساعد على تحقيق �أهد�ف �لبنك �لإ�ستر�تيجية 
و�إد�رة عمليات �لبنك ب�سكل �آمن، ي�سمن حماية م�سالح �لمودعين، ويوؤكد �لم�سوؤولية �لو�جبة تجاه �لم�ساهمين و�أ�سحاب �لعلاقة �لآخرين، ويي�ستند 
�إد�رة وتطوير حوكمته �لد�خلية على ما ورد في ن�سو�ش قانون �ل�سركات �ل�ساري �لمفعول وبنود تعليمات �لحوكمة لل�سركات �لمدرجة  �لبنك في 
�ل�سادرة عن هيئة �لأور�ق �لمالية لعام 2017 وتعليمات �لحاكمية �لموؤ�س�سية �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي �لأردني رقم 2016/9، هذ� بالإ�سافة 
و�أنظمته  �لبنك  �أعمال  �لبنوك وبما يتو�ئم مع طبيعة  باأعمال  �لدولية ذ�ت �ل�سلة  �لرقابية  �لتي ت�سدرها �لجهات  �إلى �لر�ساد�ت و�لتعليمات 

�لد�خلية. 
و�لتعليمات  �لعامة  �لمبادىء  بتطبيق  �لبنك  �لعليا وكافة موظفي  �لتنفيذية  �لإد�رة  و�لتز�م  �لتز�مه  �لكويتي  �لأردني  �لبنك  �إد�رة  ويوؤكد مجل�ش 
بالبنك  �لعلاقة  ذ�ت  كافة �لجهات  معاملة  �لعد�لة في  ت�سمن تحقيق  �لتي  �لممار�سات  �أف�سل  �إلى  �لو�سول  بهدف  �لموؤ�س�سية  للحاكمية  �لمنظمة 
)Stakeholders(، و�لتقيد بمتطلبات �ل�سفافية و�لإف�ساح عن و�سع �لبنك �لمالي و�لإد�ري �لحقيقي و�لم�ساءلة في �لعلاقات بين مجل�ش �لإد�رة 
و�لإد�رة �لتنفيذية، وبين مجل�ش �لإد�رة و�لم�ساهمين، وبين مجل�ش �لإد�رة و�لجهات �لمختلفة �لأخرى ذ�ت �لعلاقة. ولمزيد من �ل�سفافية فقد تم 

 .www.jkb.com إرفاق دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية �سمن هذ� �لتقرير، وهو متوفر على موقع �لبنك �لإلكتروني�
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أعضاء مجلس الإدارة للدورة الحالية

1- الأعضاء الاعتباريين:

م�صتقل/غير م�صتقلتنفيذي/غير تنفيذيا�صم الممثلالا�صمالرقم
�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة1

رئي�ش مجل�ش �لإد�رة
غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي 

غير م�ستقلغير تنفيذي�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة 2

غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد م�سعود محمود جوهر حيات �سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة3

غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد محمد عدنان ح�سن �لما�سي �لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي4

غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد من�سور �أحمد عبد�لكريم �للوزي �ل�سركة �ل�ستر�تيجية للا�ستثمار�ت5

6Odyssey Reinsurance Co. غير م�ستقلغير تنفيذي�ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي

 2- الأعضاء الطبيعيين:
�ل�سيد في�سل حمد مبارك �لعيار7

نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة
غير م�ستقلغير تنفيذي-

غير م�ستقلغير تنفيذي-�ل�سيد طارق محمد يو�سف عبد�ل�سلام8

م�ستقلغير تنفيذي-�لدكتور مرو�ن جميل عي�سى �لمع�سر9

م�ستقلغير تنفيذي-�ل�سيد هاني خليل عبد�لحميد �لهنيدي10

م�ستقلغير تنفيذي-�لدكتور �سفو�ن �سميح عبد�لرحمن طوقان11

م�ستقلغير تنفيذي-�ل�سيد ماجد فيا�ش محمود برجاق12

          مقعد �ساغر13

�نتهت ع�سويته بانتخاب مجل�ش �إد�رة جديد بتاريخ 2017/5/15�ل�سيد فاروق عارف �سحادة �لعارف

عضويات أعضاء مجلس الإدارة في شركات مساهمة عامة:

ع�صويته في �صركات م�صاهمة عامةا�صم ع�صو مجل�س الاإدارة

�سركة �لألبان �لأردنية�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي

�ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية�ل�سيد من�سور �أحمد عبد�لكريم �للوزي

�سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين�ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي

�سركة م�سافات للنقل �لمتخ�س�ش، �سركة �لباطون �لجاهز و�لتوريد�ت �لن�سائية�ل�سيد مرو�ن جميل عي�سى �لمع�سر

ضابط ارتباط الحوكمة: 

�ل�سيد �سهيل محمد عبد�لفتاح �لتركي / �أمين �سر مجل�ش �لإد�رة

لجان المجلس:

بهدف تنظيم �أعمال �لمجل�ش وزيادة كفاءته وفعاليته، ي�سكل مجل�ش �لإد�رة من �أع�سائه لجاناً مختلفة يفو�سها ببع�ش �ل�سلاحيات و�لم�سوؤوليات وب�سكل يتو�فق 
مع �أهد�ف و��ستر�تيجيات �لبنك. وقد تم بيان �آلية عمل كل لجنة وتحديد مهامها وم�سوؤولياتها ب�سكل تف�سيلي �سمن دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية �لمعتمد و�لمن�سور 

على موقع �لبنك �لإلكتروني ويتم �إلحاقه بالتقرير �ل�سنوي للبنك كجزء ل يتجز�أ منه.
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1-  لجنة التحكم المؤسسي )لجنة الحوكمة(

تتولى �للجنة �لإ�سر�ف على �إعد�د دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية بالبنك وتحديثه 
متطلبات  يلبي  للبنك  �لتنظيمي  �لهيكل  �أن  من  و�لتاأكد  تطبيقه.  ومر�قبة 
�لحاكمية �لموؤ�س�سية. كما تقوم باعتماد �ل�سيا�سات �لعامة لإقر�رها من مجل�ش 
�لإد�رة و�لإ�سر�ف على تنفيذها، و�لتاأكد من �للتز�م بميثاق �أخلاقيات �لعمل 
�لمعتمد لدى �لبنك وذلك على م�ستوى مجل�ش �لإد�رة وكافة �لم�ستويات �لإد�رية 
في �لبنك، بالإ�سافة �إلى �أية مهام �أخرى وردت في تعليمات حوكمة �ل�سركات 

�لم�ساهمة �لمدرجة ل�سنة 2017.
اأع�صاء لجنة التحكم الموؤ�ص�صي:

�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر، رئي�ش �للجنة )م�ستقل(
�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي )غير م�ستقل(

�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي )م�ستقل(
�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان )م�ستقل(

2- لجنة المخاطر والامتثال

و��ستر�تيجية  بالبنك  �لمخاطر  �إد�رة  عمل  �إطار  مر�جعة  �للجنة  تتولى 
�لتعرف  ت�سمن  �لتي  �لمنا�سبة  �لظروف  وتهيئة  و�لمتثال،  �لمخاطر  �إد�رة 
توؤثر  �لتي  �لتطور�ت  ومو�كبة  و�إد�رتها،  �لجوهري  �لأثر  ذ�ت  �لمخاطر  على 
ود�ئرة  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرة  تقارير  تقوم بمر�جعة  كما  �لبنك.  �أعمال  على 
�لمتثال ورفع تو�سياتها �إلى مجل�ش �لإد�رة ب�ساأنها وبما يو�سح مدى �لتز�م 
وتعليمات  للقو�نين  �لمتثال  ودرجة  �لمعتمدة  �لمقبولة  �لمخاطر  بدرجة  �لبنك 
�لجهات �لرقابية �لتي يخ�سع لها �لبنك، بالإ�سافة �إلى �أية مهام �أخرى وردت 

في تعليمات حوكمة �ل�سركات �لم�ساهمة �لمدرجة ل�سنة 2017.
اأع�صاء لجنة المخاطر والامتثال:

�ل�سيد طارق محمد عبد �ل�سلام، رئي�ش �للجنة )غير م�ستقل(
�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي )غير م�ستقل(
�ل�سيد محمد عدنان �لما�سي )غير م�ستقل(

�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان )م�ستقل(

3- لجنة التدقيق

ت�سمل  �لتي  �لد�خلي  �لتدقيق  خطة  على  و�لم�سادقة  �لمر�جعة  �للجنة  تتولى 
وتقارير  �لد�خلي  �لتدقيق  تقارير  على  و�لإطلاع  وتكر�ره.  �لتدقيق  نطاق 
قيام  من  و�لتاأكد  �لخارجي،  �لمدقق  وتقارير  �لرقابية  �لجهات  وملاحظات 
بمر�جعة  �للجنة  وتقوم  �لت�سويبية.  �لإجر�ء�ت  باتخاذ  �لتنفيذية  �لإد�رة 
قيام  من  و�لتاأكد  �لإد�رة  مجل�ش  على  عر�سها  قبل  للبنك  �لمالية  �لبيانات 
مهام  �أية  �إلى  بالإ�سافة  �لدولية،  و�لتدقيق  �لمحا�سبة  معايير  بتطبيق  �لبنك 

�أخرى وردت في تعليمات حوكمة �ل�سركات �لم�ساهمة �لمدرجة ل�سنة 2017.
عقدت لجنة �لمجل�ش للتدقيق ثمانية �جتماعات خلال عام 2017 كما �جتمعت 

مع مدقق �لح�سابات �لخارجي مرة و�حدة خلال �لفترة.

اأع�صاء لجنة التدقيق: 
ال�صيد هاني خليل الهنيدي، رئي�س اللجنة )م�صتقل(

�لوليات   - بورتلاند  جامعة  �لأعمال،  �إد�رة  ماج�ستير  العلمية:  ال�صهادات 
�لمتحدة �لأمريكية، 1980 وبكالوريو�ش في �إد�رة �لأعمال، �لجامعة �لأمريكية 

)CPA( في بيروت 1973، �سهادة محا�سب قانوني
�لعمل �لحالي:

 رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �سناعات �لبحر �لمتو�سط 

 رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �لمتو�سط للطاقة

الاأعمال ال�صابقة:

�لمركبات  و�سناعة  للاأمونيا  �لوطنية  �ل�سركة  �لإد�رة،  مجل�ش  رئي�ش   
�لكيميائية )1991- 2009(

�لزر�عية و�لغذ�ئية  للمنتجات  �لكويتية  �لأردنية  �ل�سركة  �لتنفيذي،  �لمدير   
)1992-1986(

 مدير عام �لم�سروع، �ل�سركة �لأردنية للاإد�رة و�ل�ستثمار�ت )1986-1984(

 �لمدير �لإد�ري و�لمالي، �ل�سركة �لأردنية للاأور�ق �لمالية )1984-1982(

 مدقق، �سركة تو�ش رو�ش )1982-1980(

 محا�سب �أول، �سركة �تحاد �لمقاولين )1978-1976(

 محا�سب، �سركة �سفو�ن للتجارة و�لمقاولت )1974-1973(

ال�صيد محمد عدنان الما�صي )غير م�صتقل(
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة �ليرموك، 1992، ماج�ستير 

تمويل، �لجامعة �لأردنية، 1998
العمل الحالي:

 مدير د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي، �سندوق ��ستثمار �أمو�ل �ل�سمان من 2003

الاأعمال ال�صابقة:

 د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي، �لبنك �لمركزي �لأردني )1994 - 2003(

 �لبنك �لعربي )1993(

 تدقيق ح�سابات، ديلويت �أند تو�ش )1992 - 1993(

الدكتور �صفوان �صميح طوقان )م�صتقل(
 - �لأمريكية  �لجامعة  �لأعمال،  �إد�رة  في  بكالوريو�ش  العلمية:  ال�صهادات 
بيروت 1966، ماج�ستير �قت�ساد، جامعة جنوب كاليفورنيا، �لوليات �لمتحدة 
�لوليات  كاليفورنيا،  جنوب  جامعة  �قت�ساد،  دكتور�ه   ،1976 �لأمريكية، 

�لمتحدة �لأمريكية، 1980
العمل الحالي: -
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الاأعمال ال�صابقة:

 ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني �ل�ساد�ش و�لع�سرون

 رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بور�سة عمان )2013-2012(

 رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة مناجم �لفو�سفات )2004-2000(

 مدير عام، موؤ�س�سة �ل�سمان �لجتماعي )1999-1994(

 �أمين عام، وز�رة �لتخطيط )1994-1989(

 �أ�ستاذ م�ساعد، جامعة �ليرموك )1989-1981(

�لوليات �لمتحدة �لأمريكية )1975- محا�سر، جامعة جنوب كاليفورنيا،   
)1980

 �لبنك �لمركزي �لأردني )1966- 1975(

4- لجنة الترشيح والمكافآت 

مجل�ش  ع�سوية  �إلى  للاإن�سمام  �لموؤهلين  �لأ�سخا�ش  تحديد  �للجنة  تتولى 
�لإد�رة وتحديد �سفة �لع�سو �لم�ستقل وتر�سيح �لأ�سخا�ش �لموؤهلين للاإن�سمام 
�إلى �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. وتقوم بالإ�سر�ف على تطبيق �سيا�سة تقييم �أد�ء 
مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة �لعليا و�لتاأكد من وجود �سيا�سة لمنح مكافاآت �لإد�ريين 
تعليمات حوكمة  �أخرى وردت في  �أية مهام  �إلى  بالإ�سافة  بالبنك وتطبيقها، 

�ل�سركات �لم�ساهمة �لمدرجة ل�سنة 2017.
اأع�صاء لجنة التر�صيح والمكافاآت: 

�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان، رئي�ش �للجنة )م�ستقل(
�ل�سيد م�سعود محمود حيات )غير م�ستقل(

�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر )م�ستقل(
�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي )م�ستقل(
�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق )م�ستقل(

5- لجنة مجلس الإدارة للتسهيلات 

تتولى �للجنة �لنظر فيما يلي:
�لت�سهيلات �لئتمانية �لتي تتجاوز �سلاحيات   منح وتعديل وتجديد وهيكلة 
�للجنة �لمنبثقة عن �لإد�رة �لتنفيذية )لجنة �لإد�رة للت�سهيلات( �لتي ير�أ�سها 
�إد�رة �لبنك. ويخت�ش  مدير عام �لبنك، و�سمن حدود يحددها لها مجل�ش 

مجل�ش �لإد�رة باتخاذ �لقر�ر بما يزيد عن �سلاحيات �للجنة. 
�لتو�سية  تم  �لتي  �لت�سهيلات  بخ�سو�ش  ح�سرً�  �لمنا�سب  �لقر�ر  �إتخاذ 
بالمو�فقة عليها من قبل �للجنة �لمنبثقة عن �لإد�رة �لتنفيذية )لجنة �لإد�رة 

للت�سهيلات(.
وللمجل�ش تفوي�ش بع�ش �أو جميع �سلاحيات هذه �للجنة في تعديل �سروط �أو 

هيكلة �لت�سهيلات للجنة �لإد�رة للت�سهيلات. 

اأع�صاء لجنة الت�صهيلات: 
�ل�سيد عبد �لكريم علاوي �لكباريتي، رئي�ش �للجنة )غير م�ستقل(
�ل�سيد فاروق عارف �لعارف )غير م�ستقل( لغاية )2017/5/15(

�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش )غير م�ستقل(
�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي )غير م�ستقل(

�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق )م�ستقل(
�ل�سيد م�سعود جوهر حيات )غير م�ستقل( �بتد�ء من 2017/5/15

6- لجنة الإدارة والاستثمار 

تتولى �للجنة �لنظر فيما يلي و�إتخاذ �لقر�ر ب�ساأنه:
اأولًا: في مجال الاإدارة:

و�لتوريد�ت،  و�لعطاء�ت،  �لم�ستريات،  وعقود  �لإد�رية،  �لم�ساريف  طلبات 
�ل�سلاحيات  عن  تزيد  �لتي  و�لعقود  �لرتباطات  كافة  وعموماً  و�لتبرعات، 
�سلاحيات  وجدول  نظام  �سمن  و�لمحددة  �لعليا  �لتنفيذية  للاإد�رة  �لموكلة 
�لإد�رية  �لقر�ر�ت  وتتخذ  �لإد�رة،  مجل�ش  من  �لمعتمد  و�ل�سرف  �لرتباط 

و�لمالية ب�ساأنها.
طلبات/عرو�ش بيع �لعقار�ت �لمملوكة للبنك فيما يتجاوز �ل�سلاحيات �لموكلة 

للاإد�رة �لتنفيذية �لعليا بموجب جدول �ل�سلاحيات �لمعتمد.
�إعتماد ت�سعير �لعقار�ت �لمملوكة للبنك �سنوياً �أو عندما يتطلب �لأمر ذلك.

ثانياً: في مجال الا�صتثمار:
جدول  بموجب  للا�ستثمار  �لإد�رة  لجنة  من  �لمقدمة  و�لطلبات  �لمقترحات 
�ل�سلاحيات �لمرفق بال�سيا�سة �ل�ستثمارية �لمعتمدة فيما يتجاوز �سلاحيتها 

وتتخذ �لقر�ر ب�ساأنها وي�سمل ذلك:
��ستثمار�ت �لبنك بالدينار �لأردني في �أدو�ت �ل�سوق �لنقدي و�سوق ر�أ�ش �لمال.
ر�أ�ش  و�سوق  �لنقدي  �ل�سوق  �أدو�ت  �لأجنبية في  بالعملات  �لبنك  ��ستثمار�ت 

�لمال، وعمليات تد�ول �لعملات.
ويخت�ش مجل�ش �لإد�رة باتخاذ �لقر�ر بما يزيد عن �سلاحيات �للجنة في �أي 

من �لبنود �لو�ردة �أعلاه.
اأع�صاء لجنة الاإدارة والا�صتثمار

�ل�سيد عبد �لكريم علاوي �لكباريتي، رئي�ش �للجنة )غير م�ستقل(
�ل�سيد فاروق عارف �لعارف )غير م�ستقل( لغاية )2017/5/15(

�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش )غير م�ستقل(
�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي )غير م�ستقل(

�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق )م�ستقل(
�ل�سيد م�سعود جوهر حيات )غير م�ستقل( بتد�ء من 2017/5/15
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اإجمالي عدد الاجتماعات المنعقدة خلال عام 2017

ارة
لاإد

س ا
مجل�

صي
�ص�

الموؤ
كم 

تح
ة ال

لجن

ثال
مت

الا
ر و

اط
لمخ

ة ا
لجن

يق
دق

الت
نة 

لج

اآت
كاف

والم
يح 

تر�ص
ة ال

لجن

جيا 
ولو

تكن
ية 

كم
حا

نة 
لج

ات
وم

لمعل
ا

لات
صهي

لت�
ة  ا

لجن

مار
صتث

لا�
 وا

ارة
لاإد

ة ا
لجن

6148124737
عدد �لجتماعات �لتي ح�سرها �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة�أع�ساء مجل�ش �لإد�رة

614737�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي/رئي�ش �لمجل�ش
4�ل�سيد في�سل حمد �لعيار/نائب �لرئي�ش

5029/2620/20�ل�سيد م�سعود جوهر حيات *
42�ل�سيد طارق محمد عبد�ل�سلام

6371�ل�سيد محمد عدنان �لما�سي
54737�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش

6424737�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي
4�ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي

3001معالي �لدكتور مرو�ن �لمع�سر
51711�ل�سيد هاني �لهنيدي
6124737�ل�سيد ماجد برجاق

61471�لدكتور �سفو�ن طوقان
1/118/1817/17�ل�سيد فاروق عارف �لعارف **

* ع�سو لجنة �لت�سهيلات ولجنة �لإد�رة و�ل�ستثمار �عتبارً� من 2017/5/15.
** ع�سو مجل�ش �لإد�رة ولجنة �لت�سهيلات ولجنة �لإد�رة و�ل�ستثمار لغاية 2017/5/15.

7- لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات 

تتولى �للجنة �عتماد �لأهد�ف �ل�ستر�تيجية لتكنولوجيا �لمعلومات و�لهياكل 
�لإد�رة  م�ستوى  على  �لتوجيهية  �للجان  ذلك  في  بما  �لمنا�سبة  �لتنظيمية 
للبنك  �ل�ستر�تيجية  �لأهد�ف  وتلبية  تحقيق  ي�سمن  وبما  �لعليا  �لتنفيذية 
تكنولوجيا  مو�رد  و��ستثمار�ت  م�ساريع  من  م�سافة  قيمة  �أف�سل  وتحقيق 
مدى  من  و�لتاأكد  لمر�قبة  �للازمة  و�لمعايير  �لأدو�ت  و��ستخد�م  �لمعلومات، 
وم�ساريع  ومو�رد  عمليات  �سير  على  و�لطلاع  �لعام  و�لإ�سر�ف  ذلك  تحقق 
تحقيق  في  �لفاعلة  وم�ساهمتها  كفايتها  من  للتاأكد  �لمعلومات  تكنولوجيا 

متطلبات و�أعمال �لبنك. 
اأع�صاء لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات:

�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق، رئي�ش �للجنة )م�ستقل(
�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي )غير م�ستقل(

�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر )م�ستقل(
�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي )م�ستقل(

�ل�سيد محمد عدنان �لما�سي )غير م�ستقل(

أتعاب أعضاء مجلس الإدارة واللجان الفرعية 

يتقا�سى كل ع�سو في مجل�ش �لإد�رة مبلغ 5.000 دينار �سنوياً كبدل مكافاأة 
لع�سوية �لمجل�ش، كما يتقا�سى بدل �سفر وتنقل و�إقامة وبدل ح�سور �إجتماعات 

�للجان �لفرعية �لمنبثقة عن �لمجل�ش. 

إجتماعات المجلس واللجان خلال عام 2017 

 يو�سح �لجدول �لتالي عدد �جتماعات مجل�ش �لإد�رة و�للجان �لمنبثقة عنه 
 ،2017 عام  خلال  ع�سو  كل  ح�سرها  �لتي  �لجتماعات  عدد  �إلى  بالإ�سافة 
للم�ساهمين  �لعامة  �لهيئة  �جتماع  ح�سرو�  �لإد�رة  مجل�ش  �أع�ساء  باأن  علما 

�لمنعقد بتاريخ 2017/5/15:

تقرير الحوكمة لعام 2017
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أعضاء الإدارة التنفيذية الذين انتهت خدمتهم خلال عام 2017: 
السيد شاهر عيد عبد الحليم سليمان، رئيس مجموعة الدعم - لغاية 2017/5/14

السيد سائد محمود خضر طعمة، إدارة الموارد البشرية - لغاية 2017/3/30

السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر
المدير العام

السيد توفيق عبد القادر محمد مكحل
نائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفية  

السيد وليم جميل عواد دبابنه
رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية  

السيدة هيام سليم يوسف حبش
رئيس الشؤون المالية  

السيد هيثم سميح »بدر الدين« البطيخي
رئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصة  

السيد عبدالكريم محمود نورالدين فريحات
رئيس العمليات وتكنولوجيا المعلومات  

السيد زهدي بهجت زهدي الجيوسي
رئيس التسهيلات الائتمانية

السيد إبراهيم عيسى إسماعيل كشت
رئيس الشؤون القانونية

السيد إبراهيم صالح إبراهيم الحنش
رئيس الإدارة الإقليمية لفروع فلسطين

السيد إبراهيم فضل محمود الطعاني
رئيس إدارة التدقيق الداخلي 

السيد محمد جميل عزم حمد
رئيس إدارة المخاطر /  رئيس إدارة الامتثال بالوكالة

السيد عبدالله إبراهيم عبدالله مسمار
رئيس إدارة الشؤون الإدارية 

السيد داود عادل داود عيسى
رئيس إدارة الموارد البشرية

السيد إبراهيم فريد آدم بيشة 
رئيس مساعد الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية 

الدكتور مكرم أمين ماجد القطب
رئيس مساعد تسهيلات الشركات 
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سياسة الأجور والمكافآت 
لدى �لبنك �لأردني �لكويتي �سيا�سة �ساملة للاأجور و�لمكافاآت، ترتبط �رتباطاً 
تقا�ش  بحيث  �لإد�رة،  مجل�ش  يعتمدها  �لتي  �لأد�ء  تقييم  ب�سيا�سات  وثيقاً 
�لذي  �لإنجاز  لم�ستوى  وفقاً  �لمالية  �لمكافاآت  �أو  للموظفين  �ل�سنوية  �لزياد�ت 
�لبنك وتقدمه �لم�ستد�م في كافة �لجو�نب. كما تحر�ش هذه  يحقق م�سالح 
تحديد  يرتبط  ل  بحيث  �لرقابية،  �لجهات  ��ستقلالية  تعزيز  على  �ل�سيا�سة 

�أجور �أو مكافاآت موظفيها بم�ستوى �أرباح �لبنك.
على  �ل�سنوية  �لزياد�ت  ��ستحقاق  �أ�س�ش  و�لمكافاآت،  �لأجور  �سيا�سة  وتنظم 
ت�سرف  �لتي  �لعلاو�ت  و�أنو�ع  �لأجر،  على  و�لترفيع  �لترقية  و�أثر  �لرو�تب، 
و�أ�س�ش  �لرو�تب  �سلم  �إطار  ت�سع  كما  ��ستحقاقها،  و�سروط  للموظفين، 

مر�جعته، وكل ذلك بهدف �لحفاظ على بيئة عمل تناف�سية وعادلة. 
�لتي تقا�ساها كل من  �لتنقل و�لمكافاآت  �لرو�تب و�لعلاو�ت وبدلت  تم بيان 
 2017 عام  عن  للبنك  �ل�سنوي  �لتقرير  في  �لعليا  �لتنفيذية  �لإد�رة  �أع�ساء 
تعليمات  من   )4( �لمادة  بموجب  �لمطلوبة  �لإف�ساح  بيانات  �سمن  وذلك 
�ل�سادرة  �لتدقيق  ومعايير  �لمحا�سبية  و�لمعايير  �لم�سدرة  �ل�سركات  �إف�ساح 
عن هيئة �لأور�ق �لمالية و�لإي�ساحات حول �لبيانات �لمالية و�لتي ت�سكل جزءً� 

ل يتجز�أ من �لتقرير.

البيئة الرقابية

الرقابة الداخليـة 

للبنك م�سوؤولون  �لتنفيذية  �لكويتي و�لإد�رة  �لبنك �لأردني  �إد�رة  �إن مجل�ش 
قادرة على  د�خلية  رقابة  و�إجر�ء�ت  �أنظمة  و�لمحافظة على وجود  و�سع  عن 

�سمان وتحقيق ما يلي:

 دقة ونز�هة �لبيانات �لمالية و�لت�سغيلية �ل�سادرة عن �لبنك.

 كفاءة وفعالية �أد�ء �لعمليات �لت�سغيلية للبنك.

 فعالية �إجر�ء�ت حماية �أ�سول وممتلكات �لبنك.

و�لت�سريعات  و�لقو�نين  �لد�خلية  �لعمل  و�إجر�ء�ت  �سيا�سات  مع  �لتو�فق 
و�لتعليمات �ل�سارية. 

�لفعال  �لد�خلية  و�لرقابة  �ل�سبط  نظام  باأهمية  �لبنك  �إيمان  و�نطلاقاً من 
كونه من �أهم عنا�سر �لإد�رة �لجيدة و�أ�سا�ش ل�سلامة وجودة عمليات �لبنك، 
يتبنى �لبنك عددً� من �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية و�لتي يقع على عاتق 
�إد�رة  تعمل  حيث  وتحديثها،  تطويرها  متابعة  م�سوؤولية  �لتنفيذية  �لإد�رة 
�لبنك وب�سكل م�ستمر على مر�قبة وتقييم مدى كفاءة وفعالية هذه �لأنظمة 

وقدرتها على تحقيق �لأهد�ف �لمرجوة منها و�لعمل على تعزيزها.
وفي هذ� �لإطار، فقد �عتمد مجل�ش �لإد�رة �سيا�سة لل�سبط و�لرقابة �لد�خلية 
تطرقت �إلى كافة �لجو�نب �لمتعلقة باأنظمة �لرقابة �لد�خلية من حيث تعريفها 

ومقوماتها وم�سوؤوليات مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة �لتنفيذية عنها.

التدقيق الداخلي
تقوم فل�سفة �لتدقيق �لد�خلي على تقديم خدمات توكيدية و��ست�سارية م�ستقلة 
ومو�سوعية للبنك تهدف �إلى �إ�سافة قيمة �أو تطوير لعمليات، وم�ساعدة �إد�رة 

�لبنك في تحقيق �أهد�فها �لمقررة وذلك من خلال �تباع نهج منتظم لتقييم 
وتح�سين فعالية عمليات �إد�رة �لمخاطر و�لرقابة �لد�خلية و�لتحكم �لموؤ�س�سي.
عن مجل�ش  �لمنبثقة  �لتدقيق  لجنة  �إلى  وظيفياً  �لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة  تتبع 

�لإد�رة، وترفع تقاريرها ونتائج �أعمالها �إلى لجنة �لتدقيق.
تم �إعد�د ميثاق �لتدقيق �لد�خلي وفقاً لأف�سل �لممار�سات �لدولية وتالياً �أهم 

ملامح �لميثاق:-

 تتمتع �إد�رة  �لتدقيق �لد�خلي بال�ستقلالية ول تقوم باأية �أعمال تنفيذية.

باأي  و�لت�سال  معلومة  �أية  على  �لح�سول  حق  �لد�خلي  �لتدقيق  لإد�رة   
موظف د�خل �لبنك و�ل�سركات �لتابعة وتتمتع بال�سلاحيات �لتي تمكنها 

من �أد�ء �لمهام �لموكلة �إليها باأف�سل وجه.

�لب�سرية  �لكو�در  من  �لكافي  �لعدد  �لد�خلي  �لتدقيق  لإد�رة  �لبنك  يوفر   
�لموؤهلة �أكاديمياً وعملياً، كما يوفر لموظفيها �لدور�ت �لتدريبية �للازمة في 

�لخارج و�لد�خل. 

فعالية  مدى  حول  معقول  توكيد  تقديم  على  �لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة  تعمل   
وكفاءة �أنظمة �لرقابة �لد�خلية لدى �لبنك وقدرتها على تحقيق ما يلي:

- �لدقة و�لعتمادية على �لبيانات �لمالية و�لت�سغيلية.
- كفاءة �لعمليات �لت�سغيلية.

- �لتو�فق مع �لأنظمة و�لتعليمات و�لقو�نين �ل�سارية.
- �لمحافظة على �أ�سول وممتلكات �لبنك.
- ��ستمر�رية �لعمل تحت كافة �لظروف.

وعمليات  �لمخاطر  و�إد�رة  �لد�خلية  �لرقابة  �أنظمة  وتطوير  تح�سين   -
�لتحكم �لموؤ�س�سي.

-تح�سين وتطوير �لعمليات و�لمنتجات بما يحقق �أهد�ف �لبنك.
تم �إعد�د ميثاق �ل�سلوك �لمهني لموظفي �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي وفقاً لأف�سل 
و�ل�سرية  و�لمو�سوعية  �لنز�هة  مبادئ  على  يركز  و�لذي  �لدولية  �لممار�سات 

و�لكفاءة �لتي يتمتع بها �لمدقق.
وعمليات  ون�ساطات  عمل  مر�كز  كافة  �لد�خلي  �لتدقيق  عمل  نطاق  ي�سمل 
�لبنك بما في ذلك فروعه �لخارجية و�ل�سركات �لتابعة له، وكذلك �لأن�سطة 
�لأمر  لزم  �إذ�   )Outsourced Activities( خارجية  لجهات  �لم�سندة 
وبال�سكل �لذي يمكن �لإد�رة من تقييم مدى ملاءمة وفعالية �أنظمة �لرقابة 
�لمهام  كافة  و�إنجاز  �لموؤ�س�سي  و�لتحكم  �لمخاطر  �إد�رة  وعمليات  �لد�خلية 
�لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة  تقوم  �إلى ذلك  وبالإ�سافة  بها،  �لمناطة  و�لم�سوؤوليات 

بعدة مهام �أهمها ما يلي:

 تنفيذ عمليات �لمر�جعة و�لتدقيق �لدورية �إ�ستنادً� �إلى �أولويات خطة �لتدقيق 
�لمبني على �لمخاطر و�لمعتمدة �سمن ��ستر�تيجيتها �لتي يتم �لمو�فقة عليها 

من قبل لجنة �لتدقيق �لمنبثقة عن مجل�ش �لإد�رة.

رئي�ش  من  توجيهات  �إلى  �إ�ستنادً�  ��ست�سار�ت  �أو  مهمات خا�سة  �أية  تنفيذ   
�لإد�رة  �أو  �لإد�رة  مجل�ش  عن  �لمنبثقة  �لتدقيق  لجنة  �أو  �لإد�رة  مجل�ش 
وفقاً  �لرقابية  �ل�سلطات  �أو  �لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة  رئي�ش  �أو  �لتنفيذية 

لمعايير �لتدقيق �لدولية و�أف�سل �لممار�سات.
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�إلى جميع  معقول  توكيد  تقديم  بهدف  �إدخال مفهوم �سبط �لجودة  وقد تم 
�سمن  و�أنها  �لد�خلي  �لتدقيق  �أن�سطة  بخ�سو�ش  �لعلاقة  ذ�ت  �لأطر�ف 

�لمعايير �لمتعارف عليها دولياً وذلك على �ل�سعيدين �لمحلي و�لخارجي.

إدارة المخاطر
مخاطر  د�ئرة  خلال  من  �لبنك  لها  يتعر�ش  �لتي  �لمختلفة  �لمخاطر  تد�ر 

م�ستقلة ترتبط بلجنة مجل�ش �لإد�رة للمخاطر و�لمتثال.
تقوم �إد�رة �لمخاطر في �لبنك على ثلاث ركائز �أ�سا�سية وعلى �لنحو �لتالي:

�لعليا وموظفي  �لفهم �لكامل و�لدر�ية من مجل�ش �لإد�رة وكذلك �لإد�رة   
�لبنك باأنو�ع �لمخاطر �لكامنة باأعمال �لبنك.

 وجود �إ�ستر�تيجية و�سيا�سات و�إجر�ء�ت ملائمة لإد�رة �لمخاطر تظهر حجم 
�لمخاطر �لتي يمكن للبنك �لتعامل معها وبما ي�سمن �لمتانة �لمالية.

يو�جهها  �أن  �لتي يمكن  �لمختلفة  �لمخاطر  �إد�رة  ت�ساعد على  �أنظمة  وجود   
�لبنك.

تتمثل �أهد�ف د�ئرة �إد�رة �لمخاطر بما يلي: 

 تحقيق �لمتانة �لمالية وبما ينعك�ش �إيجاباً على تح�سين �لت�سنيف �لئتماني 
للبنك.

 �ل�سفافية في �إبر�ز �لمخاطر و�لتاأكد من و�سوحها وفهمها.

 و�سع �لتو�سيات لتحديد حجم ونوع كل من �لمخاطر �لرئي�سية �لمقبولة من 
قبل مجل�ش �لإد�رة و�لتاأكد من مو�ئمة �لمخاطر �لقائمة مع �لمخطط لها.

 تو�وؤم �لبنك مع مقرر�ت بازل ومع كافة �لت�سريعات �لتي تحكم وتنظم �إد�رة 
�لمخاطر في �لبنوك.

تعتبر عملية �لتعرف و�لتقييم و�إد�رة �لمخاطر م�سوؤولية م�ستركة تبد�أ بوحد�ت 
�إد�رة  �لبنك ح�سب موقعها ومهامها وتعتبر خط �لدفاع �لأول. وتقوم د�ئرة 
ورفع  تخفيفها  ب�سبل  و�لتو�سية  عليها  و�لرقابة  �لمخاطر  بتقييم  �لمخاطر 
باعتبارها  و�لمتثال  للمخاطر  �لإد�رة  مجل�ش  لجنة  �إلى  �للازمة  �لتقارير 
خط �لدفاع �لثاني وياأتي بعد ذلك دور �لتدقيق �لد�خلي باعتباره خط �لدفاع 

�لثالث.
تنظيمي  هيكل  و�سمن  �أعلاه  �لمذكور  بدورها  م�سوؤولة  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرة 
�لمخاطر  عن  و�لمتثال  للمخاطر  �لإد�رة  مجل�ش  لجنة  من  ومعتمد  موثق 
�لئتمانية و�ل�سوقية و�لت�سغيلية و�أمن �لمعلومات و��ستمر�رية �لعمل و�ل�سيولة 
كما تمثل  بازل.  مع مقرر�ت  و�لتو�وؤم  و�لمطلوبات(  �لموجود�ت  �إطار  )�سمن 
د�ئرة �إد�رة �لمخاطر في �للجان �لمختلفة لإد�رة �لعمل بالبنك و�لتي لها علاقة 

باأعمال �إد�رة �لمخاطر.
تتلخ�ش مهام د�ئرة �إد�رة �لمخاطر كحد �أدنى بما يلي:

 مر�جعة �إطار �إد�رة �لمخاطر في �لبنك قبل �عتماده من �لمجل�ش.

 تنفيذ �إ�ستر�تيجية �إد�رة �لمخاطر بالإ�سافة �إلى تطوير �سيا�سات و�إجر�ء�ت 
عمل لإد�رة كافة �أنو�ع �لمخاطر.

 تطوير منهجيات لتحديد وقيا�ش ومر�قبة و�سبط كل نوع من �أنو�ع �لمخاطر.

للاإد�رة  ون�سخة  و�لمتثال  �لمخاطر  لجنة  خلال  من  للمجل�ش  تقارير  رفع   
لكافة  �لفعلية  �لمخاطر  منظومة  عن  معلومات  تت�سمن  �لعليا  �لتنفيذية 
معالجة  ومتابعة  �لمقبولة  �لمخاطر  وثيقة  مع  بالمقارنة  �لبنك  �أن�سطة 

�لنحر�فات �ل�سلبية.

�لإد�رية  �لمعلومات  �أنظمة  مع  �لمخاطر  قيا�ش  �آليات  تكامل  من  �لتحقق   
�لم�ستخدمة.

 در��سة وتحليل كافة �أنو�ع �لمخاطر �لتي يو�جهها �لبنك.

�لبنك  تعر�سات  عن  و�لمتثال  �لمخاطر  �إد�رة  للجنة  �لتو�سيات  تقديم   
للمخاطر وت�سجيل حالت �ل�ستثناء�ت من �سيا�سة �إد�رة �لمخاطر.

لأغر��ش  ل�ستخد�مها  �لبنك،  مخاطر  حول  �للازمة  �لمعلومات  توفير   
�لإف�ساح.

فيما  �لبنك  موظفي  لدى  بالمخاطر  �لوعي  ن�سر  على  �لمخاطر  �إد�رة  تعمل   
�ل�سمولية  مفهوم  يحقق  وبما  �لمخاطر  لإد�رة  �لحديثة  بالأ�ساليب  يتعلق 

باإد�رة �لمخاطر.

 تقييم كفاية ر�أ�ش �لمال وربطها مع مخاطر �لبنك و�لختبار�ت �ل�ساغطة 
وذلك �سمن �سيا�سة �لتقييم �لد�خلي لكفاية ر�أ�ش �لمال، �لتي تعد من قبل 
�إد�رة �لمخاطر، وترفع للجنة مجل�ش �لإد�رة للمخاطر و�لمتثال، ومن ثم 

تعتمد من مجل�ش �لإد�رة.

مراقبة الامتثال 
�لمادية  �أو�لخ�سائر  �لقانونية  �لعقوبات  في  �لمتثال  عدم  مخاطر  تتمثل 
لجميع  �لمتثال  عدم  جر�ء  �لبنك  لها  يتعر�ش  قد  �لتي  �ل�سمعة  مخاطر  �أو 
�لقو�نين و�لأنظمة و�لتعليمات وقو�عد �ل�سلوك و�لمعايير و�لممار�سات �لم�سرفية 

�ل�سليمة �ل�سادرة عن �لجهات �لرقابية �لمحلية و�لدولية. 
و�إدر�كاً من �لبنك لأهمية �لرقابة على �لمتثال فقد قام بما يلي:

1- �إ�سد�ر �سيا�سة �متثال معتمدة من مجل�ش �لإد�رة لتعنى بمر�قبة �متثال 
�لبنك للقو�نين و�لأنظمة و�لتعليمات �ل�سادرة عن �لجهات �لرقابية و�أف�سل 
�لممار�سات و�لمعايير �لم�سرفية، من خلال بر�مج و�إجر�ء�ت عمل تعتمد مبد�أ 

.)Risk Based Approach( لرقابة �لم�ستند �إلى �لمخاطر�
�ل�ستقامة  قيم  لتعزيز  �للازمة  �لتد�بير  باتخاذ  �لإد�رة  مجل�ش  قيام   -2
بالقو�نين  �لمتثال  يجعل  �لذي  وبال�سكل  �ل�سحيحة،  �لمهنية  و�لممار�سة 

و�لأنظمة و�لتعليمات هدفاً �أ�سا�سياً يجب على �لجميع �لعمل على تحقيقه.
تقاريرها  ترفع  �إد�رة عمليات مر�قبة �لمتثال من خلال د�ئرة م�ستقلة   -3
نطاق  ي�سمل  �أن  وعلى  و�لمتثال،  للمخاطر  �لإد�رة  مجل�ش  للجنة  �لدورية 
�إلى  �إ�سافة  �لأردن وخارجه،  �لبنك د�خل  �إد�ر�ت وفروع  �لد�ئرة كافة  عمل 

�ل�سركات �لتابعة.
كافة  تت�سمن  بيانات  قاعدة  خلال  من  �لمتثال  عدم  مخاطر  مر�قبة   -4
�لمحلية  و�لر�سمية  �لرقابية  �لجهات  عن  �ل�سادرة  و�لتعليمات  �لقو�نين 
�لرقابية  �لم�ستجد�ت  �آخر  وفق  وتعديلها  تحديثها  يتم  وبحيث  و�لدولية 

و�لت�سريعية �لو�جب �لمتثال بها.

تقرير الحوكمة لعام 2017
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تقرير الحوكمة لعام 2017

�سيا�سات  يتبع  �لبنك  فاإن  �لأمو�ل،  غ�سل  مكافحة  بعمليات  يتعلق  وفيما 
مكافحة  وقانون  تتو�فق  �لإد�رة  مجل�ش  قبل  من  معتمدة  عمل  و�إجر�ء�ت 
�ل�سادرة  �لإرهاب  وتمويل  �لأمو�ل  غ�سل  مكافحة  وتعليمات  �لأمو�ل،  غ�سل 
�لخ�سو�ش،  بهذ�  �لدولية  �لممار�سات  و�أف�سل  �لأردني،  �لمركزي  �لبنك  عن 
�لتعامل مع  �إجر�ء�ت  �لعمليات بهدف تحديد  للحد من مخاطر هذه  وذلك 
�لمتعامل  �لعملاء  لمعرفة  �لو�جبة  �لعناية  �إجر�ء�ت  و�تخاذ  �لمالية،  �لعمليات 
معهم و�لتاأكد من �سفتهم �ل�سخ�سية و�لقانونية وو�سعهم �لقانوني و�لم�ستفيد 

�لحقيقي، وذلك من خلال �لمحاور �لرئي�سية �لتالية:

�أحدث  مو�كبة  ل�سمان  �لأمو�ل  غ�سل  �ل�سيا�سة �لخا�سة بمكافحة  تحديث   
�لتعليمات و�لت�سريعات �لمرتبطة بهذ� �لجانب.

 �عتملللللللاد �لمبللللللد�أ �لم�ستنللللللد �إلى ت�سنيلللللف �لعمللللاء ح�سلللب مخاطللللرهم 
)Risk Based Rating( و�سمن �آلية عمل معتمدة.

�لإرهاب  وتمويل  �لأمو�ل  غ�سل  عمليات  لمكافحة  �آلي  نظام  ��ستخد�م   
.)Siron(

على  قادرين  لجعلهم  �لبنك  لموظفي  �لكافي  �لتدريب  توفير  في  �لم�ساهمة   
�لتعامل مع �أية عمليات م�سبوهة.

ميثاق أخلاقيات العمل 
يتبنى �لبنك ميثاق �أخلاقيات �لعمل �لذي تم �إقر�ره من مجل�ش �لإد�رة وتعهد 
باللتز�م به كافة موظفو �لبنك على �ختلاف م�ستوياتهم �لإد�رية �إلى جانب 

�لميثاق �لذي ينظم عمل مجل�ش �إد�رة �لبنك.
محاور  باأربعة  �لبنك  موظفي  ومبادئ  وقيم  �أخلاق  �لميثاق  هذ�  حدد  وقد 

رئي�سية هي �لنز�هة و�لمتثال للقو�نين و�ل�سفافية و�لولء للبنك.

سياسة الإبلاغ
 )Whistleblowing( للاإبلاغ  و�إجر�ء�ت  معتمدة  �سيا�سة  �لبنك  لدى 
للمحافظة  �لم�ستركة  �لم�سوؤولية  عن  و�لتعبير  �لنفتاح  ثقافة  تطوير  بهدف 
على �أخلاقيات �لعمل. وتم توزيع �إجر�ء�ت �لتعامل بهذه �ل�سيا�سة على كافة 
�لعاملين بالبنك للعمل بموجبها. وتو�سح �إجر�ء�ت �لتعامل ت�سل�سل مرجعية 
يتوجب  �لتي  �لم�سبوه  و/�أو  �لطبيعي  غير  بال�سلوك  �لمتعلقة  و�لق�سايا  �لإبلاغ 
لجنة  قبل  من  �لإبلاغ  و�إجر�ء�ت  �سيا�سة  تنفيذ  مر�قبة  ويتم  عنها.  �لإبلاغ 

مجل�ش �لإد�رة للمخاطر و�لمتثال.

وحدة معالجة شكاوى العملاء
�لبنك  عن  �ل�سادرة  و�سفافية  بعد�لة  �لعملاء  مع  �لتعامل  لتعليمات  تنفيذً� 
د�ئرة مر�قبة  �لعملاء �سمن  �سكاوى  تقوم وحدة معالجة  �لأردني،  �لمركزي 
�لمتثال با�ستقبال و�لتعامل مبا�سرة مع �سكاوى �لعملاء �لتي ترد من خلال 
و�سناديق  و�لعادي  �لإلكتروني  و�لبريد  �لمبا�سر  كالهاتف  �لمتاحة  �لو�سائل 
�ل�سكاوي بالفروع. ويتم �لتعامل مع كافة �ل�سكاوى �لو�ردة وحل �لمحق منها 
و�إجابة جميع �لم�ستكين خطياً، كما يتم �إ�سد�ر تنبيهات للموظفين بخ�سو�ش 
�ل�سكاوى حول �لتعامل مع �لعملاء، وتو�سيح �إجر�ء�ت �لعمل لبع�ش �لموظفين 
برفع  �لعملاء  �سكاوى  معالجة  وحدة  وتقوم  ذلك.  تتطلب  �لتي  �لحالت  في 
وكيفية  �لم�ستلمة  لل�سكاوى  تت�سمن و�سفاً  للبنك  �لعليا  للاإد�رة  تقارير دورية 

�لتعامل معها وحلها، وتقارير دورية للبنك �لمركزي �لأردني.

متعلقة  �سكوى   113 �لعام  خلال  �لعملاء  �سكاوى  معالجة  وحدة  ��ستلمت 
 7 و�لر�سوم،   �لعمولت   1 �لإلكترونية،  �لخدمات   1( مختلفة  بمو��سيع 
�أ�سعار �لفو�ئد / �لعو�ئد، 43 �سلوك �لتعامل �لمهني، 17 �لبطاقات �لبنكية، 
39  �لعقود و�سروط �لتعامل، 4 بيئة �لعمل، 1 �لحو�لت( وتم �لتعامل و�لرد 
و�لإي�ساح خطياً على كافة �ل�سكاوى �لو�ردة خلال �لمدة �لمحددة، علما باأن ما 
مجموعه 67 �سكوى منها كانت غير محقة وهي ناتجة عن عدم معرفة �لعميل 
لعدم وجود مخالفات  �أو  �ل�سكوى  و�لتعليمات �لخا�سة بمو�سوع  بالإجر�ء�ت 
للموظفين  �لعمل  �إجر�ء�ت  بع�ش  تو�سيح  تم  كما  �لبنك.  قبل  من  فعلية 

وتنبيههم للالتز�م ب�سلوكيات �لعمل �لمعتمدة.

علاقة البنك بالمساهمين 
يقوم �لبنك بتطوير علاقات �إيجابية مبنية على �ل�سفافية مع كافة �لم�ساهمين. 
�لم�ساهمين  كافة  ت�سجيع  على  �ل�سبل  وبكافة  �لبنك  يعمل  �لمجال  هذ�  وفي 
وبخا�سة �سغار �لم�ساهمين على ح�سور �جتماعات �لهيئات �لعامة للم�ساهمين 
من  عري�سة  قاعدة  �لبنك  لدى  �لت�سويت.  بعمليات  �لقيام  على  و�لت�سجيع 
�لم�ساهمين تبلغ 13.697 م�ساهماً كما في 2017/12/31، و�لم�سدر �لرئي�سي 
للمعلومات بالن�سبة للم�ساهمين يتمثل في �لتقرير �ل�سنوي و�لذي ي�سمل تقرير 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة و�لقو�ئم �لمالية �لمدققة وملحق دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية 
�إ�سافة �إلى �إنجاز�ت �لبنك في �لعام �ل�سابق وخطة �لعمل للعام �للاحق، كما 
يتم ن�سر �لقو�ئم �لمالية ربع �ل�سنوية ون�سف �ل�سنوية �لمر�جعة )غير �لمدققة(. 
لدى  �لإد�رة  مجل�ش  وتقرير  �لكاملة  �لمالية  �لقو�ئم  مجموعة  �إيد�ع  يتم  كما 
عنها،  بن�سخة  �ل�سركات  مر�قب  وتزويد  عمان  وبور�سة  �لمالية  �لأور�ق  هيئة 
 ،www.jkb.com �لإلكتروني  �لبنك  موقع  على  �لتقارير  هذه  عر�ش  ويتم 
و�لذي يحتوي �أي�ساً على معلومات و�فية عن خدمات ومنتجات �لبنك و�أخباره 
حال  �لجوهرية  �لمعلومات  عن  بالإف�ساح  �لبنك  ويلتزم  �ل�سحفية.  وبياناته 

حدوثها وفقاً لما تقت�سيه تعليمات هيئة �لأور�ق �لمالية.

عبد الكريم الكباريتي
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة
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أهم المؤشرات والنسب المالية لعامي 2017 و 2016

�لمبالغ باآلف �لدنانير

2016 2017
اأهم بنود الدخل

102.112 105.886 �سافي �إير�د�ت �لفو�ئد و�لعمولت

118.845 123.411 �إجمالي �لدخل

42.861 42.313 �سافي �لأرباح من �لعمليات �لم�ستمرة قبل �ل�سريبة وحقوق غير �لم�سيطرين

29.486 28.185 �سافي �لأرباح من �لعمليات �لم�ستمرة بعد �ل�سريبة

29.747 26.956 �سافي �لأرباح بعد �ل�سريبة وحقوق غير �لم�سيطرين

0.297 0.270 ح�سة �ل�سهم من �سافي �لربح / دينار

اأهم بنود المركز المالي
2.739.985 2.832.207 مجموع �لموجود�ت

1.446.911 1.562.287 �لت�سهيلات �لئتمانية بال�سافي

1.791.361 1.904.489 ود�ئع �لعملاء و�لتاأمينات �لنقدية

459.693 468.411 حقوق �لملكية - م�ساهمي �لبنك

459.512 500.799  بنود خارج المركز المالي

2016 2017 اأهم الن�صب المالية
٪1.07 %0.97 �لعائد على معدل �لموجود�ت

٪6.53 %5.77 �لعائد على معدل حقوق �لملكية

٪٪19.01 %18.67 ن�سبة كفاية ر�أ�ش �لمال

٪16.98 %16.54 ن�سبة �لرفع �لمالي

موؤ�صرات الكفاءة
٪51.94 %55.20 �لم�ساريف �لإد�رية و�لعمومية / �سافي �لفو�ئد و�لعمولت

٪44.62 %47.36 �لم�ساريف �لإد�رية و�لعمومية / �إجمالي �لدخل

موؤ�صرات نوعية الموجودات
٪8.59 %5.52 �إجمالي �لديون غير �لعاملة/ �إجمالي �لت�سهيلات

٪60.54 %60.80 ن�سبة تغطية �لديون غير �لعاملة
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• أنشطة وإنجازات إدارات
   البنك في عام 2017

• خطة العمل لعام 2018
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فيما يلي نبذة عن �إنجاز�ت دو�ئر �لبنك خلال عام 2017:

المجموعة المصرفية:

التسهيلات الائتمانية 

في �لوقت �لذي ت�سهد فيه �لمنطقة مرحلة جديدة من �سعف �لنمو �لقت�سادي 
�إلى  �إ�سافة  �إقليمياً،  و�لأمني  �ل�سيا�سي  �ليقين  عدم  حالة  ��ستمر�ر  نتيجة 
�أثرت  و�لتي  �لفائدة  �أ�سعار  على  �رتفاعات عديدة  عام 2017 من  �سهده  ما 
ب�سكل كبير على فر�ش �لنمو، �إل �أن �إد�رة �لت�سهيلات ��ستطاعت تحقيق �لنمو 
�لمطلوب في �إجمالي �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة و�لتي �رتفعت بما ن�سبته 
مع  مقارنة  عام 2017  نهاية  دينار في  مليون  �إلى حو�لي 1.562  لت�سل   ٪8

1.447 مليون دينار في عام 2016.
وعلى �لرغم من كل �ل�سعوبات �لتي تو�جه �لعمل �لم�سرفي محلياً و�إقليمياً، �إل 
�أن دور �لبنك �لر�ئد في تعزيز نمو �لقطاعات �لإقت�سادية �لمختلفة و�لمحافظة 
على �لعديد من �ل�سركات �لعاملة في �لقطاعات �لمختلفة بما فيها �ل�سركات 
�ل�سغرى و�لمتو�سطة ما ز�ل قائماً ود�عماً لهذه �لقطاعات �لتي تعود بالنفع 

�لمبا�سر وغير �لمبا�سر على �لم�ساهمين وعلى �أبناء مجتمعنا. 
�ل�سغرى  �لإنتاجية  �لم�ساريع  تلعبه  �لذي  بالدور  �لبنك  �إد�رة  من  و�إيماناً 
و�ل�سغيرة و�لمتو�سطة في دعم �لقت�ساد �لوطني وخلق فر�ش عمل وتخفيف 
معدلت �لبطالة، وبهدف �لو�سول �إلى �أكبر �سريحه ممكنه من هذه �لم�ساريع 
لإقر��سها  دينار  مليون  بحو�لي10  �ئتمانية  محفظة  تخ�سي�ش  تم  فقد 
ل�سركات �لتمويل �لأ�سغر �لمنت�سرة في �لممكلة وباأ�سعار فائدة مناف�سة بحيث 
يتم �إعادة �إقر��سها لقاعدة عملائها �لو��سعة من �أ�سحاب �لم�ساريع �ل�سغيرة 

و�ل�سغرى.
تو�سللع  حيللث  �لكبللرى،  �لم�سللروعات  لدعللم  �لريللادي  دوره  �لبنللك  وو��سللل 
�لبنللك فللي تمويللل �لعديللد مللن �لم�سللروعات �ل�سخمللة فللي قطاعللات مختلفللة 
�سملن  �لقطلاع �لعقلاري و�ل�سحي وم�سلروعات �لبنيلة �لتحتيلة و�ل�سناعلات 
هلذ�  فلي  �لبنلك  مولهلا  �لتلي  �لم�سلروعات  �أبلرز  ملن  وكان  �ل�سللة.  ذ�ت 
�لعبدلي  كليمن�سو  �لبنكي �لخا�ش بم�ست�سفى  �لتجمع  و�إد�رة  �لمجلال تمويللل 
��ستطاع  و�أي�ساً  تطورً�.  و�لأكثر  �لمملكة  في  خا�ش  م�ست�سفى  �أكبر  لي�سبح 
مع  �لمتجددة  �لطاقة  م�ساريع  تمويل  في  �لريادي  دوره  على  �لمحافظة  �لبنك 
خلق �لحلول �لتمويلية لهذ� �لقطاع �لهام، وقد ��ستطاع �لبنك تو�سيع قاعدة 
قطاع  م�ساريع  تمويل  فر�ش  لزيادة  �لدولية  �لتنموية  �لبنوك  مع  �لعلاقات 

�لطاقة �لمتجددة بما يعود بالنفع على �لإقت�ساد �لوطني.
وفي مجالت �لت�سهيلات غير �لمبا�سرة فقد حافظ �لبنك على ن�سب جيدة من 
�لإير�د�ت �لمتحققة منها، و�سكل ن�ساط �إ�سد�ر وتمويل �لعتماد�ت و�لبو�ل�ش 
من  على ح�ستنا  �لمحافظة  �ل�ستمر�ر في  مع  �لمجال،  هذ�  �لأكبر في  �لجزء 

�لن�ساط �لم�سرفي في �لكفالت �لم�سرفية.
�لقطاع  تو�جه  �لتي  �لتحديات  من  مزيد  مع   2018 �لعام  ن�ستهل  نحن  وها 
�لم�سرفي حيث �أن �لبنوك �ستخ�سع لتطبيق معيار �لإبلاغ �لمالي رقم 9 و�لذي 
من �ساأنه �لتاأثير على �لقدرة �لت�سليفية للبنك، �إل �أن �لبنك بقيادته �لمتمر�سة 
و�لدعم �لمتو��سل من فريق �لعمل قام بو�سع �لإ�ستر�تيجيات �لهامة �لتي من 
�ساأنها مو��سلة م�سيرة �لإرتقاء بالأ�سول �لمطلوبة و�لمحافظة على ح�سة �لبنك 

�ل�سوقية وتحقيق �لربحية و�لمقرونة بتخفيف �لمخاطر للحد �لأدنى �لممكن. 

إدارة التجزئة والأفراد 

حافظت د�ئرة ت�سهيلات �لتجزئة و�لأفر�د على وتيرة �لنمو وتحقيق �لنتائج 
 ٪24.6 بلغت  �إجمالية  نمو  ن�سبة  حققت  حيث   ،2017 عام  خلال  �لجيدة 
و�لأفر�د  �لتجزئة  منتجات  �أنو�ع  جميع  على  �لمتحققة  �لنتائج  وتوزعت 

و�لمن�ساآت �ل�سغيرة و�إقر��ش عملاء �لوحدة �لبنكية �لخا�سة. 
�ل�سغيرة  �لمن�ساآت  تمويل  مجال  في  �لإيجابي  باأد�ئها  �لد�ئرة  ��ستمرت  وقد 
حيث حققت هذه �ل�سريحة نموً� ملحوظاً وتم تعزيز حجم �لقرو�ش �لم�سمولة 
بمظلة �سركات �سمان �لقرو�ش وتم �لتوجه نحو تمويل م�ساريع �لطاقة �لبديلة 
�لبنك  من  �لمقدم  �لأجل  متو�سطة  �ل�سلف  برنامج  من  �ل�ستفادة  خلال  من 

�لمركزي �لأردني. 
في مجال تمويل عملاء �لوحدة �لبنكية �لخا�سة، تمكنت �لد�ئرة من تحقيق 
�لأردن  في  �لبنك  فروع  بين  �لممنوحة  �لت�سهيلات  وتوزعت  �لم�ستهدف  �لنمو 

وقبر�ش. 
 كما ��ستطاعت �لد�ئرة زيادة ن�سبة �لتح�سيل بالرغم من �لتحديات �لناتجة 
عن �لأو�ساع �لقت�سادية �لحالية وحافظت على ن�سب مقبولة للم�ستحقات.    

 وبما يخ�ش �لوحدة �لبنكية �لخا�سة، �إ�ستمرت �لوحدة عام 2017 في تحقيق 
ن�سب �لنمو �لم�ستهدفة حيث ��ستطاعت من تو�سيع قاعدة عملائها من خلال 
�رتفعت  وبحيث  �لقائمين  عملائها  �إلى  بالإ�سافة  جدد  عملاء  �إ�ستقطاب 
�لمحافظ �ل�سثمارية �لعاملة لدى �لوحدة �لبنكية �لخا�سة بن�سبة 27٪ مقارنة 
مع �لعام 2016 ، كما ��ستطاعت توفير �لدر��سات و�لأبحاث �لنوعية من خلال 
كبرى �لموؤ�س�سات �لمالية و�ل�ست�سارية �لعالمية بهدف تنويع �لفر�ش �لإ�ستثمارية 
�لعالمية  �لمالية  �لأ�سو�ق  �لمتاحة في  �لإ�ستثمارية  �لمنتجات  للعملاء في مختلف 
و�لإقليمية وبالتالي تقليل مخاطر تقلبات وتذبذب �لأ�سعار في �لأ�سو�ق �لمالية 
مجدية  عو�ئد  تحقيق  من  �لوحدة  تمكنت  �لرئي�سية،كما  �لعالمية  و�لعملات 
لعملائها تجاوزت ن�سب �لإرتفاع في �أ�سعار �لفائدة �لمتتالية خلال �لعام 2017.  
و��ستكمالً ل�ستر�تيجية �لبنك باإعادة هيكلة وتطوير منتجات �لبطاقات، قام 
�لبنك باإ�سافة �أعلى فئات بطاقات ما�ستركارد �لئتمانية �إلى باقة منتجات 
�لبطاقات. ولتعزيز ر�حة �لبال و�لأمان عند �ل�سر�ء عبر �لإنترنت تم �إ�سر�ك 
 Mastercard تلقائياً في خدمة  �لئتمانية  �لما�ستركارد  كافة حملة بطاقات 

   .SecureCode

في  بالتو�سع  �لبنك  قام   ،)FinTechs( �لمال  تكنولوجيا  �أعمال  مجال  وفي 
عمل  وحد�ت  ��ستحد�ث  خلال  من  �لمالية  �لحلول  �سركات  مع  �لتعاون  �أطر 
للتعاون  �لمثلى  للبيئة  وتوفيرً�  �ل�سركات  لهذه  خدمات  توفير  في  متخ�س�سة 
�أربع  مع  �تفاقيات  �لبنك  وقع  حيث  �لأعمال  من  �لجديد  �لقطاع  هذ�  مع 
�سركات من �أ�سل خم�ش مزودة لخدمات �لدفع عبر �لهاتف �لنقال و�لمحافظ 
�لإلكترونية بالإ�سافة لثلاث �سركات مزودة بخدمات ت�سديد �لفو�تير ليكون 
منتج  �إطلاق  تم  كما  �ل�سركات،  لهذه  �لت�سوية  بنك  �لكويتي  �لأردني  �لبنك 
�لبطاقات �لمدفوعة م�سبقاً �لمربوطة بالمحافظ �لإلكترونية بالتعاون مع �حدى 

�ل�سركات �لمرخ�سة بخدمة �لمحافظ �لإلكترونية.
خدماته  تطوير  على  �لبنك  عمل  فقد  �لمبا�سر  �لت�سال  بمركز  يتعلق  وفيما 
تزويده  بهدف  �لد�ئم  موقعه  �إلى  �لمركز  نقل  وتم  �لم�سوؤول،  �لكادر  وزيادة 
�لتفاعلية  �لخدمات  في  للتو�سع  تمهيدً�  �للازمة  و�لم�ساحة  بالخ�سو�سية 

وتطوير  تجربة �لعميل.
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للبنك  �لآلية  �ل�سر�فات  ب�سبكة  �لتو�سع  تم  �لإلكترونية،  �لقنو�ت  مجال  في 
كما  جديدة  تفاعلي  �آلي  �سر�ف  �أجهزة   3 و  �آلي  �سر�ف  �أجهزة   7 بتركيب 
�لعام  �لفروع خلال  �إد�رة  وو��سلت  كما  �آلي.  �سر�ف  14 جهاز  ��ستبد�ل  تم 
فرع  هما:  جديدين  فرعين  �فتتاح  تم  حيث  للفروع  �لجغر�في  �لتوزيع  زيادة 
�سارع �ل�سخرة �لم�سرفة وفرع جر�ش. كما �سهد عام 2017 عمليات نقل عدد 
من �لفروع �إلى مو�قع �أف�سل وهي: فرع عبدون، فرع �سيتي مول، فرع �لزرقاء 

�لجديدة، فرع و�دي �سقرة، فرع �لمقابلين، فرع �سارع مكة.
و��سلت وحدة �لتاأمين �لم�سرفي في �لبنك تقديم خدمات �لتاأمين للعملاء من 
�لمرخ�سين  �لموظفين  وبلغ عدد  �لمملكة، هذ�  �لتاأمين في  �سركات  �أكبر  خلال 
لأعمال �لتاأمينات �لعامة و�لتاأمين على �لحياة في �لد�رة و�لفروع 181 موظف 
ومدير، علما باأنه وخلال عام 2017 تم ��ستحد�ث ق�سم جديد يعنى ب�سوؤون 
لهذ�   ٪59 �لتجديد�ت  ن�سبة  بلغت  حيث  �لتاأمين  لبو�ل�ش  و�لتجديد  �لمتابعة 
�لعام، هذ� وقد بلغت ن�سبة �لنمو لجميع �أعمال �لتاأمين �لم�سرفي  25.5٪ لعام 

2017 مقارنة بالفترة نف�سها من �لعام 2016.

الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية

 2017 عام  خلال  �لدولية  و�لعلاقات  و�ل�ستثمار  �لخزينة  د�ئرة  �إ�ستطاعت 
تحقيق معدلت نمو و�أد�ء جيدة بكافة �أن�سطتها �ل�ستثمارية محافظة بذلك 
على �لمركز �لمتميز و�لموقع �لتناف�سي �لذي يتبو�أه �لبنك د�خل �ل�سوق �لم�سرفي 
�لأردني، وهذ� �لنمو كان متما�سياً مع بدء عودة �لن�ساط في �قت�ساد �لأ�سو�ق 
�إرتفاع  ��ستمر�ر  من  �لرغم  على  �لمتاحة  �ل�ستثمار  فر�ش  و�زدياد  �لعالمية 

درجة �لمخاطر �لمرتبطة بالأن�سطة �ل�ستثمارية �لمحلية و�لخارجية. 
بال�سيا�سة  �لد�ئرة  �إلتز�م  �إلى  �لإنجاز�ت  هذه  تحقيق  في  �لف�سل  ويعود 
�ل�ستثمارية للبنك وتوجيهات �للجان �لإد�رية �لمتخ�س�سة و�لمتابعة �لدقيقة 

لكافة �لمتغير�ت �لقت�سادية و�لمالية �لمحلية و�لدولية.

في مجال �إد�رة �لموجود�ت و�لمطلوبات:
حافظت �لد�ئرة على م�ستويات �أد�ء جيدة خلال عام 2017 في مجال �إد�رة 
�لموجود�ت و�لمطلوبات من خلال �إتباع �سيا�سات ��ستثمارية متنوعة ومتو�ئمة 
و��ستر�تيجية   )ALCO( و�لمطلوبات  �لموجود�ت  �إد�رة  لجنة  توجيهات  مع 
�لبنك �لتي تهدف �إلى تعزيز جودة �لموجود�ت وتنوعها وتح�سين �لعائد عليها 
نوعية  مع  لتتو�ئم  و�لأجنبية  �لمحلية  بالعملة  �لأمو�ل  م�سادر  تنويع  وكذلك 
�لموجود�ت. و��ستطاعت �لد�ئرة كذلك تخفي�ش �لمخاطر �لمرتبطة بالموجود�ت 
و�لمطلوبات مثل مخاطر �ل�سوق ومخاطر �لئتمان ومخاطر �لعمليات و�لإبقاء 
�لتحديات  ومو�جهة  و�لحماية  �لأمان  لتوفير  ملائمة  �سيولة  ن�سب  على 
�لم�ستقبلية. وقد �ساهمت كل هذه �لأمور في تح�سين �لربحية و�لمحافظة على 

ن�سب مخاطر مقبولة.
�لأمريكي  �لدولر  على  �لفائدة  �أ�سعار  في  �رتفاعاً   2017 �لعام  �سهد  وقد 
�لفائدة  �سعر  برفع معدل  �لأمريكي  �لفيدر�لي  �لحتياطي  قام مجل�ش  حيث 
بو�قع ثلاثة مر�ت خلال �لعام وبن�سبة 0.75٪ معرباً عن ثقته باأن �لقت�ساد 
�لمالية  �لأزمة  �نتهاء  من  �سنو�ت   8 بعد  �سلبة  �أر�ش  على  يز�ل  ل  �لأمريكي 
�إلى  �إ�سار�ت  و�إر�ساله  و�لقت�ساد  �لعمل  �سوق  تح�سن  �إلى  وتوقعه  �لعالمية 
�لأ�سو�ق بوجود ثلاثة �رتفاعات �أخرى على �سعر �لفائدة خلال عام 2018. 
�أما �أ�سعار �لفائدة على �لدينار �لأردني فقد قام �لبنك �لمركزي �لأردني برفع 
على  �لفائدة  ن�سبة  رفع  توقيت  وبنف�ش  �لأردني  �لدينار  على  �لفائدة  ن�سبة 

�لدولر �لأمريكي من قبل �لحتياطي �لفيدر�لي وذلك للحفاظ على جاذبية 
�لدينار �لأردني. وقد ��ستطاعت د�ئرة �لخزينة و�ل�ستثمار و�لعلاقات �لدولية 
�لمتغير�ت من خلال  ب�سكل مميز في ظل هذه  �لنقدي  �ل�سوق  �إد�رة محفظة 
تنويع م�سادر �لتمويل محلياً وعالمياً وبكلفة مقبولة وكذلك توظيف �لفو�ئ�ش 
في �لأ�سو�ق ب�سكل كفوؤ لتحقيق �أف�سل عائد مع �لمحافظة على �لن�سب �لمحددة 

بال�سيا�سة �ل�ستثمارية وتعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني.

في مجال �أ�سو�ق �لأ�سهم و�ل�سند�ت:
و�ل�سند�ت  �لأ�سهم  محفظتي  �إد�رة  من   2017 عام  خلال  �لد�ئرة  تمكنت 
�لمحلية و�لأجنبية للبنك بكفاءة عالية محققة ن�سب نمو جيدة في �لإير�د�ت 
بالدولر  �لفو�ئد  �أ�سعار  هيكل  على  ح�سلت  �لتي  �لزياد�ت  من  �لرغم  على 
محافظ  �أد�ء  على  �سلباً  توؤثر  ما  غالباً  و�لتي  �لأردني  و�لدينار  �لأمريكي 
بعمليات  �لمرتبطة  �لمخاطر  حجم  �زدياد  من  وبالرغم  و�ل�سند�ت،  �لأ�سهم 
�ل�ستثمار نظرً� للظروف �ل�سيا�سية و�لأمنية في �لمنطقة �لتي �أثرت �سلباً على 

�أد�ء �أ�سو�قها.
ونتيجة للدر��سات �لتي قامت بها �لد�ئرة بالتن�سيق مع �للجان �لمخت�سة في 
خلال  ودولياً  محلياً  �لفائدة  �أ�سعار  هيكل  �رتفاع  بتوقعات  و�لمتعلقة  �لبنك 
�لفترة �لقادمة، فقد قامت �لد�ئرة بتوجيه �ل�ستثمار�ت �لجديدة في محافظ 
��ستثمارية ق�سيرة �لأجل تتو�ئم مع �لمطلوبات ق�سيرة �لأجل لتخفيف مخاطر 
�أ�سعار �لفائدة و�ل�ستفادة من �لرتفاعات �لمتوقعة على �أ�سعار �لفائدة لحقاً. 
وقد حققت محافظ �ل�سند�ت لدى �لبنك نموً� في �لإير�د�ت �لمتحققة وغير 

�لمتحققة نتيجة تح�سن �أ�سعار �ل�سند�ت. 
�أما بخ�سو�ش محفظة �لأ�سهم فقد ��ستطاعت �لد�ئرة، بف�سل �لتوزيع �لأمثل 
�لتخفيف من  �لأعمال،  �لمناطق �لجغر�فية وح�سب قطاعات  للاأ�سهم ح�سب 
حقق  حين  في  �لتد�ول،  �أحجام  و�نخفا�ش  �لأ�سهم  �أ�سعار  في  �لتر�جع  �آثار 

�لبنك نموً� جيدً� في ن�سبة �لأرباح �لموزعة من �ل�سركات �لتي ي�ساهم بها.
�لمحافظ  على جودة  �لمحافظة  �إلى  د�ئماً  و�ل�ستثمار  �لخزينة  د�ئرة  وت�سعى 
�لعائد �لجيد،  و�ل�سند�ت ذ�ت  �لأ�سهم  �إنتقاء  للبنك من خلال  �لإ�ستثمارية 
�لمخاطر �لمقبولة و�ل�سيولة �لعالية وذلك بالإعتماد على �لدر��سات و�لتحليلات 
تلك  في  �لدخول  في  �لملائم  �لتوقيت  �إلى  �إ�سافة  �لفائدة  �أ�سعار  و�تجاهات 

�ل�ستثمار�ت تبعاً للتغير�ت في �أ�سعار �لفائدة.

في مجال �لخدمات �ل�ستثمارية:
و�ل�ست�سارية  �ل�ستثمارية  خدماتها  تقديم   2017 عام  خلال  �لد�ئرة  تابعت 
�لمختلفة لعملاء �لبنك على �لرغم من �سعف �لحركة في �لأ�سو�ق �لمالية ب�سكل 
عام. حيث ��ستمرت في تقديم خدمة وكالة �لدفع و�لت�سجيل و�لحفظ �لأمين 
�لأردني  �لبنك  ويعتبر  �ل�سركات.  قرو�ش  �أ�سناد  من  لعدد  �لإ�سد�ر  و�أمانة 
�لكويتي من �لرو�د في تقديم هذه �لخدمات �ل�ستثمارية نظرً� للخبرة �لكبيرة 
�لتي �كت�سبها من خلال �لعمل مع �لعديد من �ل�سركات �لعامة و�لخا�سة في 

مجال �إ�سد�ر�ت �أ�سناد �لقرو�ش.
�ل�ستثمار  ل�سندوقي  �ل�ستثمار  �أمانة  خدمة  تقديم  �لد�ئرة  تابعت  كما 
�لم�سترك �لمحليين �لوحيدين وهما �سندوق �لأور�ق �لمالية �لأردنية �لتابع لبنك 

�لإ�سكان و�سندوق �لأفق �لتابع لبنك �لمال.
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في مجال �لعلاقات �لدولية:
�لبنوك  مع  �لعمل  علاقات  و�إد�مة  توطيد  �لعام  خلال  �لد�ئرة  تابعت 
�لتجارة  تمويل  مجالي  في  وخا�سة  و�لخارج  �لأردن  في  �لمالية  و�لموؤ�س�سات 
�لخارجية و�لحو�لت �لم�سرفية من خلال عقد لقاء�ت مع م�سوؤوليها للبحث 
عن فر�ش �لتعاون �لم�ستركة و�لعمل على ��ستقطاب �أعمالها �لموجهة للاأردن 
مر��سلنا  لدى  �لأمريكي  بالدولر  جديد  ح�ساب  بفتح  �لد�ئرة  قامت  .كما 
JP Morgan Chase  بالإ�سافة �إلى �لح�سابين �لرئي�سين �لموجودين  بنك 
حالياً بهدف تعزيز تو�جد �لبنك في كافة �أنحاء �لعالم وب�سكل يخدم م�سالح 
�لعملاء من خلال تزويدهم بخدمات ذ�ت جودة عالية وتكلفة مناف�سة ويدعم 
�ل�سورة �لم�سرقة �لتي يتمتع بها �لبنك في �ل�سوق �لم�سرفي، كما ويدعم دور 
�لبنك في تقديم خدمات م�سرفية متجددة ومو�كبة للتطور�ت �لحا�سلة في 
مجال �ل�سناعة �لم�سرفية. كما ��ستطاعت �لد�ئرة تحقيق ن�سب نمو مرتفعة 
�إد�رة  �أرباح �لم�ساركة مع �لبنوك �لمر��سلة من خلال ح�سن  �إير�د�تها من  في 

�سبكة �لبنوك �لمر��سلة.

في مجال �إد�رة �ل�سيولة:
�إ�ستطاعت د�ئرة �لخزينة و�ل�ستثمار من �لمحافظة على ن�سبة �سيولة جيدة 
من خلال �إحتو�ء �لمحفظة �لإ�ستثمارية على �أدو�ت مالية )�أ�سهم و�سند�ت( 
على  ذلك  وينطوي  خ�سارة ممكنة،  وباأقل  نقد  �إلى  �لتحويل  ب�سرعة  تت�سف 
��ستخد�م �لأدو�ت �لمالية ق�سيرة �لأجل و�ل�سادرة عن �لحكومات و�لموؤ�س�سات 

و�ل�سركات �لكبيرة و�لتي تت�سف بن�ساط تجاري كبير.
ويتم تحديد ن�سبة �ل�سيولة عن طريق �لمو�ئمة بين موجود�ت �لبنك ومطلوباته، 
�آخذين بعين �لإعتبار �لإلتز�م بن�سبة �ل�سيولة �لقانونية �لمحددة من قبل �لبنك 

�لمركزي �لأردني، وكذلك �لعمل �سمن خطة طو�رىء �ل�سيولة عند �لحاجة.

في مجال �لتد�ول بالعملات �لأجنبية:
عمولت  من  مرتفعة  معدلت  تحقيق  من   2017 عام  خلال  �لد�ئرة  تمكنت 
فرق �لعملة �لأجنبية على �لرغم من �لتقلبات �ل�سعرية �لتي �سهدتها �لأ�سو�ق 
�لد�ئرة  ��ستثمرت  حيث  �لمجال،  هذ�  في  �لبنوك  بين  �لمناف�سة  و�حتد�م 
علاقاتها مع �سبكة �لبنوك �لمر��سلة �إ�سافة �إلى ��ستخد�م �لتقنيات �لحديثة 

لتنفيذ عمليات �لقطع �لأجنبي ب�سرعة �أكبر وباأ�سعار مناف�سة للعملاء.

في مجال خدمات عملاء �لبنك:
خدماتها  بتقديم  �لدولية  و�لعلاقات  و�ل�ستثمار  �لخزينة  د�ئرة  ��ستمرت 
�لمختلفة  �لإ�ستثمارية  �حتياجاتهم  ملبية  �لبنك  لعملاء  �لمتميزة  �لإ�ستثمارية 
خدمة  تقديم  �إلى  بالإ�سافة  و�لآجلة،  �لآنية  بالعقود  �لتعامل  مجالت  في 
�لتعامل بعقود �لمقاي�سة بالعملات �لأجنبية �لتي توفر حلولً منا�سبة للتحوط 
�إز�ء مخاطر تقلبات �أ�سعار �ل�سرف و�أ�سعار �ل�سلع.  وت�سعى د�ئرة �لخزينة 
لتلاءم  خدماتها  تطوير  �إلى  م�ستمر  ب�سكل  �لدولية  و�لعلاقات  و�ل�ستثمار 

توجهات �لعملاء، وتو�كب متطلباتهم، وتعزز �لقدرة �لتناف�سية و�لربحية. 

دائرة إدارة المخاطر

عن  ي�سدر  ما  مع  يتو�ءم  وبما  �أعمالها  بتنفيذ  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرة  تقوم 
�ل�سلطات �لرقابية �لتي تعمل تحت مظلتها فروع �لبنك في �لبلد�ن �لمختلفة، 
ينا�سب  وما  �لمختلفة  بازل  مقرر�ت  من  �ل�سادرة  �لتو�سيات  مع  وكذلك 
ترجمة  وذلك  �لمخاطر،  �إد�رة  في  �لدولية  �لممار�سات  �أف�سل  من  �لبنك  بيئة 
لإ�ستر�تيجية �إد�رة �لمخاطر �لمنبثقة عن �لإ�ستر�تيجية �لعامة للبنك و�لمعتمدة 
من مجل�ش �إد�رة �لبنك وخطط �لعمل �لمف�سلة لها، وقد تمثلت �برز �نجاز�تها 

بما يلي: 

�أمن �لمعلومات و��ستمر�رية �لعمل:
بالتو�زي مع ��ستر�تيجية �لبنك بتدعيم �أتمتة �أعماله وخدماته �لإلكترونية، 
مخاطر  و�إد�رة  �لمعلومات  �أمن  �أعمال  بتدعيم  �لوقت  وبذ�ت  �لبنك  يقوم 
�لن�سخة  متطلبات  مع  بالتو�وؤم  �لبنك  قام  حيث  �لمعلومات،  تكنولوجيا 
�لنهائية،  �ل�سهادة  على  من �لح�سول  PCI-DSS وتمكن  معيار  من  �لثالثة 
وتكنولوجيا  �لمخاطر  �إد�رة  دو�ئر  قبل  من  �لمكثفة  للجهود  نتيجة  ذلك  وجاء 
ومر�قبة  باإد�رة  �لمخاطر  �إد�رة  قامت  حيث  �لبطاقات،  وعمليات  �لمعلومات 
�لخا�سة  �لأمنية  �لمعايير  مع  للتو�فق   PCI-DSS متطلبات  م�سروع  تطبيق 
بالحفاظ على �سرية بيانات عملاء �لبطاقات بالبنك وتنفيذً� لتعليمات �لبنك 
�لمركزي �لأردني حول �لعد�لة و�ل�سفافية.  كما تم �لعمل �أي�ساً على �لتو�وؤم مع 
متطلبات �أمن �لمعلومات على نظام SWIFT، وكذلك �لم�ساركة في تطبيق ما 
يخ�ش �إد�رة �لمخاطر من تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني حول دليل حاكمية 

و�إد�رة �لمعلومات و�لتكنولوجيا. 
�ل�سيبر�ني للبنك من خلال �ل�ستعانة بم�ست�سار  تم �لعمل على تقييم �لأمن 
خارجي وذلك في �إطار �لجهود �لمبذولة من �سمن بنوك مجموعة كيبكو، كما 
تم �لنتهاء من تركيب وت�سغيل نظام جديد ومتطور ومطبق على �سعيد و��سع 
و�لأجهزة  �لأنظمة  كافة  وربط   )Splunk( �لأمنية  �لأحد�ث  لتجميع  دولياً 
�أدو�ت  با�ستخد�م  �أو  �لنظام  من  �سو�ء  �للازمة   �لرقابية  �لتقارير  و�إ�سد�ر 
وو�سع �لحلول  �لمعلومات  �أمن  وتقييم مخاطر  بالتعرف  ي�ساهم  �أخرى، وبما 
�لموظفين  وتعميم دليل  و�عتماد  توثيق  �لنتهاء من  �إلى  �إ�سافة  لها.  �لمنا�سبة 
�للازمة  �لتوعية  بر�مج  بعمل  و�لبدء  �لمعلومات  �أمن  و�إجر�ء�ت  ل�سيا�سات 

للعاملين في �لبنك.
�أو  �لد�خلية  �سو�ء   Vulnerabilities �ل  بفحو�سات  �لد�ئرة  قامت  كما 
تظهر  ثغر�ت  �أي  ت�سحيح  ومتابعة  �لختر�ق  فحو�سات  وكذلك  �لخارجية 
خلال �لفحو�سات. كما �أعادت تقييم حاجة كافة �لدو�ئر ل�ستخد�م م�سادر 
�أنظمة �لمعلومات وو�سع �إجر�ء�ت و��سحة ل�ستخد�مها في �لبنك ودر��سة �أي 
متطلبات جديدة. وقامت �لد�ئرة بمر�جعة �سلاحيات �لموظفين على �أنظمة 
معالجات  �أي  �إجر�ء  ومتابعة  �لبيانات  وقو�عد  �ل�سبكات  و�أجهزة  �لت�سغيل 

لزمة.  
تو�وؤماً مع �لتطوير �لم�ستمر في �أعمال �لبنك وما يتبعها من منتجات و�أنظمة 
جديدة، قامت �لد�ئرة بعمل �لعديد من عمليات �لتقييم للمخاطر للعديد من 
�لمنتجات و�لأنظمة �لجديدة و�لقديمة لدى �لبنك ومتابعة تطبيق تو�سياتها 

بهذ� �لخ�سو�ش.
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�لبنك  لدى  �لمخاطر  بتقييم  �لد�ئرة  قامت  �لعمل،  ��ستمر�رية  �إد�رة  و�سمن 
ومر�جعة تحليل �لأثر على �لأعمال ومن ثم تعديل خطة ��ستمر�رية �لعمل لدى 
�لبنك و�لخطط �لفرعية للدو�ئر، كما تم �لقيام بعدد من �لفحو�سات لخطط 
�ختبار�ت  �سمنها  ومن  فعاليتها  من  و�لتاأكد  �لبنك  لدى  �لعمل  ��ستمر�رية 
تعليمات  �لبديل وح�سب  �لموقع  و�لتقا�ش في  �لدفع  �أنظمة  ��ستمر�رية  �سمان 

�لبنك �لمركزي �لأردني.

المخاطر الائتمانية

�لمالي رقم9  �لتو�وؤم مع متطلبات معيار �لبلاغ  �إطار  �لد�ئرة و�سمن  قامت 
�لمخاطر  لإد�رة  �لدولية  �لممار�سات  �أف�سل  مع  �لتو�وؤم  وكذلك   )IFRS9(
�لئتمانية بالعمل على تحقيق ذلك من خلال فريق عمل متخ�س�ش من دو�ئر 
 Moody’s بالتعاون مع دور خبرة متخ�س�سة وهي  بالبنك، وذلك  مختلفة 
و EY و�سمن �إطار �لجهود �لمبذولة من بنوك مجموعة كيبكو. وبحيث يلبي 
و�لحت�ساب  �لنمذجة  عمليات  من  �سو�ء  للمعيار  و�لنوعية  �لكمية  �لمتطلبات 
وحتى عمليات �لتوثيق من �سيا�سات و�إجر�ء�ت وما يحمله ذلك من تغيير في 

�لقيام باأد�ء �لأعمال.
�لت�سهيلات  ودو�ئر  �لمخاطر  �إد�رة  بين  م�ستركة  وبجهود  �لبنك  ��ستمر  كما 
بتدعيم تطبيق نظام �لت�سنيف �لئتماني �لد�خلي Moody’s وكذلك نظام 
ت�سنيف �ئتماني لعملاء �لتجزئة وبما يتو�ءم مع ��ستر�تيجية �لبنك بالتو�سع 

في قطاع �لتجزئة وتدعيم �إد�رة �لمخاطر في هذ� �لقطاع بذ�ت �لوقت. 
�لمتطلبات  بالتو�وؤم مع  �لبنك  قيام  �لثانية من  �لمرحلة  �لد�ئرة على  �أ�سرفت 
من  �لئتماني  �ل�ستعلام  مكتب  عمل  ل�ستمر�ر  �للازمة  و�لمعلوماتية  �لتقنية 
قيام  وتي�سير  �لمطلوبة.  بالبيانات  وتزويدهم  �لأردن  كريف  �سركة  خلال 

�إد�ر�ت �لبنك �لمختلفة بال�ستعلام عن مقدمي �لطلبات �لئتمانية �لمختلفة.
عملت �لد�ئرة وتحديدً� في عملية �لمنح �لئتماني كجهة م�ستقلة تقوم بدر��سة 
ومر�جعة �لطلبات �لئتمانية وذلك تنفيذً� ل�سيا�سة �لبنك �لئتمانية وتو�وؤماً 
�لتقارير  باإعد�د  �لد�ئرة  ��ستمر�ر  �إلى  �إ�سافة  لبازل.  �لمختلفة  �لمقرر�ت  مع 
�سو�ء  عليها  و�لتح�سين  �لئتمانية  �لبنك  محفظة  عن  و�لتحليلية  �لرقابية 
لغايات ��ستخد�مها من د�خل �لبنك �أو تلك �لمر�سلة �إلى �ل�سركة �لأم )كيبكو(. 

�لمخاطر �لت�سغيلية:
�سمن �إطار �إد�رة �لمخاطر �لت�سغيلية لدى �لبنك من خلال �لتعرف، �لتقييم 
با�ستعمال  وذلك  �لمخاطر  من  �لنوع  هذ�  من  �لتخفيف  ومحاولة  و�ل�سيطرة 
�لنظام �لآلي  )CARE WEB( ��ستمرت �لد�ئرة بعقد ور�سات عمل جديدة 
للمخاطر  �لذ�تي  بالتقييم  �لقيام  �أجل  من  �لبنك  في  �لتنظيمية  �لمر�كز  مع 
�لكامنة في عملياتها و�لإجر�ء�ت �لرقابية لل�سيطرة عليها، ويتم �سمن ور�ش 
�لرئي�سية  �لموؤ�سر�ت  على  بالتح�سين  �لقيام  للمخاطر  �لذ�تي  �لتقييم  عمل 
�لتاريخية  �لبيانات  قاعدة  بتدعيم  �لد�ئرة  تقوم  كما  ومر�قبتها،  للمخاطر 
�إعد�د  ويتم  �لأحد�ث.  تكر�ر هذه  لعدم  �للازمة  �لتو�سيات  وو�سع  للخ�سائر 

�لتقارير �لمختلفة �للازمة لإد�رة �لمخاطر�لت�سغيلية بالبنك. 
�إ�ستركت �لد�ئرة بالعديد من �للجان �لتي تعنى بتح�سين �لبيئة �لرقابية لدى 
�لبنك، ومن �أهمها �أنها قامت و�سمن لجنة مر�جعة �ل�سلاحيات لدى �لبنك 
بال�ستر�ك في بناء ومر�جعة مجلد �ل�سلاحيات على م�ستوى جميع �لمر�كز 
�لتنظيمية للنظام �لبنكي �لجديد و�لأنظمة �لأخرى وذلك بهدف �لتاأكد من 

وجود ف�سل و��سح للمهام و�لم�سوؤوليات و�ل�سلاحيات لديها. 

�إد�رة �لمخاطر �لت�سغيلية بمر�جعة وبيان �لر�أي حول ما يعر�ش عليها  قامت 
�تفاقيات خارجيه  �أو  و�أي منتجات جديدة  و�إجر�ء�ت ونماذج  �سيا�سات  من 
لبيان �أي مخاطر ت�سغيلية كامنة بها وتقييم مدى كفاية �ل�سو�بط �لم�سيطرة 

عليها. 

�لمخاطر �ل�سوقية:
�لبنك،  لدى  �ل�سوقية  �لمخاطر  على  و�ل�سيطرة  وقيا�ش  �لتعرف  �إطار  �سمن 
قامت �لد�ئرة باإعد�د تقارير متنوعة لتلبية �لمتطلبات �لرقابية وكذلك لغايات 
د�خلية تحليلية دورية �سو�ء يومية، �سهرية وربع �سنوية بما فيها �لف�ساحات 
وبحيث  عليها،  و�لتح�سين  جديدة  تقارير  �إ�سافة  تم  كما  �لمطلوبة،  �لمختلفة 
تر�قب هذه �لتقارير �ل�سقوف �لو�ردة في �ل�سيا�سات �لمختلفة. علماً باأن هذه 
�ل�سيا�سات تم مر�جعتها وتعديلها كا�ستجابة للتطور�ت �لحا�سلة في �لأ�سو�ق 
يتم  �لتي  �لقت�سادية  ومنها  �لمحيطة  للظروف  وكذلك  و�لإقليمية  �لعالمية 
متابعتها ب�سكل يومي.  هذ� �إ�سافة �إلى �إعد�د �لتقارير �لدورية �لمطلوبة من 

�ل�سركة �لأم )كيبكو(.
�لبنك  ينوي  �لتي  �ل�ستثمارية  و�لفر�ش  �لطلبات  بدر��سة  �لد�ئرة  قامت 
�لمختلفة  �ل�سلاحيات  و�سمن  �لقر�ر  �تخاذ  قبل  وذلك  بها  �أمو�له  توظيف 
�لمحددة. �إ�سافة �إلى قيامها بالعديد من �لدر��سات �لأخرى �سو�ء فيما يخ�ش 
�أي تعليمات رقابية جديدة  �أو  مقرر�ت جديدة لبازل حول �لمخاطر �ل�سوقية 
IFRS9( 9(، خطط  رقم  �لمالي  �لإبلاغ  معيار  مثال ذلك  بهذ� �لخ�سو�ش 

�لتعافي لفرع قبر�ش وغيرها.

بللللازل: 
تعليمات  بمتطلبات  للاإيفاء  �للازمة  �لخطط  وو�سع  بدر��سة  �لد�ئرة  قامت 
�لبنك �لمركزي �لخا�سة بالبنوك ذ�ت �لأهمية �لنظامية. كما قامت بالتو�وؤم 
�ل�سيا�سة  �إعد�د  حيث  من  �ل�ساغطة  للاختبار�ت  �لجديدة  �لتعليمات  مع 
�للازمة و�إد�رة فريق �لعمل �لخا�ش بو�سع �ل�سيناريوهات �لجديدة �لمتنوعة 
ح�سب  فل�سطين  في  �إعد�دها  على  �أ�سرفت  كما  �لمطلوبة،  �لفحو�سات  وعمل 

تعليمات �سلطة �لنقد �لفل�سطينية. 
بازل  مقرر�ت  �سمن  �لمطلوبة  �لمختلفة  �ل�سيا�سات  بمر�جعة  �لد�ئرة  قامت 
�لمختلفة، وذلك �سمن �إطار �لتح�سين �لم�ستمر على �أعمال �لد�ئرة و�لتو�وؤم مع 
�لتطور�ت �لمحيطة.  و�سمن �إطار �لوفاء بمتطلبات �لركن �لثاني من مقرر�ت 
بازل 2 قامت �لد�ئرة باإعد�د �لتقييم �لد�خلي لكفاية ر�أ�ش �لمال و�ل�سر�ف 

على عمل �لتقييم لدى فروع فل�سطين.
�لمركزي  �لبنك  تعليمات  �لمال ح�سب  ر�أ�ش  كفاية  ن�سب  باحت�ساب  قامت  كما 
�لأردني فيما يخ�ش مقرر�ت بازل 3، و�أ�سرفت على �حت�سابها ح�سب مقرر�ت 
بازل 2 لدى فروع �لبنك �لعاملة في فل�سطين.  كذلك قامت باحت�ساب ن�سبة 
تغطية �ل�سيولة وبالتالي �لتح�سير لأي تعليمات قد ت�سدر عن �لبنك �لمركزي 
�لتحليلات  �لعديد من  باعد�د  �لد�ئرة  و��ستمرت  بهذ� �لخ�سو�ش.  �لأردني 
در��سات  و�أي  �لبنوك،  لقطاع  �لمقارنة  �لتحليلية  �لدر��سات  ومنها  �لمالية 

تحليلية تطلب من �إد�رة �لبنك. 
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�لبنك  م�ستوى  على  �لعمل  ولجان  فرق  من  بالعديد  �لمخاطر  �إد�رة  �ساركت 
وجمعية �لبنوك في �لأردن. كما تمار�ش د�ئرة �إد�رة �لمخاطر دورها �لم�ستمر 
في ن�سر �لتوعية باأهمية �إد�رة �لمخاطر من خلال �لمحا�سر�ت و�لدور�ت �سو�ء 
�لدولية. كما  �أو  بالموؤتمر�ت �لمحلية  �لبنك وكذلك �ل�ستر�ك  �أو خارج  د�خل 
�لمتخ�س�سة  �لمهنية  �ل�سهاد�ت  على  موظفيها  ح�سول  على  �لد�ئرة  تحر�ش 

وبما يطور  �لم�ستوى �لمهني لهم.

دائرة توثيق وتنفيذ الائتمان

توؤكد على �سرورة ف�سل عملية مر�قبة  �لتي  بازل  تو�وؤماً مع مقرر�ت لجنة 
�لبيع وت�سويق �لئتمان، تقوم �لد�ئرة بت�سنيف  �لئتمان وتنفيذه عن عملية 
�لمركزي  �لبنك  لتعليمات  وفقاً  �لمخاطر  درجة  ح�سب  �لئتمانية  �لت�سهيلات 
�للازم  �لم�سرفية  �لمخاطر  و�حتياطي  �لتدني  و�حت�ساب مخ�س�ش  �لأردني، 
لمو�جهة �أي �نخفا�ش بقيمة �لت�سهيلات، وكذلك �إعد�د �لتركز�ت �لئتمانية 
�إلى  �إ�سافة  �لبنك،  لعملاء  �لم�سرفية  �لأخطار  عن  و�لت�سريح  ومر�قبتها، 
توثيق وتنفيذ �لئتمان، وقامت �لد�ئرة خلال �لعام �لحالي بتجهيز �لبيانات 
�لمتعلقة بم�سروع �لبيانات �لفر�دية، وكذلك �لبيانات �للازمة لتطبيق معيار 
�أنظمة  و�إ�سافة  �لعاملة  �لإبلاغ �لمالي رقم IFRS9( 9(، ومر�جعة �لأنظمة 

جديدة تعطي �لمزيد من �لبيانات �لتي تفيد في �تخاذ �لقر�ر�ت.

دائرة متابعة ومعالجة الائتمان 

��ستحقاقها  يزيد  �لتي  �لمتعثرة  �لديون  ومعالجة  متابعة  �لد�ئرة مهام  تتولى 
عن 89 يوم، ونتيجة �لمتابعة �لحثيثة و�لتفاو�ش مع �لمدينين و�لكفلاء، نجحت 
ليتحقق  �لمحاكم،  �إطار  خارج  �لمتعثرة  �لمديونيات  من  عدد  بجدولة  �لد�ئرة 
مليون  بحو�لي 5.7  نقدية  عالية تمثلت في تح�سيلات  ��سترد�د  ن�سب  منها 
دينار، و�إخر�ج ديون غير عاملة �أو ب�سبب �لت�سديد �لكلي من �لح�سابات �لتي 

تقع مهام متابعتها �سمن و�جبات �لد�ئرة بحو�لي 6.4 مليون دينار.

إدارة مراقبة الامتثال 

�نطلاقاً من كون دور �إد�رة مر�قبة �لمتثال يتمثل بالدرجه �لأ�سا�سية في خلق 
مو�سوع  �أهمية  حيال  بالبنك  �لجهات  كافة  لدى   )awareness( �لتنبيه 
و�سع  فقد تم  �لمو�ل  غ�سل  عمليات  ومكافحة  �لرقابية  للت�سريعات  �لمتثال 

هدفين رئي�سيين لإد�رة مر�قبة �لمتثال هما:-
�لتابعة  و�ل�سركات  �لأخرى  �لتنظيمية  �لمر�كز  كافة  لدى  �لوعي  تطوير   -1
باأهمية دور مر�قبة �لمتثال ومكافحة غ�سل �لأمو�ل وتعزيز �أوجه �لتعاون 
من  �لجانب  لهذ�  لما  �لأعمال  �أد�ء  في  �لتكاملية  ل�سمان  �لمر�كز  هذه  مع 

�أهمية كبيرة لدى �لجهات �لرقابية.
�أعمال  ت�سيير  ل�سمان  �للازمة  �لتكنولوجية  �لبيئة  تطوير  على  �لعمل   -2
لمر�قبة  جديدة  �أنظمة  تطبيق  خلال  من  وذلك  وفاعلية  بكفاءة  �لد�ئرة 

�لعمليات وتحليل ودر��سة �أو�ساع �لعملاء.
- من هذ� �لمنطلق فقد تم �إجر�ء �لعديد من �لتحديثات على نظام مكافحة 
غ�سل �لأمو�ل لدى �لبنك و�لذي يعتبر من �أف�سل �لأنظمة �لم�ستخدمة في 
على  �لمدخلة  �ل�سيناريوهات  كافة  وتعديل  مر�جعة  �لمجال، حيث تم  هذ� 
جديدة  �سيناريوهات  و�إ�سافة  وقبر�ش،  وفل�سطين  �لأردن  لفروع  �لنظام 

وبما ين�سجم مع متطلبات �لجهات �لرقابية لكل دولة.   
 

تم  و�لذي   )GOAML( �لجديد  �لإخطار�ت  تلقي  نظام  مجال  في   -
��ستحد�ثه من قبل وحدة مكافحة عمليات غ�سل �لأمو�ل وتمويل �لإرهاب 
�لتي تردها من قبل  و�إحالة �لخطار�ت  تلقي وتحليل  و�لذي يمكنها من 
�لجديد  �لنظام  ح�سب  �لمطلوبة  �لتقارير  �إر�سال  على  �لعمل  تم  �لبنوك، 
متو�ئمة  تكون  بحيث  �لموردة  �ل�سركة  قبل  من  �لتعديلات  بع�ش  و�جر�ء 
من  �لأولى  �لمرحلة  تبد�أ  �أن  �لمتوقع  ومن  �لجديد  �لنظام  متطلبات  مع 
�لنظام خلال �سهر كانون �لثاني 2018 و�لتي �سيتم من خلالها �لمبا�سرة 
�لجديد  �لخطار�ت  تلقي  نظام  خلال  من  �لإخطار�ت  تقارير  باإر�سال 

.)GOAML(
- نظرً� لأن �لنهج �لقائم على �لمخاطر يعتبر من �أهم عنا�سر مكافحة غ�سل 
�لأمو�ل �لتي تم �لتركيز عليها �سمن �لدليل �ل�سادر عن مجموعة �لعمل 
�لركيزة  ليكون  �لم�سرفي  بالقطاع  و�لخا�سة   )FATF( �لم�سرفي  �لمالي 
�لقائم على  �لنهج  ت�سميم  �لمعايير، فقد تم  تطبيق معظم  �لأ�سا�سية في 
وتمويل  �لأمو�ل  غ�سل  مخاطر  �إد�رة  في  �لبنك  ت�ساعد  بطريقة  �لمخاطر 
�لخطو�ت  باتخاذ  �لبنك  يقوم  بحيث  فاعل،  ب�سكل  �لمحتملة  �لإرهاب 
�لملائمة للتعرف وتحديد وتقييم فهم تلك �لمخاطر على م�ستوى )مخاطر 
و�لعمليات  و�لخدمات  �لمنتجات  �لجغر�فية،  �لمناطق  �أو  �لدول  �لعملاء، 
تطبيق  من  �لبنك  يمكن  وبما  �لخدمات(  تقديم  قنو�ت  �إلى  �إ�سافة 
�لمنهجية  هذه  تطبق  بحيث  �لمخاطر،  تلك  مع  تن�سجم  وقائية  �إجر�ء�ت 
�لكويتي وفروعه �لخارجية،  �لأردني  للبنك  �لتنظيمية  �لمر�كز  على كافة 
�لم�سيف  �لبلد  في  �لرقابية  �لجهات  عن  �ل�سادرة  �لتعليمات  مر�عاة  مع 

لفروع �لبنك �لخارجية �أيهما �أ�سد.
 Prognosys KYC( قبر�ش  فرع  لدى  جديد  نظام  ��ستحد�ث  تم   -
system( وهو نظام خا�ش ببيانات �عرف عميلك ويتلاءم مع متطلبات 
 FATCA لبنك �لمركزي �لقبر�سي ويخدم في مجال �للتز�م بمتطلبات�

.& CRS

�لدعم  تقديم  في  دورها  �لعام   خلال  �لمتثال  مر�قبة  �إد�رة  مار�ست   -
و�لم�سورة للفروع فيما يتعلق باجر�ء�ت �لعناية �لو�جبة للعملاء وذلك من 
خلال �لعمل على �بد�ء �لر�أي في مدى كفاية �لوثائق و�لم�ستند�ت �لمعززة 
�لدولية  �لقو�ئم  خلال  من  �لعملاء  عن  �للازمة  �ل�ستعلامات  و�جر�ء 
ل�سمان عدم �لتعامل مع عملاء محظور �لتعامل معهم �إ�سافة �إلى �إد�رة 
�أمور �لنظام �لآلي �لخا�ش بمر�قبة �لعمليات �لم�سرفية ومتابعة �لتنبيهات 

�ل�سادرة عن �لنظام و�غلاقها ح�سب �لأ�سول.
- قامت �إد�رة مر�قبة �لمتثال بالتعامل مع �جر�ء�ت �لعناية �لخا�سة من 
خلال متابعة �لح�سابات ذ�ت �لمخاطر �لمرتفعة و�لعمليات غير �لعتيادية 
�لتعاملات  �أو�ساع هذه �لح�سابات وتوثيق  �لدر��سات على  وذلك باجر�ء 

�لخا�سة بهم وذلك بالتن�سيق �لتام مع �لفروع �لمعنية.
- ي�ساف �إلى ذلك فقد تم �لعمل على عقد دور�ت تدريبية وندو�ت لم�سوؤولي 

وموظفي جميع �لمر�كز �لتنظيمية للوقوف على �أهمية هذ� �لمو�سوع.
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التدقيق الداخلي 

قامت �إد�رة �لتدقيق بتنفيذ خطة �لتدقيق �ل�سنوية �لمقررة و�لمعتمدة من قبل 
لجنة �لتدقيق �لمنبثقة عن مجل�ش �لإد�رة.

خطتها  خلال  ومن  بها  �لمناطة  �لو�جبات  تنفيذ  خلال  من  �لد�ئرة  وت�سعى 
في  �لمتمثلة  �أهد�فها  تحقيق  �إلى  �لمخاطر  تقييم  نموذج  �أ�سا�ش  على  �لمبنية 
و�لتحكم  �لد�خلي  �لرقابة  ونظام  �لمخاطر  �إد�رة  وفاعلية  كفاءة  �سمان 
�سمن  �لو�ردة  �لبنك  �أهد�ف  تحقيق  حول  معقول  توكيد  وتقديم  �لموؤ�س�سي 

�ل�ستر�تيجية �لمعتمدة.
وفي هذ� �لإطار قامت �لد�ئرة بزيارة غالبية مر�كز �لعمل لدى �لبنك وتزويد 
لجنة �لتدقيق بنتائج تلك �لزيار�ت، بالإ�سافة �إلى متابعة �لملاحظات �لو�ردة 
�لد�خلي،  للتدقيق  �إ�سافة  و�لتدقيق �لخارجي  �لرقابية  �ل�سلطات  تقارير  في 

وكذلك تم تنفيذ �لعديد من �لمهمات �لخا�سة غير �لمبرمجة.
�لعام  هذ�  خلال  �لقيام  تم  فقد  للفروع  �لدورية  �لزيار�ت  �إلى  وبالإ�سافة 

بزيار�ت فجائية �إلى معظم �لفروع.
على  وعملت  �لبنك  عمل  جو�نب  من  �لعديد  مر�جعة  �لد�ئرة  و��سلت  كما 
ب�سكل  �أهمية  �لأكثر  بالأن�سطة  �لمتعلقة  و�لك�سوفات  بالتقارير  �لإد�رة  تزويد 

دوري و�إخ�ساعها للمر�جعة و�لتدقيق.
وتقوم �لد�ئرة وب�سكل متو��سل بتقديم �لخدمات �لإ�ست�سارية �للازمة لمر�كز 
�لعمل وخا�سة ما يتعلق منها بال�سيا�سات و�إجر�ء�ت �لعمل وكذلك ور�ش �لعمل 
ودون  و�لحوكمة  �لد�خلية  و�لرقابة  �ل�سبط  باأنظمة  �لعلاقة  ذ�ت  و�للجان 

�لم�سا�ش با�ستقلالية عمل �لد�ئرة.
وقامت �لد�ئرة خلال عام 2017 بالإ�ستمر�ر بالتن�سيق مع مجموعة كيبكو من 
�لمجموعة،  في  �لد�خلي  �لتدقيق  لمدر�ء  �لدوري  �لجتماع  في  �لم�ساركة  خلال 
�لمتعلقة  �لم�ستجد�ت  �آخر  على  و�لطلاع  �لتعاون  ��ستمر�رية  ل�سمان  وذلك 
بمنهجيات وو�سائل �لتدقيق، وقد تم �لإ�ستمر�ر بتحديث بر�مج عمل �لتدقيق 
و�أور�ق �لعمل �لخا�سة بالفروع و�لدو�ئر و�لأن�سطة �لمختلفة و�سمان �لتو�فق 
�لتدقيق  �لممار�سات وتجديد ميثاق عمل  و�أف�سل  �لدولية  �لتدقيق  مع معايير 
مع  يتو�فق  بما  �لإد�رة  مجل�ش  عن  �لمنبثق  �لتدقيق  لجنة  وميثاق  �لد�خلي 
�لم�سرفية  و�لت�سريعات  �لدولية  �لد�خلي  �لتدقيق  معايير  على  �لتعديلات 

�ل�سادرة وخا�سة ما يتعلق منها بالحوكمة وتعليمات �لمدقق �لخارجي.
وتما�سياً مع معايير �لتدقيق �لد�خلي �لمتعلقة بعمليات توكيد �لجودة، فقد تم 
�إد�رة �لتدقيق �لد�خلي  �أعمال  �إجر�ء �لتقييم �لخارجي لتوكيد �لجودة على 
�لأردني  �لبنك  يعتبر  حيث  متخ�س�ش،  خارجي  تدقيق  مكتب  خلال  من 
�لأد�ء  تقييم  نتيجة  وكانت  �لعمل  بهذ�  تقوم  �لتي  �لبنوك  �أو�ئل  �لكويتي من 
لممار�سات �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي متفقة مع معظم �لمعايير �لدولية للممار�سة 
فيما  �لأردني،  �لمركزي  �لبنك  تعليمات  مع  وكذلك  �لد�خلي  للتدقيق  �لمهنية 
»مقدم  م�ستوى  �سمن  �لد�خلي  �لتدقيق  لإد�رة  �لت�سغيلية  �لممار�سات  كانت 
ن�ساط   )302( مع  بالمقارنة  نظير�تها  من  ن�سبياً  �أف�سل  توكيدية«  خدمات 
قام  و�لتي  �لعالم  م�ستوى  �ل�سبيهة على  و�لبنوك  �ل�سركات  د�خلي في  تدقيق 

مكتب �لتدقيق باإعد�د �لتقييم لها.
بالإ�سافة لذلك تقوم �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي بتنفيذ �لتقييم �لد�خلي لتوكيد 

�لجودة على عمليات �لتدقيق �لد�خلي ب�سكل �سنوي.

وت�سعى �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي حالياً لأتمتة �لأعمال �لمنفذة باإ�ستخد�م نظام 
�آلي لإد�رة �لتدقيق �لد�خلي يلبي كافة �لمتطلبات �للازمة لتنفيذ �لمهام وفقاً 
للمعايير �لدولية للممار�سة �لمهنية للتدقيق �لد�خلي حيث تم �سر�ء نظام �آلي 

لهذه �لغاية.
كو�درها  تعزيز  �لتدقيق  �إد�رة  و��سلت  فقد  �لب�سرية  �لكو�در  �سعيد  وعلى 
�لتدريبية  �لدور�ت  من  بالعديد  �لموظفين  و�سارك  موؤهلين،  جدد  بمدققين 
ومتطلبات  �لدولية  �لمالي  �لإبلاغ  �لمتعلقة بمعايير  وخا�سة  و�لمحلية  �لد�خلية 
لجنة بازل و�لأنظمة �لآلية �لم�ستخدمة )Siron, Moodys, BI( كما ح�سل 

بع�سهم على �سهاد�ت مهنية.

تكنولوجيا المعلومات

يحر�ش �لبنك �لأردني �لكويتي على تقديم خدمات مبتكرة لعملائه وي�سعى 
لهذه  �لمعلومات  تكنولوجيا  �إليه  و�سلت  ما  و�آخر  �لحديثة  �لتقنية  لتوظيف 
�لموبايل  تطبيق  خدمة  مثل  �لإلكترونية  �لخدمات  كافة  تطوير  خلال  �لغاية 
)JKB موبايل( و�لذي يعمل على �أنظمة �لت�سغيل IOS & Android ويدعم 
كتفعيل  جديدة  متطورة  خدمات  على  ويحتوي  و�لإنجليزية  �لعربية  �للغتين 
�لمدفوعة  و�لبطاقات  و�أي-فو�تيركم    ACH خلال  من  �لمالية  �لتحويلات 
خدمة  �إطلاق   2017 عام  خلال  وتم  كما  �لم�ستفيدين.  قائمة  و�إد�رة  م�سبقاً 
�لإلكتروني.  �لبريد  عبر  للعملاء   e-Statement �لإلكترونية  �لك�سوفات 
�لعبدلي  فرع  ( في   Self-service  ( �لذ�تية  تطبيق �لخدمة  �إلى  بالإ�سافة 

مول ليتمكن �لعميل من �إجر�ء �لخدمات �لإلكترونية ب�سكل ذ�تي. 
على  �لبنك  حر�ش  فقد  �لتكنولوجية،  و�لثورة  �لم�ستمرة  �لتطور�ت  ولمو�كبة 
تحديث  موؤخرً�  تم  حيث  �لبر�مج،  كافة  وتحديث  �لبنكية  خدماته  تطوير 
نظام  تطوير  وتم  �لآلية،  �ل�سر�فات  نظام  ون�سخة  �لبنكي،  �لنظام  ن�سخة 
�إطلاق مجموعة  �إلى  بالإ�سافة  بت�سويق �لخدمات،  MENA CRM �لخا�ش 
�سيكات  �لإلكتروني ومن �سمنها  �لمقا�سة  نظام  �لوظائف �لجديدة على  من 
توزيع  �أخرى. كما تم تطبيق خدمة  بنوك  و�لم�سحوبة على  �لموؤجلة  �لتح�سيل 

.ACH أرباح �لم�ساهمين عن طريق نظام �لحو�لت �لجديد�
لبيانات عملائه فقد تم �لعمل على  �أعلى درجات �لحماية  �لبنك يوفر  ولإن 
حماية �سبكة �لبنك و�لبر�مج و�لأنظمة و�لأجهزة �لعاملة وتو�فقاً مع �لجهات 
�لرقابية، فقد تم تطبيق �أحدث تكنولوجيا �لحماية لأنظمة �لبريد �لإلكتروني، 
و�أنظمة �لحماية من �ختر�قات �ل�سبكة، بالإ�سافة �إلى تحديث نظام �لفلترة 
 )Splunk ( للدخول �إلى �سبكة �لبنك، وتطبيق نظام تجميع �لأحد�ث �لأمنية
�لمتعلق بالأمن �لإلكتروني و�إد�رة �لهوية و�لتعافي من �لكو�رت و�لختر�قات. 
�لبنك  بيئة  على  �آية(   ، )دينارك  �لجديدة  �لبطاقات  خدمات  ربط  تم  كما 

ورفع م�ستوى �لحماية �لخا�ش بها.
نظام  �لإلكترونية من خلال  للخدمات  ومر�قبة  �أنظمة حماية  توفير  كما تم 
�لحتيال  ك�سف  نظام  وتطبيق  �لق�سيرة،  �لر�سائل  لأنظمة  �آلي  مر�قبة 
 PCI تعليمات  مع  و�لمتو�فق  �لآلية  �ل�سر�فات  �أنظمة  لمر�قبة  و�لتزوير 
و�لذي  �لآلية  لل�سر�فات  �لتنبيهات  نظام  �لى  بالإ�سافة   .Compliance
و  �لخر�ئط   ( مثل  وظائف  بتوفير  يتميز  و  �لآلية  �ل�سر�فات  جميع  ي�سمل 

تقارير ن�سبه �لتعطل على �ل�سر�فات(. 
ول�سمان �لتو�فق مع متطلبات ��ستمر�رية �لعمل فقد تم �إنجاز عدة م�ساريع 
�لخارجية،  �لبنك  و�سبكة  �لبنك،  وخو�دم  �أجهزة  كفاءة  لرفع  تحتية  بنية 
لخدمات  �لبديل  �لموقع  في  جديدة  �ت�سال  خطوط  تركيب  �إلى  بالإ�سافة 
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�لبطاقات و�لحو�لت و�لفو�تير و�أنظمة �لدفع �لآلي، كما تم رفع �سرعة خط 
تطبيق  �إلى  .بالإ�سافة   4G �إلى  �ل�سر�ف  و�سيارة  �لجو�ل  لفرع  �لت�سال 
خطط ��ستمر�رية �لأعمال لمعظم �لأنظمة �لم�سنفة ح�سا�سة وتطبيق تو�فرية 

لهذه �لأنظمة.
وعلى �سعيد �لبنية �لتحتية تم ت�سغيل �أجهزة �لخو�دم في �لبنك بتقنية عالمية 
قو�عد  ن�سخ  تحديث  وتم  فائقة،  وقدر�ت  تخزين  م�ساحات  لتوفير  جديدة 
�لآلي،  �ل�سر�ف  �أنظمة  وبع�ش  �لآلية  و�لمقا�سة  �لبنكي  للنظام  �لبيانات 
وتفعيل �ل�سجلات �لتاريخية كمرحلة �أولى على �أهم �لأنظمة �لم�سنفة ح�سا�سة 
للتو�فق مع �لمتطلبات �لرقابية. بالإ�سافة �إلى تركيب وت�سغيل وحدة تخزين 

رئي�سية جديدة ونقل بيانات �لبنك �لى �لوحدة �لجديدة. 
فل�سطين وقبر�ش  �لم�سرفية في  �أف�سل �لخدمات  بتقديم  �أي�ساً  �لبنك  وتميز 
�أتمتة   ،GoAML �إطلاقها نظام غ�سل �لأمو�ل  �أتم  �أبرز �لم�ساريع  �لتي  ومن 
وتحديث  فل�سطين  بفروع  خا�ش  جو�ئز  ونظام  �لمجمعة  �لد�خلية  �لحو�لت 

بيانات �لعميل )KYC( في قبر�ش ونظام تقارير �لبنك �لمركزي �لقبر�سي.
ومن  �لبنك  وعملاء  �لمختلفة  �لبنك  دو�ئر  لخدمة  بر�مج  عدة  تطوير  وتم 
�لإيجار،  عقود  متابعة  ونظام  �لبنكي  �لتجمع  قرو�ش  متابعة  نظام  �سمنها 
تطبيق نظام ت�سنيف �لح�سابات و�حت�ساب �لمخ�س�ش، بالإ�سافة �إلى �أتمتة 
ليخدم مجموعة   Report Engine �لتقارير من خلال نظام  مجموعة من 

مختلفة من دو�ئر �لبنك.

الدائرة المالية

بالرقابة  و�أعمالها  مهامها  بانجاز   2017 �لعام  خلال  �لمالية  �لد�ئرة  قامت 
و�ل�سيا�سات  و�ن�سجامها  مو�ئمتها  من  للتاكد  �لمختلفة  �لبنك  عمليات  على 
�ل�سرف  ب�سلاحيات  �للتز�م  على  �لرقابة  �إلى  بالإ�سافة  �لمتبعة،  �لمالية 

�لممنوحة لقطاعات �لبنك �لمختلفة. 
�إ�سافة �إلى ذلك، ��ستمرت �لد�ئرة باإنجاز �لتقارير �لرقابية �لمطلوبة لمختلف 
�لإد�رة  تزويد  تابعت  كما  �لمعتمدة،  دوريتها  وح�سب  �لبنك  عمل  مناطق 
بالتقارير �لمالية و�لتي تت�سمن �لدر��سات و�لتحليلات �لمطلوبة �سمن �أف�سل 
�لبنك  �أد�ء  تحليل  مثل  �لقر�ر،  �تخاذ  عملية  تدعم  و�لتي  �لمتبعة  �لحلول 
مقارنة مع �لقطاع �لم�سرفي، ودر��سة �لح�سة �ل�سوقية ونتائج عمل �لمنتجات 
�لمركزي  �لبنك  مثل  �لرقابية،  �لجهات  من  �لمطلوبة  �لتقارير  �إلى  بالإ�سافة 
�لأردني وهيئة �لأور�ق �لمالية. كما تم �إنجاز �لملفات �ل�سريبية للبنك مع د�ئرة 

�سريبة �لدخل و�لمبيعات. 
�لمو�زنة  �إنجاز  تم  فقد  للبنك،  �لم�ستقبلي  �لمالي  �لتخطيط  �سعيد  على  �أما 
�لتقديرية للعام 2018 �إ�سافة �إلى تحديث �لخطة �ل�ستر�تيجية طويلة �لمدى 
للاأعو�م 2018-2022 لأغر��ش مجموعة كيبكو وبما يتنا�سب مع روؤية �إد�رة 
�لبنك �لم�ستقبلية لهذه �لأعو�م، وذلك �سمن �أطر كمية ونوعية قابلة للتطبيق 
متو�سطة  �ل�ستر�تيجية  �لخطة  �إنجاز  في  �لم�ساهمة  �أي�ساً  تم  كما  و�لقيا�ش، 
�لمدى للاأعو�م 2018-2020 و�لتي تعتبر خطة تنفيذية للخطة طويلة �لمدى. 

من  �لعديد  لإنجاز  �لمختلفة  �لبنك  دو�ئر  مع  بالت�سارك  �لد�ئرة  قامت  كما 
�لمهام و�لو�جبات، من تحديث دليل �إجر�ء�ت �لعمل للبنك، تطبيق �لمنتجات 
و�لمبادر�ت �لجديدة، �لإ�سر�ف على توزيع �لأرباح لم�ساهمي �لبنك ومتطلبات 
تقادم �لأر�سدة و�لأ�سهم، بالإ�سافة �إلى ��ستحد�ث �لتقارير �لجديدة ودعم 

�لفروع و�ل�سركات �لتابعة. 

الدائرة القانونية 

قامت �ل�سوؤون �لقانونية في �لعام 2017 ومن خلال �إجر�ء�تها بتح�سيل نحو 
32.547 مليون دينار من �لديون �لقائمة �لمتخذ بها �إجر�ء�ت ق�سائية، كما 
تمكنت �لد�ئرة من تح�سيل نحو 260 �ألف دينار من �لديون �لمعدومة و�لديون 
�لمحاكم  �أمام  بها  قامت  �لتي  �لإجر�ء�ت  عدد  بلغ  كما  �لمالي،  �لمركز  خارج 
في مختلف �لق�سايا 6348 �إجر�ءً، ونجحت �لد�ئرة خلال �لعام في ك�سب 7 
دينار،  �ألف   393 نحو  قيمتها  بلغت  �لبنك  �سد  �لمقامة  �لق�سايا  من  ق�سايا 
�لبركة مول  ل�سوؤون  �لموؤقتة  �لإد�رة  تولّت مو�سوع  قد  �لد�ئرة  �أن  �إلى  �إ�سافة 
�لد�ئرة  �ساركت  كما  للدين،  �سد�دً�  به  �لخا�ش  �لعقار  �لبنك  تملّك  �أن  بعد 
�إ�سافة  وخارجه،  �لبنك  د�خل  �لتدريبية  �لدور�ت  من  �لعديد  في  بالتدري�ش 

�إلى م�ساركتها في لجان �لبنك �لمختلفة.

إدارة الموارد البشرية 

��ستمرت �إد�رة �لمو�رد �لب�سرية خلال �لعام 2017 في تطبيق �أف�سل �لممار�سات 
على  تاأثير  من  ذلك  يمثله  لما  �لب�سرية  بمو�رده  �لرتقاء  �سبيل  في  �لإد�رية 
�لكفاءة �لإنتاجية للاأفر�د ب�سكل خا�ش وللبنك ب�سكل عام، وبالتالي تحقيق 
�أهد�ف وتطلعات وتوجهات �إد�رة �لبنك �ل�ستر�تيجية وفقاً لأف�سل �لممار�سات 
على  و�لحفاظ  �لم�ستقبلية  تطلعاته  لتلبية  �لم�ساندة  �لبنية  وتعزيز  �لعالمية، 
�لمو�رد  و�سيا�سات  لنظم  �لفاعلة  �لإد�رة  خلال  من  �لم�ستد�م  و�لنمو  �لتميز 
�لفاعلة  �لإد�رة  �نتهاج  على  �لب�سرية  �لمو�رد  �إد�رة  حر�ست  حيث  �لب�سرية. 
�لرو�تب  و�إد�رة  �لعاملة  �لقوة  وذلك من خلال نظم تخطيط  �لعاملة  للقوى 
من  موظف   28 تاأهيل  لذلك،  �لإيجابية  �لنتائج  و�أبرز  و�لتاأهيل،  و�لتدريب 
�لعامة،  بالإد�رة  تخ�س�سية  وظائف  ل�سغل  و�لفروع  �لعامة  �لإد�رة  موظفي 
رو�تب  بكلف  قيا�ساً  �لجدد  �لتعيينات  كلف  �نخفا�ش  عنه  نتج  �لذي  �لأمر 
قابلها   ،٪5 بن�سبة  �لبنك  موظفي  عدد  �رتفاع  �لمح�سلة  وكانت  �لم�ستقيلين، 
في  فقط   ٪6.8 �إلى  لت�سل   ٪24 بن�سبة  �لوظيفي  �لدور�ن  بن�سبة  �نخفا�ش 

نهاية �لعام 2017، قيا�ساً بن�سبة 9٪ في �لعام �ل�سابق.
و�لتخ�س�سية  �لفنية  �لمهار�ت  لتطوير  و�لمدرو�سة  �لمكثفة  �لجهود  عن  ونتج 
و�ل�سلوكية للموظفين �لتركيز على تعظيم �لفائدة من �لدور�ت �لتخ�س�سية، 
�لتدريب  من  �ل�ستفادة  ن�سبة  بلغت  حيث  �لرقابية،  �لجو�نب  في  وخ�سو�ساً 
على �لجو�نب �لم�سرفية �لتخ�س�سية و�لرقابية 60٪ من مجموع �لم�ستفيدين 
�لتدريب  كلفة  تخفي�ش  �لعتبار  بعين  �لأخذ  مع  �لتدريبية،  �لدور�ت  من 
�لدور�ت  لتقديم  �لموؤهلين  �لمدربين  ��ستقطاب  خلال  من  �لو�حد  للم�ستفيد 
لأكبر عدد ممكن من �لموظفين، حيث بلغ عدد �لدور�ت �لد�خلية �لمنفذة 155 
دورة ��ستفاد منها 2579 موظف، �لأمر �لذي و�سع د�ئرة �لمنفعة مع تخفي�ش 
�إ�سافة �إلى ذلك تم تطبيق قنو�ت �لتدريب  �أوقات �لدور�ت.  �لكلف وتر�سيد 
�لإلكتروني، حيث ��ستفاد 726 موظف من برنامج �لتدريب �لإلكتروني على 
وقو�ئم  �لدولية  و�لعقوبات  �لإرهاب  وتمويل  �لأمو�ل  غ�سل  مكافحة  مو��سيع 
و�لجر�ئم  �لخارجية  للح�سابات  �ل�سريبي  �لمتثال  قانون  �لعالمية،  �لحظر 
�لمالية و�لف�ساد و�لحتيال. و��ستمر�رً� لتوجه �لبنك في تنمية مهار�ت موظفي 
وموظفو  و�لمتثال  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرتي  موظفو  ح�سر  �لرقابية،  �لدو�ئر 
من  �إجمالي  وبعدد  �لعام،  خلال  تدريبية  دورة   55 �لد�خلي  �لتدقيق  �إد�رة 
�لم�ساركين بلغ 134 م�سارك. كما تم �إيلاء �لهتمام بموظفي فروع �لمحافظات 
�لعمل، حيث  وفقاً لمتطلبات  �لتدريبية  �لدور�ت  �لعديد من  تنفيذ  من خلال 
��ستفاد ما مجموعه 214 موظف من 14 دورة تدريبية. وعلى �سعيد �ل�سهاد�ت 
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هامة  مهنية  �سهاد�ت  على  موظف   24 ح�سول   2017 �لعام  �سهد  �لمهنية 
ترتبط باأعمال مكافحة غ�سل �لأمو�ل و�لتدقيق �لد�خلي وحوكمة تكنولوجيا 
�لمعلومات و�إد�رة �لم�ساريع وحماية �أنظمة �لمعلومات. وفي �سوء �هتمام �إد�رة 
�لبنك بتنمية م�ستوى �للغة �لإنجليزية لدى �لموظفين، �أتم 138 موظفاً دور�ت 

تح�سين م�ستوى �للغة �لإنجليزية.
من   88 مجموعه  ما  ��ستفاد  وقبر�ش،  فل�سطين  في  �لتو�سع  لأعمال  ولحقاً 

موظفي �لإد�رة �لإقليمية وفروع فل�سطين وفرع قبر�ش من 42 دورة تدريبية.

دائرة التسويق والعلاقات العامة

�سمن  عملها  خطط  وتنفيذ  بتطوير  �لمن�سرم  �لعام  خلال  �لد�ئرة  قامت 
وفي  �لت�سويقية  �أهد�فها  تحقيق  من  تمكنها  ومحددة  و��سحة  �إ�ستر�تيجية 
كافة �لقطاعات، �إ�سافة لم�ساهمتها في دور �لبنك في تمكين �لمجتمع، تطبيقاً 
�لتالية:  �لأطر  و�سمن  �لإجتماعية،  �لم�سوؤولية  مجال  في  �لمعتمدة  ل�سيا�سته 
�لت�سويق، �لعلاقات �لعامة، �لتو��سل �لإجتماعي، جودة �لخدمة ، و�لم�سوؤولية 

�لإجتماعية.
لبطاقات  ت�سويقية  حملات  عدة  بتنفيذ   2017 عام  بد�ية  �لد�ئرة  ��ستهلت 
�لما�ستركارد �ل�سادرة من �لبنك �لأردني �لكويتي، وحو�لت �لوي�سترن يونيون، 
�لإلكترونية  �لخدمات  ترويج  ل  ت�سويقية  حملات  عدة  لإطلاق  بالإ�سافة 

.»e-JKB«
�ل�سر�ف  باأجهزة  �لخا�سة  �ل�سا�سات  كافة  بت�سميم  �لد�ئرة  قامت  كما 
�ل�سر�ف  باأجهزة  خا�سة  �سا�سات  لت�سميم  بالإ�سافة  �لتفاعلي،  �لآلي 
�لآلي لفروع فل�سطين وح�سب متطلبات �سلطة �لنقد �لفل�سطينية، وت�ساميم 
للاإعلان  �ل�سا�سات  محتوى  وتحديث  باللغتين،  و�لعمولت  �لفو�ئد  �سا�سات 
عن �لحملات �لقائمة في �لبنك، وت�سميم �لفيديو �لإعلاني �لخا�ش ب�سا�سة 

�لعر�ش )Asymmetrical Screen( في فرع �لعبدلي مول. 
و�لأخبار  و�لمطبوعات  �لمن�سور�ت  كافة  ومتابعة  �إعد�د  �لد�ئرة  و��سلت  كما 
�ل�سحفية �ل�سادرة عن �لبنك، بالإ�سافة �إلى �إعد�د وتن�سيق وتوزيع �لتقرير 

�ل�سنوي، وكتيب �لم�سوؤولية �لجتماعية.
و�لإ�سر�ف  و�لخدمات  �لمنتجات  بكافة  �لخا�سة  �لإعلانات  ت�سميم  تم  كما 
�لإعلانية  �للوحات  خلال  من  �سو�ء  �عتمادها  تم  �لتي  �لإعلان  و�سائل  على 
قنو�ت  �إلى  بالإ�سافة  و�لتلفزيون  �لإذ�عات  و�لمجلات،  �ل�سحف  �لخارجية، 

�لت�سويق �لإلكترونية.
وفي �إطار �سبكات �لتو��سل �لإجتماعي،  ��ستمرت �لد�ئرة باإد�رة موقع �لبنك 
)في�سبوك،  �لإجتماعي  �لتو��سل  �سبكات  على  �لبنك  و�سفحات  �لإلكتروني، 
تويتر، �ن�ستغر�م، يوتيوب ولينكد �إن(، و�لتح�سير و�لمتابعة للحملات �لإعلانية 

على تلك �لمو�قع، و�لإجابة على كافة �ل�ستف�سار�ت �لو�ردة من خلالها.
قامت وحدة �لجودة  �لفروع،  كافة  تطبيق معايير جودة �لخدمة في  ل�سمان 
بالتاأكد من تطبيق معايير تقديم �لخدمة لعملاء �لبنك، عن طريق �لزيار�ت 

�لميد�نية للفروع، و�لإت�سال مع عينات من �لعملاء ب�سكل دوري.

المسؤولية الاجتماعية

قام �لبنك �لأردني �لكويتي خلال عام 2017 بمو��سلة م�ساهماته في تقديم 
لل�سركات  �لإجتماعية  �لم�سوؤولية  مجال  في  و�لمبادر�ت  �لبر�مج  من  مجموعة 
�لموؤ�س�سي  �سعارنا  و�أن  �سيما  ل  بالمملكة،  �لمجتمع  كافة قطاعات  تخدم  و�لتي 

»�أكثر من بنك« يفر�ش علينا �لمزيد من �لم�سوؤوليات تجاه مجتمعنا �لأردني، 
�لمتعلقة  و�لمجالت  �لأن�سطة  مختلف  في  م�ساركتنا  لتو�سيع  جاهدين  ون�سعى 
بال�سحة و�ل�سباب، �لمحافظة على �لبيئة، �لثقافة و�لفنون، �لتعليم، �لريا�سة، 

وغيرها مما ي�سهم في دعم وتطوير �لقت�ساد �لوطني.
لبيتين  و�لرعاية  �لدعم  تقديم  في   2017 عام  خلال  �لإنجاز�ت  �أهم  تمثلت 
من قرى �لأطفال sos ، و��ستمر�ر �لدعم �ل�سنوي لم�ساريع �ل�سندوق �لأردني 
و�لجهات  �لخيرية  �لجميات  من  و�لعديد  و�لإح�سان،  �لبر  وحملة  �لها�سمي، 
�لأقل  �لريفية  �لمجتمعات  وتاأهيل  تنمية  وم�ساريع  �لإن�ساني،  بالعمل  �لمعنية 

حظاَ.
كما و��سل �لبنك وللعام �لعا�سر على �لتو�لي في رعاية برنامج » درب « �لوطني 
عبد�لله  �لملك  �سندوق  تنفيذه  على  يقوم  و�لذي  �لجامعات  طلاب  لتدريب 
�لثاني بالتعاون مع موؤ�س�سة لوياك » �لأردن « بهدف تاأهيل �ل�سباب لتمنكينهم 

ومنحهم فر�ساَ �أف�سل في �سوق �لعمل.
�إ�ستمر �لبنك بتقديم �لدعم �ل�سنوي لبرنامج �لتعليم  و�سمن نف�ش �ل�سياق، 
�إ�سافة  �لأيتام،  لم�ستقبل  �لأمان  �سندوق  موؤ�س�سة  تديره  و�لذي  �لجامعي 
لإتاحة �لفر�سة لعدد من �لطلبة �لمتفوقين ل�ستكمال در��ستهم في �لجامعات 

�لأردنية، من خلال تحمل تكاليف �لدر��سة وتقديم �لمنح.
عليها،  و�لمحافظة  �لبيئة  لق�سايا  دعمه  عن  �لعام  خلال  �لبنك  يتو�ن  ولم 
�سارك  كما  �لإجتماعية،  للم�سوؤولية  علياء  �لملكة  لم�سابقة  دعمه  و��سل  حيث 
في دعم حملة �لنظافة �لوطنية �ل�سنوية بالتعاون مع جمعية �لبيئة �لأردنية، 

و��ست�ساف �أن�سطة �لجمعية �أكثر من مرة على م�سرحه.
و�لبيئية  �لجتماعية  بم�سوؤوليته  منه  و�إيماناً  �لريادي  �لبنك  لدور  وتعزيزً� 
وبما يخ�ش �لطاقة �لم�ستد�مة، قام �لبنك �لأردني �لكويتي خلال �لعام 2017 
�جمالية  بقدرة  �ل�سم�سية  �لطاقة  با�ستخد�م  �لكهرباء  لتوليد  باإن�ساء محطة 
�لإد�رة وجميع فروع  ��ستهلاك مبنى  لتغطية  كيلو و�ط( وذلك  تبلغ )1980 

�لبنك �لو�قعة �سمن منطقة �سركة �لكهرباء �لأردنية. 
 دعماَ وت�سجيعاَ منه للحركة �لثقافية و�لفنية في �لمملكة، قام �لبنك بالم�ساركة 
كل  في  وكعادته  و�لمهرجانات،  و�لموؤتمر�ت  �لمعار�ش  من  لعدد  �لدعم  وتقديم 
عام، فاإن �لبنك يتيح لموؤ�س�سات �لمجتمع �لمدني و�لجمعيات، فر�ش �ل�ستخد�م 
�لكتاب  دعم  و��سل  فيما  وفعالياتها.  �أن�سطتها  لإقامة  لم�سرحه،  �لمجاني 
و�لأدباء �لأردنيين من خلال �قتناء �أعد�د من موؤلفاتهم و�إنتاجاتهم �لفكرية.
هذ� وتابع �لبنك خلال �لعام دعمه للق�سايا �ل�سحية، ومثل كل عام �سارك 
عدد من موظفيه في برنامج �أ�سدقاء مركز �لح�سين لل�سرطان، حيث يقدم كل 
منهم تبرعاَ �سهرياَ للمركز، بالإ�سافة للتعاون مع �لمركز في توزيع من�سور�ت 
�لبنك  موظفو  �سارك  �لح�سابات.كما  ك�سوف  مع  باإرفاقها  �سحية  توعوية 
رعايته  �لبنك  وتابع  �لوطني.  �لدم  بنك  مع  بالتعاون  بالدم  للتبرع  حملة  في 
�لمادية بالم�ساركة في بطولة »هدف من �أجل �لحياة« لل�سنة �لر�بعة على �لتو�لي 

بالتعاون مع موؤ�س�سة �لح�سين لل�سرطان.
هذ� وكجزء من م�سوؤولية �لبنك �لجتماعية، قامت �إد�رة �لبنك بايفاد �سبعة 
�أ�سبوعين في جامعة  من موظفي �لبنك لح�سور برنامج �سيفي، وذلك  لمدة 
�لقيادة  مهار�ت  تنمية  �إلى  �لبرنامج  يهدف  حيث   ، بريطانيا   - كوفنتري 

وتطوير �للغة �لنجليزية لديهم.

أنشطة وإنجازات إدارات البنك في عام 2017
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خطة العمل لعام 2018 

البنك  لاإنجازات  وا�صتكمالًا  للبنك  الا�صتراتيجية  الخطة  مع  ان�صجاماً 
خلال العام 2017، فاإن خطة العمل للعام 2018 تتلخ�س بما يلي:

1- �لتحديث �لم�ستمر للقنو�ت �لإلكترونية، وتوفير مجموعة جديدة من �لخدمات �لتي تن�سجم 
�لدفع  خدمات  ولتطوير  �لمالي،  �ل�سمول  لتحقيق  �لأردني  �لمركزي  �لبنك  توجهات  مع 
�أجهزة �لهاتف �لمحمول و�لبطاقات. مع �لعمل على  �إلكترونياً من خلال  وتحويل �لأمو�ل 
تعزيز �لإجر�ء�ت �لتي ت�سمن متانة �لبنية �لتكنولوجية للبنك وحماية �لعمليات و�لمو�قع 
�إلى ��ستكمال  �إ�سافة   )Cyber Risks( أو �لعبث� �أي محاولت للاختر�ق  و�لأنظمة من 

.COBIT 5 تطبيق متطلبات حاكمية تكنولوجيا �لمعلومات بمعيار

�ل�سغيرة  لل�سركات  �لمنا�سبة  �لتمويلية  و�لبر�مج  و�لخدمات  �لمنتجات  تقديم  في  �لتو�سع   -2
و�لمتو�سطة في ظل �لتوجه �لمحلي و�لعالمي لدعم هذ� �لقطاع �لهام و�لذي ي�ساهم في تنمية 
�لقت�ساد �لوطني، مع تعزيز دور �لبنك في دعم وتمويل قطاع م�ساريع �لطاقة �لمتجددة. 

3- �ل�ستمر�ر في تنفيذ خطة تنمية وتطوير قدر�ت ومهار�ت �لمو�رد �لب�سرية، و�لتركيز على 
�لبر�مج �لتدريبية �لمتخ�س�سة محلياً وخارجياً وخا�سة في مجال �إد�رة �لمخاطر و�لمتثال 

ومكافحة غ�سل �لأمو�ل و�لتدقيق �لد�خلي و�أنظمة �لمعلومات. 

�لمجتمع  موؤ�س�سات  مبادر�ت  ودعم  �لمحلي  �لمجتمع  خدمة  في  �لبنك  دور  تعزيز  مو��سلة   -4
وح�سب ��ستر�تيجية �لم�سوؤولية �لجتماعية  و�لتنمية �لم�ستد�مة �لمتبعة لدى �لبنك. 

)كيبكو(«  �لقاب�سة  �لكويت  »م�ساريع  �لأم  �ل�سركة  وعلاقات  �إمكانيات  من  �ل�ستفادة   -5
�لتابعة وتو�جدها �لإقليمي و�لعالمي مما يتيح تنمية �لأعمال �لم�ستركة وتبادل  و�سركاتها 

�لدعم و�لم�ساندة بين �أع�ساء �لمجموعة.

 Virtual Cards,( 6- تطوير منتجات �لبطاقات و�لدفع و طرح منتجات جديدة من �سمنها
�لمالية  �لحلول  �سركات  مع  �لتعاون  �طر  وتو�سيع   )Wearables, Corporate Card
من خلال ��ستحد�ث وحد�ت عمل متخ�س�سة في توفير خدمات ل�سركات �لحلول �لمالية 

)FinTechs( و توفير �لبيئة �لمثلى للتعاون مع هذ� �لقطاع �لجديد من �لعمال.

7- �لعمل على رفع كفاءة دو�ئر �لعمليات وتح�سين �لجودة من خلال �أتمتة �إجر�ء�ت �لعمل 
 RPA (Robotic Process Automation) با�ستخد�م تقنية

تلبية �لمتطلبات �لرقابية �لجديدة و�أف�سل �لممار�سات �لدولية في �لعمل �لم�سرفي من حيث   .8
كون �لبنك من �لبنوك ذ�ت �لأهمية �لنظامية وكذلك �لتو�وؤم معيار �للاإبلغ �لمالي رقم 9. 
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القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

قائمللللللللللة )�أ(
20172016�إي�ساح 

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار الموجــــــودات
4224.259.331279.155.436نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية

5317.656.834212.859.226�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
66.246.21014.166.627�إيد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

71.562.286.9111.446.910.964ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة بال�سافي 
866.673.66969.705.520موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

929.240.71127.306.153موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل 
10395.100.921479.195.403موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة

1129.388.55528.779.027ممتلكات ومعد�ت بال�سافي
125.095.6107.003.148موجود�ت غير �لملمو�سة بال�سافي

1911.299.45610.128.723موجود�ت �سريبية موؤجلة
13180.796.785164.775.189موجود�ت �أخرى 

 - 464.162.033موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع بال�سافي
2.832.207.0262.739.985.416     مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية
المطلوبات : 

14306.217.195384.284.349ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
151.808.308.9341.703.401.315ود�ئع عملاء

1696.179.69687.959.874تاأمينات نقدية
1780.137.97333.636.542�أمو�ل مقتر�سة

1810.921.12912.105.531مخ�س�سات متنوعة
1912.210.71314.567.302مخ�س�ش �سريبة �لدخل
193.791.2582.937.750مطلوبات �سريبية موؤجلة

2045.367.01235.917.912مطلوبات �أخرى
 - 46661.794مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

2.363.795.7042.274.810.575     مجموع المطلوبات
حقوق الملكية :

حقوق م�صاهمي البنك :
21100.000.000100.000.000ر�أ�ش �لمال �لمكتتب به و�لمدفوع 

2286.034.40181.803.089�لإحتياطي �لقانوني
22160.466.574152.003.949�لإحتياطي �لإختياري

22227.597227.597�حتياطي تقلبات دورية
2214.288.87513.525.686�حتياطي مخاطر م�سرفية عامة

238.135.9306.133.272�سافي �حتياطي تقييم موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة بعد �ل�سريبة
 -  )17.829(46حقوق ملكية مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

2499.275.774105.999.129�لأرباح �لمدورة 
468.411.322459.692.722مجموع حقوق م�صاهمي البنك

5.482.119 -     حقوق غير �لم�سيطرين
468.411.322465.174.841     مجموع حقوق الملكية

2.832.207.0262.739.985.416     مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

�ن �لإي�ساحات �لمرفقة من )1( �إلى )47( ت�سكل جزء من هذه �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير مدقق �لح�سابات �لم�ستقل �لمرفق.

قائمة المركز المالي الموحدة كما في 31 كانون الأول 2017 و 2016
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القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

قائمللللللللللة )ب(
2016 )معاد �إظهارها(2017�إي�ساح 

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 
26138.865.522127.452.480�لفو�ئد �لد�ئنة      

2744.281.15637.617.749ينزل : �لفو�ئد �لمدينة
94.584.36689.834.731           �سافي �إير�د�ت �لفو�ئد

2811.301.77912.277.308�سافي �إير�د�ت �لعمولت
105.886.145102.112.039    �سافي �إير�د�ت �لفو�ئد و�لعمولت 

294.896.5185.428.627�أرباح عملات �أجنبية                                   
)773.402( 620.346 30�أرباح )خ�سائر( موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

9866.0461.096.853توزيعات �أرباح نقدية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل 
3111.142.15410.980.463�إير�د�ت �أخرى

123.411.209118.844.580            اإجمالي الدخل 

3226.548.03924.834.174نفقات �لموظفين
116.502.2255.512.403 و 12��ستهلاكات و�إطفاء�ت

715.720.45619.530.246مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة
181.287.7772.250.699مخ�س�سات متنوعة

3331.039.58923.855.772م�ساريف �أخرى
81.098.08675.983.294     �إجمالي �لم�ساريف 

42.313.12342.861.286�لربح لل�سنة قبل �سريبة �لدخل - قائمة )هل( 
1914.128.27213.375.283ينزل : م�سروف �سريبة �لدخل لل�سنة                    

28.184.85129.486.003     �لربح لل�سنة من �لعمليات �لم�ستمرة - قائمة )هل(
519.807)1.229.058(46     �سافي )�لخ�سارة( �لربح من �لعمليات غير �لم�ستمرة - قائمة )هل( 

26.955.79330.005.810     �لربح لل�سنة - قائمة )ج( و)د(            

يعود اإلى :
29.747.029 26.955.793    م�ساهمي �لبنك

258.781 -        حقوق غير �لم�سيطرين

ح�صة ال�صهم من الربح لل�صنة العائد لم�صاهمي البنك
  297/-   270/- 34  �أ�سا�سي ومخف�ش 

ح�صة ال�صهم من الربح من العمليات الم�صتمرة لل�صنة العائد لم�صاهمي البنك
  295/-   282/- 34  �أ�سا�سي ومخف�ش 

ح�صة ال�صهم من )الخ�صارة( الربح من العمليات غير الم�صتمرة لل�صنة العائد 
لم�صاهمي البنك

  005/-  ) 120/-( 34  �أ�سا�سي ومخف�ش 

�ن �لإي�ساحات �لمرفقة من )1( �إلى )47( ت�سكل جزء من هذه �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير مدقق �لح�سابات �لم�ستقل �لمرفق.

قائمة الدخل الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 و 2016



قائمللللة )ج(

2016 2017

دينلللللللللللللار  دينـــــــــــــار 

30.005.810 26.955.793 �لربح لل�سنة - قائمة )ب(

بنود �لدخل �ل�سامل �لآخر

بنود غير قابلة للتحويل لاحقاً لقائمة الدخل الموحدة:

   �سافي �لتغير في �إحتياطي تقييم موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة 1.762.807  1.313.834 
     بعد �ل�سريبة

31.319.644 28.718.600      اإجمالي الدخل ال�صامل لل�صنة - قائمة )د(

اإجمالي الدخل ال�صامل لل�صنة العائد اإلى :

31.114.068 28.718.600   م�ساهمي �لبنك

205.576   حقوق غير �لم�سيطرين - 

31.319.644 28.718.600      المجموع

�ن �لإي�ساحات �لمرفقة من )1( �إلى )47( ت�سكل جزء من هذه �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير مدقق �لح�سابات �لم�ستقل �لمرفق.

قائمة المركز المالي الموحدة كما في 31 كانون الأول 2017 و 2016
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قائمــــــــــــة )هـ(

20172016�إي�ساح 
دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

التدفقات النقدية من عمليات الت�صغيل :
42.313.12342.861.286�لربح لل�سنة قب ل �سريبة �لدخل - قائمة )ب( 

519.807)1.229.058(�سافي )�لخ�سارة( �لربح من �لعمليات غير �لم�ستمرة - قائمة )ب(
تعديلات :

116.502.2255.568.725 و 12  ��ستهلاكات و�طفاء�ت
715.720.45619.783.792  مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة

)10.658.907()4.862.475(  �سافي �ير�د�ت �لفو�ئد
18927.7771.980.699  مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة

18360.000270.000  مخ�س�ش ق�سايا مقامة على �لبنك و�لمطالبات �لمحتملة
 )797.966( 596.535 31  خ�سائر )�رباح( بيع موجود�ت م�ستملكة

 )6.044( )20.200(31  )�رباح( بيع ممتلكات ومعد�ت
2.172.448)143.861(30  )�أرباح( خ�سائر تقييم موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

136.925.6573.420.103  مخ�س�سات عقار�ت م�ستملكة
)1.194.136()1.323.048(29  تاأثير تغير ��سعار �ل�سرف على �لنقد وما في حكمه

65.767.13063.919.807     المجموع
التغير في الموجودات والمطلوبات :

)5.058.912(7.920.417  �لنق�ش )�لزيادة( في �لر�سدة و�ليد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
)93.907.552()131.096.403(  )�لزيادة( في �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة

3.175.7124.341.092  �لنق�ش في موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل
27.946.923)8.567.704(  )�لزيادة( �لنق�ش في �لموجود�ت �لخرى

 - )4.162.033(  )�لزيادة( في موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع
11.489.639)500.300(  )�لنق�ش( �لزيادة في ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة ��سهر

)197.504.571(104.907.619  �لزيادة )�لنق�ش( في ود�ئع �لعملاء
8.219.8221.057.774  �لزيادة في تامينات نقدية

)6.754.150()1.371.581(  )�لنق�ش( في مطلوبات �أخرى
 - 661.794  �لزيادة في مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

)258.389.757()20.812.657(     �سافي �لتغير في �لموجود�ت و�لمطلوبات
    �سافي �لتدفقات �لنقدية من )�ل�ستخد�مات �لنقدية في( عمليات �لت�سغيل قبل �لمخ�س�سات 

)194.469.950(44.954.474�لمدفوعة و�سريبة �لدخل �لمدفوعة
 )642.627( )2.309.000(18  مخ�س�ش نهاية �لخدمة �لمدفوع

 )29.138( )163.179(18  مخ�س�ش ق�سايا مدفوع
)15.877.401()17.779.527(19  �سريبة �لدخل �لمدفوعة

)211.019.116(24.702.768     �صافي التدفقات النقدية من )الا�صتخدامات النقدية في( عمليات الت�صغيل
التدفقات النقدية من عمليات الا�صتثمار :

84.094.48226.554.573  �لنق�ش في موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة
699.58610.062.209  �لنق�ش في موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل  

)8.483.903()5.184.015(  )�لزيادة( في ممتلكات ومعد�ت و�لموجود�ت غير �لملمو�سة
 - )17.829(  حقوق ملكية مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

79.592.22428.132.879     �صافي التدفقات النقدية من عمليات الا�صتثمار
التدفقات النقدية من عمليات التمويل :

)451.477()5.482.119(  )�لنق�ش( في حقوق غير �لم�سيطرين
46.501.4319.620.642  �لزيادة في �أمو�ل مقتر�سة

)19.230.438()19.168.995(  �رباح موزعة على �لم�ساهمين 
)10.061.273(21.850.317  �سافي �لتدفقات �لنقدية من )�ل�ستخد�مات �لنقدية في( عمليات �لتمويل

1.323.0481.194.136  تاأثير تغير ��سعار �ل�سرف على �لنقد وما في حكمه
)191.753.374(127.468.357  �سافي �لزيادة )�لنق�ش( في �لنقد وما في حكمه

145.447.357337.200.731  �لنقد وما في حكمه في بد�ية �ل�سنة
35272.915.714145.447.357     النقد وما في حكمه في نهاية ال�صنة 

�ن �لإي�ساحات �لمرفقة من )1( �إلى )47( ت�سكل جزء من هذه �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتقر�أ معها ومع تقرير مدقق �لح�سابات �لم�ستقل �لمرفق.

قائمة التدفقات النقدية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 و 2016
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القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

1- معلومات عامة
�ن �لبنك �لردني �لكويتي �سركة م�ساهمة عامة محدودة �أردنية  تاأ�س�ست تحت رقم )108( بتاريخ 25 ت�سرين �لول 1976 بموجب قانون �ل�سركات �لأردني   -
رقم )13( ل�سنة 1964 ومركزه �لرئي�سي في مدينة عمان في منطقة �لعبدلي ، �سارع �أمية بن عبد �سم�ش هاتف   5629400 )6( 962+ �ش.ب. 9776 عمان 

- 1191  �لمملكة �لأردنية �لها�سمية .
يقوم �لبنك بتقديم جميع �لأعمال �لم�سرفية و�لمالية من خلال مركزه وفروعه د�خل �لمملكة و�لبالغ عددها خم�سة و�ستون فرعا بالإ�سافة �لى خم�سة فروع   -

خارجية وثلاث �سركات تابعة.
- �ن �لبنك �لردني �لكويتي هو �سركة م�ساهمة عامة محدودة مدرجة ��سهمه في �سوق عمان �لمالي .

�لعامة  �لهيئة  لمو�فقة  خا�سعة  وهي   2018 �سباط   14 بتاريخ   )2018/1( رقم  جل�سته  في  �لبنك  �إد�رة  مجل�ش  قبل  من  �لموحدة  �لمالية  �لقو�ئم  �إقر�ر  تم    -
للم�ساهمين .

2- أهم السياسات المحاسبية
�أ�س�ش �إعد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة

- تم �عد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك و�ل�سركات �لتابعة وفقاً للمعايير �لدولية للتقارير �لمالية وفقاً للمعايير �ل�سادرة عن مجل�ش معايير �لمحا�سبة �لدولية 
و�لتف�سير�ت �ل�سادرة عن لجنة تف�سير�ت �لتقارير �لمالية �لدولية �لمنبثقة عن مجل�ش معايير �لمحا�سبة �لدولية ووفقاً للقو�نين �لمحلية وتعليمات �لبنك �لمركزي 

�لأدرني .
- تم �إعد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وفقاً لمبد�أ �لتكلفة �لتاريخية، با�ستثناء �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية �لتي تظهر بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل 
و�لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل و�لم�ستقات �لمالية �لتي تظهر بالقيمة �لعادلة بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة . كما تظهر بالقيمة 

�لعادلة �لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية �لتي تم �لتحوط لمخاطر �لتغير في قيمتها �لعادلة. 
�ن �لدينار �لأردني هو عملة �ظهار �لقو�ئم �لمالية �لموحدة و�لذي يمثل �لعملة �لرئي�سية للبنك.  -

�إن �ل�سيا�سات �لمحا�سبية �لمتبعة في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة متماثلة مع �ل�سيا�سات �لمحا�سبية �لتي تم �تباعها لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لول 2016 باإ�ستثناء 
�أثر تطبيق ما يرد في �لي�ساح )47( حول �لقو�ئم �لمالية �لموحدة .

�أ�س�ش توحيد �لقو�ئم �لمالية
تت�سمن �لقو�ئم �لمالية �لموحدة �لقو�ئم �لمالية للبنك و�ل�سركات �لتابعة له و�لخا�سعة ل�سيطرته وتتحقق �ل�سيطرة عندما يكون للبنك �لقدرة على �لتحكم في   -
�ل�سيا�سات �لمالية و�لت�سغيلية  لل�سركات �لتابعة وذلك للح�سول على منافع من �ن�سطتها، ويتم ��ستبعاد �لمعاملات و�لأر�سدة و�لير�د�ت و�لم�سروفات فيما بين 

�لبنك و�ل�سركات �لتابعة له . 
-  يتم �عد�د �لقو�ئم �لمالية لل�سركات �لتابعة لنف�ش �ل�سنة �لمالية للبنك با�ستخد�م نف�ش �ل�سيا�سات �لمحا�سبية �لمتبعة في �لبنك. �ذ� كانت �ل�سركات �لتابعة تتبع 
�سيا�سات محا�سبية تختلف عن تلك �لمتبعة في �لبنك فيتم �جر�ء �لتعديلات �للازمة على �لقو�ئم �لمالية  لل�سركات �لتابعة لتتطابللق مع �ل�سيا�سات �لمحا�سبية 

�لمتبعة في �لبنك . 
- تمثل حقوق غير �لم�سيطرين ذلك �لجزء غير �لمملوك من قبل �لبنك من حقوق �لملكية في �ل�سركات �لتابعة . 

يمتلك �لبنك كما في 31 كانون �لول 2017 �ل�سركات �لتابعة �لتالية :
تاريخ �لتملكمكان عملهاطبيعة عمل �ل�سركةن�سبة ملكية �لبنكر��ش �لمال �لمدفوع��سللللللللللللم �ل�سركلللللللللللة

٪دينلللللللللللار
2011عمانتاأجير تمويلي20.000.000100�سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي

�ل�سركة �لد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار 
و�ل�ست�سار�ت �لمالية *

�إد�رة �لإ�سد�ر�ت 530.000100
و�ل�ست�سار�ت �لمالية

2016عمان

�إن �أهم �لمعلومات �لمالية لل�سركات �لتابعة للعام 2017 كما يلي:
للعــــــــــــــــــام 312017 كانـــــــــــــون الاأول 2017

�إجمالي �لم�ساريف�إجمالي �لإير�د�ت�إجمالي �لمطلوبات�إجمالي �لموجود�ت��سللللللللللللم �ل�سركلللللللللللة
دينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــاردينـــــــــــار

65.789.49126.153.0186.224.6062.604.216�سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي

532.20811.192231.031265.286�ل�سركة �لد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية *

*  تم تاأ�سي�ش �ل�سركة بتاريخ 22 ت�سرين �لثاني 2016 بر�أ�ش مال مقد�ره 530 �ألف دينار . علماً باأنه ينوب عن �لبنك ثلاث �أع�ساء في مجل�ش �إد�رة �ل�سركة.

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة
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يتم توحيد نتائج عمليات �ل�سركات �لتابعة في قائمة �لدخل �لموحد من تاريخ تملكها وهو �لتاريخ �لذي يجري فيه فعلياً �نتقال �سيطرة �لبنك على �ل�سركات 
�لتابعة ، ويتم توحيد نتائج عمليات  �ل�سركات �لتابعة �لتي تم �لتخل�ش منها في قائمة �لدخل �لموحدة حتى تاريخ �لتخل�ش وهو �لتاريخ �لذي يفقد �لبنك فيه 

�ل�سيطرة على  �ل�سركات �لتابعة . 

معلومات �لقطاعات 
�لمتعلقة  تلك  تختلف عن  وعو�ئد  �أو خدمات خا�سعة لمخاطر  منتجات  تقديم  معاً في  ت�سترك  �لتي  و�لعمليات  �لموجود�ت  �لأعمال يمثل مجموعة من  - قطاع 

بقطاعات �أعمال �أخرى و�لتي يتم قيا�سها وفقاً للتقارير �لتي يتم ��ستعمالها من قبل �لمدر�ء �لتنفيذيين و�سانعو �لقر�ر �لرئي�سيين لدى �لبنك.
�لقطاع �لجغر�في يرتبط في تقديم منتجات �أو خدمات في بيئة �قت�سادية محددة خا�سعة لمخاطر وعو�ئد تختلف عن تلك �لمتعلقة بقطاعات تعمل في بيئات   -

�قت�سادية �أخرى.
موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل 

- تمثل هذه �لموجود�ت �ل�ستثمار�ت في �أ�سهم و�سند�ت �ل�سركات لأغر��ش �لمتاجرة ، و�ن �لهدف من �لحتفاظ بها هو توليد �لأرباح من تقلبات �لأ�سعار �ل�سوقية 
ق�سيرة �لأجل �أو هام�ش �أرباح �لمتاجرة .

- يتم �ثبات هذه �لموجود�ت بالقيمة �لعادلة عند �ل�سر�ء )تقيد م�ساريف �لقتناء في قائمة �لدخل �لموحدة عند �ل�سر�ء( ويعاد تقييمها لحقاً بالقيمة �لعادللللة 
، ويظهر �لتغير في �لقيمة �لعادلة في قائمة �لدخل �لموحدة بما فيها �لتغير في �لقيمة �لعادلة �لناتج عن فروقات تحويل بنود �لموجود�ت غير �لنقدية بالعملات 

�لجنبية ، وفي حال بيع هذه �لموجود�ت �أو جزء منها يتم قيد �لأرباح �أو �لخ�سائر �لناتجة عن ذلك في قائمة �لدخل �لموحدة. 
- ل يجوز �إعادة ت�سنيف �أي موجود�ت مالية من/ �إلى هذ� �لبند �إلَّ في �لحالت �لمحُدّدة في معايير �لتقارير �لمالية �لدولية.

يتم قيد �لأرباح �لموزعة �و �لفو�ئد �لمتحققة في قائمة �لدخل �لموحدة. 
موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل 

- تمثل هذه �لموجود�ت �ل�ستثمار�ت في �أدو�ت �لملكية لأغر��ش �لحتفاظ بها لتوليد �لأرباح على �لمدى �لطويل ولي�ش لأغر��ش �لمتاجرة .
- يتم �ثبات �لموجود�ت �لمالية من خلال �لدخل �ل�سامل بالقيمة �لعادلة م�سافاً �ليها م�ساريف �لقتناء عند �ل�سر�ء ويعاد تقييمها لحقاً بالقيمة �لعادللة ، 
ويظهر �لتغير في �لقيمة �لعادلة في قائمة �لدخل �ل�سامل �لموحدة و�سمن حقوق �لملكية �لموحدة بما فيها �لتغير في �لقيمة �لعادلة �لناتج عن فروقات تحويل 
بنود �لموجود�ت غير �لنقدية بالعملات �لجنبية ، وفي حال بيع هذه �لموجود�ت �أو جزء منها يتم قيد �لأرباح �أو �لخ�سائر �لناتجة عن ذلك في قائمة �لدخل 
�ل�سامل �لموحدة و�سمن حقوق �لملكية �لموحدة ، ويتم تحويل ر�سيد �حتياطي تقييم �ل�ستثمار�ت �لخا�ش باأدو�ت �لملكية �لمباعة مبا�سرة �لى �لرباح و�لخ�سائر 

�لمدورة ولي�ش من خلال قائمة �لدخل �لموحدة .
- ل تخ�سع هذه �لموجود�ت لإختبار خ�سائر �لتدني .

- يتم قيد �لرباح �لموزعة في قائمة �لدخل �لموحدة في بند م�ستقل.
موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة

- هي �لموجود�ت �لمالية �لتي تهدف �إد�رة �لبنك وفقاً لنموذج �أعمالها �لحتفاظ بها لتح�سيل �لتدفقات �لنقدية �لتعاقدية و�لتي تتمثل بالدفعات من �أ�سل �لدين 
و�لفائدة على ر�سيد �لدين �لقائم .

- يتلم �إثبات هذه �لموجود�ت عند �ل�سر�ء بالكلفة م�سافاً �إليها م�ساريف �لقتناء ، وتطفاأ �لعلاوة / �لخ�سم با�ستخد�م طريقة �لفائدة �لفعاللة ، قيدً� على �أو 
لح�ساب �لفائللدة ، وتنزيل �أية مخ�س�سات ناتجة عن �لتدني في قيمتها يوؤدي �إلى عدم �إمكانية ��سترد�د �لأ�سل �أو جزء منلله ، ويتم قيد �أي تدني في قيمتها 

في قائمة �لدخل �لموحدة .
- يمثل مبلغ �لتدني في قيمة هذه �لموجود�ت �لفرق بين �لقيمة �لمثبتة في �ل�سجلات و�لقيمة �لحالية للتدفقات �لنقدية �لمتوقعة �لمخ�سومة ب�سعر �لفائدة �لفعلي .
- ل يجوز �إعادة ت�سنيف �أي موجود�ت مالية من/ �إلى هذ� �لبند �إلَّ في �لحالت �لمحُدّدة في معايير �لتقارير �لمالية �لدولية )وفي حال بيع �أي من هذه �لموجود�ت 
قبل تاريخ ��ستحقاقها يتم ت�سجيل نتيجة �لبيع �سمن قائمة �لدخل �لموحدة في بند مُ�ستقل و�لإف�ساح عن ذلك وفقاً لمتُطلبات معايير �لتقارير �لمالية �لدولية 

بالخ�سو�ش(.
�لقيمة �لعادلة

- �ن �أ�سعار �لإغلاق )�سر�ء موجود�ت / بيع مطلوبات( بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة في ��سو�ق ن�سطة تمثل �لقيمة �لعادلة للادو�ت و�لم�ستقات �لمالية �لتي لها 
��سعار �سوقية.

- في حال عدم توفر �أ�سعار معلنة �و عدم وجود تد�ول ن�سط لبع�ش �لأدو�ت و�لم�ستقات �لمالية �و عدم ن�ساط �ل�سوق يتم تقدير قيمتها �لعادلة بعدة طرق منها:
- مقارنتها بالقيمة �ل�سوقية �لحالية لأد�ة مالية م�سابهة لها �إلى حد كبير.

- تحليل �لتدفقات �لنقدية �لم�ستقبلية وخ�سم �لتدفقات �لنقدية �لمتوقعة بن�سبة م�ستخدمة في �أد�ة مالي م�سابهة لها.
- نماذج ت�سعير �لخيار�ت.

- يتم تقييم �لموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية طويلة �لمد و�لتي ل ي�ستحق عليها فو�ئد بموجب خ�سم �لتدفقات �لنقدية وبموجب �سعر �لفائدة �لفعالة، ويتم �إطفاء 
�لخ�سم /�لعلاوة �سمن �ير�د�ت �لفو�ئد �لمقبو�سة/ �لمدفوعة في قائمة �لدخل �لموحدة.
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- تهدف طرق �لتقييم �لى �لح�سول على قيمة عادلة تعك�ش توقعات �ل�سوق وتاأخذ بالإعتبار �لعو�مل �ل�سوقية و�أية مخاطر �أو منافع متوقعه عند تقدير قيمة 
�لأدو�ت �لمالية، وفي حال وجود �أدو�ت مالية يتعذر قيا�ش قيمتها �لعادلة ب�سكل يعتمد عليه يتم �إظهارها بالتكلفة بعد تنزيل �أي تدني في قيمتها.

�لتدني في قيمة �لموجود�ت �لمالية
- يقوم �لبنك بمر�جعة �لقيم �لمثبتة في �ل�سجلات للموجود�ت �لمالية في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لتحديد فيما �ذ� كانت هنالك موؤ�سر�ت تدل على 
تدني في قيمتها �فر�دياً �و على �سكل مجموعة، وفي حالة وجود مثل هذه �لموؤ�سر�ت فانه يتم تقدير �لقيمة �لقابلة للا�سترد�د من �جل تحديد خ�سارة �لتدني.

يتم تحديد مبلغ �لتدني كما يلي :
- تدني قيمة �لموجود�ت �لمالية �لتي تظهر بالتكلفة �لمطفاأة:يمثل �لفرق بين �لقيمة �لمثبتة في �ل�سجلات و�لقيمة �لحالية للتدفقات �لنقدية �لمتوقعة مخ�سومة 

ب�سعر �لفائدة �لفعلي �لأ�سلي .
 - يتم ت�سجيل �لتدني في �لقيمة في قائمة �لدخل �لموحدة، كما يتم ت�سجيل �ي وفر في �لفترة �للاحقة نتيجة �لتدني �ل�سابق في �لموجود�ت �لمالية لأدو�ت �لدين 

في قائمة �لدخل �لموحدة ولأدو�ت حقوق �لملكية في قائمة �لدخل �ل�سامل �لموحدة .
ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة

- يتم تكوين مخ�س�ش تدني للت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة �ذ� تبين عدم �إمكانية تح�سيل �لمبالغ �لم�ستحقة للبنك وعندما يتوفر دليل مو�سوعي على �ن حدثا 
ما قد �أثر �سلباً على �لتدفقات �لنقدية �لم�ستقبلية للت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة وعندما يمكن تقدير هذ� �لتدني  بموجب تعليمات �لبنوك �لمركزية �لتي تعمل 

من خلالها فروع �لبنك وت�سجل قيمة �لمخ�س�ش في قائمة �لدخل �لموحدة . 
لتعليمات  وفقا  �أو  �لأردني  �لمركزي  �لبنك  لتعليمات  وفقا  للعملاء  �لممنوحة  �لعاملة  �لمبا�سرة غير  �لإئتمانية  �لت�سهيلات  على  و�لعمولت  �لفو�ئد  تعليق  يتم   -

�ل�سلطات �لرقابية في �لدول �لتي يتو�جد للبنك فيها فروع �أو �سركات تابعة �أيهما �أ�سد. 
يتم �سطب �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمعد لها مخ�س�سات في حال عدم جدوى �لإجر�ء�ت �لمتخذة لتح�سيلها بتنزيلها من �لمخ�س�ش ويتم تحويل �أي فائ�ش في   -

�لمخ�س�ش  �لإجمالي  �لى قائمة �لدخل �لموحدة، وي�ساف �لمح�سل من �لديون �ل�سابق �سطبها �إلى �لإير�د�ت �لأخرى .
- يتم تحويل �لت�سهيلات �لإئتمانية و�لفو�ئد �لمعلقة �لخا�سة بها و�لمغطاة بمخ�س�سات بالكامل  خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة ، وذلك وفقاً لقر�ر�ت مجل�ش 

�لإد�رة بذلك �لخ�سو�ش.
- يتم قيد �لفو�ئد �لمعلقة  للح�سابات �لمقام عليها ق�سايا خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة، وذلك وفقاً لقر�ر�ت مجل�ش �لإد�رة بذلك �لخ�سو�ش.

ممتلكات ومعد�ت
- تظهر �لممتلكات و�لمعد�ت بالكلفة بعد تنزيل �ل�ستهلاك �لمتر�كم و�ي تدني في قيمتها ، ويتم ��ستهلاك �لممتلكات و�لمعد�ت )با�ستثناء �لأر��سي( عندما تكون 

جاهزة للاإ�ستخد�م بطريقة �لق�سط �لثابت على مدى �لعمر �لإنتاجي �لمتوقع لها با�ستخد�م �لن�سب �ل�سنوية �لمئوية �لتالية :

٪
3مباني

9-15معد�ت و�أجهزة و�أثاث
15و�سائط نقل 

20�أجهزة �لحا�سب �لآلي
20تح�سينات مباني

- عندما يقل �لمبلغ �لممكن ��سترد�ده من �أي من �لممتلكات و�لمعد�ت عن �سافي قيمتها �لدفترية فاإنه يتم تخفي�ش قيمتها �إلى �لقيمة �لممكن ��سترد�دها وت�سجل 
قيمة �لتدني في قائمة �لدخل �لموحدة .

يتم مر�جعة �لعمر �لنتاجي للممتلكات و�لمعد�ت في نهاية كل عام، فاذ� كانت توقعات �لعمر �لنتاجي تختلف عن �لتقدير�ت �لمعدة �سابقاً يتم ت�سجيل �لتغير   -
في �لتقدير لل�سنو�ت �للاحقة باعتباره تغير في �لتقدير�ت.

- يتم ��ستبعاد �لممتلكات و�لمعد�ت عند �لتخل�ش منها �و عندما ل يعود �أي منافع م�ستقبلية متوقعة من ��ستخد�مها �و من �لتخل�ش منها.
�لمخ�س�سات

يتم �لعتر�ف بالمخ�س�سات عندما يكون على �لبنك �لتز�مات في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة نا�سئة عن �حد�ث �سابقة و�ن يكون ت�سديد �للتز�مات 
محتمل ويمكن قيا�ش قيمتها ب�سكل يعتمد عليه.

مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة للموظفين
يتم تكوين مخ�س�ش لمو�جهة �للتز�مات �لقانونية و�لتعاقدية �لخا�سة بنهاية �لخدمة للموظفين �أو عن  مدة �لخدمة  �لمتر�كمة للموظفين بتاريخ قائمة �لمركز   -

�لمالي �لموحدة بموجب �للو�ئح �لد�خلية للبنك.
- يتم ت�سجيل �لتعوي�سات �ل�سنوية �لمدفوعة للموظفين �لذين يتركون �لخدمة على ح�ساب مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة عند دفعها. ويتم �أخذ مخ�س�ش 

للالتز�مات �لمترتبة على �لبنك من تعوي�ش نهاية �لخدمة للموظفين في قائمة �لدخل �لموحدة.
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�سريبة �لدخل 
- تمثل م�ساريف �ل�سر�ئب مبالغ �ل�سر�ئب �لم�ستحقة و�ل�سر�ئب �لموؤجلة.

- تح�سب م�ساريف �ل�سر�ئب �لم�ستحقة على �أ�سا�ش �لرباح �لخا�سعة لل�سريبة، وتختلف �لرباح �لخا�سعة لل�سريبة عن �لرباح �لمعلنة في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة 
، لن �لرباح �لمعلنة ت�سمل �ير�د�ت غير خا�سعة لل�سريبة �و م�ساريف غير قابلة للتنزيل في �ل�سنة �لمالية و�نما في �سنو�ت لحقة �و �لخ�سائر �لمتر�كمة �لمقبولة 

�سريبيا �أو بنود لي�ست خا�سعة �و مقبولة �لتنزيل لغر��ش �سريبية.
- تح�سللب �ل�سر�ئب بموجب �لن�سب �ل�سر�ئبية �لمقررة بموجب �لقو�نين و�لنظمة و�لتعليمات في �لبلد�ن �لتي يعمل فيها �لبنك.

�إن �ل�سر�ئب �لموؤجلة هي �ل�سر�ئب �لمتوقع دفعها �و ��سترد�دها نتيجة �لفروقات �لزمنية �لموؤقتة بين قيمة �لموجود�ت �و �لمطلوبات في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة   -
و�لقيمة �لتي يتم �حت�ساب �لربح �ل�سريبي على ��سا�سها.  يتم �حت�ساب �ل�سر�ئب �لموؤجلة با�ستخد�م طريقة �للتز�م بقائمة �لمركز �لمالي �لموحدة وتحت�سب 

�ل�سر�ئب �لموؤجلة وفقاً للن�سب �ل�سريبية �لتي يتوقع تطبيقها عند ت�سوية �للتز�م �ل�سريبي �و تحقيق �لموجود�ت �ل�سريبية �لموؤجلة.
يتم مر�جعة ر�سيد �لموجود�ت و�لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة في تاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة ويتم تخفي�سها في حالة توقع عدم �مكانية �ل�ستفادة من تلك   -

�لموجود�ت �ل�سريبية جزئيا �و كليا.
ر��ش �لمال

تكاليف ا�صدار اأو �صراء اأ�صهم البنك
يتم قيد �أي تكاليف ناتجة عن ��سد�ر �أو �سر�ء �أ�سهم �لبنك على �لأرباح �لمدورة )بال�سافي بعد �لأثر �ل�سريبي لهذه �لتكاليف �إن وجد(. �ذ� لم ت�ستكمل عملية 

�لإ�سد�ر �أو �ل�سر�ء فيتم قيد هذه �لتكاليف كم�ساريف على قائمة �لدخل �لموحدة.
اأ�صهم الخزينـــــة

تظهر �أ�سهم �لخزينة بالتكلفة، ول تتمتع هذه �لأ�سهم باأي حق في �لأرباح �لموزعة على �لم�ساهمين، ولي�ش لها �لحق في �لم�ساركة �أو �لت�سويت في �جتماعات �لهيئة 
�لعامة للبنك.  ل يتم �لعتر�ف بالربح �أو �لخ�سارة �لناتجة عن بيع �أ�سهم �لخزينة في قائمة �لدخل �لموحدة �إنما يتم �ظهار �لربح في حقوق �لملكية �لموحدة �سمن 

بند علاوة/خ�سم ��سد�ر �أ�سهم، �أما �لخ�سارة فيتم قيدها على �لرباح �لمدورة في حال ��ستنفاذ ر�سيد علاوة ��سد�ر �أ�سهم خزينة. 
�لموجود�ت �لمالية �لمرهونة

هي تلك �لموجود�ت �لمالية �لمرهونة ل�سالح �أطر�ف �أخرى مع وجود حق للطرف �لآخر بالت�سرف فيها)بيع �أو �إعادة رهن(. ي�ستمر تقييم هذه �لموجود�ت وفق 
�ل�سيا�سات �لمحا�سبية �لمتبعة لتقييم كل منها ح�سب ت�سنيفه �لأ�سلي.

ح�سابات مد�ره ل�سالح �لعملاء
تمثل �لح�سابات �لتي يديرها �لبنك نيابة عن �لعملاء ول تعتبر من موجود�ت �لبنك. يتم �إظهار ر�سوم وعمولت �إد�رة تلك �لح�سابات في قائمة �لدخل �لموحدة 

. هذ� ويتم �إعد�د مخ�س�ش مقابل �نخفا�ش قيمة �لمحافظ م�سمونة ر�أ�ش �لمال �لمد�رة ل�سالح �لعملاء عن ر�أ�سمالها .
�لتقللا�ش

يتم �جر�ء تقا�ش بين �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية و�ظهار �لمبلغ �ل�سافي في قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة فقط عندما تتوفر �لحقوق �لقانونية �لملزمة 
وكذلك عندما يتم ت�سويتها على �أ�سا�ش �لتقا�ش �و يكون تحقق �لموجود�ت وت�سوية �لمطلوبات في نف�ش �لوقت. 

تحقق �لير�د�ت و�لعتر�ف بالم�ساريف
يتم تحقق �إير�د�ت �لفو�ئد باإ�ستخد�م طريقة �لفائدة �لفعلية با�ستثناء فو�ئد وعمولت �لت�سهيلات �لإئتمانية غير �لعاملة �لتي ل يتم �لعتر�ف بها كاإير�د�ت   -

ويتم ت�سجيلها لح�ساب �لفو�ئد و�لعمولت �لمعلقة .

يتم �لإعتر�ف بالم�ساريف وفقاً لمبد�أ �لإ�ستحقاق .  -
�لعامة  �لهيئة  من  )�قر�رها  تحققها  عند  �ل�سركات  ��سهم  بارباح  �لعتر�ف  ويتم  بها،  �لمتعلقة  �لخدمات  تقديم  عند  كاإير�د�ت  �لعمولت  ت�سجيل  يتم   -

للم�ساهمين(.
تاريخ �لإعتر�ف بالموجود�ت �لمالية

يتم �لعتر�ف ب�سر�ء وبيع �لموجود�ت �لمالية في تاريخ �لمتاجرة )تاريخ �لتز�م �لبنك ببيع �أو �سر�ء �لموجود�ت �لمالية(.
�لموجود�ت غير �لمتد�ولة �لمحتفظ بها بهدف �لبيع

يتم ت�سنيف �لموجود�ت غير �لمتد�ولة على �نها محتفظ بها بهدف �لبيع في حال كان ��سترد�د �لمبالغ �لمقيدة ب�سكل رئي�سي �سيتم من خلال عملية بيع ولي�ش من 
خلال �لعمليات �لم�ستمرة ، ويجب �ن يكون �ل�سل جاهز للبيع في و�سعه �لحالي ب�سروط تكون عادية وماألوفة لبيع هذ� �لنوع من �لموجود�ت ، ويجب �ن يكون �أمر 
بيعها محتمل ب�سكل كبير. بالإ�سافة �لى �أن يكون هنالك �لتز�م بخطة �لبيع من قبل �لد�رة وبحيث يكون �لبيع موؤهلًا للاعتر�ف به كعملية بيع مكتملة خلال 

�سنة و�حدة من تاريخ هذ� �لت�سنيف.
عندما يكون �لبنك ملتزم بخطة بيع تت�سمن فقد�ن �ل�سيطرة على �سركة تابعة ، يتوجب عليه ت�سنيف جميع موجود�تها و�لتز�ماتها على �نها محتفظ بها بهدف 

�لبيع وذلك عند ��ستيفاء جميع �ل�سروط �لم�سار �ليها �علاه .
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يتم قيا�ش �لموجود�ت غير �لمتد�ولة �لم�سنفة باأنها محتفظ بها بهدف �لبيع بالقيمة �لدفترية �أو بالقيمة �لعادلة مطروح منها تكاليف �لبيع �أيهما �أقل ، كما يتم 
�إظهار نتائج �أعمال تلك �ل�سركة �سمن بند م�ستقل في قائمة �لدخل �لموحدة ك�سافي �أرباح من �لعمليات غير �لم�ستمرة .

�لموجود�ت �لتي �آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون م�ستحقة
تظهر �لموجود�ت �لتي �آلت ملكيتها للبنك في قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة �سمن بند موجود�ت �أخرى وذلك بالقيمة �لتي �آلت بها للبنك �أو �لقيمة �لعادلة �أيهما 
�أقل، ويعاد تقييمها  بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة بالقيمة �لعادلة ب�سكل �إفر�دي، ويتم ت�سجيل �أي تدني في قيمتها كخ�سارة في قائمة �لدخل �لموحدة ول يتم 

ت�سجيل �لزيادة كاإير�د. يتم ت�سجيل �لزيادة �للاحقة في قائمة �لدخل �لموحدة �إلى �لحد �لذي ل يتجاوز قيمة �لتدني �لذي تم ت�سجيله �سابقاً.
يتم قيد تدني قيمة �لعقار�ت �لم�ستملكة �عتماد� على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات �حت�ساب �لتدني ، ويعاد �لنظر في ذلك 

�لتدني ب�سكل دوري .
�لموجود�ت غير �لملمو�سة 

�لموجود�ت غير �لملمو�سة �لتي يتم �لح�سول عليها من خلال �لندماج تقيد بالقيمة �لعادلة في تاريخ �لح�سول عليها .  �أما �لموجود�ت غير �لملمو�سة �لتي يتم   -
�لح�سول عليها من خلال طريقة �أخرى غير �لندماج فيتم ت�سجيلها بالكلفة .

يتم ت�سنيف �لموجود�ت غير �لملمو�سة على ��سا�ش تقدير عمرها �لزمني لفترة محددة �أو لفترة غير محددة .  ويتم �طفاء �لموجود�ت غير �لملمو�سة �لتي لها   -
عمر زمني محدد  خلال هذ� �لعمر ويتم قيد �لطفاء في قائمة �لدخل �لموحدة . �أما �لموجود�ت غير �لملمو�سة �لتي عمرها �لزمني غير محدد فيتم مر�جعة 

�لتدني في قيمتها في تاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة ويتم ت�سجيل �أي تدني في قيمتها في قائمة �لدخل �لموحدة .
- ل يتم ر�سملة �لموجود�ت غير �لملمو�سة �لناتجة عن �عمال �لبنك ويتم ت�سجيلها في قائمة �لدخل �لموحدة في نف�ش �لفترة.

يتم مر�جعة �أية موؤ�سر�ت على تدني قيمة �لموجود�ت غير �لملمو�سة  في تاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة . كذلك يتم مر�جعة تقدير �لعمر �لزمني لتلك �لموجود�ت   -
ويتم �جر�ء �أية تعديلات على �لفتر�ت �للاحقة. 

- يتم �طفاء �أنظمة �لحا�سوب و�لبر�مج على مدى عمرها �لنتاجي �لمقدر بطريقة �لق�سط �لثابت وبمعدل 20 -33 ٪ �سنويا . 
�لعملات �لجنبية

يتم ت�سجيل �لمعاملات �لتي تتم بالعملات �لأجنبية خلال �ل�سنة باأ�سعار �ل�سرف �ل�سائدة في تاريخ �إجر�ء �لمعاملات.   -
يتم تحويل �أر�سدة �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية با�سعار �لعملات �لجنبية �لو�سطية �ل�سائدة في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة و�لمعلنة من قبل �لبنك   -

�لمركزي �لأردني. 
يتم تحويل �لموجود�ت غير �لمالية و�لمطلوبات غير �لمالية بالعملات �لجنبية و�لظاهرة بالقيمة �لعادلة في تاريخ تحديد قيمتها �لعادلة.   -

يتم ت�سجيل �لرباح و�لخ�سائر �لناتجة عن تحويل �لعملات �لأجنبية في قائمة �لدخل �لموحدة.    -
يتم ت�سجيل فروقات �لتحويل لبنود �لموجود�ت و�لمطلوبات بالعملات �لأجنبية غير �لنقدية )مثل �لأ�سهم( كجزء من �لتغير في �لقيمة �لعادلة.  -

- عند توحيد �لقو�ئم �لمالية يتم  ترجمة موجود�ت ومطلوبات �لفروع و�ل�سركات �لتابعة في �لخارج من �لعملة �لرئي�سية )�ل�سا�سية( �لى عملة �لتقرير وفقاً 
للا�سعار �لو�سطية للعملات في تاريخ قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة و�لمعلنة من قبل �لبنك �لمركزي �لأردني.  �أما بنود �لير�د�ت و�لم�سروفات فيتم ترجمتها على 
��سا�ش معدل �ل�سعر خلال �ل�سنة وتظهر فروقات �لعملة �لناجمة في بند م�ستقل في قائمة �لدخل �ل�سامل �لموحدة و�سمن حقوق �لملكية �لموحدة. وفي حالة بيع 

�حدى هذه �ل�سركات �و �لفروع فيتم قيد مبلغ فروقات ترجمة �لعملات �لجنبية �لمتعلق بها �سمن �لير�د�ت/ �لم�ساريف في قائمة �لدخل �لموحدة . 
�لنقد وما في حكمه

هو �لنقد و�لأر�سدة �لنقدية �لتي ت�ستحق خلال مدة ثلاثة �أ�سهر، وتت�سمن: �لنقد و�لأر�سدة لدى بنوك مركزية و�لأر�سدة لدى �لبنوك و�لموؤ�س�سات �لم�سرفية، 
وتنزل ود�ئع �لبنوك و�لموؤ�س�سات �لم�سرفية �لتي ت�ستحق خلال مدة  ثلاثة �أ�سهر و�لأر�سدة �لمقيدة �ل�سحب.

3 - استخدام التقديرات
�إن �عد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة وتطبيق �ل�سيا�سات �لمحا�سبية يتطلب من �إد�رة �لبنك �لقيام بتقدير�ت و�جتهاد�ت توؤثر في مبالغ �لموجود�ت و �لمطلوبات �لمالية 
و�لإف�ساح عن �للتز�مات �لمحتملة. كما �أن هذه �لتقدير�ت و �لجتهاد�ت توؤثر في �لير�د�ت و�لم�ساريف و�لمخ�س�سات وكذلك �إحتياطي تقييم موجود�ت مالية 
�إن �لتقدير�ت  �أوقاتها.  �أحكام و�جتهاد�ت هامة لتقدير مبالغ �لتدفقات �لنقدية �لم�ستقبلية و  �إ�سد�ر  �إد�رة �لبنك  بالقيمة �لعادلة وب�سكل خا�ش يتطلب من 
�لمذكورة مبنية بال�سرورة على فر�سيات وعو�مل متعددة لها درجات متفاوتة من �لتقدير وعدم �لتيقن و �إن �لنتائج �لفعلية قد تختلف عن �لتقدير�ت وذلك 

نتيجة �لتغير�ت �لناجمة عن �أو�ساع وظروف تلك �لتقدير�ت في �لم�ستقبل .
تعتقد �لإد�رة باأن �لتقدير�ت �لو�ردة �سمن �لقو�ئم �لمالية �لموحدة معقولة وهي مف�سلة على �لنحو �لتالي:

- يتم تكوين مخ�س�ش لقاء �لق�سايا �لمقامة �سد �لبنك و�ل�سركات �لتابعة �عتماد� على در��سة قانونية معدة من قبل �لم�ست�سار �لقانوني للبنك و�ل�سركات 
�لتابعة  و�لتي بموجبها يتم تحديد �لمخاطر �لمحتملل حدوثها في �لم�ستقبل ، ويعاد �لنظر في تلك �لدر��سات ب�سكلل دوري.

يتم تكوين مخ�س�ش لقاء �لديون �عتماد� على ��س�ش وفر�سيات معتمدة من قبل �د�رة �لبنك لتقدير �لمخ�س�ش �لو�جب للبنك وفقاً لتعليمات �لبنك �لمركزي   -
�لأردني .
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يتم قيد تدني قيمة �لعقار�ت �لم�ستملكة �عتماد� على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين عقاريين معتمدين ودر��سات للتدفقات �لنقدية �لمتوقعة   -
�ذ� ما دعت �لحاجة لغايات �حت�ساب �لتدني، ويعاد �لنظر في ذلك �لتدني ب�سكل دوري. كما تم �عتبارً� من بد�ية �لعام 2015 �حت�ساب مخ�س�ش تدريجي لقاء 

�لعقار�ت �لم�ستملكة لقاء ديون و�لتي م�سى على ��ستملاكها فترة تزيد عن 4 �سنو�ت ��ستنادً� لتعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني بهذ� �لخ�سو�ش .
-  تقوم �لإد�رة باإعادة تقدير �لعمار �لنتاجية للا�سول �لملمو�سة وغير �لملمو�سة ب�سكل دوري لغايات �حت�ساب �ل�ستهلاكات و�لطفاء�ت �ل�سنوية �عتماد� على 

�لحالة �لعامة لتلك �ل�سول وتقدير�ت �لعمار �لنتاجية �لمتوقعة في �لم�ستقبل ، ويتم قيد خ�سارة �لتدني في قائمة �لدخل �لموحدة .
تقوم �لد�رة بمر�جعة دورية للموجود�ت �لمالية و�لتي تظهر بالكلفة لتقدير �ية تدني في قيمتها ويتم قيد هذ� �لتدني في قائمة �لدخل �لموحدة .

ويتم  �لمالية  للتقارير  �لدولية  و�لمعايير  و�لقو�نين  وفقاً للانظمة  �لدخل  نفقة �سريبة  �لمالية بما يخ�سها من  �ل�سنة  يتم تحميل   : �لدخل  - مخ�س�ش �سريبة 
�حت�ساب و�ثبات مخ�س�ش �ل�سريبة �للازم .

- م�ستويات �لقيمة �لعادلة: يتطلب �لمعيار تحديد و�لإف�ساح عن �لم�ستوى في ت�سل�سل �لقيمة �لعادلة �لذي ت�سنف بموجبه مقايي�ش �لقيمة �لعادلة كاملة وف�سل 
قيا�سات �لقيمة �لعادلة وفقاً للم�ستويات �لمحددة في �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية. �لفرق بين �لم�ستوى )2( و�لم�ستوى )3( لمقايي�ش �لقيمة �لعادلة يعني 
تقييم ما �إذ� كانت �لمعلومات �أو �لمدخلات يمكن ملاحظتها ومدى �أهمية �لمعلومات �لتي ل يمكن ملاحظتها مما يتطلب و�سع �أحكام وتحليل دقيق للمدخلات 
�و  للموجود�ت  �لعادلة  �لقيمة  تقييم  وعند   ، �للتز�م  �أو  �لأ�سل  تخ�ش  �لتي  �لعو�مل  كافة  بالعتبار  �لأخذ  ذلك  �لعادلة بما في  �لقيمة  لقيا�ش  �لم�ستخدمة 
�لمطلوبات �لمالية يقوم �لبنك با�ستخد�م معلومات �ل�سوق عند توفرها، وفي حال عدم وجود مدخلات �لم�ستوى �لول يقوم �لبنك بالتعامل مع �طر�ف م�ستقلة 

وموؤهلة لعد�د در��سات �لتقييم ، حيث يتم مر�جعة طرق �لتقييم �لملائمة و�لمدخلات �لم�ستخدمة لعد�د �لتقييم من قبل �لد�رة.

4 - نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 
51.727.55439.889.263نقد في �لخزينة

�أر�سدة لدى بنوك مركزية :

17.646.622100.844.653      ح�سابات جارية وتحت �لطلب

60.651.64946.490.409      ود�ئع لأجل وخا�سعة لإ�سعار

94.233.50691.931.111      متطلبات �لحتياطي �لنقدي

224.259.331279.155.436     �لمجموع

 - باإ�ستثناء �لر�سدة مقيدة �ل�سحب لمتطلبات �لحتياطي �لنقدي ، ل يوجد �ر�سدة مقيدة �ل�سحب كما في 31 كانون �لول 2017 و 2016 .  
- ل يوجد �أر�سدة ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة �أ�سهر كما في 31 كانون �لأول 2017 و 2016 .

5 - أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

بنلللللللللللللللللوك وموؤ�س�سللللللللللللللللات
م�سرفيلللللللللللللللة محليلللللللللللللللللللللة

بنلللللللللللللللللللوك وموؤ�س�سلللللللللات
�لمجمللللللللللللللللللللللوعم�سرفليلللللللللللة خارجيللللللللللللللللللللة

201720162017201620172016�لبيللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللان 

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 
402.909296.851160.461.816110.705.461160.864.725111.002.312ح�سابات جارية وتحت �لطلب

3.500.00013.642.099153.292.10988.214.815156.792.109101.856.914ود�ئع ت�ستحق خلال فترة ثلاثة �أ�سهر �أو �أقل

3.902.90913.938.950313.753.925198.920.276317.656.834212.859.226     �لمجموع

- بلغت �لر�سدة لدى �لبنوك و�لموؤ�س�سات �لم�سرفية �لتي ل يتقا�سى �لبنك عليها فو�ئد 45.098.151 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 )35.132.679 
دينار كملا في 31 كانون �لول 2016( .

- بلغت �لر�سدة مقيدة �ل�سحب مبلغ 2.558.072 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 و 2016.
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6 - ايداعات  لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

بنلللللللللللللللللللوك وموؤ�س�سلللللللللللللللات
م�سرفيلللللللللللللللة محليللللللللللللللللللللللة

بنلللللللللللللللللللللللوك وموؤ�س�سلللللللللللللللللللات
�لمجمللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللوعم�سرفليللللللللللللللللللللة خارجيللللللللللللللللللللة

201720162017201620172016�لبيللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللان 
دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

6.246.21014.166.6276.246.21014.166.627 -  - �يد�عات 
 14.166.627  6.246.210  14.166.627  6.246.210  -  -      �لمجموع

- بلغت �ليد�عات مقيدة �ل�سحب مبلغ 17.725 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 و 2016 .

7- تسهيلات ائتمانية مباشرة بالصافي 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

20172016
دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

الاأفراد)التجزئة( :
12.451.8753.588.010  ح�سابات جارية مدينة 

128.561.331109.586.230  قرو�ش وكمبيالت *
10.976.3559.076.996  بطاقات �لئتمان

222.533.778196.452.307القرو�س العقارية
ال�صركات :

  الكبرى
223.112.571246.307.707  ح�سابات جارية مدينة 

806.059.454738.868.655  قرو�ش وكمبيالت *
  �صغيرة ومتو�صطة

11.413.6618.511.888  ح�سابات جارية مدينة 
94.088.87977.477.202  قرو�ش وكمبيالت *

114.811.877144.577.428  �لحكومة و�لقطاع �لعام 
1.624.009.7811.534.446.423     �لمجموع

49.321.33173.120.373ينزل : مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة 
12.401.53914.415.086        �لفو�ئد �لمعلقة 

1.562.286.9111.446.910.964     �سافي �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة

* �سافي بعد تنزيل �لفو�ئد و�لعمولت �لمقبو�سة مقدماً �لبالغة 227.653 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 ) 383.975 دينلللار كمللا في 31 كانون �لول 
. )2016

- بلغت �لت�سهيلات �لإئتمانية غير �لعاملة 89.714.830 دينار �أي ما ن�سبته 5/5٪ من �جمالي �لت�سهيللات �لإئتمانيللة �لمبا�سلللرة كملللا في 31 كانللللون �لول 
2017 )131.802.453 دينللار �أي ما ن�سبتلله 8/6٪ مللن �إجمالللللللي �لت�سهيلللات �لئتمانيللة �لمبا�سللرة كمللا فلللي 31 كانون �لول 2016( . 

- بلغت �لت�سهيلات �لإئتمانية غير �لعاملة بعد تنزيل �لفو�ئللد و�لعمولت �لمعلقة 77.313.291 دينار �أي ما ن�سبته 4/8 ٪ من ر�سيد �لت�سهيلات �لإئتمانية 
�لمبا�سرة بعد تنزيل �لفو�ئد �لمعلقة كما في 31 كانون �لول 2017 )117.387.367 دينار �أي ما ن�سبته 7/7 ٪ من ر�سيد �لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة بعد 

تنزيل �لفو�ئد �لمعلقة كما في 31 كانون �لول 2016( . 
- بلغللت �لت�سهيلات �لإئتمانيللة �لممنوحة للحكومة �لأردنية وبكفالتها 67.116.547 دينار �أي ما ن�سبته 4/1 ٪ ملن �إجماللي �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة كما 

في 31 كانون �لأول 2017 )80.146.314 دينار �أي ما ن�سبته 5/2 ٪ كما فللي 31 كانون �لأول 2016( . 
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مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة
فيما يلي �لحركة �لحا�سلة على مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة:

�لقرو�ش�لفر�د للعام 2017
�لعقارية 

 �لحكومة �ل�سللللللركللللللللللللات 
�لجماليو�لقطاع �لعام 

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة  �لكلللبرى 
دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار

73.120.373  - 2.133.777 59.072.935 5.471.122 6.442.539 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
26.941.939  - 71.090 24.603.487 327.702 1.939.660 �لمقتطع خلال �ل�سنة من �لإير�د�ت

)12.568.010( - )781.993()8.127.555()1.897.705()1.760.757(�لوفر في مخ�س�ش �لت�سهيلات 

�لم�ستخدم من �لمخ�س�ش خلال �ل�سنة 
)396.116( - )51.675( -  - )344.441()�لديون �لم�سطوبة( *

ديون محولة لخارج قائمة �لمركز 
)37.776.855( -  - )37.776.855( -  - �لمالي**

49.321.331  - 1.371.199 37.772.012 3.901.119 6.277.001      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة
2.314.707 - 268.06319.0062.001.01026.628�جمالي �لمخ�س�سات تحت �لمر�قبة

47.006.624 - 1.344.571 35.771.002 3.882.113 6.008.938 �جمالي �لمخ�س�سات غير �لعاملة
 6.277.001 3.901.119 37.772.012 1.371.199 -  49.321.331

�لقرو�ش�لفر�د للعام 2016
�لعقارية 

 �لحكومة �ل�سللللللركللللللللللللات 
�لجماليو�لقطاع �لعام 

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة  �لكلللبرى 
دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار

53.758.509  - 2.029.619 43.039.005 3.526.473 5.163.412 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
22.503.429  - 300.725 16.450.684 2.677.535 3.074.485 �لمقتطع خلال �ل�سنة من �لإير�د�ت

)2.719.637( - )154.118()416.754()732.886()1.415.879(�لوفر في مخ�س�ش �لت�سهيلات

�لم�ستخدم من �لمخ�س�ش خلال �ل�سنة 
)421.928( - )42.449( -  - )379.479()�لديون �لم�سطوبة( *

73.120.373  - 2.133.777 59.072.935 5.471.122 6.442.539      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة
2.059.869 - 429.44168.7201.536.09125.617�جمالي �لمخ�س�سات تحت �لمر�قبة

71.060.504 - 2.108.160 57.536.844 5.402.402 6.013.098 �جمالي �لمخ�س�سات غير �لعاملة
 6.442.539 5.471.122 59.072.935 2.133.777 -  73.120.373

* تم خلال �لعام 2017 �سطب ت�سهيلات �إئتمانية مبا�سرة بمبلغ 396.116 دينار وذلك وفقاً لقر�ر مجل�ش �لإد�رة بذلك �لخ�سو�ش )421.928 دينار للعام 
. )2016

** تم خلال �لعام 2017 تحويل ديون ت�سهيلات �إئتمانية غير عاملة بمبلغ 41.629.586 دينار �إلى خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة وفقاً لقر�ر مجل�ش �لإد�رة 

بذلك �لخ�سو�ش.
- تم �لف�ساح �علاه عن  �جمالي �لمخ�س�سات �لمعدة �ز�ء �لديون �لمحت�سبة على �أ�سا�ش �لعميل �لو�حد .

- بلغت قيمة �لمخ�س�سات �لتي �نتفت �لحاجة �إليها نتيجة ت�سويات �أو ت�سديد ديون وحولت �إز�ء ديون �أخرى مبلغ 12.568.010 دينار كما في 31 كانون �لأول 
2017 )2.719.637 دينار كمللللا فلللي 31 كانون �لأول 2016( .
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�لفو�ئد �لمعلقة
فيما يلي �لحركة �لحا�سلة على �لفو�ئد �لمعلقة خلال �ل�سنة :

�لقرو�ش �لفر�د للعام 2017
�لعقارية 

 �لحكومة �ل�سللللللركللللللللللللات 
�لجماليو�لقطاع �لعام 

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة  �لكلللبرى 
دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار

14.415.086 - 643.0621.819.45311.537.660414.911�لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
3.255.902 - 142.177195.3012.570.648347.776ي�ساف: �لفو�ئد �لمعلقة خلال �ل�سنة

1.299.929 - 80.622168.311668.788382.208ينزل: �لفو�ئد �لمحولة للاير�د�ت
116.789 -  - 3.158 - 113.631�لفو�ئد �لمعلقة �لتي تم �سطبها

3.852.731 -  - 3.852.731 -  - ديون محولة لخارج قائمة �لمركز �لمالي
12.401.539 - 590.9861.846.4439.583.631380.479     �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

�لقرو�ش �لفر�د للعام 2016
�لعقارية 

 �لحكومة �ل�سللللللركللللللللللللات 
�لجماليو�لقطاع �لعام 

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة  �لكلللبرى 
دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار

11.479.592 - 457.3421.184.3039.568.870269.077�لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
3.315.149 - 370.965711.0261.968.790264.368ي�ساف: �لفو�ئد �لمعلقة خلال �ل�سنة

327.139 - 102.673 - 148.59075.876ينزل: �لفو�ئد �لمحولة للاير�د�ت
52.516 - 15.861 -  - 36.655�لفو�ئد �لمعلقة �لتي تم �سطبها

14.415.086 - 643.0621.819.45311.537.660414.911     �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

بقيمة  فو�ئد  عك�ش   2017 �لعام  خلال  تم  حيلث   ، �لموحدة  �لمالي  �لمركز  قائمة  خارج  ق�سايا  عليها  �لمقام  للح�سابات  �لمعلقة  �لفو�ئد  �سيا�سة  �لبنك  يتبع   -
17.495.663 دينار وفقاً لقر�ر مجل�ش �لإد�رة بذلك �لخ�سو�ش مقابل قيد 6.887.325 دينار خلال �لعام 2016، لي�سبح �إجمالي �لفو�ئد �لمعلقة �لمحولة 

خارج �لنظام 23.870.254 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 )مقابل 41.365.916 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016( .

8 -  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
      �ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 
 10.794.946  6.127.310   �أ�سهم مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة

 52.414.574  54.488.359   �سند�ت مالية مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة

 6.496.000  6.058.000   �سند�ت مالية غير مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة

 69.705.520  66.673.669      �لمجموع

  تحليل �ل�سند�ت �لمالية :

 55.434.516  57.021.450   ذ�ت عائد ثابت

 3.476.058  3.524.909   ذ�ت عائد متغير

 58.910.574  60.546.359      �لمجموع
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9 - موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل  
     �إن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

 7.378.426  8.295.860    �أ�سهم مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة 

 19.927.727  20.944.851    �أ�سهم غير مدرجة في �أ�سو�ق ن�سطة 

 27.306.153  29.240.711      �لمجموع

-  بلغت قيمة �لخ�سائر �لمتحققة من بيع �أ�سهم بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل �ل�سامل 222.022 دينار خلال �لعام 2017 )486.081 دينار
     خلال �لعام 2016( تم قيدها مبا�سرة �سمن �لأرباح �لمدورة في قائمة حقوق �لملكية �لموحدة .

 -  بلغت توزيعات �لأرباح �لنقدية على �لإ�ستثمار�ت �أعلاه مبلغ 866.046 دينار لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لأول 2017 )1.096.853 دينار
     لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لأول 2016( .

10 -  موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
       �إن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينلللللللللللللار دينـــــــــــــار 

موجودات مالية متوفر لها ا�صعار �صوقية :
 15.842.727  15.847.190   �أ�سناد قرو�ش �سركات

 15.842.727  15.847.190      مجموع موجود�ت مالية متوفر لها ��سعار �سوقية 

موجودات مالية غير متوفر لها ا�صعار �صوقية :
 447.399.676  361.845.731   �سند�ت و�أذونات خزينة

 15.953.000  17.408.000   �أ�سناد قرو�ش �سركات

 463.352.676  379.253.731      مجموع موجود�ت مالية غير متوفر لها ��سعار �سوقية

 479.195.403  395.100.921      �لمجموع

  تحليل ال�صندات والاأذونات :
 464.750.403  379.200.921   ذ�ت عائد ثابت

 14.445.000  15.900.000   ذ�ت عائد متغير

 479.195.403  395.100.921      �لمجموع
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11 -  ممتلكات ومعدات - بالصافي
�أ -  �ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

معللللد�تمبانلللللللللللللي�ر��سللللللللللي
�أجهلللللللللللللزةو�سائللط نقللللو�جهللزة و�ثللاث

 �لحا�سب �لآلي
تح�سينات

�لمجملللللللللوعمباني

دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللارللعام 2017
الكلفـــة :

 58.351.397  15.446.620  16.264.101  1.321.588  11.900.762  10.371.614  3.046.712   �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 6.321.163  2.617.362  1.364.867  66.300  1.968.512  304.121  -   ��سافات

 339.973  -  -  29.500  310.473  -  -   ��ستبعاد�ت
 64.332.587  18.063.982  17.628.968  1.358.388  13.558.801  10.675.735  3.046.712      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

  الا�صتهلاك المتراكم :
 33.698.214  10.734.039  12.010.953  595.095  8.372.071  1.986.056  -   �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة

 4.131.454  1.561.303  1.435.021  122.919  797.985  214.226  -   ��ستهلاك �ل�سنة
 46.119  2.634  -  29.500  13.985  -  -   ��ستبعاد�ت

 37.783.549  12.292.708  13.445.974  688.514  9.156.071  2.200.282  -      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

  �سافي �لقيمة �لدفترية للممتلكات 
 26.549.038  5.771.274  4.182.994  669.874  4.402.730  8.475.454  3.046.712 و�لمعد�ت

  ي�ساف : دفعات على ح�ساب �سر�ء 
 2.839.517  -  -  -  2.839.517  -  - ممتلكات ومعد�ت

     �سافي �لقيمة �لدفترية للممتلكات 
 29.388.555  5.771.274  4.182.994  669.874  7.242.247  8.475.454  3.046.712 و�لمعد�ت في نهاية �ل�سنة

للعام 2016
الكلفـــة :

 51.782.622  12.528.188  15.009.540  707.632  10.764.324  9.726.226  3.046.712   �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 6.687.613  2.918.432  1.351.558  617.805  1.154.430  645.388  -   ��سافات

 118.838  -  96.997  3.849  17.992  -  -   ��ستبعاد�ت
 58.351.397  15.446.620  16.264.101  1.321.588  11.900.762  10.371.614  3.046.712      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

  الا�صتهلاك المتراكم :
 30.035.963  9.508.786  10.659.636  471.502  7.584.305  1.811.734  -   �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة

 3.780.872  1.225.253  1.448.097  127.442  805.758  174.322  -   ��ستهلاك �ل�سنة
 118.621  -  96.780  3.849  17.992  -  -   ��ستبعاد�ت

 33.698.214  10.734.039  12.010.953  595.095  8.372.071  1.986.056  -      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

  �سافي �لقيمة �لدفترية للممتلكات 
 24.653.183  4.712.581  4.253.148  726.493  3.528.691  8.385.558  3.046.712 و�لمعد�ت

  ي�ساف : دفعات على ح�ساب �سر�ء 
 4.125.844  -  -  -  4.125.844  -  - ممتلكات ومعد�ت

     �سافي �لقيمة �لدفترية للممتلكات 
 28.779.027  4.712.581  4.253.148  726.493  7.654.535  8.385.558  3.046.712 و�لمعد�ت في نهاية �ل�سنة

20 20 15  9 - 15 3  - ن�سبة �ل�ستهلاك �ل�سنوية  ٪
ب - تت�سمن �لممتلكات و�لمعد�ت مبلغ 25.409.733 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 )22.849.169 دينار في 31 كانون �لأول 2016( قيمة ممتلكات 

ومعد�ت م�ستهلكة بالكامل .
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12 -  موجودات غير ملموسة - بالصافي
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

�لمجمللللللللللوع�أنظمة حا�سوب وبر�ملج
دينللللللللللللللللاردينلللللللللللارالعــــــــــــــــــام 2017

 7.003.148  7.003.148 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 463.233  463.233 ��سافات

 2.370.771  2.370.771 �لطفاء لل�سنة 
 5.095.610  5.095.610      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

�لمجمللللللللللوع�أنظمة حا�سوب وبر�ملج
دينلللللللللللللللللاردينلللللللللللللللار�لعللللللللللللللللللام 2016

 7.065.200  7.065.200 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 1.725.801  1.725.801 ��سافات

 1.787.853  1.787.853 �لطفاء لل�سنة 
 7.003.148  7.003.148      �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

20-33ن�سبة �لإطفاء �ل�سنوية ٪

13 -  موجودات أخرى 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016
دينلللللللللللللللاردينــــــــــــــــار

 16.944.811  14.976.084 فو�ئد و�إير�د�ت بر�سم �لقب�ش
 2.252.548  2.700.257 م�سروفات مدفوعة مقدماً

 136.494.967  151.099.594 موجود�ت �آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون م�ستحقة بال�سافي 
 933.086  663.495 مدينون *

 6.448.782  389.498 �سيكات مقا�سة
 1.700.995  10.967.857 �أخرى *

 164.775.189  180.796.785      �لمجموع
* تت�سمن بنود �لمدينون و�لموجود�ت �لخرى �ر�سلدة تخ�ش �ل�سركلللات �لتابعة بمبلللغ 147.959 دينار كملللا فلللللي 31 كانون �لأول 2017  )206.931 دينار كما 

في 31 كانون �لأول 2016(.
، وللبنك  للبنك خلال فترة �ق�ساها �سنتين من تاريخ تملكها  �آلت ملكيتها  �لتي  �لعقار�ت و�لأ�سهم  �لتخل�ش من  �لبنك �لمركزي �لأردني  - تتطلب تعليمات 

�لمركزي في حالت ��ستثنائية �ن يمدد هذه �لمدة ل�سنتين متتاليتن كحد �ق�سى.
فيما يلي ملخ�ش �لحركة �لحا�سلة على �لموجود�ت �لتي �آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون م�ستحقة :

20172016
�لمجموع�لمجموعموجود�ت م�ستملكة  �أخرى*عقار�ت م�ستملكة

دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 
156.912.370 136.494.967 135.039.4911.455.476�لر�سيد بد�ية �ل�سنة - بال�سافي 

6.910.198 28.608.940  - 28.608.940�إ�سافات 
 )23.907.498( )7.078.656( -  )7.078.656(��ستبعاد�ت

 )2.382.899( )6.372.655( -  )6.372.655(مخ�س�ش ح�سب تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني **
 )1.037.204( )553.002( -  )553.002(خ�سارة �لتدني

136.494.967 151.099.594 149.644.1181.455.476     �لر�سيد نهاية �ل�سنة 
* يمثل هذ� �لبند �أ�سهم في �أحد �لبنوك �لمحلية و�لتي تم ��ستملاكها لقاء ديون خلال �لعام 2014، وقد تم بيع جزء منها خلال �لعام 2016 وقيد �أرباح بمبلغ 

211،318 دينار.
** يمثل هذ� �لبند مخ�س�ش عقار�ت �لت ملكيتها وذلك بموجب تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني بهذ� �لخ�سو�ش حيث بد�أ �لبنك باحت�ساب مخ�س�ش تدريجي 

لقاء �لعقار�ت �لم�ستملكة لقاء ديون �لتي م�سى على ��ستملاكها فترة تزيد عن �أربع �سنو�ت. بموجب تعميم �لبنك �لمركزي �لردني رقم 4076/1/10 ورقم 
يتم  و�لذي بموجبه  �لم�ستملكة مقابل دين  �لعقار�ت  بتاريللللخ 14 �سباط 2017 بخ�سو�ش  �ل�سللادر  ورقللم 2510/1/10  ورقللم 6841/1/10   7096/1/10
�قتطاع ما ن�سبته 10٪ كمخ�س�ش مقابل �لعقار�ت �لم�ستملكة مقابل دين �لمخالفة مع نهاية �لعام 2016 كحد �دنى و�ل�ستمر�ر بر�سد مخ�س�ش ما ن�سبته ٪10 

ولحين �لو�سول �لى ما ن�سبته 50٪ من تلك �لعقار�ت .
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14- ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

31 كانللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللون �لأول 312016 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاأول 2017
�لمجموع خارج �لمملكة د�خل �لمملكة �لمجموع خارج �لمملكة د�خل �لمملكة 

دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 
2.029.3102.029.310 - 1.161.1211.161.121 - ح�سابات جارية وتحت �لطلب

203.233.039382.255.039 179.022.000 261.696.074305.056.074 43.360.000 ود�ئع لأجل * 
384.284.3 43.360.000262.857.195306.217.195179.022.000205.262.34949     �لمجموع 

* تبلغ �لود�ئع �لتي ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة �أ�سهر 39.774.816 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 )40.275.116 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016( .

15- ودائع عملاء 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الاأول 2017
�لحكللللللللومة �ل�سركللللللللللللللللللللللللللللللللللللات

�لمجملللللللللللللللوعو�لقطاع  �لعام �ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبلللللللللللللرى�أفر�د
دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 

306.822.870125.736.612217.701.6274.129.758654.390.867ح�سابات جارية وتحت �لطلب
170.792.9703.253.0715.163.170583.086179.792.297ود�ئع �لتوفير

636.661.486153.672.27882.282.24586.969.111959.585.120ود�ئع لأجل وخا�سعة ل�سعار
14.540.650 -  -  11.599.949 2.940.701�سهاد�ت �يد�ع

 1.808.308.934  91.681.955  305.147.042  294.261.910  1.117.218.027      �لمجموع
31 كانللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللون �لأول 2016

�لحكللللللللومة �ل�سركللللللللللللللللللللللللللللللللللللات
�لمجملللللللللللللللوعو�لقطاع  �لعام �ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبلللللللللللللرى�أفللللللللللللللللللللللر�د

دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 
324.040.596107.637.254180.375.70711.447.357623.500.914ح�سابات جارية وتحت �لطلب

167.305.1674.814.1585.954.71899.446178.173.489ود�ئع �لتوفير
593.276.065176.368.81094.842.56236.464.982900.952.419ود�ئع لأجل وخا�سعة ل�سعار

774.493 -  -  - 774.493�سهاد�ت �يد�ع
 1.703.401.315  48.011.785  281.172.987  288.820.222  1.085.396.321      �لمجموع

- بلغت ود�ئع �لحكومة �لردنية و�لقطاع �لعام د�خل �لمملكة 91.681.955 دينار �أي ما ن�سبته 5/1٪ من �إجمالي �لود�ئع كملللا فللي 31 كانللللللللللون �لأول 2017 
)48.011.785 دينار �أي ما ن�سبته 2/8٪ كما في 31 كانون �لول 2016( .  

- بلغت �لود�ئع �لتي ل تتقا�سى فو�ئد 574،062،852 دينار �أي ما ن�سبته 31/8٪ من �إجمالي �لود�ئع كما في 31 كانون �لأول 2017 )407.237.963 دينار �أي 
ما  ن�سبتله 23/9٪ كما في 31 كانون �لأول 2016( .

- بلغلت �لود�ئع �لمحجوزة )مقيدة �ل�سحب( 21.690.132 دينار �أي ما ن�سبته 1/2٪ من �إجمالي �لود�ئع كما في 31 كانون �لأول 2017 )20.709.957 دينار 
�أي ما ن�سبته 1/2٪ كما في 31 كانون �لأول 2016( . 

- بلغت �لود�ئع �لجامدة  43.362.849 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 )21.136.889 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016( .

16 -  تأمينــات نقديـــة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016
دينلللللللللللللاردينـــــــــــــار

 63.804.633  68.744.358 تاأمينات مقابل ت�سهيلات مبا�سرة
 24.072.933  27.360.130 تاأمينات مقابل ت�سهيلات غير مبا�سرة

 82.308  75.208 تاأمينات �أخرى
 87.959.874  96.179.696      �لمجموع



القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة

60

17 - أموال مقترضة 
تم �لح�سول على هذه �لمو�ل بموجب �لتفاقيات �لموقعة مع �لبنك �لمركزي �لردني و�ل�سركة �لردنية لعادة تمويل �لرهن �لعقاري لمدد تر�وح من �أقل من عام 
�لى 22 عام ، بهدف ��ستخد�مها في تمويل �ل�سركات �لمتناهية �ل�سغر و�ل�سغيرة و�لمتو�سطة ، كما تت�سمن �سلف تم �لح�سول عليها من �لبنلللك �لمركزي �لردنللي 

لمدة عامين بهدف ل�ستخد�مها في تمويل �ل�سركات �لمتناهية �ل�سغر و�ل�سغيللرة و�لمتو�سطللة �سمن برنامج تمويل متو�سط �لجل وذلك على �لنحو �لتالي :

دورية �سد�د عدد �لق�ساط و�لمتبقي منها�لمبلللللللللللللغ �مو�ل مقتر�سة
�لق�ساط 

�سعر فائدة 
�ل�سمانات�لقر��ش

دينلللللللللللللاردينلللللللللللللار31 كانون الاول 2017
-3.253 %ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 11 �سنة 4.000.000 4.000.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
-2.5 %ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 7 �سنو�ت 2.790.000 3.000.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
-3.303 %ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 14 �سنو�ت 4.663.500 4.663.500 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
3 %ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 22 �سنو�ت 1.611.085 1.611.086 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني

كمبيالت غب �لطلب1.732 %�سهريةي�سدد على مد�ر 5 �سنو�ت 5.287.584 6.899.643 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني

ي�سدد على مد�ر 179.000  500.000 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني
كمبيالت غب �لطلب2.25 %ربعية�سنة وثلاثة �أ�سهر

كمبيالت غب �لطلب1.375 %�سهريةي�سدد على مد�ر 10 �سنو�ت 3.663.460  3.663.460 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني
قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 

-5.55 %ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2020 20.000.000  20.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-6.05 %ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2020 10.000.000  10.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

-6 %ل ينطبقل ينطبق 3.270.927  5.000.000 بنك محلي )ق�سير �لأجل(*
-6.25 %ل ينطبقل ينطبق 2.766.728  5.000.000 بنك محلي )ق�سير �لأجل(*

-6 %ي�سدد على 36 ق�سط من تاريخ ��ستغلاله 3.748.357  5.000.000 بنك محلي*
-6 %ي�سدد على 36 ق�سط من تاريخ ��ستغلاله 3.157.332  5.000.000 بنك محلي*

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-5.55 %ي�سدد مرة و�حدة في 15 �أيار 2019 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري*

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-4.35 %ي�سدد مرة و�حدة في 5 �آب 2018 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري*

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-5.75 %ي�سدد مرة و�حدة في 5 �آب 2018 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري*

 80.137.973  89.337.689 �لمجموع

31 كانون �لول 2016
-3.05 ٪ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 12 �سنة 4.000.000 4.000.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
-2.5 ٪ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 8 �سنو�ت 3.000.000 3.000.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني
-2.69 ٪ن�سف �سنويةي�سدد على مد�ر 15 �سنو�ت 3.600.000 3.600.000 قر�ش من خلال �لبنك �لمركزي �لردني

كمبيالت غب �لطلب1.906 ٪�سهريةي�سدد على مد�ر 5 �سنو�ت 3.601.665 4.130.022 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني
كمبيالت غب �لطلب1.75 ٪ربعيةي�سدد على مد�ر �سنة 321.430  500.000 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني
كمبيالت غب �لطلب1.75 ٪تجدد �سنوياي�سدد على مد�ر �سنة 322.503  322.503 �سلف �لبنك �لمركزي �لردني

بنك محلي )جاري مدين يعود ل�سركة 
-6 ٪ل ينطبقل ينطبق 2.036.266  5.000.000 تابعة(

-6.5 ٪ي�سدد على 36 ق�سط من تاريخ ��ستغلاله 1.754.678  5.000.000 بنك محلي )قر�ش يعود ل�سركة تابعة(
قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 

-3.9 ٪ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2017 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-4.35 ٪ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2018 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

قر�ش من خلال �ل�سركة �لردنية لعادة 
-5.75 ٪ي�سدد دفعة و�حدة خلال �لعام 2018 5.000.000  5.000.000 تمويل �لرهن �لعقاري

 33.636.542  40.552.525 �لمجموع
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18 -  مخصصات متنوعة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

�لر�سيلد في نهاية �ل�سنة�لم�ستخدم خلال �ل�سنة�لم�سروف لل�سنة�لر�سيلد في بد�يلة �ل�سنة
دينللللللللللللللاردينللللللللللللللاردينللللللللللللللاردينللللللللللللللارالعــــــــــــــــــــــــام 2017

 9.854.764  2.309.000  927.777  11.235.987 مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة
 1.066.365  163.179  360.000  869.544 مخ�س�ش �لق�سايا �لمقامة �سد �لبنك و�لمطالبات �لمحتملة

 10.921.129  2.472.179  1.287.777  12.105.531      �لمجملللوع

�لعللللللللللللللللللللللللام 2016 
 11.235.987  642.627  1.980.699  9.897.915 مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة

 869.544  29.138  270.000  628.682 مخ�س�ش �لق�سايا �لمقامة �سد �لبنك و�لمطالبات �لمحتملة
 12.105.531  671.765  2.250.699  10.526.597      �لمجملللوع

19- ضريبة الدخل
اأ- مخ�ص�س �صريبة الدخل

�ن �لحركة �لحا�سلة على مخ�س�ش �سريبة �لدخل خلال �ل�سنة هي كما يلي :
20172016

دينللللللللللللللاردينــــــــــــــار
14.567.30213.238.965�لر�سيد بد�ية �ل�سنة

15.529.37817.316.878�سريبة �لدخل �لم�ستحقة 
 )15.988.541( )17.779.527(�سريبة �لدخل �لمدفوعة

 -  )106.440(�لمحول �إلى مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع
12.210.71314.567.302     �لر�سيد نهاية �ل�سنة

ب- م�صروف �صريبة الدخل
يمثل م�سروف �سريبة �لدخل �لظاهر في قائمة �لدخل �لموحدة ما يلي :

2016 )معاد �ظهارها(2017
دينللللللللللللللللاردينــــــــــــــــار

15.529.37817.240.614�سريبة �لدخل �لم�ستحقة 
)2.770.022()1.401.106(�أثر �لموجود�ت �ل�سريبية �لموؤجلة لل�سنة 
)1.095.309( - �أثر �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة لل�سنة 

14.128.27213.375.283     �لمجموع

ج- الو�صع ال�صريبي
فيما يلي �لو�سع �ل�سريبي لفروع �لبنك و�ل�سركات �لتابعة :

تقديم ك�سف �لتقدير �لذ�تللللي �لفروع / �ل�سركات
حتلللى نهايلللة �لعللللام

 مخال�سة نهائية 
�سنو�ت مختلف عليها�لدفعة لد�ئرة �ل�سريبةحتى نهاية �لعام

ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162016  فروع �لأردن
ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162016  فروع فل�سطين

ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162016  فرع قبر�ش
ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162015  �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي

ل يوجدتم ت�سديد �ل�سر�ئب �لم�ستحقة20162014  �سركة �لمتحدة للاإ�ستثمار�ت �لمالية
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د -  موجودات / مطلوبات �صريبية موؤجلة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

201720172016

�لر�سيلد بد�يلة 
�ل�سنللللللللللللة

�لر�سيلد فلللي�لمبللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللغ
نهايلللة �ل�سنلللة

�ل�سريبلللللللللة 
�لموؤجللللللللللللة 

�ل�سريبلللللللللة 
�لموؤجللللللللللللة �لمحللللللللللرر�لم�سللللللللللاف

دينللللللللللللللللاردينلللللللللللللللاردينلللللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينللللللللللللللار

�أ -  موجود�ت �سريبية موؤجلة

 3.898.626  3.415.096  9.854.764  2.309.000  927.777  11.235.987      مخ�س�ش تعوي�ش نهاية �لخدمة

 2.534.785  4.958.765  14.167.900  182.739  7.108.396  7.242.243       مخ�س�سات عقار�ت م�ستملكة

      مخ�س�ش تدني ذمم مدينة -
 323.166  -  -  1.346.527  -  1.346.527       �سركة تابعة

     مخ�س�ش عقود تاأجير تمويلي -
 -  97.282  405.342  -  405.342  -      �سركات تابعة

 304.011  372.898  1.066.365  163.179  360.000  869.544       مخ�س�ش ق�سايا مقامة على �لبنك

 416.174  238.432  681.233  1.189.068  681.233  1.189.068       مخ�س�ش ت�سهيلات تحت �لمر�قبة

      خ�سائر تقييم موجود�ت مالية
 2.651.961  2.216.983  5.947.603  1.418.000  )89.914( 7.455.517 بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

 10.128.723  11.299.456  32.123.207  6.608.513  9.392.834  29.338.886      �لمجموع

ب- مطلوبات �سريبية موؤجلة *

  �حتياطي تقييم موجود�ت مالية
 2.937.750  3.791.258  10.829.263  -  2.436.604  8.392.659    بالقيمة �لعادلة *

 2.937.750  3.791.258  10.829.263  -  2.436.604  8.392.659      �لمجموع

*  تظهر �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة �لناتجة عن �أرباح تقييم �لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل �ل�سامل �سمن �حتياطي تقييم موجود�ت 
مالية بالقيمة �لعادلة في قائمة حقوق �لملكية �لموحدة .

�ن �لحركة على ح�ساب �لموجود�ت / �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة خلال �ل�سنة هي كما يلي :

20172016

مطلللللللللللللوباتموجلللللللللللللود�تمطلللللللللللللوباتموجلللللللللللللود�ت
دينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللار

 3.261.015  7.393.577  2.937.750  10.128.723 �لر�سيد في بد�ية �ل�سنة

 751.218  3.244.032  853.508  3.237.016 �لم�ساف خلال �ل�سنة

 1.074.483  508.886  -  2.066.283  �لم�ستبعد خلال �ل�سنة

 2.937.750  10.128.723  3.791.258  11.299.456 �لر�سيد في نهاية �ل�سنة    
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هل - ملخ�ش ت�سوية �لربح �لمحا�سبي مع �لربح �ل�سريبي :
فيما يلي بيان لت�سوية �لربح �لمحا�سبي مع �لربح �ل�سريبي لل�سنة :

20172016

دينللللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللللار
42.313.12342.861.286�لربح �لمحا�سبي - قائمة )ب( 

11.473.62716.814.777ي�ساف : م�سروفات غير مقبولة �سريبيا

 )6.589.014( )7.070.763(يطرح : �رباح غير خا�سعة لل�سريبة

46.715.98753.087.049�لربح �ل�سريبي

 ن�سبة �سريبة �لدخل �لفعلية :

35٪35%فروع �لبنك في �لردن 

20٪20%فروع �لبنك في فل�سطين 

12.5٪12.5%فروع �لبنك في قبر�ش 

24٪24%�ل�سركات �لتابعة

20 -  مطلوبات أخرى
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

20172016
دينلللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللار

 6.285.904  10.113.609 فو�ئد بر�سم �لدفع
 1.194.377  1.712.868 حو�لت و�ردة

 3.297.870  1.472.545 ذمم د�ئنة )�أ( 
 1.750.683  1.466.268 م�ساريف م�ستحقة غير مدفوعة 

 2.893.931  4.007.668 �مانات موؤقتة - عملاء
 4.042.262  3.649.262 �مانات موؤقتة )ب(

 3.987.871  4.549.436 �مانات م�ساهمين )ج(
 5.491.821  7.041.805 �سيكات مقبولة وم�سدقة

 466.935  499.999 تامينات �سناديق حديدية
 131.949  131.879 �مانات �كتتابات )د(
 6.374.309  10.721.673 مطلوبات �خرى )�أ(

 35.917.912  45.367.012      �لمجموع

)�أ( تت�سمن �لذمم �لد�ئنة و �لمطلوبات �لخرى �أر�سدة تعود لل�سركات �لتابعة بمبلغ 1.751.673 دينار كما في 31 كانون �لول 2017 )2.612.727 دينار 
كما في 31 كانون �لول 2016( .

)ب( يمثل هذ� �لبند �مانات موؤقتة �لدفع ل�سركات م�ساهمة عامة و�أخرى .
)ج( يت�سمن هذ� �لبند ح�سيلة �لمتبقي من  بيع �ل�سهم غير �لمكتتب بها و �لبالغة 1.136.495 �سهم بموجب �ل�سعر �ل�سوقي لل�سهم خلال عام 2006 ، حيث 

تم قيد فرق �ل�سعر �ل�سوقي لل�سهم عن �سعر �ل�سد�ر و �لبالغ 3 دينار كامانات م�ساهمين .
)د( يمثل هذ� �لمبلغ ح�سيلة رديات �لكتتابات في �سركات م�ساهمة عامة قيد �لتاأ�سي�ش .
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21- رأس المال المكتتب به والمدفوع
يبلغ ر�أ�سمال �لبنك �لمكتتب به و�لمدفوع 100 مليون دينار موزعا على 100 مليون �سهم بقيمة ��سمية دينار لل�سهم �لو�حد كما في 31 كانون �لأول 2017 و2016 .

22- الاحتياطيات
�ن تفا�سيل �لحتياطيات كما في 31 كانون �لول 2017 و2016 هي كما يلي :

�أ - �لإحتياطي �لقانوني 
يمثل هذ� �لبند �لمبالغ �لمتجمعة لما تم تحويله من �لرباح �ل�سنوية قبل �ل�سر�ئب بن�سبة 10٪ خلال �ل�سنة و�ل�سنو�ت �ل�سابقلللة وفقاً لقانونلللي �لبنللللوك و�ل�سركلللات 

�لأردني وهو غير قابل للتوزيع على �لم�ساهمين .

ب - �لإحتياطي �لإختياري 
يمثل هذ� �لبند �لمبالغ �لمتجمعة لما تم تحويله من �لأرباح �ل�سنوية قبل �ل�سر�ئب بن�سبة ل تزيد عن 20٪ خلال �ل�سنة و�ل�سنو�ت �ل�سابقة ، وي�ستخلللدم �لإحتياطلي 

�لختياري في �لغر��ش �لتي يقررها مجل�ش �لد�رة ويحق للهيئة �لعامة توزيعه بالكامل �أو �أي جللللزء منللله كاأربلاح على �لم�ساهمين .

ج - �حتياطي �لتقلبات �لدورية
يمثل هذ� �لبند قيمة �إحتياطي �لمخاطر �لذي يتم �قتطاعه وفقاً لتعليمات �سلطة �لنقد �لفل�سطينية بن�سبة 15٪ من �لأرباح �ل�سافية �ل�سنوية بعد �ل�سر�ئب 
لتدعيم ر�أ�سمال �لبنك في فل�سطين ولمو�جهة �لمخاطر �لمحيطة بالعمل �لم�سرفي وي�ستمر �لقتطلاع حتى ي�سبح ر�سيللد �لحتياطلللي بن�سبة 20٪ من ر�أ�ش �لمال 

�لمدفوع ، ل يجوز ��ستخد�م �أي جزء من �إحتياطي �لتقلبات �لدورية �أو تخفي�سه على �أي وجه �إل بمو�فقة م�سبقة من �سلطة �لنقد �لفل�سطينية. 

د - �إحتياطي مخاطر م�سرفية عامة 
يمثل هذ� �لبند �إحتياطي مخاطر م�سرفية عامة و�لذي يتم �إحت�سابه و�إقتطاعه وفقا لتعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني .

وفيما يلي توزيع �إحتياطي �لمخاطر �لم�سرفية �لعامة ح�سب فروع �لبنك :

20172016
دينللللللللاردينللللللللار

11.549.67010.992.541    فروع �لبنك في �لأردن
1.880.6711.754.196    فرع �لبنك في قبر�ش

238.034214.719    فروع �لبنك في فل�سطين
620.500564.230    �ل�سركات �لتابعة 

14.288.87513.525.686     �لمجموع

-  �ن �لحتياطيات �لمقيد �لت�سرف بها هي كما يلي :
طبيعللللللللللللللة �لتقييللللللللللللللللللللللد20172016��سللم �لحتياطللي

دينللللللللاردينللللللللار
مقيد �لت�سرف به وفقا لقانون �ل�سركات �لردني ولقانون �لبنوك .86.034.40181.803.089�لإحتياطي �لقانوني 

مقيد بموجب تعليمات �سلطة �لنقد �لفل�سطينية .227.597227.597�حتياطي �لتقلبات �لدورية
مقيد بموجب تعليمات �لبنك �لمركزي �لردني .14.288.87513.525.686�حتياطي �لمخاطر �لم�سرفية �لعامة 

23- صافي إحتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة بعد الضريبة
 �ن �لحركة �لحا�سلة على هذ� �لبند خلال �ل�سنة هي كما يلي :

20172016
دينللللللللللار دينللللللللللار 

6.133.2724.280.152�لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
2.856.1662.615.143�أرباح غير متحققة بال�سافي

 )762.023( )853.508(�أثر �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة
8.135.9306.133.272    �لر�سيد في نهاية �ل�سنة *

* يظهر �حتياطي تقييم موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة بال�سافي بعد طرح �لمطلوبات �ل�سريبية �لموؤجلة 3.791.258 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 
مقابل 2.937.750 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016 ، وهو غير قابل للتحويل لقائمة �لدخل �لموحدة.
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24 الارباح المدورة
  �ن �لحركة �لحا�سلة على هذ� �لبند خلال �ل�سنة هي كما يلي :

20172016
دينللللللللللار دينللللللللللار 

105.999.129109.880.864�لر�سيد في بد�ية �ل�سنة
 )486.081( )222.022()خ�سائر( متحققة من موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل - �إي�ساح )9( 

26.955.79329.747.029�لربح لل�سنة - قائمة )ب(
 )13.142.683( )13.457.126()�لمحول( �إلى �لإحتياطيات
 )20.000.000( )20.000.000(�أرباح موزعة )�إي�ساح 25(
99.275.774105.999.129     �لر�سيد في نهاية �ل�سنة

- تت�سمن �لأرباح �لمدورة 11.299.456 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 مقيد �لت�سلللرف به بموجب طلب �لبنك �لمركزي �لردني لقاء موجود�ت �سريبية 
موؤجلة مقابل 10.128.723 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016 . 

- يت�سمن ر�سيد �لأرباح �لمدورة مبلغ 3.920.703 دينار كما في 31 كانون �لأول 2017 مقابل 3.927.791 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016 ، ل يمكن 
�لت�سرف به وفقاً لتعليمات هيئة �لأور�ق �لمالية لقللاء �أثللر تطبيلللق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( �إل بمقد�ر ما يتحقق منه فعلًا من خلال عمليات 

�لبيع ، و�لذي يمثل فروقات �إعادة �لتقييم للموجود�ت �لمالية .
- يحظر �لت�سرف باإحتياطي �لمخاطر �لم�سرفية �لعامة �إل بمو�فقة م�سبقة من �لبنك �لمركزي �لأردني .

- يحظر �لت�سرف باإحتياطي تقيم �لموجود�ت �لمالية �ل�سالب وفقاً لتعليمات هيئة �لأور�ق �لمالية و�لبنك �لمركزي �لأردني .

25- الأرباح الموزعة والمقترح توزيعها 
بلغت ن�سبة �لأرباح �لمقترح توزيعها على �لم�ساهمين عن �لعام �لحالي 20٪ من ر�أ�ش �لمال �لمكتتب به و �لمدفوع �أي ما يعادل 20 مليون دينار ، وهللذه �لن�سبة خا�سعة لمو�فقة 

�لهيئة �لعامة للم�ساهمين. بلغت ن�سبة �لأرباح �لموزعة على �لم�ساهمين في �لعام �ل�سابق 20٪ �أي�ساً من ر�أ�ش �لمال �لمكتتب به و�لمدفوع ، �أي ما يعادل 20 مليون دينار.

26- الفوائــد الدائنـــة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

2016 )معاد �ظهارها( 2017
دينللللللللللللار دينــــــــــــار 

ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة:
  للافر�د )�لتجزئة(

82.0381.738   ح�سابات جارية مدينة
6.857.9848.080.112   قرو�ش وكمبيالت
1.776.455699.162   بطاقات �لئتمان
13.329.3139.955.761�لقرو�ش �لعقارية

�ل�سركات
  �لكبرى

14.510.19810.675.398   ح�سابات جارية مدينة
51.025.29344.210.243   قرو�ش وكمبيالت

  �ل�سغيرة و�لمتو�سطة
661.2511.145.660   ح�سابات جارية مدينة

10.692.6599.011.681   قرو�ش وكمبيالت
7.740.2988.701.922   �لحكومة و�لقطاع �لعام 

973.5171.776.942   �أر�سدة لدى بنوك مركزية
8.850.5235.517.908   �أر�سدة و�إيد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

17.972.44523.217.350   موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
4.393.5484.458.603   موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

138.865.522127.452.480     �لمجموع
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27- الفوائـــد المدينــــة
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينللللللللللللار دينــــــــــــار 
8.320.8945.178.106ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

ود�ئع عملاء

26.791.65725.353.576   ود�ئع لأجل وخا�سعة لإ�سعار

1.728.8341.311.584   تاأمينات نقدية

220.250203.625   ح�سابات جارية وتحت �لطلب 

916.274700.290   ود�ئع �لتوفير

100.92220.478   �سهاد�ت �إيد�ع

3.038.8871.245.040�أمو�ل مقتر�سة

3.163.4383.605.050ر�سوم �سمان �لود�ئع

44.281.15637.617.749     �لمجموع

28- صافي إيرادات العمولات
   �ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

20172016

دينللللللللللللار دينــــــــــــار 
3.862.1934.740.060   عمولت ت�سهيلات �إئتمانية مبا�سرة

5.689.9756.373.131   عمولت ت�سهيلات �إئتمانية غير مبا�سرة

1.749.6111.164.117   عمولت �أخرى 

11.301.77912.277.308     �لمجموع

29- أرباح عملات اجنبية
   �ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

20172016

دينللللللللللللار دينــــــــــــار 
3.573.4704.234.491   �أرباح ناتجة عن �لتد�ول / �لتعامل

1.194.136 1.323.048    �أرباح ناتجة عن �لتقييم

4.896.5185.428.627     �لمجموع



القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة

67

30 - أرباح )خسائر( موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

�لمجمللللللللوععو�ئد توزيعات �أ�سهللللللللللللم)خ�سائر( �أرباح غير متحققللللة�أرباح متحققللللة
دينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللار

   العام 2017
 112.306  236.531  )172.720( 48.495    �أ�سهم �سركات

 508.040  -  316.581  191.459    ��سناد قر�ش �سركات
 620.346  236.531  143.861  239.954      �لمجموع

�لمجمللللللللوععو�ئد توزيعات �أ�سهللللللللللللم)خ�سائر( غير متحققللللة�أرباح متحققلللللللللة
دينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللاردينللللللللللللللللللار

   �لعام 2016 )معاد �ظهارها(
 )678.140( 340.617  )1.447.816( 429.059    �أ�سهم �سركات

 )95.262( -  )1.034.146( 938.884    ��سناد قر�ش �سركات
 )773.402( 340.617  )2.481.962( 1.367.943      �لمجموع

31 - إيرادات أخرى
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي:

 2016 )معاد �ظهارها( 2017
دينللللللللللللللللللاردينــــــــــــــــــار

195.749184.989�يجار �ل�سناديق �لحديدية
61.25652.872�ير�د�ت طو�بع

5.916.2784.582.719�ير�د�ت بطاقات �لئتمان
286.7001.104.910ديون معدومة م�ستردة

 - 231.031�ير�د�ت ��ست�سار�ت - �سركة تابعة
388.604370.038�ير�د�ت �ت�سالت 

1.442.8241.523.303�ير�د�ت حو�لت
797.966 - �ير�د�ت بيع موجود�ت م�ستملكة

20.2006.044�ير�د�ت بيع ممتلكات ومعد�ت
2.599.5122.357.622�خرى

11.142.15410.980.463     �لمجموع

32 - نفقات الموظفين
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

 2016 )معاد �ظهارها( 2017
دينللللللللللللللللللاردينــــــــــــــــــار

22.103.53220.684.644رو�تب ومنافع وعلاو�ت �لموظفين
2.174.4562.053.957�لم�ساهمة في �ل�سمان �لجتماعي

1.352.9201.261.990نفقات طبية
198.261268.946تدريب �لموظفين

396.083382.281مياومات �سفر
126.18999.196نفقات �لتاأمين على حياة �لموظفين

196.59883.160�سريبة م�سافة
26.548.03924.834.174     �لمجموع
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33 - مصاريف أخرى
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

 2016 )معاد �ظهارها( 2017
دينللللللللللللللللللللللاردينـــــــــــــــــــــــار

3.171.5302.711.899�يجار�ت
848.589878.499قرطا�سية

1.413.0071.211.123دعاية و�علان
251.212182.740��ستر�كات

1.317.5251.253.827م�ساريف �إت�سالت
3.127.0753.057.596�سيانة وت�سليحات

1.067.521983.418م�ساريف تاأمين
112.672123.040�تعاب وم�ساريف ق�سائية

1.710.9931.471.069كهرباء ومياه وتدفئة
834.297943.732ر�سوم و�سر�ئب وطو�بع

286.893218.399�تعاب مهنية
3.086.7732.856.917م�ساريف خدمات �لبطاقات

176.193136.408م�ساريف نقل ومو��سلات
275.103251.627م�ساريف خدمات �لمر��سلين

235.242216.730خدمات �لأمن و�لحماية
778.327704.996�لتبرعلللات و�لم�سوؤولية �لجتماعية

98.105108.308�سيافة
90.00077.800مكافاآت �ع�ساء مجل�ش �لإد�رة

6.925.6573.420.103مخ�س�ش تدني �أ�سهم م�ستملكة وعقار�ت وفاء لديون م�ستحقة )�إي�ساح 13(
 - 596.535خ�سائر بيع موجود�ت م�ستملكة

904.684493.464�أتعاب �إد�رة )�إي�ساح 36(
 - 872.862خ�سائر تدني  موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

2.858.7942.554.077�أخرى 
31.039.58923.855.772     �لمجموع
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34 - حصة السهم من الربح للسنة العائد لمساهمي البنك )أساسي ومخفض(
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016

دينللللللللاردينــــــــار

26.955.79329.747.029�لربح  لل�سنة �لعائد لم�ساهمي �لبنك - قائمة )ب(

�سهم�صهم
100.000.000100.000.000�لمتو�سط �لمرجح لعدد �لأ�سهم

دينار/ �سهمدينار/ �صهم
ح�سة �ل�سهم من �لربح لل�سنة �لعائد لم�ساهمي �لبنك :

 297/- 270/-  )��سا�سي ومخف�ش(

28.184.85129.486.003�لربح  لل�سنة من �لعمليات �لم�ستمرة �لعائد لم�ساهمي �لبنك - قائمة )ب(

�سهم�صهم
100.000.000100.000.000�لمتو�سط �لمرجح لعدد �لأ�سهم

دينار/ �سهمدينار/ �صهم
ح�سة �ل�سهم من �لربح لل�سنة �لعائد لم�ساهمي �لبنك :

 295/- 282/-  )��سا�سي ومخف�ش(

519.807 )1.229.058()�لخ�سارة( �لربح لل�سنة من �لعمليات غير �لم�ستمرة �لعائد لم�ساهمي �لبنك - قائمة )ب(

�سهم�صهم
100.000.000100.000.000�لمتو�سط �لمرجح لعدد �لأ�سهم

دينار/ �سهمدينار/ �صهم
ح�سة �ل�سهم من )�لخ�سارة( �لربح لل�سنة �لعائد لم�ساهمي �لبنك :

 005/-) 012/-(  )��سا�سي ومخف�ش(

35 - النقد وما في حكمه
�ن تفا�سيل هذ� �لبند هي كما يلي :

20172016
دينللللللللللللاردينــــــــــــار

224.259.331279.155.436نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�سهر
317.656.834212.859.226ي�ساف: �أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�سهر

266.442.379344.009.233ينزل: ود�ئع �لبنوك و�لموؤ�س�سات �لم�سرفية ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�سهر
2.558.0722.558.072�أر�سدة  مقيدة �ل�سحب - �إي�ساح )5(

272.915.714145.447.357     �لمجموع
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36 - المعاملات مع اطراف ذات علاقة
  قام �لبنك بالدخول في معاملات مع �ل�سركات �لتابعة و�ل�سركات �ل�سقيقة وكبار �لم�ساهمين و�أع�ساء مجل�ش �لد�رة و�لد�رة �لعليا �سمن �لن�ساطات �لعتيادية 
�أية  لها  يوؤخذ  ولم  عاملة  تعتبر  �لعلاقة  ذ�ت  للاطر�ف  �لممنوحة  �لإئتمانية  �لت�سهيلات  جميع   �ن  �لتجارية.  و�لعمولت  �لفو�ئد  ��سعار  وبا�ستخد�م  للبنك 

مخ�س�سات كما بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة.
فيما يلي ملخ�ش �لمعاملات مع �أطر�ف ذ�ت �لعلاقة خلال �ل�سنة :

�لمجمللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللوع�لطرف ذو �لعلللاقة

�ع�ساء مجل�ش �سركات �سقيقة 
20172016�أخلللللللللللللللرى **�سركات تابعة�لمدر�ء �لتنفيذين*�لد�رة *

دينلللللللللاردينـــــــــاردينلللللللللاردينلللللللللاردينلللللللللاردينلللللللللاردينلللللللللاربنود د�خل قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة :
70.8181.642.1361.282.4313232.995.7082.026.391 -   ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة *

257.630.282193.339.532 -  -  -  - 257.630.282  ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
46.972.4752.630.0901.890.804868.54952.361.91810.628.682 -   ود�ئع

51.413.086932.461 -  -  -  - 51.413.086  ود�ئع لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
136.120 -  -  -  -  -  -   �لتاأمينات �لنقدية

  موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من 
 - 2.398.124 - 2.398.124 -  -  - خلال قائمة �لدخل 

  موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من 
41.6723.230.00020.180.61318.930.095 -  - 16.908.941خلال �لدخل �ل�سامل

14.846.97214.842.209 -  -  - 3.526.36911.320.603  موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
 - 4.162.033 - 4.162.033 -  -  -   موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

  مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت 
 - 661.794 -  661.794  -  -  - محتفظ بها بهدف �لبيع

بنود خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة :
868.02555.000957.32593.000 - 5.00029.300  كفالت

203.4564.254.0004.767.2794.636.870 -  - 309.823  �إعتماد�ت

�لمجملللللللللللللللللللللللللللوع
20172016

دينلللللللللللللللاردينـــــــــــــــاربنود قائمة �لدخل �لموحدة :
126.245660.28459.1861.35021847.086776.721فو�ئد وعمولت د�ئنة ***

3.907.346507.83918.0511.1183404.434.6945.246.742فو�ئد وعمولت مدينة ****
904.684493.464 -  -  -  - 904.684�أتعاب �إد�رة

694.561437.999 -  -  -  - 694.561توزيعات �أرباح موجود�ت مالية 

للتاأجير  �إجارة  �إد�رة �سركة  �إئتمان ممنوح لأع�ساء مجل�ش  * من �سمن �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة �لممنوحة لمجل�ش �لد�رة مبلغ 28.171 دينار يخ�ش 
�لتمويلي )�سركة تابعة( وذوي �ل�سلة كما في 31 كانون �لأول 2017 )549.549 دينار كما في 31 كانون �لأول 2016(.

* من �سمن �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة �لممنوحة لمجل�ش �لد�رة مبلغ 28.696 دينار يخ�ش �إئتمان ممنوح لأع�ساء مجل�ش �إد�رة �ل�سركة �لإد�رية �لمتخ�س�سة 
للا�ست�سار�ت �لمالية )�سركة تابعة( وذوي �ل�سلة كما في 31 كانون �لأول 2017 .

**  تمثل �سركات يمتلك �لبنك حق �لت�سويت في مجال�ش �د�رتها .

***  تتر�وح �أ�سعار �لفو�ئد �لد�ئنة من 4٪ �إلى ٪9.5 .

****  تتر�وح �أ�سعار �لفو�ئد �لمدينة من 1/25 �إلى ٪3/25 .

- ينوب عن �لبنك ثلاث �أع�ساء في مجل�ش �د�رة �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية، �أربعة �أع�ساء في مجل�ش �إد�رة �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي وثلاث 
�أع�ساء في مجل�ش �إد�رة �ل�سركة �لد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية .

رو�تب ومكافاآت �لد�رة �لتنفيذية
بلغت �لرو�تب للاد�رة �لتنفيذية �لعليا للبنك و�ل�سركات �لتابعة ما مجموعه 3.494.297 دينار للعام 2017 )3.994.922 دينار للعام 2016(  .  
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37- القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم 
المالية الموحدة

  ل يوجد فروقات جوهرية بين �لقيمة �لدفترية و �لقيمة �لعادلة للموجود�ت و �لمطلوبات �لمالية كما في نهاية �لعام 2017 و 2016 .

38- ادارة المخاطر 
يمار�ش مجل�ش �لإد�رة دوره في �لتاأكد من قيام �لبنك باإد�رة �لمخاطر �لمختلفة و�عتماد �ل�سيا�سات و �لإجر�ء�ت �لمنظمة لإد�رة �لمخاطر بالبنك وذلك من خلال 

  .)Risk Appetite(و يقوم باعتماد �لحدود �لمقبولة للمخاطر .)لجنة �لمخاطر و�لمتثال(
�لبنللك  دو�ئر  م�ستقل عن  وب�سكل  �لعليا  �لإد�رة  �إلى  �للازمة  �لتقارير  ورفع  بتخفيفها  �لتو�سية  و  عليها  و�لرقابة  �لمخاطر  بتقييم  �لمخاطر  �إد�رة  د�ئرة  تقوم 

�لأخللرى �لتي تقوم بالن�ساطات �لم�سرفية �لخرى )Risk Taker(  وذلك للتاأكد من مو�سوعية د�ئرة �د�رة �لمخاطر في تحليللل �أنو�ع �لمخاطر �لمختلفة.
د�ئرة �د�رة �لمخاطر م�سوؤولة عن �لمخاطر �لئتمانية و �لت�سغيلية و�ل�سوقية و�ل�سيولة )�سمن �إطار �لموجللللود�ت و�لمطلوبلللات ALM( للبنللك بفروعلله �لد�خلية 

و�لخارجية وترفع تقاريرها �إلى لجنة �لتدقيق و�لمخاطر �سمن مجل�ش �لإد�رة ، ويتم �لتدقيق عليها من قبل د�ئرة �لتدقيللللللق �لد�خلي .  
جد�رته  تدني   �أو  و/  �لئتمان  ب�سروط   )Counterparty( �لآخر  �لطرف  �لتز�م  لعدم  �لبنك  لها  يتعر�ش  قد  �لتي  �لخ�سائر  باأنها  �لئتمانية  �لمخاطر  تعرف 

�لئتمانية.
 يقلللوم مجل�ش �لإد�رة دوريا بمر�جعة �ل�سيا�سات �لمتعلقة باإد�رة �لمخاطر �لئتمانية �لمتو�فقة مع �لقو�نين وتعليمات �لبنك �لمركزي بعد �إعد�دها مللن �لدو�ئر 
�لمعنية ، و يتاأكد �لمجل�ش من قيام �إد�رة �لبنك بالعمل �سمن هذه �ل�سيا�سات وتنفيذ متطلباتها، و تت�سمن هذه �ل�سيا�سات �ل�سيا�سللللة �لئتمانية للبنك و�لتي يتم 

من خلالها بيان �لعديد من �لمحدد�ت، منها:
-  متطلبات و��سحة و �سيا�سات و �إجر�ء�ت �تخاذ �لقر�ر �لئتماني بخ�سو�ش �لت�سهيلات �لئتمانية �لجديدة �أو �لمطلوب تجديدها �أو �أي تعديل مادي على  
�لت�سهيلات  من  �لغر�ش  �لمنح  لدى  �لعتبار  بعين  توؤخذ  �لتي  �لعو�مل  ومن  �لت�سهيلات،  مو��سفات  و  حجم  مع  تتنا�سب  محددة  �سلاحيات  �سمن  هيكلها، 

وم�سادر �ل�سد�د. 
- يتم �تخاذ �لقر�ر�ت �سمن عدة م�ستويات �إد�رية موؤهلة، و لدى �لبنك لجان �ئتمان مختلفة على م�ستوى �لإد�رة �لتنفيذية و كذلك على م�ستوى مجل�ش �لإد�رة، 
ويتم ذلك بعيد� عن �أي �ثر لأي ت�سارب في �لم�سالح )Conflict of Interest(، وبما ي�سمن �سحة و��ستقلالية �إجر�ء�ت تقييم �لعميل طالب �لئتمان وتو�وؤم ذلك 

مع متطلبات �ل�سيا�سة �لئتمانية للبنك.
- �سيا�سات و �إجر�ء�ت و��سحة و فعالة لإد�رة و تنفيذ �لئتمان بما فيها �لتحليل �لم�ستمر لقدرة و قابلية �لمقتر�ش للدفع �سمن �ل�سروط �لمتعاقد عليها، مر�قبة 

توثيق �لئتمان و �أي �سروط �ئتمانية و متطلبات تعاقدية )Covenants( وكذلك مر�قبة �ل�سمانات وتقييمها ب�سكل م�ستمر.
- �سيا�سات و�إجر�ء�ت كافية ت�سمن تقييم و�إد�رة �لئتمان غير �لعامل وت�سنيفه وتقييم مدى كفاية �لمخ�س�سات �سهريا ��ستناد� �إلى �لتعليمللللات �ل�سادرة عن 
�لبنك �لمركزي �لأردني و�ل�سلطات �لرقابية �لتي يعمل �سمنها �لبنك، �إ�سافة �إلى �سيا�سة و��سحة لإعد�م �لديون. حيث ي�سلللادق مجل�ش �لإد�رة على مدى 

كفاية هذه �لمخ�س�سات.
- لدى �لبنك د�ئرة م�ستقلة تقوم بمتابعة �لديون �لمتعثرة وملاحقتها بال�سورة �لودية قبل �لتحول �إلى �لتعامل معها ق�سائيا.

- يتحدد نوع وحجم �ل�سمان �لمطلوب بناء على تقييم �لمخاطر �لئتمانية للعميل ، وذلك �سمن �جر�ء�ت و��سحة للقبول ومعايير �لتقييم.
- تتم مر�قبة �لقيمة �ل�سوقية لل�سمانات دوريا ، تطلب مزيد من �ل�سمانات في حال �نخفا�ش قيمتها عما هو محدد في �سروط �لقرو�ش ، عد� �نه يتم ولدى 

تقييم كفاية �لمخ�س�سات عمل �لتقييم �للازم.
- يتم �لتخل�ش من �أي �سمان يتم ��ستملاكه بعد �سد�د مديونية �لعميل ، وب�سكل عام ل يتم ��ستعمال �لممتلكات �لم�ستملكة لعمال �لبنك.

- لدى �لبنك نظام ت�سنيف �ئتماني د�خلي لعملائه موثق ومعتمد من قبل مجل�ش �لإد�رة و يتم �لأخذ بعين �لعتبار �أي عن�سر قد ي�ساهم في توقع تعثر �لعميل 
من عدمه و بما ي�ساعد في قيا�ش و ت�سنيف مخاطر �لعملاء و بالتالي ت�سهيل عملية �تخاذ �لقر�ر�ت وت�سعير �لت�سهيلات.

- لدى �لبنك معايير ت�سنيف و��سحة تاأخذ بعين �لعتبار �لعو�مل �لمالية و غير �لمالية �لمختلفة، ويتم مر�جعة و تقييم نظام �لت�سنيف �لئتماني ب�سكل م�ستقل 
عن د�ئرة �لئتمان من خلال د�ئرة �إد�رة �لمخاطر وبالتن�سيق مع �لدو�ئر �لمعنية.

�ل�سقوف و�سرورة �لح�سول عللللى مو�فقات م�سبقة لأي  بهذه  �للتز�م  و��سحة ت�سمن  و�إجر�ء�ت  ب�سيا�سات  �لبنك �سو�بط و�سقوف محددة وموثقة  - لدى 
تجاوز، تر�جع دوريا وتعدل �ن لزم. حيث يوجد �سقوف محددة و معتمدة من قبل مجل�ش �لإد�رة فيما يخ�ش �لتعامل مع �لبنوك ، �لبلد�ن و كذلك �لقطاعات 

�لقت�سادية �لمختلفة.
- يتللم تزويللد مجل�ش �لإد�رة ب�سللورة و��سحة و تحليل للمحفظة �لئتمانية ملللن خلال د�ئرة �إد�رة �لمخاطر، تو�سللح جودتها وت�سنيفاتها �لمختلفة و�أي تركز بها 

وكذلك مقارنات )Benchmarking( تاريخية و�أي�سا مع �لقطاع �لم�سرفي . 
- ير�عي �لبنك �لتز�مه بتعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني �لخا�سة بالتركز �لئتماني وعملاء ذوي �لعلاقة، ويتم �لتعامل معهم ب�سكل مجمع ويتم �إبد�ء عناية 
�لت�سهيلات  �لئتمانية �لمطلوبة من قبل  للبنك. هذ� وتعر�ش  �لماليلللة �لموحللدة  �لقو�ئم  ومر�قبة خا�سة و�لإف�ساح ب�سكل �سريح وو��سح عنهم عند �عد�د 
�لطر�ف ذوي �لعلاقة  على مجل�ش �لإد�رة وي�سترط عدم وجلود تاأثير لل�سخ�ش �لممنوح لهذه �لت�سهيلات على مجل�ش �لد�رة و كذلك ل يتم  منحهم �أي معاملة 

تف�سيلية عن عملاء �لبنك.
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�لتعر�سات لمخاطر �لئتمان )بعد مخ�س�ش �لتدني و�لفو�ئد �لمعلقة وقبل �ل�سمانات ومخففات �لمخاطر �لخرى( .

20172016

دينللللللللللللللللار دينــــــــــــــــار بنود د�خل قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة
172.531.777239.266.173�أر�سدة لدى بنوك مركزية

317.656.834212.859.226�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

6.246.21014.166.627�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

�لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة:

145.121.574115.165.635     للاأفر�د

216.786.216189.161.732     �لقرو�ش �لعقارية

     لل�سركات   

981.816.382914.565.767       �ل�سركات �لكبرى

)SMEs(  103.750.86283.440.402       �لموؤ�س�سات �ل�سغيرة و�لمتو�سطة

114.811.877144.577.428     للحكومة و�لقطاع �لعام 

�سند�ت و�أ�سناد و�أذونات:

60.546.35958.910.574  �سمن �لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل

395.100.921479.195.403  �سمن �لموجود�ت �لمالية بالكلفة �لمطفاأة 

16.029.07724.326.679موجود�ت �أخرى

بنود خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة

251.836.340262.406.420كفالت

65.101.41576.808.289�عتماد�ت 

24.319.53142.337.535قبولت

159.542.008113.959.438�سقوف ت�سهيلات غير م�ستغلة

3.031.197.3832.971.147.328    �لمجموع
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 تتوزع  �لتعر�سات �لئتمانية ح�سب درجة �لمخاطر وفق �لجدول �لتالي:

�لقرو�ش�لفر�د
�لعقارية

�لحكومة�ل�سركللللللللللللللللللللات
و�لقطاع �لعام

�لموجود�ت
�لبنوك و�لموؤ�س�سات�سند�ت و�أذونات�لخرى

�لمجملللللللللللوع�لم�سرفية �لخرى �ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبرى
دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار دينللللللللللللار 31 كانون الاول 2017

362.845.949172.531.777622.874.313 - 13.514.4132.233.5113.262.7001.369.41667.116.547متدنية �لمخاطر
129.142.720207.691.339851.364.81297.589.46547.695.33016.029.07791.564.531323.903.0441.764.980.318مقبولة �لمخاطر

منها م�ستحقة)*(:
27.812.421 -  -  -  - 1.122.945893.55122.651.0043.144.921لغاية 30 يوم

22.079.332 -  - 975.6791.105.65517.404.1802.593.818من 31 لغاية 60 يوم
113.314.698 -  -  -  - 1.919.9961.267.052109.194.523933.127تحت �لمر�قبة
غير عاملة :
15.501.357 -  -  -  - 1.516.736253.67013.134.033596.918دون �لم�ستوى

16.194.933 -  -  -  - 1.519.4912.474.88111.479.240721.321م�سكوك فيها
59.852.418 - 597.0781.236.800 - 4.376.2058.613.32540.736.7174.292.293هالكة

151.989.561222.533.7781.029.172.025105.502.540114.811.87716.626.155455.647.280496.434.8212.592.718.037�لمجموع
49.321.331 -  -  -  - 6.277.0013.901.11937.772.0121.371.199ينزل: مخ�س�ش �لتدني

12.998.617 -  -  597.078  - 590.9861.846.4439.583.631380.479       فو�ئد معلقة
145.121.574216.786.216981.816.382103.750.862114.811.87716.029.077455.647.280496.434.8212.530.398.089�ل�سافي

�لت�سنيف �لإئتماني :
A- لى� AAA 3.526.371209.193.104212.719.475من

B- لى� BBB + 65.667.16060.29165.727.451من
B- 1.862.4321.862.432 - �أقل من

23.607.800112.788.217136.396.017غير م�سنف
362.845.949172.531.777535.377.726حكومات و قطاع عام

455.647.280496.435.821952.083.101�لمجموع

31 كانون �لول 2016
448.400.194239.266.173785.732.942 - 789.1181.854.76510.499.1594.791.18080.132.353متدنية �لمخاطر
111.033.395172.823.180766.521.33377.157.09964.445.07524.326.67987.988.301227.025.8531.531.320.915مقبولة �لمخاطر

منها م�ستحقة)*(:
6.968.062 -  -  -  - 1.065.876455.3144.667.880778.992لغاية 30 يوم

17.211.861 -  -  -  - 1.686.904540.17811.876.1173.108.662من 31 لغاية 60 يوم
112.597.313 -  -  -  - 3.701.1074.581.333102.671.2061.643.667تحت �لمر�قبة
غير عاملة :
3.998.738 -  -  -  - 2.277.6151.128.628274.841317.654دون �لم�ستوى

4.855.902 -  -  -  - 1.492.6552.731.719188.762442.766م�سكوك فيها
125.043.373 - 378.0781.717.482 - 2.957.34613.332.682105.021.0611.636.724هالكة

122.251.236196.452.307985.176.36285.989.090144.577.42824.704.757538.105.977466.292.0262.563.549.183�لمجموع
73.120.373 -  -  -  - 6.442.5395.471.12259.072.9352.133.777ينزل: مخ�س�ش �لتدني

14.793.164 -  -  378.078  - 643.0621.819.45311.537.660414.911       فو�ئد معلقة
115.165.635189.161.732914.565.76783.440.402144.577.42824.326.679538.105.977466.292.0262.475.635.646�ل�سافي

�لت�سنيف �لإئتماني :
A- لى� AAA 3.521.606118.111.631121.633.237من

B- لى� BBB + 42.094.122235.17242.329.294من
B- 21.456.573164.17321.620.746�أقل من

22.633.482108.514.877131.148.359غير م�سنف
448.400.194239.266.173687.666.367حكومات و قطاع عام

538.105.977466.292.0261.004.398.003�لمجموع

- يعتبر كامل ر�سيد �لدين م�ستحق في حال ��ستحقاق �أحد �لأق�ساط �أو �لفو�ئد ويعتبر ح�ساب �لجاري مدين م�ستحق �ذ� تجاوز �ل�سقف. 
- ت�سمل �لتعر�سات �لئتمانية �لت�سهيلات، �لأر�سدة، �يد�عات لدى �لبنوك، �سند�ت و�أذونات خزينة و�أي موجود�ت لها تعر�سات �ئتمانية.
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فيما يلي توزيع �لقيمة �لعادلة لل�سمانات �لمقدمة مقابل �لت�سهيلات �لإئتمانية �لمبا�سرة و�لتي يتم تقييمها بموجب متطلبات �لبنك �لمركزي �لردني من قبل 
خبر�ء م�ستقلين مرة و�حدة على �لقل خلال عامين ، �ما ر�سيد �لتاأميللنات �لنقللدية فتظهر بالقيمة �لعادلة ��ستنللادً� �لى ��سعار �ل�سرف �ل�سللادرة عن �لبنك 

�لمللركللزي �لردني و يتم �حت�سابها ب�سكل �فر�دي على �ل يتجاوز ر�سيد �لتاأمينات �لنقدية ر�سيد �لت�سهيلات �لئتمانية في �ي حال من �لحو�ل :

�لحكومة�ل�سركلللللللللللللللللللللللات �لقرو�ش �لعقارية�لفر�د
�لمجمللللللللوعو�لقطاع �لعام

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبرى
دينللللللللللللللللار دينللللللللللار دينلللللللللللللار دينللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللار دينلللللللللللللللار 31 كانــــــــــــــون الاأول 2017

�ل�سمانات مقابل :
 27.713.276  -  -  10.595.936  -  17.117.340 متدنية �لمخاطر

 635.833.311  -  122.835.743  319.007.042  176.509.813  17.480.713 مقبولة �لمخاطر 
 87.318.326  -  50.560  82.767.203  4.500.563  - تحت �لمر�قبة
غير عاملة :

 4.774.597  -  752.000  3.768.927  253.670  -   دون �لم�ستوى
 9.243.365  -  1.433.678  4.337.806  3.471.881  -   م�سكوك فيها

 22.446.355  -  4.763.651  9.410.457  8.272.247  -   هالكة
 787.329.230  -  129.835.632  429.887.371  193.008.174  34.598.053      �لمجموع

منها :
 39.789.687  -  -  11.588.528  2.233.511  25.967.648 تاأمينات نقدية

 3.300.000  -  -  3.300.000  -  - كفالت بنكية مقبولة
 503.212.914  -  121.652.998  190.785.253  190.774.663  - عقارية

 218.447.476  -  -  218.447.476  -  - �أ�سهم متد�ولة
 22.579.153  -  8.182.634  5.766.114  -  8.630.405 �سيار�ت و�آليات

 787.329.230  -  129.835.632  429.887.371  193.008.174  34.598.053 �لمجموع 

�لحكومة�ل�سركلللللللللللللللللللللللات �لقرو�ش �لعقارية�لفر�د
�لمجمللللللللوعو�لقطاع �لعام

�ل�سغيرة و�لمتو�سطة�لكبرى
دينللللللللللللللللار دينللللللللللار دينلللللللللللللار دينللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللار دينلللللللللللللللار 31 كانللللللللللللللون �لأول 2016

�ل�سمانات مقابل :
 17.934.222  -  4.791.180  10.499.159  1.854.765  789.118 متدنية �لمخاطر

 528.690.833  3.300.000  24.533.044  289.707.348  167.411.015  43.739.426 مقبولة �لمخاطر 
 81.792.728  -  418.988  76.162.151  4.581.333  630.256 تحت �لمر�قبة
غير عاملة :

 1.784.087  -  45.655  -  1.128.628  609.804   دون �لم�ستوى
 3.573.280  -  116.234  -  2.731.719  725.327   م�سكوك فيها

 64.101.672  -  1.725.299  46.418.008  13.332.682  2.625.683   هالكة
 697.876.822  3.300.000  31.630.400  422.786.666  191.040.142  49.119.614      �لمجموع

منها :
 25.984.488  -  5.668.002  16.452.796  234.226  3.629.464 تاأمينات نقدية

 3.300.000  3.300.000  -  -  -  - كفالت بنكية مقبولة
 504.615.072  -  7.631.526  304.072.535  190.805.916  2.105.095 عقارية

 112.495.055  -  10.538.967  98.384.348  -  3.571.740 �أ�سهم متد�ولة
 51.482.207  -  7.791.905  3.876.987  -  39.813.315 �سيار�ت و�آليات

 697.876.822  3.300.000  31.630.400  422.786.666  191.040.142  49.119.614 �لمجموع 
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الديون المجدولة
نفت كت�سهيلات �ئتمانية غير عاملة و�أخرجت من �إطار �لت�سهيلات �لئتمانية غير �لعاملة بموجب جدولة �أ�سولية وتم ت�سنيفها  هي تلك �لديون �لتي �سبق و�أن �سُ
كديلون تحت �لمر�قبللة ، وقد بلغ �جمالي �لديون �لمجدولة 21.793.566 دينار خلال �لعام 2017 جدولة �أ�سوليلة وتلللم ت�سنيفهلا كديون تحت �لمر�قبللة ، وقد 

بلغ ر�سيد �لديون �لمجدولة 21.931.456 دينار خلال �لعام 2016 .
الديون المعاد هيكلتها

يق�سد باإعادة �لهيكلة �إعادة ترتيب و�سع �لت�سهيلات �لإئتمانية من حيث تعديل �لأق�ساط �أو �إطالة عمر �لت�سهيلات �لإئتمانية �أو تاأجيل بع�ش �لأق�ساط �أو تمديد 
فترة �ل�سماح ، وقد بلغ ر�سيد �لديون �لمعاد هيكلتها ولم تكن م�سنفة مبلغ 50.571.332 دينار خلال �لعام 2017 )مقابل 31.132.246 دينار للعام 2016( .

�صندات واأ�صناد واأذونات
 يو�سح �لجدول �لتالي ت�سنيفات �ل�سند�ت و�ل�سناد و�لذونات ح�سب موؤ�س�سات �لت�سنيف �لخارجية كما في 31 كانون �لأول 2017 و2016 :

موؤ�س�سةدرجة �لت�سنيف
�لت�سنيف

�سمن �لموجود�ت �لمالية بالقيمة 
�لعادلة  من خلال قائمة �لدخل

�سمن �لموجود�ت �لمالية 
بالكلفة �لمطفاأة

�لمجموع كما في 31 كانون �لأول
20172016

دينلللللللللللار دينـــــــــــار دينلللللللللللار دينلللللللللللار 
A + Fitch -  3.526.371 3.526.371  3.521.606 
B Fitch 6.612.652  -  6.612.652  - 

B - Fitch 6.673.463  -  6.673.463  6.700.050 
BBB - Fitch 3.602.535  -  3.602.535  12.239.573 

B1Moody's -  -  -  18.633.593 
Ba1Moody's 3.558.506  -  3.558.506  11.180.818 
Baa1Moody's 7.049.816  -  7.049.816  3.476.058 
Baa2Moody's 6.628.265  -  6.628.265  - 
Baa3Moody's -  2.103.601  2.103.601  2.103.603 
B +S&P 20.221.322  -  20.221.322  - 

BBB -S&P -  9.217.000  9.217.000  9.217.000 
 448.400.194  362.845.949  362.845.949  -  - حكومية 

 22.633.482  23.607.800  17.408.000  6.199.800  - غير م�سنف
 538.105.977  455.647.280  395.100.921  60.546.359        �لجمالي

�لتركز في �لتعر�سات �لئتمانية ح�سب �لتوزيع �لجغر�في وكما يلي :

   �لمنطقة �لجغر�فية
دول �ل�سرقد�خل �لمملكة�لبيلللللللان 

�جماليدول �أخرى�مريكا�أفريقيا * �آ�سيا *�أوروبا�لأو�سط �لأخرى

دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار دينللللللللللللللار 
172.531.777 -  -  -  - 131.836.21536.342.6134.352.949�أر�سدة لدى بنوك مركزية

107.861.593111.000317.656.834 104.309 2.402.906146.421.38360.696.58459.059�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
6.246.210 -  -  - 6.228.48517.725 -  - �يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

�لت�سهيلات �لئتمانية �لمبا�سرة :
145.061.574 -  -  -  -  - 143.918.3001.143.274    للاأفر�د

216.786.216 -  -  -  - 213.848.6751.294.9641.642.577    �لقرو�ش �لعقارية
    لل�سركات:   

981.816.382 -  -  -  - 788.527.7756.531.848186.756.759       �لكبرى
)SMEs( 103.750.862 -  -  -  -  - 101.441.3352.309.527       �ل�سغيرة  و�لمتو�سطة

114.811.877 -  -  -  -  - 110.850.7053.961.172    للحكومة و�لقطاع �لعام 
�سند�ت و�أ�سناد و�أذونات :

  �سمن �لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة 
60.546.359 -  -  -  - 21.316.32218.686.28020.543.757من خلال قائمة �لدخل

395.100.921 -  -  -  -  - 380.253.94914.846.972   �سمن �لموجود�ت �لمالية بالكلفة �لمطفاأة
16.029.077 -  -  -  - 14.495.459235.8771.297.741موجود�ت �أخرى

1.908.891.641231.773.910281.518.85276.784104.309107.861.593111.0002.530.338.089�لجمالي / لل�سنة �لحالية

71.185.195198.4532.475.635.646 - 1.970.588.237137.700.607265.932.42530.030.729�لجمالي / �أرقام �لمقارنة

*  با�ستثناء دول �ل�سرق �لأو�سط .
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�لتركز في �لتعر�سات �لئتمانية ح�سب �لقطاع �لقت�سادي وكما يلي :

�لقطاع
�لقت�سادي

�لبيلللللللان
حكومة�أفلللللللللللللر�د�أ�سهلللللللللللللمزر�علللللللللللةعقللللللللللللللللار�تتجللللللللللللللارة  خدملللللللللللللللللات�سناعللللللللللللللللللة مالللللللللللللللللللي

�جمالللللللللللللي وقطاع عام

دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار دينللللللللللللللللللللار 

 172.531.777  -  -  -  -  -  -  -  -  172.531.777 �أر�سدة لدى بنوك مركزية
�أر�سدة لدى بنوك 

 317.656.834  -  -  -  -  -  -  -  -  317.656.834 وموؤ�س�سات م�سرفية
�يد�عات لدى بنوك 
 6.246.210  -  -  -  -  -  -  -  -  6.246.210 وموؤ�س�سات م�سرفية

�لت�سهيلات �لئتمانية 
 1.562.286.911  114.811.877  145.121.574  6.589.624  30.806.779  216.786.216  202.393.814  357.913.040  469.819.050  18.044.937 �لمبا�سرة بال�سافي

�سند�ت و�أ�سناد و�أذونات:
   �سمن �لموجود�ت �لمالية 
بالقيمة �لعادلة من خلال 

 60.546.359  26.894.784  -  -  -  141.800  -  -  3.558.506  29.951.269 قائمة �لدخل
  �سمن �لموجود�ت �لمالية 

 395.100.921  362.845.949  -  -  -  -  -  11.320.603  -  20.934.369 بالكلفة �لمطفاأة 

 16.029.077  -  -  -  -  -  1.053.698  4.325.183  225.332  10.424.864 موجود�ت �أخرى

 2.530.398.089  504.552.610  145.121.574  6.589.624  30.806.779  216.928.016  203.447.512  373.558.826  473.602.888  575.790.260 �لجمالي / لل�سنة �لحالية

 2.475.635.646  618.311.264  104.279.869  9.232.005  23.026.269  191.225.745  246.396.183  307.453.941  416.119.415  559.590.955 �لجمالي / �أرقام �لمقارنة

38/أ- مخاطر السوق
 �لمخاطر �ل�سوقية هي عبارة عن �لخ�سائر بالقيمة �لناتجة عن �لتغير في ��سعار �ل�سوق كالتغير في ��سعار �لفو�ئد، ��سعار �ل�سرف �لجنبي و��سعار �لأدو�ت �لمالية 

وبالتالي تغير �لقيمة �لعادلة للتدفقات �لنقدية للادو�ت �لمالية د�خل وخارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة .
 لدى �لبنلك �سيا�سات و�إجر�ء�ت محددة يتم من خلالها �لتعرف، قيا�ش، مر�قبة و�ل�سيطرة على �لمخاطلر �ل�سلوقية  ويتم مر�جعتها ومر�قبة تطبيقها دوريا، 
حيث  تقوم لجنة �ل�سيا�سة �ل�ستثمارية بدر��ستها  وتو�سي بها بعد �أن تتاأكد من تو�فقها مع تعليمات �لبنلللك �لمركللزي �لأردنللي ، تطبيقهلا ومن ثم يتم �عتمادها 

من قبل  مجل�ش �لإد�رة.
تحدد �سيا�سة �لمخاطر �لمقبولة �سمن عمليات �لخزينة وتت�سمن �سقوف تحكم �لمخاطر �ل�سوقية، حيث يتم �للتز�م بها و �لتاأكللد من تطبيقهلللا ب�سكلل دوري 
وم�ستمر من خلال مر�قبة تطبيقها من قبل د�ئرة �د�رة �لمخاطر وتقديم �لتقارير �لدورية �لمختلفة و�لتي تعر�ش بدورها على لجنللة �ل�سلول و�لخ�سوم  وكذلك 

مجل�ش �لد�رة.
�أ�سهللللللم و�سنلللد�ت لأغللر��ش �لملللتاجلللرة )Financial Assets at Fair Value though Profit or Loss( وي�ستعمل لها ��سلوب تحليللل   يحتفظ �لبلللنللك بمحفظلللة 
�لح�سلا�سيلللة ، حيث يتم قيللا�ش  �لمخاطر حاليللا من خلال �لطريقللة �لمعياريلللة )Standardised approach( لحت�ساب �لحد �لدنى لر�أ�ش �لمال ح�سب تو�سيات 

لجنة بازل .

38/ ب - مخاطر أسعار الفائدة:
 تنتج مخللاطلر ��سعار �لفائلدة من  �حتمالية �لتغيللر في ��سعار �لفائدة وبالتالي �لتاثير على �لتدفقات �لنقدية �و �لقيمة �لعادلة للاد�ة �لمالية . يتعر�ش �لبنك 
�لت�سعير بين �لموجود�ت و�لمطلوبات، تتم مر�قبة هذ �لفجو�ت ب�سكل دوري مللن قبللل لجنة �ل�سول  لمخاطر ��سعار �لفائدة كنتيجة للفجو�ت �لزمنية لعادة 

و�لخ�سوم وت�ستخدم �حيانا �ل�ساليب �لمختلفة للتحوط للبقاء �سمن حدود مقبولة لفجوة مخاطر ��سعار �لفائدة.
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 -   تحليل �لح�سا�سية :

2017 للعام
ح�سا�سية حقوق �لملكيللللللللةح�سا�سية �ير�د �لفائدة )�لرباح و�لخ�سائر(�لتغير زيادة ب�سعر �لفائدة )نقطلللللة مئويللللللللة(�لعمللللللللللللة

دينللللللللللللاردينللللللللللللار٪
)2.943.719()1.091.221(1دولر �مريكي

 - )62.124(1يورو
 - )37.481(1جنيه ��سترليني

 )64.638( 5.282 1عملات �خرى

ح�سا�سية حقوق �لملكيللللللللةح�سا�سية �ير�د �لفائدة )�لرباح و�لخ�سائر(�لتغير )نق�ش( ب�سعر �لفائدة  )نقطلللللة مئويللللة(�لعملللللللللللللة

دينللللللللللللاردينللللللللللللار٪
 2.434.781  1.091.221 1دولر �مريكي

 -  62.124 1يورو
 -  37.481 1جنيه ��سترليني

 63.452 )5.282(1عملات �خرى

2016 للعام

ح�سا�سية حقوق �لملكيللللللللةح�سا�سية �ير�د �لفائدة  )�لرباح و�لخ�سائر(�لتغير زيادة ب�سعر �لفائدة )نقطلللللة مئويللللللللة(�لعمللللللللللللة

دينللللللللللللاردينللللللللللللار٪
)3.971.018()1.080.757(1دولر �مريكي

 -  85.421 1يورو

 - )38.452(1جنيه ��سترليني

 )50.937()9.654(1عملات �خرى

ح�سا�سية حقوق �لملكيللللللللةح�سا�سية �ير�د �لفائدة )�لرباح و�لخ�سائر(�لتغير )نق�ش( ب�سعر �لفائدة )نقطلللللة مئويللللللللة(�لعملللللللللللللة

دينللللللللللللاردينللللللللللللار٪
 3.729.553  1.080.757 1دولر �مريكي

 - )85.421(1يورو

 -  38.452 1جنيه ��سترليني

 51.725  9.654 1عملات �خرى
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- مخللللللاطلللللر �لعلملات :
يظهر �لجدول �دناه �لعملات �لتي يتعر�ش �لبنك لها و�ثر تغير محتمل ومعقول علللى ��سعارهلللا مقابللل �لدينار علللللى قائمة �لدخل �لموحدة ويتم مر�قبة مر�كز 

�لعملات ب�سكل يومي و�لتاكد من بقائها �سمن �ل�سقوف �لمحددة وترفع �لتقارير بذلك �لى لجنة �ل�سول و�للتز�مات وكذلك مجل�ش �لد�رة.

2017 للعام
�لأثر على حقوق �لملكية �لأثر على �لرباح و�لخ�سائر�لتغير في �سعر �سرف �لعملة�لعملللللللللللللللللللللللللللللللللة

دينلللللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللللار٪
 -  12.290 5يورو

 -  2.190 5جنيه ��سترليني
 -  1.474 5ين ياباني

 -  13.897 5عملات �خرى

2016 للعام
�لأثر على حقوق �لملكية �لأثر على �لرباح و�لخ�سائر�لتغير في �سعر �سرف �لعملة�لعملللللللللللللللللللللللللللللللللة

دينلللللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللللار٪
 -  1.403 5يورو

 -  18 5جنيه ��سترليني
 -  208 5ين ياباني

 -  16.480 5عملات �خرى

- مخاطر �لتغير باأ�سعار �لأ�سهم :
   وهو خطر �نخفا�ش �لقيمة �لعادلة للمحفظة �ل�ستثمارية للا�سهم ب�سبب �لتغير في قيمة موؤ�سر�ت �ل�سهم وتغير قيمة �ل�سهم منفردة.

2017 للعام
�لأثر على حقوق �لملكية �لأثر على �لرباح و�لخ�سائر�لتغير في �لموؤ�سر�لموؤ�سللللللللللللللللللللللللللللللر

دينلللللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللللار٪
 16.624  146.814 5موؤ�سر �سوق عمان

 16.864  16.205 5موؤ�سر �سوق فل�سطين
 -  17.566 5موؤ�سر �سوق �لكويت

2016 للعام
�لأثر على حقوق �لملكية �لأثر على �لرباح و�لخ�سائر�لتغير في �لموؤ�سر�لموؤ�سللللللللللللللللللللللللللللللر

دينلللللللللللللللللللللاردينلللللللللللللللللللللار٪
 )13.387( 34.625 5موؤ�سر �سوق عمان

 16.741  2.681 5موؤ�سر �سوق فل�سطين
 -  )8.835(5موؤ�سر �سوق �لكويت
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فجوة �إعادة ت�سعير �لفائدة :
�لآجال  لفئات  و�لمطلوبات  �لموجود�ت  تق�سيم  �لفجو�ت من خلال  لتقليل  �ل�ستحقاقات  ومو�ئمة  و�لمطلوبات  �لموجود�ت  مبالغ  �لتو�فق في  �سيا�سة  �لبنك  يتبع 
�لزمنية �لمتعددة �أو ��ستحقاقات �إعادة مر�جعة �أ�سعار �لفو�ئد �يهما �قل لتقليل �لمخاطر في ��سعار �لفائدة ودر��سة �لفجو�ت في �أ�سعار �لفائدة �لمرتبطة بها 

و��ستخد�م �سيا�سات �لتحوط با�ستخد�م �لأدو�ت �لمتطورة كالم�ستقات .
يتم �لت�سنيف على �أ�سا�ش فتر�ت �إعادة ت�سعير �لفائدة �أو �ل�ستحقاق �أيهما �أقرب .

�ن ح�سا�سية �أ�سعار �لفو�ئد هي كما يلي :

من �سهر �لى�قل من �سهر
3 �أ�سهر 

فجوة �عادة ت�سعير �لفائلللللدة
عنا�سلللللر3 �سنو�ت �و �كثر 

�لمجملللللللللوعبدون فائدة من 3 �أ�سهر �لى 
6 ��سهر 

ملن 6 �أ�سهر 
�للى �سنلللة

من �سنلة �للى
3 �سنو�ت 

دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانــــــــــــــــــــون الاأول 2017
�لموجود�ت :

 224.259.331  190.047.582  -  -  -  -  -  34.211.749 نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية
 317.656.834  45.098.151  -  -  -  -  -  272.558.683 �أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

 6.246.210  -  -  -  -  6.246.210  -  - �يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 1.562.286.911  -  68.819.233  86.024.041  641.270.130  125.125.879  140.766.613  500.281.015 ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة بال�سافي

موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال 
 66.673.669  6.127.310  37.942.203  18.937.447  -  3.524.909  -  141.800 قائمة �لدخل

موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال 
 29.240.711  29.240.711  -  -  -  -  -  - قائمة �لدخل �ل�سامل  

 395.100.921  -  33.044.709  249.263.077  54.732.091  28.894.310  29.166.734  - موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
 29.388.555  29.388.555  -  -  -  -  -  - ممتلكات ومعد�ت بال�سافي 

 5.095.610  5.095.610  -  -  -  -  -  - موجود�ت غير ملمو�سة بال�سافي
 11.299.456  11.299.456  -  -  -  -  -  - موجود�ت �سريبية موؤجلة

 180.796.785  148.472.179  8.010.133  1.940.241  7.182.291  5.792.014  4.772.922  4.627.005 موجود�ت �خرى 
 4.162.033  4.162.033  -  -  -  -  -  - موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع بال�سافي

 2.832.207.026  468.931.587  147.816.278  356.164.806  703.184.512  169.583.322  174.706.269  811.820.252      �جمالي �لموجود�ت

�لمطلوبات :

 306.217.195  1.161.121  -  -  7.049.816  269.646.258  -  28.360.000 ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
 1.808.308.934  574.062.852  -  3.566.488  126.657.293  219.897.065  597.885.703  286.239.533 ود�ئع عملاء

 96.179.696  153.494  -  -  41.845.879  8.348.913  28.566.645  17.264.765 تاأمينات نقدية
 80.137.973  -  37.739.380  33.735.093  -  8.663.500  -  - �أمو�ل مقتر�سة

 10.921.129  10.921.129  -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
 12.210.713  12.210.713  -  -  -  -  -  - مخ�س�ش �سريبة �لدخل
 3.791.258  3.791.258  -  -  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

 45.367.012  -  8.252.396  6.216.656  5.230.051  3.317.858  4.773.829  17.576.222 مطلوبات �أخرى
مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت 

 661.794  661.794  -  -  -  -  -  - محتفظ بها بهدف �لبيع

 2.363.795.704  602.962.361  45.991.776  43.518.237  180.783.039  509.873.594  631.226.177  349.440.520      �جمالي �لمطلوبات
 468.411.322  )134.030.774( 101.824.502  312.646.569  522.401.473  )340.290.272( )456.519.908( 462.379.732 فجوة �عادة ت�سعير �لفائدة 

31 كانللللللللللللللللللللون �لأول 2016

 2.739.985.416  516.173.924  206.736.301  336.654.325  643.863.947  179.612.091  280.057.883  576.886.945      �جمالي �لموجود�ت

 2.274.810.575  502.234.203  5.356.343  115.728.352  113.718.929  215.092.661  372.913.053  949.767.034      �جمالي �لمطلوبات

 465.174.841  13.939.721  201.379.958  220.925.973  530.145.018  )35.480.570( )92.855.170( )372.880.089(فجوة �عادة ت�سعير �لفائدة 
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�لتركز في مخاطر �لعملات �لجنبية
�جمالللللللللللي�أخرىين يابانيجنيه ��سترلينييورودولر �أمريكي

دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانون الاأول 2017
�لموجود�ت :

648.28470.091.753 - 61.686.9706.164.0211.592.478نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية
222.451.98442.535.22413.126.42755.1955.399.644283.568.474�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

6.246.210 -  -  -  - 6.246.210�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
15.908.103352.697.514 -  - 334.609.7482.179.663ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة - بال�سافي 

21.500.338 -  -  - 21.477.90622.432موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل  
79.506.229 -  -  -  - 79.506.229موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 

8.427.51461.343.193 -  -  - 52.915.679موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة  من خلال قائمة �لدخل
1.306.290 -  -  -  - 1.306.290ممتلكات ومعد�ت

123.988 -  -  -  - 123.988موجود�ت غير ملمو�سة
10.6507.050.957 - 6.758.669175.352106.286موجود�ت �خرى 

787.083.67351.076.69214.825.19155.19530.394.195883.434.946     �جمالي �لموجود�ت
�لمطلوبات :

259.293.430 513.568 254.340.1224.428.2633.3378.140ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
458.973.63645.625.99614.432.54217.56918.800.280537.850.023ود�ئع عملاء

1.467.57622.923.855 - 20.462.674652.092341.513تاأمينات نقدية
12.3547.005.803 -  4.005 6.864.908124.536مطلوبات �أخرى

740.641.34050.830.88714.781.39725.70920.793.778827.073.111     �جمالي �لمطلوبات
 56.361.835 46.442.333245.80543.79429.4869.600.417�سافي �لتركز د�خل قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لل�سنة �لحالية

5.358.771247.987.458 - 228.887.66213.227.693513.332�لتز�مات محتملة خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لل�سنة �لحالية

�جمالللللللللللي�أخرىين يابانيجنيه ��سترلينييورودولر �أمريكي
دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانون �لأول 2016

�لموجود�ت :
516.940119.766.019 - 105.496.91212.343.6291.408.538نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية

151.198.68225.460.34910.826.236806.35010.571.232198.862.849�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
14.166.627 -  - 5.640.902 - 8.525.725�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

155.468362.495.661 - 350.030.18012.310.0076ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة - بال�سافي 
588.49619.480.857 -  - 18.874.09518.266موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل  

72.411.005 -  -  -  - 72.411.005موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
8.515.75059.419.625 -  -  - 50.903.875موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة  من خلال قائمة �لدخل

1.426.267 -  -  -  - 1.426.267ممتلكات ومعد�ت
156.383 -  -  -  - 156.383موجود�ت غير ملمو�سة

163.2176.045.676 - 5.702.045171.2599.155موجود�ت �خرى 
764.725.16950.303.51017.884.837806.35020.511.103854.230.969     �جمالي �لموجود�ت

�لمطلوبات :
315.392.873 -  -  - 303.990.67211.402.201ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

405.355.09038.148.60617.624.016784.59119.628.336481.540.639ود�ئع عملاء
18.727.747598.318200.14316.884253.09619.796.188تاأمينات نقدية

272.631 -  -  -  - 272.631مخ�س�ش �سريبة �لدخل
71542.6503.761.498 60.321 3.531.481126.331مطلوبات �أخرى

731.877.62150.275.45617.884.480802.19019.924.082820.763.829     �جمالي �لمطلوبات
 33.467.140  587.021  4.160  357  28.054 32.847.548�سافي �لتركز د�خل قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لل�سنة �لحالية

214.244.23320.561.260412.085464.10912.556.824248.238.511�لتز�مات محتملة خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة لل�سنة �لحالية
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38ج- مخاطر السيولة
�أولً: يلخ�ش �لجدول �أدناه توزيع �لمطلوبات )غير �لمخ�سومة( على �أ�سا�ش �لفترة �لمتبقية للا�ستحقاق �لتعاقدي بتاريخ �لقو�ئم �لمالية �لموحدة :

تعرف مخاطر �ل�سيولة باأنها �لخ�سائر �لتي قد يتعر�ش لها �لبنك ب�سبب عدم توفر �لتمويل �للازم لتمويل �لزيادة بتوظيفاته �أو ل�سد�د �لتز�ماته عند ��ستحقاقها 
. )ALM بالوقت و�لكلفة �لملائمتين)وتعتبر جزء� من �إد�رة �لموجود�ت و�لمطلوبات

 - يلتزم �لبنك بن�سب �ل�سيولة �لمحددة من قبل �لبنك �لمركزي و�ل�سلطات �لرقابية �لتي تعمل �سمنها فروع �لبنك �لخارجية، وتر�قب �ل�سيولة لدى �لبنك ب�سكل 
يومي. 

 - تتم مر�قبة �ل�سيولة �أي�سا من قبل لجنة �إد�رة �لأ�سول و�لخ�سوم �لتي ير�أ�سها �لمدير �لعام من خلال تقارير دورية.

من �سهر �لى�قل من �سهر
3 �أ�سهر 

من 3 �أ�سهر  
�لى 6 ��سهر 

ملن 6 �أ�سهر 
�للى �سنلللة

من �سنلة �للى
3 �سنو�ت 

�كثر من
3 �سنو�ت 

عنا�سلللللر
�لمجملللللللللوعبللدون ��ستحقلاق

دينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللاردينللللللللللللللللار31 كانــــــــــــــــــــون الاأول 2017
�لمطلوبات :

306.217.195 -  -  - 269.646.2587.049.816 - 29.521.121ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
1.808.308.934 -  - 860.302.385597.885.703219.897.065126.657.2933.566.488ود�ئع عملاء

96.179.696 -  -  - 17.418.25928.566.6458.348.91341.845.879تاأمينات نقدية
80.137.973 - 33.735.09337.739.380 - 8.663.500 -  - �أمو�ل مقتر�سة

10.921.12910.921.129 -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
12.210.713 -  -  -  - 10.657.463 - 1.553.250مخ�س�ش �سريبة �لدخل
3.791.2583.791.258 -  -  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

45.367.012 - 17.576.2224.773.8293.317.8585.230.0516.216.6568.252.396مطلوبات �أخرى
مطلوبات مرتبطة مبا�سرة 

661.794 -  -  -  -  - 661.794 - بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

926.371.237631.887.971520.531.057180.783.03943.518.23745.991.77614.712.3872.363.795.704     �لمجموع 

1.046.965.984173.833.407169.583.322703.184.512356.164.806147.816.278234.658.7172.832.207.026     مجموع �لموجود�ت

31 كانللللللللللللللللللللون �لأول 2016
�لمطلوبات :

2.029.310384.284.349 -  - 331.958.50910.021.4148.508.00031.767.116ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
1.703.401.315 -  - 993.496.127343.743.859199.237.55670.135.70896.788.065ود�ئع عملاء

87.959.874 -  - 56.952.5308.547.7807.347.1056.172.1728.940.287تاأمينات نقدية
5.643.93310.000.00015.956.3432.036.26633.636.542 -  -  - �أمو�ل مقتر�سة

12.105.53112.105.531 -  -  -  -  -  - مخ�س�سات متنوعة
14.567.302 -  -  -  - 12.312.984 - 2.254.318مخ�س�ش �سريبة �لدخل
2.937.7502.937.750 -  -  -  -  -  - مطلوبات �سريبية موؤجلة

35.917.912 - 16.695.3822.579.6882.513.5373.687.6503.839.9546.601.701مطلوبات �أخرى

1.401.356.866364.892.741229.919.182117.406.579119.568.30622.558.04419.108.8572.274.810.575     �لمجموع 

911.345.066242.016.408168.925.699184.649.754595.691.197422.650.312214.706.9802.739.985.416     مجموع �لموجود�ت
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ثانياً: بنود خارج قائمة �لمركز �لمالي �لموحدة :

�لمجموع�أكثر من 5 �سنو�تمن �سنة لغاية 5 �سنو�تلغاية �سنة

دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانـــــــــــــون الاأول 2017

89.420.946 -  - 89.420.946�لإعتماد�ت و�لقبولت
159.542.008 -  - 159.542.008�ل�سقوف غير �لم�ستغلة

251.836.340 -  - 251.836.340�لكفالت
147.8062.591.11915.256.41617.995.341�لتز�مات عقود �ليجار�ت �لت�سغيلية

500.947.1002.591.11915.256.416518.794.635�لمجموع

�لمجموع�أكثر من 5 �سنو�تمن �سنة لغاية 5 �سنو�تلغاية �سنة
دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار31 كانلللللللللللللون �لأول 2016

119.145.824 -  - 119.145.824�لإعتماد�ت و�لقبولت
113.959.438 -  - 113.959.438�ل�سقوف غير �لم�ستغلة

262.406.420 -  - 262.406.420�لكفالت

42.6193.668.20911.788.52215.499.350�لتز�مات عقود �ليجار�ت �لت�سغيلية

495.554.3013.668.20911.788.522511.011.032�لمجموع

39 - معلومات عن قطاعات اعمال البنك
- يتم تنظيم �لبنك لأغر��ش �إد�رية من خلال �أربعة قطاعات �أعمال رئي�سية ويتم قيا�ش �لقطاعات وفقاً للتقارير �لتي يتم �إ�ستعمالها من قبل �لمدير �لتنفيذي 
و�سانعو �لقر�ر �لرئي�سيون لدى �لبنك كما يمتلك �لبنك �سركة تابعة تخت�ش بخدمات �لو�ساطة �لمالية و�سركة تابعة تخت�ش بخدمات �لتاأجير �لتمويلي كما 

بتاريخ  �لقو�ئم �لمالية �لموحدة :
- ح�سابات �لأفر�د: ي�سمل متابعة ود�ئع �لعملاء �لأفر�د ومنحهم �لت�سهيلات �لإئتمانية و�لبطاقات �لئتمانية وخدمات �أخرى .

- ح�سابات �لموؤ�س�سات: ي�سمل متابعة �لود�ئع و�لت�سهيلات �لإئتمانية و�لخدمات �لم�سرفية �لأخرى �لخا�سة بالعملاء من �لموؤ�س�سات.
- �لخزينة: ي�سمل هذ� �لقطاع تقديم خدمات �لتد�ول و�لخزينة و�د�رة �أمو�ل �لبنك .

- �لأخرى: ي�سمل هذ� �لقطاع �لأن�سطة �لتي ل ينطبق عليها تعريف قطاعات �لبنك �لمذكورة �أعلاه . 
- خدمات �لو�ساطة �لمالية: ممار�سة معظم خدمات �لو�ساطة و �ل�ست�سار�ت �لمالية .

- خدمات �لتاأجير �لتمويلي: ممار�سة خدمات �لتاأجير �لتمويلي وم�ساريع تطوير �لعقار�ت .
- خدمات �ل�ست�سار�ت �لمالية و�ل�سد�ر�ت : ممار�سة خدمات �ل�ست�سار�ت �لمالية و�إد�رة �ل�سد�ر�ت .
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فيما يلي معلومات عن �عمال �لبنك موزعة ح�سب �لأن�سطة:
�لمجملللللللللللللللللللللللللللللللوع

لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لول

�لو�ساطة�لخزينة �لموؤ�س�سات �لفر�د 
�لمالية

�لتاأجير
�لتمويلي

�ل�ست�سار�ت 
2016 )معاد 2017�خرى �لمالية

�ظهارها(
دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينللللللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار 

118.844.580 123.411.209 1.258.362 256.302 4.738.931  - 24.049.724 75.371.337 17.736.553 �جمالي �لدخل لل�سنة - قائمة )ب(

ينزل : مخ�س�ش تدني �لت�سهيلات 
19.530.246 15.720.456  -  - 215.145  -  -  15.549.884  )44.573(�لئتمانية �لمبا�سرة

99.314.334 107.690.753 1.258.362 256.302 4.523.786  - 24.049.724 59.821.453 17.781.126 نتائج �أعمال �لقطاع 
ينزل : م�ساريف غير موزعة على 

56.453.048 65.377.630 903.396265.28664.208.948 -  -  -  - �لقطاعات 
42.861.286 42.313.123  )62.950.586( )8.984(3.620.390  - 24.049.724 59.821.453 17.781.126 �لربح لل�سنة قبل �سريبة �لدخل

13.375.283 14.128.272  13.297.421  - 830.851  -  -  -  - ينزل : �سريبة �لدخل لل�سنة
     �لربح لل�سنة من �لعمليات 

29.486.003 28.184.851  )76.248.007( )8.984(2.789.539  - 24.049.724 59.821.453 17.781.126 �لم�ستمرة- قائمة )ب(
     �سافي �لربح لل�سنة من �لعمليات 

519.807  )1.229.058( -  -  - )1.229.058( -  -  - غير �لم�ستمرة- قائمة )ب(
30.005.810 26.955.793  )76.248.007( )8.984(2.789.539 )1.229.058(24.049.724 59.821.453 17.781.126      �سافي �لربح لل�سنة - قائمة )ب(

 5.135.9316.868.104 5.135.931 م�ساريف ر�أ�سمالية 

5.512.403 6.502.225 6.502.225 �ل�ستهلاكات و�لطفاء�ت

2.593.146.612 2.679.246.544  - 532.208 62.467.292 4.162.033 1.041.395.659 1.191.379.122 379.310.230 موجود�ت �لقطاع 

146.838.804 152.960.482 152.960.482  -  -  -  -  -  - موجود�ت غير موزعة على �لقطاعات 

2.739.985.416 2.832.207.026 152.960.482 532.208 62.467.292 4.162.033 1.041.395.659 1.191.379.122 379.310.230 مجموع �لموجود�ت 

2.248.910.597 2.334.713.136  - 11.192 31.724.660 661.794 395.646.426 758.951.037 1.147.718.027 مطلوبات �لقطاع 
25.899.978 29.082.568 29.082.568  -  -  -  -  -  - مطلوبات غير موزعة على �لقطاعات 

2.274.810.575 2.363.795.704 29.082.568 11.192 31.724.660 661.794 395.646.426 758.951.037 1.147.718.027 مجموع �لمطلوبات 

ب. معلومات �لتوزيع �لجغر�في
�لأعمال �لمحلية وكذلك  �لتي تمثل  �لها�سمية  �لأردنية  ن�ساطاته ب�سكل رئي�سي في �لمملكة  �لبنك  �لبنك، يمار�ش  �لتوزيع �لجغر�في لأعمال  �لإي�ساح  يمثل هذ� 

يمار�ش �لبنك ن�ساطات دولية من خلال فروع �لبنك في قبر�ش وفل�سطين .
فيما يلي توزيع �إير�د�ت وموجود�ت �لبنك وم�ساريفه �لر�أ�سمالية ح�سب �لقطاع �لجغر�في:

�لمجمللللللللللللللوع     خارج �لمملكللللللللللللة       د�خل �لمملكللللللللللللة
لل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لوللل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لوللل�سنة �لمنتهية في 31 كانون �لول

201720162017201620172016
دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار 

118.844.580 123.411.209 15.839.454 15.461.523 103.005.126 107.949.686 �إجمالي �لدخل - قائمة )ب(
6.868.104 5.135.931  -  - 6.868.104 5.135.931 �لم�ساريف �لر�أ�سمالية

 31 كانللللللللللللللللون �لول 31 كانللللللللللللللللون �لول 31 كانللللللللللللللللون �لول
201720162017201620172016

دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار دينلللللللللللار 
2.739.985.416 2.832.207.026 470.208.306 520.464.735 2.269.777.110 2.311.742.291 مجموع �لموجود�ت
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40 - ادارة رأس المال:
اأ  -  و�صف لما يتم اعتباره كراأ�س مال

ي�سنف ر��ش �لمال �لى عدة ت�سنيفات كر��ش مال مدفوع، ر��سمال �قت�سادي ور��ش مال تنظيمي، ويعرف ر��ش �لمال �لتنظيمي ح�سب قانون �لبنوك �جمالي       
قيمة �لبنود �لتي يحددها �لبنك �لمركزي لغر��ش رقابية تلبية لمتطلبات ن�سبة كفاية ر��ش �لمال �لمقررة بموجب تعليمات ي�سدرها �لبنك �لمركزي .  

ب -  متطلبات الجهات الرقابية بخ�صو�س راأ�س المال، وكيفية الايفاء بهذه المتطلبات.
تتطلللب تعليمللات �لبنك �لمركزي �ن ل يقل ر��ش �لمال �لمدفوع عن 100 مليون دينار، و �ن ل تنخف�ش ن�سبة حقوق �لم�ساهمين �لى �لموجود�ت عن 6٪ ، �ما ر��ش 
�لمال �لتنظيمي فتتطلب تعليمات �لبنك �لمركزي �ن ل تنخف�ش ن�سبته �لى �لموجود�ت �لمرجحة )ن�سبة كفاية ر��ش �لمال( عن 12٪ وير�عي �لبنك �للتز�م بها  .    
يلتزم �لبنك بالمادة )62( من قانون �لبنوك  باأنه على �لبنك �ن يقتطع �سنويا لح�ساب �لحتياطي �لقانوني ما ن�سبته )10٪( من �رباحه �ل�سافية في �لمملكللللللة  
و�ن ي�ستمر في �لقتطاع حتى يبلغ هذ� �لحتياطي ما يعادل ر�أ�سمال �لبنك �لمكتتب به، ويقابل هذ� �لقتطاع �لحتياطي �لجباري �لمن�سو�ش عليه في  قانللون         

�ل�سركات.
يلتزم �لبنك بالمادة )41( من قانون �لبنوك و�لتي تتطلب �ن يتم �لتقيد بالحدود �لتي يقررها �لبنك �لمركزي و �لمتعلقة بما يلي:

1 -  ن�سب �لمخاطر �لخا�سة بموجود�ته وبالموجود�ت �لمرجحة بالمخاطر وكذلك بعنا�سر ر�أ�ش �لمال وبالحتياطيات وبالح�سابات �لنظامية.
2 -  ن�سبة �جمالي �لقرو�ش �لى ر�أ�ش �لمال �لتنظيمي �لم�سموح  للبنك منحها لم�سلحة �سخ�ش وحلفائه �و لم�سلحة ذوي �ل�سلة.

3 -  ن�سبة �جمالي �لقرو�ش �لممنوحة لأكبر ع�سرة ��سخا�ش من عملاء �لبنك �لى �لمبلغ �لجمالي للقرو�ش �لممنوحة من �لبنك. 
ج -  كيفية تحقيق اأهداف ادارة راأ�س المال.

ير�عللي �لبنلللك تلاوؤم حجم ر��ش �لمال مع حجم  وطبيعة وتعقيد �لمخاطر �لتي يتعر�ش لها �لبنك، وبما ل يتناق�ش مع �لت�سريعات و�لتعليمات �لنافذة وينعك�ش 
ذلك فللللي خططه �ل�ستر�تيجية وكذلك مو�زناته �لتقديرية �ل�سنوية. ومن �جل مزيد من �لتحفظ تحوطا للظروف �لمحيطة و�لدور�ت �لقت�سادية فقد قرر 

مجل�ش �لد�رة �سمن ��ستر�تيجية �لبنك �ن ل تقل ن�سبة كفاية ر��ش �لمال عن ٪14 .
يتم �خذ �لتاثير�ت لدى �لدخول في �ل�ستثمار�ت على ن�سبة كفاية ر��ش �لمال وير�قب ر��ش �لمال وكفايته ب�سكل دوري حيث يتم �حت�ساب ن�سبة كفاية ر��ش �لمال 

على م�ستوى �لمجموعة وكذلك �لبنك منفرد� ب�سكل ربع �سنوي، ويتم تدقيقها من �لمدقق �لد�خلي . 
ل يتم توزيع �أي �رباح على �لم�ساهمين من عنا�سر ر��ش �لمال �لتنظيمي �ذ� كان من �ساأن هذ� �لتوزيع �ن يوؤدي �لى عدم �لتقيد بالحد �لدنى �لمطلوب لر�أ�ش �لمال.

يركز �لبنك على �لنمو �لد�خلي لر��ش �لمال )Internal Generation( ويمكن �للجوء �لى �لكتتاب �لعام لتلبية �لتو�سعات و�لخطللللط �لم�ستقبليلللة �و متطلبللللات 
�ل�سلطات �لرقابية وفق در��سات محدة.

كفاية راأ�س المال
و�إلغاء �لعمل بتعليمات كفاية ر�أ�ش �لمال   III باإ�سد�ر تعليمات كفاية ر�أ�ش �لمال وفقاً لمعيار بازل  قام �لبنك �لمركزي �لأردني بتاريخ 31 ت�سرين �لثاني 2016 

. II لتنظيمي وفقاً لمعيار بازل�
يقوم �لبنك باإد�رة ر�أ�ش �لمال ب�سكل ي�سمن ��ستمر�رية عملياتها �لت�سغيلية وتحقيق �أعلى عائد ممكن على حقوق �لملكية ، 

 ويتكون ر�أ�ش �لمال كما عرفته �تفاقية بازل III كما هو مبين في �لجدول �لتالي :

20172016
�لف دينلللللللللللللارالف دينـــــــــــــار

)CET 1( 426.167  434.122 �جمالي ر�أ�ش �لمال �لأ�سا�سي لحملة �لأ�سهم �لعادية 
 )22.528( )18.845(�لتعديلات �لرقابية )�لطروحات من ر�أ�ش �لمال �لأ�سا�سي لحملة �لأ�سهم �لعادية(

 13.526  14.289 �ل�سريحة �لثانية من ر�أ�ش �لمال
 -  )1.050(�لتعديلات �لرقابية )�لطروحات من ر�أ�ش مال �ل�سريحة �لثانية(

 417.165  428.516 ر�أ�ش �لمال �لتنظيمي
 2.193.899  2.294.926 �لموجود�ت �لمرجحة بالمخاطر

  )CET 1( 18.40 ٪18.10 %  ن�سبة كفاية ر�أ�ش مال حملة �لأ�سهم �لعادية
18.40 ٪18.10 %  ن�سبة كفاية ر�أ�ش مال �ل�سريحة �لأولى  

19.01 ٪18.67 %  ن�سبة كفاية ر�أ�ش �لمال �لتنظيمي
*   تم �حت�ساب ر��ش �لمال �ل�سا�سي بعد طرح ��ستثمار�ت في بنوك و�سركة مالية تابعة .
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41 - حسابات مدارة لصالح العملاء
ليوجد محافظ ��ستثمارية يديرها �لبنك ل�سالح �لعملاء.

42 - تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات
يبين �لجدول �لتالي تحليل �لموجود�ت و�لمطلوبات وفقا للفترة �لمتوقعة ل�سترد�دها �و ت�سويتها:

 �لمجمللللللللللوع �كثر من �سنةلغاية �سنة31 كانــــــــــــــــون الاأول 2017

دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار
�لموجود�ت:

224.259.331 - 224.259.331نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   
317.656.834 - 317.656.834�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

6.246.210 - 6.246.210�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
955.153.646607.133.2651.562.286.911ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة - بال�سافي

141.80066.531.86966.673.669موجود�ت مالية من خلال قائمة �لدخل
29.240.71129.240.711 - موجود�ت مالية من خلال �لدخل �ل�سامل  

96.893.136298.207.785395.100.921موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 
29.388.55529.388.555 - ممتلكات و معد�ت بال�سافي 

5.095.6105.095.610 - موجود�ت غير ملمو�سة بال�سافي
11.299.45611.299.456 - موجود�ت �سريبية موؤجلة

22.420.858158.375.927180.796.785موجود�ت �أخرى 
4.162.033 - 4.162.033موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع بال�سافي

1.626.933.8481.205.273.1782.832.207.026     مجموع �لموجود�ت

�لمطلوبات:

306.217.195 - 306.217.195ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية  
1.804.742.4463.566.4881.808.308.934ود�ئع عملاء   
96.179.696 - 96.179.696تاأمينات نقدية
8.663.50071.474.47380.137.973�أمو�ل مقتر�سة

10.921.12910.921.129 - مخ�س�سات متنوعة
12.210.713 - 12.210.713مخ�س�ش �سريبة �لدخل
3.791.2583.791.258 - مطلوبات �سريبية موؤجلة

30.897.96014.469.05245.367.012مطلوبات �أخرى
661.794 - 661.794مطلوبات مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

2.259.573.304104.222.4002.363.795.704     مجموع �لمطلوبات
1.101.050.778468.411.322)632.639.456(     �سافي �لموجود�ت
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 �لمجمللللللللللوع �كثر من �سنةلغاية �سنة31 كانللللللللللللللللون �لأول 2016

دينلللللللللللللاردينلللللللللللللاردينلللللللللللللار
�لموجود�ت:

279.155.436 - 279.155.436نقد و�أر�سدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   

212.859.226 - 212.859.226�أر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

14.166.627 - 14.166.627�يد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

837.397.708609.513.2561.446.910.964ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة - بال�سافي

3.660.54066.044.98069.705.520موجود�ت مالية من خلال قائمة �لدخل

27.306.15327.306.153 - موجود�ت مالية من خلال �لدخل �ل�سامل  

144.970.535334.224.868479.195.403موجود�ت مالية بالكلفة �لمطفاأة 

28.779.02728.779.027 - ممتلكات و معد�ت بال�سافي 

7.003.1487.003.148 - موجود�ت غير ملمو�سة بال�سافي

10.128.72310.128.723 - موجود�ت �سريبية موؤجلة

14.726.918150.048.271164.775.189موجود�ت �أخرى 

1.506.936.9901.233.048.4262.739.985.416     مجموع �لموجود�ت

�لمطلوبات:

382.255.0392.029.310384.284.349ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية  

1.606.613.25096.788.0651.703.401.315ود�ئع عملاء   

79.019.5878.940.28787.959.874تاأمينات نقدية

5.643.93327.992.60933.636.542�أمو�ل مقتر�سة

12.105.53112.105.531 - مخ�س�سات متنوعة

14.567.302 - 14.567.302مخ�س�ش �سريبة �لدخل

2.937.7502.937.750 - مطلوبات �سريبية موؤجلة

25.476.25710.441.65535.917.912مطلوبات �أخرى

2.113.575.368161.235.2072.274.810.575     مجموع �لمطلوبات

1.071.813.219465.174.841)606.638.378(     �سافي �لموجود�ت
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43 - مستويات القيمة العادلة
�أ - �لقيمة �لعادلة للموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية للبنك �لمحددة بالقيمة �لعادلة ب�سكل م�ستمر:

�ن بع�ش �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية للبنك مقيمة بالقيمة �لعادلة في نهاية كل فترة مالية ، و�لجدول �لتالي يو�سح معلومات حول كيفية تحديد �لقيمة 
�لعادلة لهذه �لموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية )طرق �لتقييم و�لمدخلات �لم�ستخدمة( .

�لموجود�ت �لمالية / �لمطلوبات �لمالية
�لقيملللللللللللللة �لعادللللللللللللللللللللللة 

م�ستوى �لقيمة 
�لعادلللللللللة

طلللريقة �لتقييم 
و�لمدخلات
�لم�ستخدمة

مدخلات 
هامة غير 

ملمو�سة

�لعلاقة بين 
�لمدخلات �لهامة 

غير �لملمو�سة 
و�لقيمة �لعادلة

31 كانلللللللللللللللللللللللللون �لأول 
20172016

دينللللللللللللاردينــــــــــــار
موجودات مالية بالقيمة العادلة
موجودات مالية بالقيمة العادلة

  من خلال قائمة الدخل

 �ل�سعار �لمعلنة في  �لم�ستوى �لول 6.127.31010.794.946�أ�سهم �سركات
ل ينطبقل ينطبق�ل�سو�ق �لمالية  

�لم�ستوى �لول 60.546.35958.910.574�سند�ت �سركات
و�لثاني

 �ل�سعار �لمعلنة 
في �ل�سو�ق �لمالية 
ومقارنتها بالقيمة 

�ل�سوقية لد�ة مالية 
م�سابهة 

ل ينطبقل ينطبق

66.673.66969.705.520     المجموع

  �ل�سعار �لمعلنة في �لم�ستوى �لول عقود �آجلة عملات �أجنبية
ل ينطبقل ينطبق�ل�سو�ق �لمالية  

  موجودات مالية  بالقيمة
  العادلة من خلال الدخل ال�صامل 

 �ل�سعار �لمعلنة في �لم�ستوى �لول 8.295.8607.378.426��سهم متوفر لها ��سعار �سوقية
ل ينطبقل ينطبق�ل�سو�ق �لمالية  

�لم�ستوى �لثاني20.944.85119.927.727��سهم غير متوفر لها ��سعار �سوقية
 مقارنتها بالقيمة 

�ل�سوقية لد�ة مالية 
م�سابهة 

ل ينطبقل ينطبق

29.240.71127.306.153     المجموع

اجمالي الموجودات مالية
95.914.38097.011.673  بالقيمة العادلة 

لم تكن هنالك �أي تحويلات بين �لم�ستوى �لول و�لم�ستوى �لثاني خلال �لعام 2017 و�لعام 2016. 
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ب - �لقيمة �لعادلة للموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية للبنك غير محددة �لقيمة �لعادلة ب�سكل م�ستمر:
با�ستثناء ما يرد في �لجدول �دناه �ننا نعتقد �ن �لقيمة �لدفترية للموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية �لظاهرة في �لقو�ئم �لمالية للبنك تقارب قيمتها �لعادلة 
وذلك لأن �إد�رة �لبنك تعتقد �أن �لقيمة �لدفترية  للبنود �لمبينة �دناه تعادل �لقيمة �لعادلة لها تقريبا وذلك يعود �ما ل�ستحقاقها ق�سير �لجل �و �ن  �أ�سعار 

�لفائدة لها  يعاد ت�سعيرها خلال �لعام .
م�ستوى �لقيمة 31 كانلللللللللللللللللون �لول 312016 كانـــــــــــــــــون الاول 2017

�لعادلللللللللة �لقيمة �لعادلة�لقيمة �لدفترية�لقيمة �لعادلة�لقيمة �لدفترية
دينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللاردينللللللللللللار

موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة
�لم�ستوى �لثاني172.531.777172.546.455239.266.173239.253.846�أر�سدة لدى بنوك مركزية 

�لم�ستوى �لثاني317.656.834317.797.478212.859.226212.729.896�ر�سدة لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية
�لم�ستوى �لثاني6.246.2106.276.21014.166.62714.047.787�إيد�عات لدى بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

�لم�ستوى �لثاني1.562.286.9111.570.998.2421.446.910.9641.438.028.896ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة
�لم�ستوى �لول و�لثاني395.100.921400.779.415479.195.403474.236.347موجود�ت مالية  بالتكلفة �لمطفاة

2.453.822.6532.468.397.8002.392.398.3932.378.296.772مجموع موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة

مطلوبات مالية غير محددة القيمة العادلة
�لم�ستوى �لثاني306.217.195307.780.894384.284.349383.484.761ود�ئع بنوك وموؤ�س�سات م�سرفية

�لم�ستوى �لثاني1.808.308.9341.815.456.4401.703.401.3151.698.668.014ود�ئع عملاء
�لم�ستوى �لثاني96.179.69696.691.43987.959.87487.609.871تامينات نقدية

�لم�ستوى �لثاني80.137.97381.024.52833.636.54233.316.168�أمو�ل مقتر�سة 
2.290.843.7982.300.953.3012.209.282.0802.203.078.814مجموع المطلوبات مالية غير محددة القيمة العادلة

للبنود �لمبينة �علاه قد تم تحديد �لقيمة �لعادلة للموجود�ت و�لمطلوبات �لمالية للم�ستوى �لثاني و�لثالث وفقاً لنماذج ت�سعير متفق عليها و �لتي تعك�ش مخاطر 
�لإئتمان لدى �لأطر�ف �لتي يتم �لتعامل معها .

44 - ارتباطات والتزامات محتملة )خارج قائمة المركز المالي الموحد(
�أ  -  �رتباطات و�لتز�مات �ئتمانية :

20172016
دينلللللللللللللاردينـــــــــــــار

65.101.41576.808.289�عتماد�ت
24.319.53142.337.535قبولت

كفالت 
122.557.181117.327.764       دفع

99.395.848100.811.325      ح�سن تنفيذ
29.883.31144.267.331       �أخرى

159.542.008113.959.438�سقوف ت�سهيلات �إئتمانية مبا�سرة غير م�ستغلة
500.799.294495.511.682     �لمجموع

ب - �لتز�مات تعاقدية :
20172016

دينللللللللللللللاردينــــــــــــــار
2.000.5333.178.260عقود �سر�ء ممتلكات ومعد�ت

2.468.8391.925.672عقود م�ساريع �ن�سائية
666.5591.764.172عقود م�ستريات �أخرى

 5.135.9316.868.104     �لمجموع

ج - بلغت قيمة عقود �ليجار �لت�سغيلية مبلغ 20.734.266 دينار و تتر�وح فترتها من �سنة �لى ع�سرة �سنو�ت )15.499.350 دينار كما في 31 كانون �لأول 
. )2016
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45 - القضايا المقامة على البنك
�أ- بلغت قيمة �لق�سايا �لمقامة على �لبنك 7.660.583 دينار كما فلي 31 كانلللون �لأول 2017 )8.034.406 دينللللار كما في 31 كانون �لول 2016( ، وبر�أي 
�لد�رة و�لم�ست�سار �لقانوني للبنك فانلله لن يترتب على �لبنك �لتز�مات تفلوق �لمخ�س�ش �لماأخلوذ لهلللا و�لبالغ 1.066.365 دينار كملللا فللللي 31 كانللون �لأول 

2017 )869.544 دينار كمللا فللي 31 كانون �لول 2016( .
ب - ل يوجد ق�سايا مقلامة على �ل�سركات �لتابعة كما في 31 كانون �لول 2017 و2016 .

46- الموجودات المحتفظ بها بهدف البيع والعمليات غير المستمرة
وفقا لقر�ر لجنة �لإد�رة  للا�ستثمار بتاريخ 27 كانون �لأول 2017 فقد تقرر بيع ح�سة �لبنك في �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية حيث تم �لمو�فقة من قبل 
لجنة �لمجل�ش للاإد�رة و�ل�ستثمار على قر�ر �للجنة �أعلاه بتاريخ 7 كانون �لثاني 2018 ، ومن �لمتوقع �لنتهاء من عملية �لبيع خلال �لأ�سهر �لقليلة �لقادمة. 
هذ� وبموجب متطلبات �لمعيار �لدولي لتقارير �لمالية رقم )5( تم �إعادة �ظهار �رقام �لمقارنة في قائمة �لدخل �لموحدة بحيث تم �ظهار نتائج �لعمال �لخا�سة 

بال�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية في بند �سافي �لربح من �لعمليات غير �لم�ستمرة ولم يتم �إعادة ت�سنيف �أرقام �لمقارنة للمركز �لمالي �لموحد .
20172016

 دينلللللللللللار  دينـــــــــــار )�لخ�سارة( �لربح لل�سنة من �لعمليات غير �لم�ستمرة 
 1.807.665  )2.276.737(�سافي �لخ�سائر )�لربح( لل�سنة 

 )1.176.718( )770.316(مجموع �لم�سروفات 
 630.947  )3.047.053()خ�سارة( ربح �ل�سنة قبل �ل�سريبة 

 )111.140( 599.509 منافع �سريبية / م�سروف �ل�سريبة 
 519.807  )2.447.544(�سافي )خ�سارة( ربح �ل�سنة 

 261.026  )1.229.058(ح�سة �ل�سركة �لم من )خ�سارة( �رباح �ل�سركة �لتابعة 

31 كانــــــــــــــــــــــــــــون الاأول 2017 
 ح�صة ال�صركة الام )البنك(  بيانات ال�صركة  �لموجود�ت �لمحتفظ بها بهدف �لبيع 

 دينـــــــــــار  دينـــــــــــار 
 793.101  1.579.379 نقد في �لخزينة و�ر�سدة لدى �لبنوك 
 1.335.523  2.659.557 ت�سهيلات �ئتمانية مبا�سرة بال�سافي 

 2.167.251  4.315.858 موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال قائمة �لدخل
 20.927  41.673 موجود�ت مالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل 

 210.446  419.081 ممتلكات ومعد�ت بال�سافي
 397  791 موجود�ت غير �لملمو�سة بال�سافي

 454.456  905.003 موجود�ت �سريبية موؤجلة
 52.794  105.137 موجود�ت �أخرى 

 5.034.895  10.026.479      مجموع �لموجود�ت
 )872.862( - ينزل : خ�سارة تدني موجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع

 10.026.479  4.162.033 

�لمطلوبات �لمرتبطة بموجود�ت محتفظ بها للبيع 
 30.705  61.146 مخ�س�ش �سريبة �لدخل

 631.089  1.256.750 مطلوبات �أخرى
 661.794  1.317.896      مجموع �لمطلوبات

 )17.829( )35.505(حقوق ملكية مرتبطة مبا�سرة بموجود�ت محتفظ بها بهدف �لبيع
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47 - تطبيق معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة
اأ معاييــر التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة والتي لي�س لها اأثر جوهري على القوائم المالية الموحدة:

تلم �تبلاع معايير �لتقارير �لمالية �لدولية �لجديدة و�لمعدلة �لتالية و�لتي �أ�سبحت �سارية �لمفعول للفتر�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2017 
في �عد�د �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك.

التعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )12(: »�صرائب الدخل« المتعلقة بالاعتراف بالموجودات ال�صريبية الموؤجلة عن الخ�صائر غير المحققة
قام �لبنك بتطبيق هذه �لتعديلات لأول مرة خلال �ل�سنة �لحالية. وتو�سح �لتعديلات كيف ينبغي للبنك تقييم ما �إذ� كان �سيكون هناك �أرباح م�ستقبلية خا�سعة 
لل�سريبة كافية و�لتي يمكن للبنك �ل�ستفادة منها لتخفي�ش �لفروقات �لزمنية �لموؤقتة عند عك�سها. لم ينتج �أي �أثر عن تطبيق هذه �لتعديلات على �لقو�ئم 

�لمالية �لموحدة.

تعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )7( - »قائمة التدفقات النقدية«- مبادرة الاإف�صاح
طبق �لبنك هذه �لتعديلات لأول مرة خلال �ل�سنة �لحالية. تتطلب هذه �لتعديلات من �لبنك �إ�سافة �لي�ساحات �لتي تمكن م�ستخدمي �لقو�ئم �لمالية �لموحدة 
من تقييم �لتغير�ت في �لمطلوبات �لناتجة عن �لأن�سطة �لتمويلية ، و�لتي ت�سمل �لتغير�ت �لنقدية وغير �لنقدية ولم ينتج �أي �ثر عن تطبيق هذه �لتعديلات على 

�لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك.

التح�صينات ال�صنوية على المعايير الدولية للتقارير المالية ال�صادرة خلال الاأعوام 2014 - 2016 - التي ت�صمل التعديلات على المعيار الدولي لاإعداد 
التقارير المالية رقم )12(

طبق �لبنك �لتعديلات على �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )12( �لم�سمولة بالتح�سينات �ل�سنوية على �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية �ل�سادرة خلال 
�لأعو�م 2014 - 2016 لأول مرة خلال �ل�سنة �لحالية. �إن �لتعديلات �لخرى �لم�سمولة في هذه �لتح�سينات �ل�سنوية غير �سارية �لمفعول بعد ولم يقم �لبنك 

بتطبقها مبكرً� .
�أو  �أو �لحليفة  �أنه ل يتعين على �لبنك تقديم معلومات مالية عن �لح�س�ش في �ل�سركات �لتابعة  ي�سير �لمعيار �لدولي لعد�د �لتقارير �لمالية رقم )12( �إلى 
من  �لوحيدة  �لميزة  �أن هذه هي  �لتعديلات  وتو�سح  �لبيع.  بهدف  بها  كمحتفظ  ��ستبعاد م�سنفة(  �لمدرجة �سمن مجموعة  )�أو  �لم�سنفة  �لم�ستركة  �لم�ساريع 

متطلبات �لف�ساح للمعيار �لدولي لعد�د �لتقارير �لمالية رقم )12( لهذه �لح�س�ش.
لم ينتج �أي �ثر عن تطبيق هذه �لتعديلات على �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك حيث لم ت�سنف �أي من ح�س�ش �لبنك في هذه �لمن�ساآت �أو �سمن مجموعة ��ستبعاد 

م�سنفة كمحتفظ بها بهدف �لبيع.
ب- معايير التقارير المالية الدولية الجديدة والمعدلة ال�صادرة وغير �صارية المفعول بعد:

لم يطبق �لبنك �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية �لجديدة و�لمعدلة �لو�ردة �أدناه �ل�سادرة لكن غير �سارية �لمفعول بعد
التح�صينات ال�صنوية على المعايير الدولية للتقارير المالية ال�صادرة خلال الاأعوام 2014 - 2016

ت�سمل �لتح�سينات تعديلات على كل من �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )1( ومعيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )28( وهي �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي 
تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.

التح�صينات ال�صنوية على المعايير الدولية للتقارير المالية ال�صادرة خلال الاأعوام 2015 - 2017
ت�سمل �لتح�سينات تعديلات على �لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية رقم )3( و)11( ومعايير �لمحا�سبة �لدولية رقم )12( و)23( وهي �سارية �لمفعول لل�سنو�ت 

�لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2019.
تف�صير لجنة تف�صيرات المعايير الدولية للتقارير المالية رقم )22(: »المعاملات بالعملة الاأجنبية والدفعات المقدمة«.

يتعلق هذ� �لتف�سير بالمعاملات �لتي تتم بالعملة �لأجنبية �أو �أجز�ء من تلك �لمعاملات حيثما يكون هنالك:
• وجود مقابل بالعملة �لأجنبية �أو م�سعر بالعملة �لأجنبي ؛ 

• تعترف �لمن�ساأة بالموجود�ت �لمدفوعة مقدماً �و بمطلوبات �لإير�د�ت �لموؤجلة �لمتعلقة بذلك �لمقابل في موعد ي�سبق �لإعتر�ف بالموجود�ت �أو �لإير�د�ت �أو �لم�ساريف ذ�ت �ل�سلة ؛
• و�ن �لموجود�ت �لمدفوعة مقدماً �و مطلوبات �لإير�د�ت �لموؤجلة غير نقدية.

�إن هذه �لتف�سير �ساري �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.
تف�صير لجنة تف�صيرات المعايير الدولية لاإعداد التقارير المالية رقم )23( عدم التيقن حول معالجة �صريبة الدخل:

يو�سح �لتف�سير تحديد �لربح �لخا�سع لل�سريبة )�لخ�سارة �ل�سريبية( ، و�لأ�س�ش �ل�سريبية ، و�لخ�سائر �ل�سريبية غير �لم�ستخدمة ، و�لمنافع �ل�سريبية غير 
�لم�ستخدمة ، ومعدلت �ل�سريبة عندما يكون هناك عدم تيقن ب�ساأن معالجة �سريبة �لدخل بموجب معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )12( وهي تتناول على وجه 

�لتحديد:



القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة

91

• ما �إذ� كانت �لمعالجة �ل�سريبية يجب �ن تعتبر ب�سكل �إجمالي؛

• �فتر��سات تتعلق باإجر�ء�ت فح�ش �ل�سلطات �ل�سريبية؛
• تحديد �لربح �لخا�سع لل�سريبة )�لخ�سارة �ل�سريبية( ، و�لأ�سا�ش �ل�سريبي ، و�لخ�سائر �ل�سريبية غير �لم�ستخدمة ، و�لعفاء�ت �ل�سريبية غير �لم�ستخدمة، 

ومعدلت �ل�سريبة ؛
• و�أثر �لتغير�ت في �لوقائع و�لظروف.

�إن هذه �لتف�سير �ساري �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2019.
تعديلات على المعيار الدولي لاعداد التقارير المالية رقم )2( »الدفع على اأ�صا�س ال�صهم«

 تتعلق هذه �لتعديلات بت�سنيف وقيا�ش معاملات �لدفع على �أ�سا�ش �ل�سهم وهي �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.
التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )4(: »عقود التاأمين«

تتعلق هذه �لتعديلات بالفرق ما بين تاريخ �سريان كل من �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( و�لمعيار �لجديد لعقود �لتاأمين وهي �سارية �لمفعول لل�سنو�ت 
�لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �أول كانون �لثاني 2018.

التعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )40(: »الاإ�صتثمارات العقارية«
تم تعديل �لفقرة رقم )57( لتن�ش على �نه يجب على �لمن�ساأة تحويل �لعقار من �و �لى �لإ�ستثمار�ت �لعقارية فقط عندما يتوفر دليل على تغير في �لإ�ستخد�م.

يحدث تغير �لإ�ستخد�م عندما يتو�فق �أو ل يتو�فق �لعقار مع تعريف �لإ�ستثمار�ت �لعقارية. ل ي�سكل �لتغير في نو�يا �لإد�رة حول �إ�ستخد�م �لعقار بحد ذ�ته دليلا 
على حدوث تغير في �لإ�ستخد�م. وقد تم تعديل �لفقرة لتن�ش على �أن قائمة �لأمثلة �لو�ردة فيها غير �ساملة.

�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.
تعديلات على معيار المحا�صبة الدولي رقم )28( »الاإ�صتثمار في المن�صاآت الحليفة والم�صاريع الم�صتركة«

تتعلق هذه �لتعديلات بالح�س�ش طويلة �لأجل في �لمن�ساآت �لحليفة و�لم�ساريع �لم�ستركة. وتو�سح هذه �لتعديلات �ن �لمن�ساأة تقوم بتطبيق �لمعيار �لدولي لإعد�د 
�لتقارير �لمالية رقم )9( »�لأدو�ت �لمالية« للح�س�ش طويلة �لأجل في من�ساأة حليفة �أو م�سروع م�سترك و�لتي ت�سكل جزء� من �سافي �لإ�ستثمار في �لمن�ساأة �لحليفة 

�أو �لم�سروع �لم�سترك في حال لم تطبق طريقة حقوق �لملكية ب�ساأنها 
�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2019.

المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )16( »عقود الاإيجار«
يحدد �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )16( كيف يمكن لمعد �لتقارير يالإعتر�ف بعقود �لإيجار وقيا�سها وعر�سها و�لإف�ساح عنها. كما يوفر �لمعيار 
نموذجاً محا�سبياً منفردً� للم�ستاأجرين يتطلب من �لم�ستاأجر �لعتر�ف بالموجود�ت و�لمطلوبات لجميع عقود �لإيجار �إل �إذ� كانت مدة �لإيجار 12 �سهر� �أو �أقل 
�أو كان �لأ�سل ذو قيمة منخف�سة. ويو��سل �لموؤجرون ت�سنيف عقود �لإيجار كعقود �إيجار ت�سغيلية �أو تمويلية، حيث لم يتغير منهج �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير 

�لمالية رقم )16( حول محا�سبة �لموؤجر تغيرً� كبير� عن �سابقه معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )17(.
�سيطبق �لبنك هذ� �لمعيار �عتبارَ� من تاريخ �سريانه كما �أن �إد�رة �لبنك ب�سدد تقييم �أثر تطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )16( على �لقو�ئم �لمالية 

�لموحدة.
المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( »الاأدوات المالية« )الن�صخ المعدلة للاعوام 2009 و2010 و2013 و2014(

�سدر �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( في ت�سرين �لثاني 2009 وطرح متطلبات جديدة لت�سنيف وقيا�ش �لموجود�ت �لمالية.
ولحقا تم تعديل �لمعيار في ت�سرين �لأول 2010 لي�سمل متطلبات حول ت�سنيف وقيا�ش �لمطلوبات �لمالية و�إلغاء �لعتر�ف بها. كما تم تعديل �لمعيار في ت�سرين 
�لثاني 2013 ليت�سمن متطلبات جديدة حول محا�سبة �لتحوط �لعام. و�سدرت ن�سخه معدلة من �لمعيار في تموز 2014 لتت�سمن: )�أ( متطلبات �لتدني للموجود�ت 
�لمالية، و)ب( تعديلات محدودة على متطلبات �لت�سنيف و�لقيا�ش من خلال طرح فئة قيا�ش »�لقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل �لخر« لبع�ش �أدو�ت 

�لدين �لب�سيطة.
تحتوي �لن�سخة �لنهائية للمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( على �لمتطلبات �لمحا�سبية للاأدو�ت �لمالية وحلت محل معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )39(: 

�لإعتر�ف و�لقيا�ش. وتت�سمن �لن�سخة �لجديدة من �لمعيار �لمتطلبات �لتالية:



القوائم المالية الموحدة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2017 مع تقرير مدقق الحسابات المستقل

إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة

92

الت�صنيف والقيا�س: 
ت�سنف �لموجود�ت �لمالية بناء� على نموذج �لإعمال وخ�سائ�ش �لتدفقات �لنقدية �لتعاقدية. وقدمت ن�سخة 2014 ت�سنيف جديد لبع�ش �أدو�ت �لدين حيث 
يمكن ت�سنيفها �سمن »�لموجود�ت �لمالية بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل �لخر«. وت�سنف �لمطلوبات �لمالية ت�سنيفا مماثلا لمعيار �لمحا�سبة �لدولي 

رقم )39( �إل �أن هنالك �إختلافات بالمتطلبات �لمطبقة على قيا�ش مخاطر �لإئتمان �لمتعلقة بالمن�ساأة .
التدني: 

قدمت ن�سخة 2014 نموذج »�لخ�سارة �لئتمانية �لمتوقعة« لقيا�ش خ�سارة تدني �لموجود�ت �لماليلة، وعليه �أ�سبح من غير �ل�سروري زيادة �لمخاطر �لئتمانية قبل 
�لإعتر�ف بخ�سارة �لإئتمان .

محا�صبة التحوط: 
قدمت ن�سخة 2014 نموذجاً جديدً� لمحا�سبة �لتحوط �سمم ليكون �أكثر ملائمة مع كيفية قيام �لمن�ساأة باإد�رة �لمخاطر عند �لتعر�ش لمخاطر �لتحوط �لمالي وغير 

�لمالي.
اإلغاء الاإعتراف: 

تم �تباع متطلبات �إلغاء �لإعتر�ف بالموجود�ت �لمالية و�لمطلوبات �لمالية كما هي و�ردة في �لمعيار �لمحا�سبي �لدولي رقم )39(.
قام �لبنك بتطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( )�لمرحلة �لأولى( �ل�سادرة في �لعام 2009 و�لمتعلقة بت�سنيف وقيا�ش �لموجود�ت �لمالية ، �سيطبق 
�لبنك �لن�سخة �لنهائية للمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( �عتبارً� من تاريخ �سريانه باأثر رجعي وتعترف بالأثر �لتر�كمي للتطبيق مبدئيا كتعديل على 

�لر�سيد �لفتتاحي للاأرباح �لمدورة كما في �أول كانون �لثاني 2018.
خلال �سهر تموز من �لعام 2014 ، قام مجل�ش معايير �لمحا�سبة �لدولية باإ�سد�ر �لن�سخة �لنهائية من معيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( )�لأدو�ت �لمالية( 
و�لذي �سيحل محل معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )39( )�لأدو�ت �لمالية: �لإعتر�ف و�لقيا�ش( وجميع �ل�سد�ر�ت �ل�سابقة لمعيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( 
يجمع معيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( جميع جو�نب �لمحا�سبة �لثلاثة �لمتعلقة بالأدو�ت �لمالية: �لت�سنيف و�لقيا�ش و�لتدني في �لقيمة ومحا�سبة �لتحوط. 
قام �لبنك بتطبيق �لمرحلة �لأولى من معيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( �ل�سادر خلال عام 2009 . وكان �لتطبيق �لمبدئي للمرحلة �لأولى من �لمعيار في 

�أول كانون �لثاني 2011 .
�إن �لن�سخة �لجديدة من �لمعيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( تطبق على �لفتر�ت �ل�سنوية �بتد�ءً من �أول كانون �لثاني 2018 مع �ل�سماح بالتطبيق �لمبكر . 

يطبق �لمعيار باأثر رجعي با�ستثناء محا�سبة �لتحوط وت�سمن �لمعيار رقم )9( �عفاء �ل�سركات من تعديل �أرقام �لمقارنة .
�سيقوم �لبنك بتطبيق معيار �لجديد بتاريخ �لتطبيق �للز�مي للمعيار ولن يقوم �لبنك بتعديل �رقام �لمقارنة. قام �لبنك خلال عام 2017 بعمل در��سة مف�سلة 
لتقييم �أثر معيار �لتقارير �لمالية �لدولي رقم )9( . �ن هذه �لدر��سة �لمف�سلة قائمة على �لأرقام �لحالية �لمتوفرة و�لتي من �لممكن �ن تكون معر�سة للتغيير 
ب�سبب �حتمال توفر معلومات جديدة عندما يقوم �لبنك بتطبيق �لمعيار في عام 2018. ب�سكل عام ل يتوقع �لبنك تاأثير جوهري على قائمة �لمركز �لمالي �لموحد 
وقائمة حقوق �لملكية �لموحدة ما عد� تاأثير تطبيق متطلبات �نخفا�ش �لقيمة �لجديدة وفقاً للمعيار رقم )9( . ��ستناد� على �لأرقام �لأولية يتوقع �لبنك بناءً 
على �لدر��سة �لمعدة من قبل �إد�رته بزيادة في مخ�س�ش �لتدني بحو�لي 47 مليون دينار )+ - 10٪( و�لذي �سيكون له �أثر بتخفي�ش حقوق �لملكية بنف�ش �لقيمة. 
وقد �سمحت تعليمات �لبنك �لمركزي �لأردني با�ستخد�م ر�سيد �حتياطي مخاطر م�سرفية عامة و�لبالغ حو�لي 14 مليون دينار لتغطية جزء من �لزيادة في 

�لمخ�س�ش.
التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( »الاأدوات المالية«

تتعلق هذه �لتعديلات بمز�يا �لدفع مقدماً مع �لتعوي�ش �ل�سلبي ، حيث تم تعديل �لمتطلبات �لحالية للمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )9( فيما يتعلق بحقوق 
�إنهاء �لخدمة وذلك لل�سماح بالقيا�ش بالتكلفة �لمطفاأة )�أو بناءً على نموذج �لأعمال ، بالقيمة �لعادلة من خلال �لدخل �ل�سامل �لآخر( حتى في حالة مدفوعات 

�لتعوي�سات �ل�سلبية .
�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2019.

معيار الدولي للتقارير المالية رقم )15( »الاإيرادات من العقود مع العملاء«
�سدر �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )15( في �أيار 2014 �لذي و�سع نموذجا �ساملا للمن�ساآت لإ�ستخد�مه في �لمحا�سبة عن �لإير�د�ت �لناتجة من 
�لعقود مع �لعملاء. و�سيحل �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )15( محل �إر�ساد�ت تحقق �لإير�د�ت �لحالية بما في ذلك معيار �لمحا�سبة �لدولي رقم 

)18( »�لإير�د�ت« ومعيار �لمحا�سبة �لدولي رقم )11( »عقود �لإن�ساء« و�لتف�سير�ت ذ�ت �ل�سلة عندما ي�سبح �ساري �لمفعول.
�إن �لمبد�أ �لأ�سا�سي للمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( هو �أنه يجب على �لمن�ساأة �لعتر�ف بالإير�د�ت لتو�سيح نقل �ل�سلع �أو �لخدمات �لموعودة للعميل 
�لتحديد، يقدم �لمعيار منهجا من خم�ش خطو�ت لإثبات  �أو �لخدمات. وعلى وجه  �ل�سلع  �لمن�ساأة �لح�سول عليه مقابل تلك  تتوقع  بمبلغ يعك�ش �لمقابل �لذي 

�لإير�د�ت:
• �لخطوة 1: تحديد �لعقد )�لعقود( �لمبرمة مع �لعميل.

• �لخطوة 2: تحديد �لتز�مات �لأد�ء في �لعقد.
• �لخطوة 3: تحديد �سعر �لبيع.

• �لخطوة 4: تخ�سي�ش �سعر للبيع لإلتز�مات �لأد�ء في �لعقد.
• �لخطوة 5: �لإعتر�ف بالإير�د عندما ت�ستوفي )�أو لدى �إ�ستيفاء( �لمن�ساأة �إلتز�م �ألأد�ء.
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وّل »�ل�سيطرة« على �ل�سلع �أو �لخدمات  بموجب �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( ، تعترف �لمن�ساأة عندما )�أو لدى( �لوفاء باإلتز�م �لأد�ء، �أي عندما تُحَ
�إلز�ماً في �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( للتعامل مع �سيناريوهات  �أكثر  �إر�ساد�ت  �أ�سيفت  �لتي يقوم عليها �لتز�م �لأد�ء �لمحدد �إلى �لعميل. وقد 

محددة. وعلاوة على ذلك، يتطلب �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( �إف�ساحات �ساملة.
يمكن تطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( باأثر رجعي، وذلك بتعديل �أرقام �لمقارنة وتعديل �لأرباح �لمدورة في بد�ية �أقرب فترة مقارنة. - وبدل من 
ذلك، يمكن تطبيق �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )15( �عتبارً� من تاريخ تقديم �لطلب ، وذلك عن طريق تعديل �لأرباح �لمدورة في �سنة �لتقرير )منهج 

�لأثر �لتر�كمي(.
للر�سيد  كت�سوية  �لمعيار  لهذ�  للتطبيق  �لتر�كمي  بالأثر  تعترف  �سوف  �لبنك  �أن  يعني  مما   ، �لتر�كمي  �لأثر  طريقة  با�ستخد�م  �لمعيار  تطبيق  �لبنك  يعتزم 
�لفتتاحي للاأرباح �لمدورة لفترة �لتقرير �ل�سنوية �لتي تت�سمن تاريخ �لتطبيق �لمبدئي. �إن �لبنك ب�سدد تحليل �أثر �لتغير�ت و�سيتم �لإف�ساح عن �أثره في �لقو�ئم 

�لمالية �لموحدة كما في 31 كانون �لأول 2018 و�لتي تت�سمن �آثار تطبيقه �عتبارً� من تاريخ �ل�سريان.
التعديلات على المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )15( »الاإيرادات من العقود مع العملاء«

تتعلق هذه �لتعديلات بتو�سيح ثلاثة جو�نب من �لمعيار ) تحديد �لتز�مات �ألأد�ء، و�عتبار�ت �لموكل مقابل �لوكيل، و�لترخي�ش( وبع�ش �لإعفاء �لإنتقالية للعقود 
�لمعدلة و�لعقود �لمنجزة.

�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول لل�سنو�ت �لمالية �لتي تبد�أ في �أو بعد �لأول من كانون �لثاني 2018.
تعديلات على المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )7( »الاأدوات المالية: الاإف�صاحات«

تتعلق هذه �لتعديلات بالإف�ساحات حول �لتطبيق �لمبدئي للمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9(.
�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول عند تطبيق �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9( لأول مرة.

المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )7( »الاأدوات المالية - الاإف�صاحات«
تتعلق هذه �لتعديلات بالإف�ساحات �لإ�سافية لمحا�سبة �لتحوط )و�لتعديلات �للاحقة( �لناتجة عن �إدخال ف�سل محا�سبة �لتحوط في �لمعيار �لدولي لإعد�د 

�لتقارير �لمالية رقم )9(.
�إن هذه �لتعديلات �سارية �لمفعول عند تطبيق �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9( لأول مرة.

المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )17( »عقود التاأمين«
يتطلب �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم)17( قيا�ش مطلوبات �لتاأمين بالقيمة �لحالية للوفاء ، ويوفر منهج قيا�ش وعر�ش �أكثر �ت�ساقا لجميع عقود 
�لتاأمين. وتهدف هذه �لمتطلبات �إلى تحقيق هدف �لمحا�سبة �لمت�سقة �لقائمة على �لمبادئ لعقود �لتاأمين. ويحل �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )17( 

محل �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )4( »عقود �لتاأمين« �عتبار� من �أول كانون �لثاني 2021.

تعديلات على المعيار الدولي لاإعداد التقارير المالية رقم )10( »القوائم المالية الموحدة« ومعيار المحا�صبة الدولي رقم )28( »الاإ�صتثمارات في المن�صاآت 
الحليفة والم�صاريع الم�صتركة )2011(«

 تتعلق هذه �لتعديلات بمعاملة بيع �أو م�ساهمة �لموجود�ت من �لم�ستثمر في �لمن�ساأة �لحليفة �أو �لم�سروع �لم�سترك. تم تاأجيل تاريخ �ل�سريان �إلى �أجل غير م�سمى. 
وما يز�ل �لتطبيق م�سموحا به.

تتوقع �لإد�رة تطبيق هذه �لمعايير و�لتف�سير�ت و�لتعديلات �لجديدة في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك عندما تكون قابلة للتطبيق و�عتماد هذه �لمعايير و�لتف�سير�ت 
و�لتعديلات �لجديدة با�ستثناء �لمعايير �لدولية لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9( و)15( و)16( وكما هو مو�سح في �لفقر�ت �ل�سابقة ، قد ليكون لها �أي تاأثير 

جوهري على �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك في فترة �لتطبيق �ألأولي.
تتوقع �لإد�رة تطبيق �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )15( و�لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )9( في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك للفترة 
�لمالية �لتي تبد�أ في �لأول من كانون �لثاني 2018 و�إعتماد �لمعيار �لدولي لإعد�د �لتقارير �لمالية رقم )16( في �لقو�ئم �لمالية �لموحدة للبنك للفترة �ل�سنوية �لتي 

تبد�أ في �لأول من كانون �لثاني 2019.
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بيانات الإفصاح المطلوبة بموجب المادة 4 من تعليمات إفصاح الشركات 
المصدرة والمعايير المحاسبية ومعايير التدقيق الصادرة عن هيئة 

الأوراق المالية عن السنة المالية المنتهية في 2017/12/31

المادة
كلمة رئي�س مجل�س الاإدارة: وردت �صمن التقرير4اأ

و�صف الاأن�صطة الرئي�صية: ورد �صمن التقرير4ب/1
يمار�ش �لبنك �أعماله من خلال مكاتبه في �لإد�رة �لعامة �لكائنة بمنطقة �لعبدلي - عمان و 63 فرعاً منت�سرة في مختلف مناطق �لمملكة بالإ�سافة �إلى �إد�رة 
�إقليمية و4 فروع في فل�سطين، وفرع في قبر�ش. وقد بلغ حجم �ل�ستثمار �لر�أ�سمالي 6.32 مليون دينار كما في نهاية عام 2017. وفيما يلي �لتوزيع �لجغر�في 

لأماكن فروع �لبنك وعدد �لموظفين في كل منها:

العدد        الموقعالعدد        الموقعالعدد        الموقعالعدد        الموقع

12فرع �لعقبة10فرع ماأدبا11 فرع �سيتي مول571�لإد�رة �لعامة

11فرع �لزرقاء7فرع �ل�سلط 14فرع �ل�سمي�ساني16�لفرع �لرئي�سي

10فرع �لر�سيفة5فرع مركز �لملك عبد �لله 8فرع �سارع �لملك ح�سين بن طلال / �لزرقاء 17فرع �لعبدلي

8فرع �لمنطقة �لحرة10فرع خلد�9فرع �لعبدلي مول  12فرع جبل عمان

9فرع �لزرقاء �لجديدة8فرع دير غبار9فرع طبربور11فرع �لوحد�ت

10فرع �لمدينة �لريا�سية           6فرع تاج مول11فرع �لر�بية15فرع تلاع �لعلي

9فرع �سارع �لملك عبد �لله �لثاني / �ربد9 فرع جاليريا مول11فرع �سوق �لخ�سار 14فرع جبل �لح�سين

8فرع جر�ش9فرع �لها�سمي �ل�سمالي  13فرع �لمدينة �لمنورة10فرع �لمركز �لتجاري

9فرع �سارع �ل�سخرة �لم�سرفة12فرع �سارع مكة13فرع �ل�سويفية12فرع �أبو علند�

5�لفرع �لمتنقل “�لجو�ل”8فرع زهر�ن8فرع حي نز�ل10فرع �ليرموك

16�لإد�رة �لقليمية/ ر�م �لله 9فرع �لرونق 10فرع  مكة مول11فرع و�دي �ل�سير

11فرع نابل�ش - فل�سطين10فرع �سويلح �لجنوبي5فرع جامعة �لبتر�11فرع �لجبيهة

11فرع ر�م �لله- فل�سطين 17فرع �ربد12فرع �لمقابلين10فرع عمره 

13فرع بيت لحم- فل�سطين10فرع و�دي �سقرة10فرع مرج �لحمام14فرع عبدون 

12فرع جنين- فل�سطين7فرع �سارع �لح�سن - �ربد8  فرع زين 8فرع �أبو ن�سير

11فرع قبر�ش9فرع جامعة �ليرموك5فرع �سمارة مول11فرع ماركا

7فرع �لمفرق8فرع جامعة عمان �لأهلية8فرع �بن خلدون 
9فرع  �لكرك  11فرع �لبقعة10فرع د�بوق

14* �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية - عمان )�سركة تابعة(    
21�سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي - عمان )�سركة تابعة(

2�ل�سركة �لإد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية )�سند كابيتال(  عمان )�سركة تابعة(
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ال�صركات التابعة:4 ب/2

ال�صركة المتحدة للا�صتثمارات المالية
تاأ�س�ست �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية �لم�ساهمة �لعامة �لمحدودة في �لعام 1980 ك�سركة م�ساهمة خا�سة بر�أ�سمال مقد�رة مائة وخم�سون �لف دينار 

لممار�سة �عمال �لو�ساطة �لمالية في بور�سة عمان. 
وفي �لعام 1995 تحولت �لى �سركة م�ساهمة عامة بر�أ�سمال قدره مليون وخم�سماية �لف دينار �ردني. تم زيادة ر�أ�سمال �ل�سركة خلال �لفترة من عام 1997 �إلى 

2010 على عدة مر�حل عن طريق توزيع ��سهم مجانية على �لم�ساهمين، ويبلغ ر�أ�سمال �ل�سركة حاليا ثمانية ملايين دينار.
تعمل �ل�سركة في مجال �لو�ساطة �لمالية وتقديم �ل�ست�سار�ت كما ح�سلت من هيئة �لور�ق �لمالية على ترخي�ش للعمل كمدير ��ستثمار وعلى ترخي�ش للعمل 

بالتمويل على �لهام�ش. 
يقع مقر �ل�سركة �لرئي�سي في عمان منطقة �ل�سمي�ساني. وقد بلغ عدد �لموظفين في �ل�سركة 14 موظفاً. 

* بتاريخ 2017/12/27 قرر �لبنك بيع جزء من ح�سته في �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية، ومن �لمتوقع �لنتهاء من عملية �لبيع خلال �لربع �لأول من عام 
2018. وبناء على ذلك وبموجب متطلبات �لمعيار �لدولي للتقارير �لمالية رقم )5( تم �إظهار نتائج �لأعمال �لخا�سة بال�سركة �سمن �لبيانات �لمالية للبنك لعام 

2017 في بند �سافي �لربح من �لعمليات غير �لم�ستمرة ، و�إن �لمعلومات �لمدرجة �أعلاه عن �ل�سركة لعام 2017 هي لغايات �لإف�ساح فقط.

�صركة اإجارة للتاأجير التمويلي
تاأ�س�ست �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي ك�سركة م�ساهمة خا�سة بتاريخ 2011/1/6 وبر�أ�سمال مقد�ره 10 مليون دينار �أردني وتم خلال �سهر �أيلول/ �سبتمبر 

2012 رفع ر�أ�سمال �ل�سركة �إلى 20 مليون دينار مدفوع بالكامل من �لبنك �لأردني �لكويتي.
لقد جاءت فكرة �إن�ساء �ل�سركة ��ستكمالً لروؤية �لبنك في تطوير خدماته �لمقدمة للعملاء وتوفير حلول تمويلية مبتكرة ت�سهم في دعم �لأن�سطة �لقت�سادية 

�لمختلفة من خلال تمويل �لأ�سول �لثابتة وبحيث تكون رديفة للتمويل �لم�سرفي �لمعتاد في �سوء �لتغير�ت في �لأ�سو�ق �لمالية و�لم�سرفية.
يقع مقر �ل�سركة في مبنى فرع �لبنك �لكائن ب�سارع مكة، عمان ويعمل لدى �ل�سركة 21 موظفاً.

ال�صركة الاإدارية المتخ�ص�صة للا�صتثمار والا�صت�صارات المالية )�صند كابيتال(
وبر�أ�سمال   2016/11/22 بتاريخ  محدودة  خا�سة  م�ساهمة  ك�سركة  كابيتال(  )�سند  �لمالية  و�ل�ست�سار�ت  للا�ستثمار  �لمتخ�س�سة  �لإد�رية  �ل�سركة  تاأ�س�ست 

مقد�ره 530 �ألف دينار مدفوع بالكامل من �لبنك �لأردني �لكويتي.
�لأ�سهم  �إ�سد�ر�ت  كاإد�رة  و�ل�ست�سارية  �لمالية  و��سع من �لخدمات  نطاق  لتقديم  عام 2017،  �لأول من  �لربع  �أعمالها خلال  با�سرت  و�لتي  �ل�سركة،  تهدف 
و�لأ�سناد و�ل�سكوك �لإ�سلامية وت�سويقها وتقديم �لإ�ست�سار�ت �لمالية لل�سركات و�لمجموعات �لعائلية، بالإ�سافة �إلى �لتو�سط في عمليات بيع �أو �سر�ء �ل�سركات 
وعمليات �لإندماج وتنظيم  �لفر�ش �لإ�ستثمارية وت�سويقها وغيرها من �لخدمات �لمالية و�لإ�ست�سارية، علماً باأن �ل�سركة قد حازت على رخ�ستي �إد�رة �لإ�سد�ر 

)بذل عناية( و�لإ�ست�سار�ت �لمالية من قبل هيئة �لأور�ق �لمالية في مطلع �لعام 2017.
يقع مقر �ل�سركة في  �سارع مكة، عمان ويعمل لدى �ل�سركة موظفين �إثنين.
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ا�صماء اأع�صاء مجل�س الاإدارة ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم 4 ب/3 اأ

1- دولة السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباريتي 

رئي�س مجل�س الاإدارة / ممثل �صركة الروابي المتحدة القاب�صة - الكويت
تاريخ الع�صوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1949/12/15
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش �إد�رة �أعمال و�إد�رة مالية مع مرتبة �ل�سرف من جامعة �سانت �إدو�ردز/ �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1973.

المنا�صب الحالية:
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بنك �لخليج �لجز�ئر - �لجز�ئر )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لألبان �لأردنية• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، بنك برقان - �لكويت• 

المنا�صب ال�صابقة:
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني، رئي�ش �للجنة �لمالية و�لقت�سادية بالمجل�ش )2005 - 2007(• 
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني، �لنائب �لأول لرئي�ش �لمجل�ش )2000 - 2002(• 
رئي�ش �لديو�ن �لملكي )1999 - 2000(• 
ع�سو مجل�ش �لنو�ب �لأردني �لثاني ع�سر )1993 - 1997( و�لحادي ع�سر )1989 - 1993(، رئي�ش �للجنة �لمالية و�لقت�سادية بالمجل�ش )1993 - 1995(• 
رئي�ش �لوزر�ء ووزير �لخارجية و�لدفاع )1996 - 1997(• 
وزير �لخارجية )1995 - 1996(• 
وزير �لعمل )1991 - 1993(• 
وزير �ل�سياحة و�لآثار )1989 - 1991(• 
رئي�ش مجل�ش �لأمناء، جامعة عمان �لأهلية )2017-2009(• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية )2000 - 2017(• 

خبرات �صابقة:
عمل في عدة �سركات مالية و�أعمال حرة من 1973 �إلى 1989.• 

2- السيد فيصل حمد مبارك الحمد العيار 

نائب رئي�س مجل�س الاإدارة 
تاريخ الع�صوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1954/12/20
ال�صهادات العلمية: �سهادة جامعية في مجال �لطير�ن �لحربي من �لوليات �لمتحدة، 1976 و�أكاديمية �لطير�ن �لأردنية، 1981

المنا�صب الحالية:
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة بانثر ميديا غروب )OSN(- دبي، دولة �لإمار�ت �لعربية �لمتحدة • 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة )�لتنفيذي(، �سركة م�ساريع �لكويت )�لقاب�سة(، �لكويت• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، مجموعة �لخليج للتاأمين، �لكويت• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بنك �لخليج �لمتحد، �لبحرين• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، موؤ�س�سة مبرة م�ساريع �لخير، �لكويت• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �ل�سعودية لمنتجات �لألبان و�لأغذية )�سد�فكو(، �ل�سعودية• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لخليج م�سر لل�سياحة و�لفنادق، م�سر• 
ع�سو مجل�ش �أمناء، �لجامعة �لأمريكية في �لكويت، �لكويت• 
�لرئي�ش �لفخري للجمعية �لكويتية لختلافات �لتعلم، �لكويت• 

التكريم والجوائز: 
جائزة �لمنتدى �لقت�سادي في �لكويت عام 2009 تقديرً� لدوره في قطاع �ل�ستثمار ونجاحاته في �لأ�سو�ق �لمالية �لعالمية• 
جائزة �لمنتدى �لقت�سادي �لعربي في تون�ش عام 2007• 
جائزة �لإنجاز من �لمنتدى �لقت�سادي �لعربي في بيروت عام 2007• 
جائزة �لإنجاز من جمعية �لم�سرفيين �لعرب لأمريكا �ل�سمالية في عام 2005• 
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3- السيد مسعود محمود جوهر حيات

ع�صو مجل�س الاإدارة / ممثل �صركة م�صاريع الكويت القاب�صة - الكويت
تاريخ الع�صوية:2001/2/20

تاريخ الميلاد: 1953/9/11
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش �قت�ساد، جامعة �لكويت، 1973، �لدبلوم �لعالي في �لعلوم �لم�سرفية، 1975

المنا�صب الحالية:
�لرئي�ش �لتنفيذي لقطاع �لبنوك، �سركة م�ساريع �لكويت )�لقاب�سة(، �لكويت من 2010 • 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بنك �لخليج �لمتحد، �لبحرين • 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة ورئي�ش �للجنة �لتنفيذية، بنك تون�ش �لعالمي، تون�ش• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، فم بنك، مالطا• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة ورئي�ش �للجنة �لتنفيذية، بنك �لخليج �لجز�ئر، �لجز�ئر• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة ورئي�ش �للجنة �لتنفيذية، م�سرف بغد�د، �لعر�ق• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة كامكو للا�ستثمار، �لكويت• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، بنك برقان، �لكويت• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �سمال �أفريقيا �لقاب�سة، �لكويت • 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، مبرة موؤ�س�سة م�ساريع �لخير، �لكويت• 

4- السيد طارق محمد يوسف عبد السلام

ع�صو مجل�س الاإدارة 
تاريخ الع�صوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1965/8/24
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة �لكويت، 1987، دبلوم �لأور�ق �لمالية �لعالمية، �لكويت، 1996

المنا�صب الحالية:
�لرئي�ش �لتنفيذي، قطاع �ل�ستثمار�ت �سركة م�ساريع �لكويت )�لقاب�سة(، �لكويت من 2011/1• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لعقار�ت �لمتحدة، �لكويت من 2010/4• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لكويتية للمقا�سة، �لكويت من 2004/4 • 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �سمال �أفريقيا �لقاب�سة - �لكويت من 2014/6• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة كامكو للا�ستثمار، �لكويت من 2013/4• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �ل�سعودية لمنتجات �لألبان و�لأغذية )�سد�فكو(، �ل�سعودية من 2012/6• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لقرين ل�سناعة �لكيماويات �لبترولية من 2012/6• 

المنا�صب ال�صابقة :
�لرئي�ش �لتنفيذي، �سركة �لعقار�ت �لمتحدة، �لكويت )2006 - 2011(• 
�لمدير �لعام، �سركة م�ساريع �لكويت �ل�ستثمارية لإد�رة �لأ�سول )1998 - 2006(• 
م�ساعد �لرئي�ش �لتنفيذي للتد�ول و�إد�رة �لمحافظ �ل�ستثمارية ، �سركة م�ساريع �لكويت �ل�ستثمارية )1996 - 1999(• 
مدير �إد�رة �لتد�ول و�لمحافظ �ل�ستثمارية �لعالمية، �سركة م�ساريع �لكويت �ل�ستثمارية )1992 - 1996(• 
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5- السيد محمد عدنان حسن الماضي

ع�صو مجل�س الاإدارة / ممثل الموؤ�ص�صة العامة لل�صمان الاجتماعي
تاريخ الع�صوية: 2016/9/5

تاريخ الميلاد: 1971/4/18
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة �ليرموك، 1992، ماج�ستير تمويل، �لجامعة �لأردنية، 1998

المنا�صب الحالية:
مدير د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي، �سندوق ��ستثمار �أمو�ل �ل�سمان من 2003

المنا�صب ال�صابقة :
د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي، �لبنك �لمركزي �لأردني )2003-1994( • 
�لبنك �لعربي )1993(• 
تدقيق ح�سابات، ديلويت �أند تو�ش )1992 - 1993(• 

6- الدكتور يوسف موسى سلمان القسوس

ع�صو مجل�س الاإدارة / ممثل �صركة الروابي المتحدة القاب�صة - الكويت
تاريخ الع�صوية: 2001/2/20

تاريخ الميلاد: 1939/1/1
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش طب من جامعة عين �سم�ش عام 1965 ودبلوم �لدر��سات �لعليا طب �لأمر��ش �لباطنية عام 1966. ح�سل على �سهادة �لع�سوية 

من كلية �لأطباء �لملكية / لندن عام 1970. �أنهى تخ�س�سه في �أمر��ش �لقلب من جامعة هيو�ستن/تك�سا�ش عام 1973
المنا�صب الحالية وال�صابقة:

نائب رئي�ش هيئة �لمديرين، م�ست�سفى عمان �لجر�حي• 
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني من 2016/9/27• 
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني من 2011/10/25 �إلى 2013/10/24• 
�أ�ستاذ �أمر��ش �لقلب �ل�سريري في �لجامعة �لأردنية وجامعة �لعلوم و�لتكنولوجيا• 
عين مديرً� لمركز �لملكة علياء لأمر��ش وجر�حة �لقلب في عام 1983 ومديرً� لمدينة �لح�سين �لطبية ومديرً� للخدمات �لطبية �لملكية �لأردنية وم�ست�سار �أول • 

في مركز �لملكة علياء لأمر��ش وجر�حة �لقلب
حائز على زمالة �لعديد من كليات �لطب من كبريات �لجامعات �لعالمية في �أمريكا وبريطانيا• 
حاز على �لعديد من �لأو�سمة �لرفيعة �لمدنية و�لع�سكرية و�لطبية في �لأردن و�لخارج• 

7- السيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي

ع�صو مجل�س الاإدارة/ ممثل ال�صركة الاإ�صتراتيجية للا�صتثمارات
تاريخ الع�صوية: 2009/3/15

تاريخ الميلاد: 1961/6/28
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش �إد�رة �أعمال وت�سويق، جامعة �سانت �إدو�ردز، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1983

المنا�صب الحالية:
مدير تطوير �لأعمال، �سركة �سيمن�ش - فرع �لأردن• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �ل�سركة �لمتحدة للا�ستثمار�ت �لمالية )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 

المنا�صب ال�صابقة:
مدير �إد�ري، �سركة �سيمن�ش - فرع �لأردن )1993/12 - 2006/12(• 
�لبنك �لمركزي �لأردني/ د�ئرة �لعلاقات �لخارجية - ق�سم �ل�ستثمار )1985/11 - 1993/7(• 
�لقيادة �لعامة للقو�ت �لم�سلحة �لأردنية / مديرية �لدر��سات و�لتطوير )1984/2 - 1985/10(• 
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8- السيد بيجان خسروشاهي 

ع�صو مجل�س الاإدارة / ممثل  .Odyssey Reinsurance Co / الولايات المتحدة
تاريخ الع�صوية: 2011/3/23

تاريخ الميلاد: 1961/7/23
�لمتحدة  �لوليات  بن�سلفانيا،   ،)Drexel( جامعة  ميكانيكية،  هند�سة  وبكالوريو�ش   1986 �لدولي،  �لتمويل  في  �أعمال  �إد�رة  ماج�ستير  العلمية:  ال�صهادات 

�لأمريكية، 1983
�لمنا�سب �لحالية:

�لرئي�ش و�لمدير �لتنفيذي، �سركة Fairfax International/ لندن• 
ممثل �سركة Fairfax Financial Holdings Limited في مجال�ش �إد�رة �ل�سركات �لتالية:• 
مجموعة �لخليج للتاأمين، �لكويت • 
�سركة �لخليج للتاأمين و�إعادة �لتاأمين، �لكويت• 
�ل�سركة �لبحرينية �لكويتية للتاأمين، �لبحرين • 
�لمجموعة �لعربية �لم�سرية للتاأمين، م�سر • 
�سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين، �لأردن • 
�سركة �للاين�ش للتاأمين، دبي• 
�سركة BRIT Limited، �لمملكة �لمتحدة• 
 �لبنك �لتجاري �لدولي، م�سر• 

المنا�صب ال�صابقة: 
�لرئي�ش و�لمدير �لتنفيذي، – Fuji Fire and Marine Insurance Company �ليابان• 
رئي�ش، عمليات �لتاأمين �لعامة، AIG، �سيول، كوريا �لجنوبية )2001- 2004(• 
نائب رئي�ش مجل�ش �إد�رة ومدير عام، AIG Sigorta، تركيا )2001-1997(• 
نائب �لرئي�ش �لإقليمي، �لملكية �لمحلية وعمليات �لإ�سابات في منطقة و�سط �لمحيط �لأطل�سي، AIG، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية• 
�سغل عدة منا�سب في �سركة AIG  للتاأمينات �لعامة منذ عام 1986، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية• 

9- معالي الدكتور مروان جميل عيسى المعشر

ع�صو مجل�س الاإدارة م�صتقل
تاريخ الع�صوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1956/6/14
ال�صهادات العلمية: دكتور�ه هند�سة حا�سوب، جامعة بيردو - �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1981، ماج�ستير هند�سة حا�سوب، جامعة بيردو - �لوليات �لمتحدة 

�لأمريكية، 1978، بكالوريو�ش هند�سة حا�سوب، جامعة بيردو - �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1977
المنا�صب الحالية:

ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة م�سافات للنقل �لمتخ�س�ش )من 2015/4(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة �لباطون �لجاهز و�لتوريد�ت �لإن�سائية )من 2016/2(• 
نائب �لرئي�ش للدر��سات، برنامج �ل�سرق �لأو�سط، منحة كارنيجي لل�سلام �لعالمي )من 2010(• 
ع�سو مجل�ش �أمناء �لجامعة �لأميركية في بيروت )من 2007(• 
ع�سو في �لمنتدى وزر�ء �أ�سبن )من 2009(• 
ع�سو �لمجل�ش �ل�ست�ساري، �إد�رة �ل�سرق �لأو�سط ل�سندوق �لنقد �لدولي )من 2010(• 
ع�سو �لمجل�ش �ل�ست�ساري، معهد جامعة بيردو �لعالمي لبحوث �ل�سيا�سات )من 2010(• 
ع�سو �لمجل�ش �ل�ست�ساري، معهد لهاي للعد�لة �لعالمية )من 2011(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركاء من �أجل �لتغيير �لديموغر�في )من 2013(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة  The Asfari Foundation )من 2013(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة �لمركز �لعالمي للتعددية )من 2014(• 

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية



103

المنا�صب ال�صابقة:
زميل �أول، جامعة ييل - �لوليات �لمتحدة �لأمريكية )2011-2010(• 
نائب �أول للرئي�ش، �ل�سوؤون �لخارجية، �لبنك �لدولي )2010-2007(• 
ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني )2007-2005(• 
نائب رئي�ش �لوزر�ء و�لمتحدث �لر�سمي با�سم �لحكومة )2005/11-2005/7(• 
وزير �لبلاط، �لديو�ن �لملكي �لها�سمي )2005/7-2005/4(• 
نائب رئي�ش �لوزر�ء ل�سوؤون تطوير �لأد�ء �لحكومي )2005-2004(• 
وزير �لخارجية )2004-2002(• 
�سفير �لأردن لدى �لوليات �لمتحدة �لأمريكية )2002-1997(• 
وزير �لإعلام و�لناطق �لر�سمي با�سم �لحكومة )1997-1996(• 

10- السيد هاني خليل الهنيدي

ع�صو مجل�س اإدارة م�صتقل
تاريخ الع�صوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1949/8/15
�إد�رة �لأعمال، �لجامعة �لأمريكية في  �إد�رة �لأعمال، جامعة بورتلاند - �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1980 وبكالوريو�ش في  ال�صهادات العلمية: ماج�ستير 

)CPA( بيروت 1973، �سهادة محا�سب قانوني
المنا�صب الحالية:

رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �سناعات �لبحر �لمتو�سط • 
رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �لمتو�سط للطاقة• 

المنا�صب ال�صابقة:
�لمدير �لتنفيذي، �ل�سركة �لأردنية �لكويتية للمنتجات �لزر�عية و�لغذ�ئية )1992-1986(• 
مدير عام �لم�سروع، �ل�سركة �لأردنية للاإد�رة و�ل�ستثمار�ت )1986-1984(• 
�لمدير �لإد�ري و�لمالي، �ل�سركة �لأردنية للاأور�ق �لمالية )1984-1982(• 
مدقق، �سركة تو�ش رو�ش )1982-1980(• 
محا�سب �أول، �سركة �تحاد �لمقاولين )1978-1976(• 
محا�سب، �سركة �سفو�ن للتجارة و�لمقاولت )1974-1973(• 

11- السيد ماجد فياض برجاق

ع�صو مجل�س اإدارة م�صتقل
تاريخ الع�صوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1947/2/4
ال�صهادات العلمية: بكالوريو�ش في �لإد�رة �لعامة و�لعلوم �ل�سيا�سية، �لجامعة �لأردنية 1969

المنا�صب ال�صابقة:
نائب �لمدير �لعام / مجموعة �لخدمات �لم�ساندة، �لبنك �لأردني �لكويتي ) 2007 -2011(• 
م�ساعد �لمدير �لعام/ عمليات، �لبنك �لأردني �لكويتي )1998 - 2007(• 
م�ساعد �لمدير �لعام للتكنولوجيا و�لعمليات، بنك �ل�سادر�ت و�لتمويل )1996 - 1998(• 
مدير �أعمال، بنك ANZ، �أ�ستر�ليا )1996-1993(• 
مدير عمليات منطقة، بنك كرندليز )1969 - 1993(• 
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12- الدكتور صفوان سميح طوقان

ع�صو مجل�س اإدارة م�صتقل
تاريخ الع�صوية: 2016/12/7

تاريخ الميلاد: 1942/10/23
�لمتحدة  �لوليات  كاليفورنيا،  جنوب  جامعة  �قت�ساد،  ماج�ستير   ،1966 بيروت   - �لأمريكية  �لجامعة  �لأعمال،  �إد�رة  في  بكالوريو�ش  العلمية:  ال�صهادات 

�لأمريكية، 1976، دكتور�ه �قت�ساد، جامعة جنوب كاليفورنيا، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية، 1980
المنا�صب ال�صابقة:

ع�سو مجل�ش �لأعيان �لأردني �ل�ساد�ش و�لع�سرون• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، بور�سة عمان )2013-2012(• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة مناجم �لفو�سفات )2004-2000(• 
مدير عام، موؤ�س�سة �ل�سمان �لجتماعي )1999-1994(• 
�أمين عام، وز�رة �لتخطيط )1994-1989(• 
�أ�ستاذ م�ساعد، جامعة �ليرموك )1989-1981(• 
محا�سر، جامعة جنوب كاليفورنيا، �لوليات �لمتحدة �لأمريكية )1980-1975(• 
�لبنك �لمركزي �لأردني )1975-1966(• 

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية



105

ا�صماء ورتب اأ�صخا�س الاإدارة العليا ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم 4 ب/3/ب

1- السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر

المن�صب: المدير العام 
تاريخ الميلاد: 1947 

تاريخ التعيين: 1990/9/15 
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش �إد�رة �أعمال، �لجامعة �لأردنية، 1970

الخبرات ال�صابقة:
م�ساعد مدير عام/ ت�سهيلات )1990 - 1993(• 
م�ساعد مدير عام/ �إد�رة ورقابة �لئتمان، �لبنك �لتجاري �لكويتي - �لكويت )1990-1971(• 
منا�سب / ع�سويات: • 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لأردنية لأنظمة �لدفع و�لتقا�ش )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2017/5/1• 

منا�صب / ع�صويات �صابقة: 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، جمعية �لبنوك في �لأردن لغاية 2015/2/25• 
�أمين �سر مجل�ش �لإد�رة )1993 - 2014(• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( )2009/7/2- 2013/3/27(• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، جمعية �لبنوك في �لأردن )2010-2005/10/19(• 
رئي�ش وع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين )ممثل �ل�سركة �ل�ستر�تيجية للا�ستثمار�ت( )2009/1/20- 2009/6/14(• 

2- السيد توفيق عبد القادر محمد مكحل

المن�صب: نائب المدير العام / رئي�س المجموعة الم�صرفية
تاريخ الميلاد: 1951 

تاريخ التعيين: 1991/10/12 
الموؤهل العلمي: �لثانوية �لعامة 1969

الخبرات ال�صابقة: 
م�ساعد مدير عام/ ت�سهيلات )1998 - 2007(• 
مدير تنفيذي �إد�رة �لت�سهيلات )1993 - 1997(• 
مدير وحدة �لئتمان و�لت�سويق )1991 - 1993(• 
مدير �لئتمان و�لت�سويق، بنك �لكويت �لوطني - �لكويت )1990-1971(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لأردنية لإعادة تمويل �لرهن �لعقاري )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لأردنية ل�سمان �لقرو�ش )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �ل�سرق �لعربي للتاأمين• 

منا�صب / ع�صويات �صابقة: 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة حديد �لأردن )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة كهرباء �لمملكة - م�ساهمة خا�سة )ممثل �سندوق �ل�سمان ل�ستثمار�ت �لطاقة( • 
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3- السيد وليم جميل عواد دبابنة 

المن�صب: رئي�س الخزينة والاإ�صتثمار والعلاقات الدولية
تاريخ الميلاد: 1957 

تاريخ التعيين: 1994/8/27 
الموؤهل العلمي: �لثانوية �لعامة 1975 

الخبرات ال�صابقة:
17 �سنة في عدة بنوك �آخرها بنك �ل�ستثمار �لعربي �لأردني )1994-1990(• 

4- السيدة هيام سليم يوسف حبش 

المن�صب: رئي�س ال�صوؤون المالية
تاريخ الميلاد: 1955

تاريخ التعيين: 1999/2/6 
الموؤهل العلمي: دبلوم علوم تطبيقية، �لجامعة �للبنانية �لأمريكية، 1978

الخبرات ال�صابقة:
مدير مالي، �لمدر�سة �لنجليزية �لحديثة )1992 - 1997(• 
مدير مالي، بنك �لبتر�ء )1978 - 1989(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لإد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( �بتد�ء من 2016/12/14• 

5- السيد هيثم سميح »بدر الدين« البطيخي

المن�صب: رئي�س منتجات التجزئة والبنكية الخا�صة
تاريخ الميلاد: 1977 

تاريخ التعيين: 2003/6/1 
الموؤهل العلمي: �لكلية �لملكية �لع�سكرية » �ساند هير�ست«، بريطانيا، 1996 

                           بكالوريو�ش علوم �سيا�سية وعلاقات دولية جامعة كنت، بريطانيا، 2000
الخبرات ال�صابقة:

مدير تنفيذي، �لوحدة �لبنكية �لخا�سة )2006 - 2007(• 
مدير �لفرع �لرئي�سي )2003 - 2005(• 

منا�صب / ع�صويات:
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( �بتد�ء من 2011/1/27• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لإد�رية �لمتخ�س�سة للا�ستثمار و�ل�ست�سار�ت �لمالية )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( �بتد�ء من 2017/11/19• 
رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لمتحدة للاإ�ستثمار�ت �لمالية �بتد�ء من 2017/9/19• 
نائب رئي�ش هيئة �لمديرين، �سركة �ل�سرق �لأو�سط لخدمات �لدفع )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2009/6/23• 
ع�سو مجل�ش �لأمناء، متحف �لأردن �بتد�ء من 2017/10/8• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �ل�سركة �لمتحدة للاإ�ستثمار�ت �لمالية �)2005/5/22- 2017/9/19(• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة مناجم �لفو�سفات �لأردنية )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( )2012/8/14- 2016/4/14(• 
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6- السيد عبدالكريم محمود نورالدين فريحات

المن�صب: رئي�س العمليات وتكنولوجيا المعلومات 
تاريخ الميلاد: 1966 

تاريخ التعيين: 2013/10/6
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش هند�سة كهرباء، جامعة موؤتة، 1988.

الخبرات ال�صابقة:
مدير تنفيذي، Almanar CroweHorwath - �لمملكة �لعربية �ل�سعودية )2011 -2013(• 
م�ساعد مدير عام ورئي�ش د�ئرة �أنظمة �لمعلومات، بنك �لجزيرة - �لمملكة �لعربية �ل�سعودية )2011-2001(• 
�أمين عام وز�رة �لت�سالت وتكنولوجيا �لمعلومات - �لأردن )2008-2007(• 
مدير عام ComNet  - مجموعة تكنولوجيا �لأردن )2001-1999(• 
��ست�ساري �ت�سالت، بنك �لإ�سكان )1999-1995(• 
مهند�ش �ت�سالت، د�ئرة �لت�سالت، �لقو�ت �لم�سلحة �لأردنية )1995-1988(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( 

7- السيد زهدي بهجت زهدي الجيوسي 

المن�صب: رئي�س الت�صهيلات الائتمانية
تاريخ الميلاد: 1970

تاريخ التعيين: 1997/9/6
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة عمان �لأهلية، 1994

الخبرات ال�صابقة:
�أعمال م�سرفية، بنك �لأردن و�لخليج )1994 - 1997(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، �لمتكاملة للتاأجير �لتمويلي )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2006• 

8- السيد إبراهيم عيسى إسماعيل كشت

المن�صب: رئي�س ال�صوؤون القانونية
تاريخ الميلاد: 1962 

تاريخ التعيين: 1989/4/1
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش حقوق، �لجامعة �لأردنية، 1986

الخبرات ال�صابقة:
�لد�ئرة �لقانونية من 2000/9/1• 
د�ئرة �لت�سهيلات )1994 -2000(• 
د�ئرة متابعة �لت�سهيلات )1989 -1994(• 

منا�صب / ع�صويات:
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( ) 2011- 2017/5/1(• 
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة عمد للا�ستثمار و�لتنمية �لعقارية �لم�ساهمة �لعامة• 
ع�سو ر�بطة �لكتاب �لأردنيين• 
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9- السيد إبراهيم صالح إبراهيم الحنش

المن�صب: رئي�س الاإدارة الاإقليمية لفروع فل�صطين 
تاريخ الميلاد: 1957

تاريخ التعيين : 1981/2/1
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش محا�سبة، جامعة فيلادلفيا، 1999

الخبرات ال�صابقة:
خبرة م�سرفية �سابقة بفروع �لبنك �لأردني �لكويتي/ �لأردن )1981 - 2007(• 

منا�صب / ع�صويات: 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة �لموؤ�س�سة �لعربية للفنادق - فل�سطين )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2013/3/19• 

10- السيد محمد جميل عزم حمد

المن�صب: رئي�س اإدارة المخاطر / رئي�س اإدارة الامتثال بالوكالة
تاريخ الميلاد: 1972 

تاريخ التعيين: 1999/8/10
الموؤهل العلمي: ماج�ستير مالية وم�سرفية، �لأكاديمية �لعربية للعلوم �لمالية و�لم�سرفية، 1999

الخبرات ال�صابقة:
�أعمال م�سرفية، �لبنك �لعقاري �لعربي )1994 -1999( • 

منا�صب / ع�صويات: 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة �إجارة للتاأجير �لتمويلي )�سركة مملوكة للبنك بالكامل( )2017/5/1-2013( • 

11- السيد عبدالله إبراهيم مسمار

المن�صب: رئي�س اإدارة ال�صوؤون الاإدارية
تاريخ الميلاد: 1973     

تاريخ التعيين: 2000/3/5        
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش قانون، جامعة عمان �لأهلية، 1997

الخبرات ال�صابقة:
مديرية �ل�سوؤون �لقانونية لدى وز�رة �لد�خلية )1997- 2000( • 

12- السيد داود عادل داود عيسى

المن�صب: رئي�س اإدارة الموارد الب�صرية
تاريخ الميلاد: 1973

تاريخ التعيين : 2012/11/18
الموؤهل العلمي: بكالوريو�ش �إقت�ساد، جامعة �ليرموك، 1998 

الخبرات ال�صابقة:
رئي�ش د�ئرة �لتخطيط و�لمو�زنة باإد�رة �لمو�رد �لب�سرية ومدير �سوؤون �لموظفين، �سركة قطر للبترول )2004 - 2012(  • 
مدير �سوؤون �لموظفين، �سركة لوت�ش للمقاولت و�لتجارة ، قطر )2001 - 2004(• 
مدير �سوؤون �لموظفين و�لعلاقات �لعامة، �ل�سركة �لفنية للمقاولت �لهند�سية ، عمان )2000 - 2001(• 

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية



109

13- السيد إبراهيم فضل محمود الطعاني 

المن�صب: رئي�س اإدارة التدقيق الداخلي 
تاريخ الميلاد: 1964 

تاريخ التعيين: 2013/11/4
الموؤهل العلمي: ماج�ستير علوم مالية وم�سرفية ، �لأكاديمية �لعربية للعلوم �لمالية و�لم�سرفية، 1994

الخبرات ال�صابقة:
رئي�ش �لتدقيق �لد�خلي، بنك �ستاندرد ت�سارترد / �لأردن ) 2013-2011(• 
 نائب �لرئي�ش �لتنفيذي، �سركة ABC للا�ستثمار/ �لأردن )2009 -2011(• 
 مدير تنفيذي لل�سوؤون �لمالية، �سركة Aloula Geojit  للو�ساطة �لمالية/ �لمملكة �لعربية �ل�سعودية )2007 -2009(• 
 رئي�ش مفت�سين، �لبنك �لمركزي �لأردني )1989 -2007(• 
 محلل مالي، هيئة �لأور�ق �لمالية/ �لأردن )1988 - 1989(• 

14- السيد إبراهيم فريد آدم بيشه 

المن�صب: رئي�س م�صاعد الخزينة والا�صتثمار والعلاقات الدولية
تاريخ الميلاد: 1971 

تاريخ التعيين: 2001/06/19
الموؤهل العلمي: ماج�ستير �إد�رة �أعمال، كلية ما�سترخت للاإد�رة، قبر�ش ، 2005 

وظائف �صابقة:
�أعمال م�سرفية، �لبنك �لأردني �لكويتي )فرع قبر�ش( )2001 - 2006(• 
�أعمال م�سرفية، بنك �لجزيرة - �ل�سعودية )1999 -2001(• 
�أعمال م�سرفية، �سركة د�ر �إثمار للخدمات �لمالية ) 1997 -1999(• 
�أعمال م�سرفية، بنك عمان للا�ستثمار ) 1992 -1997(• 

منا�صب / ع�صويات:
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة م�سانع �لكابلات �لمتحدة )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 

15- الدكتور مكرم أمين ماجد القطب

المن�صب: رئي�س م�صاعد ت�صهيلات ال�صركات
تاريخ الميلاد: 1965

تاريخ التعيين : 2004/05/16
الموؤهل العلمي: دكتور�ه محا�سبة، �لأكاديمية �لعربية للعلوم �لمالية و�لم�سرفية، 2009

وظائف �صابقة: 
�لبنك �لعربي )1998 - 2004(• 
منتدى �لفكر �لعربي )1998-1990(• 

منا�صب / ع�صويات:
نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة، �سركة �لبنوك �لتجارية للم�ساهمة في �ل�سركات )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2017/8/15• 
ع�سو مجل�ش �لإد�رة، مجموعة �لبنوك �لتجارية �لأردنية للا�ستثمار )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي( �بتد�ء من 2017/5/10• 
ع�سو مجل�ش �إد�رة، �سركة �لإ�سر�ء للتعليم و�ل�ستثمار )ممثل �لبنك �لأردني �لكويتي(• 
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 اأ�صماء مالكي 1% فاأكثر من اأ�صهم البنك خلال عامي 2017 و 42016ب/4 :

عدد الاأ�صهم في الجن�صيةالا�صم
عدد الاأ�صهم في الن�صبة 2017/12/31%

الم�صتفيد النهائيالن�صبة 2016/12/31%
من الم�صاهمة

الاأ�صهم 
المرهونة

�سركة م�ساريع �لكويت 50.926.82750.92750.926.82750.927�لكويتية�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة
-�لقاب�سة )كيبكو(

-نف�سه21.041.64421.04221.041.64421.042�لأردنية�لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي

  ODYSSEY REINSURANCE
COMPANY5.850.0005.8505.850.0005.850�لمريكية Fairfax Financial

Holdings-

-نف�سه1.097.2461.0971.097.2461.097�لكويتية�سركة �ل�سرق �لقاب�سة

 KUWAIT WEALTH HOLDING
LTDنف�سه2.421.0362.4211.000.0001.000جزر �لعذر�ء-

 PROUDSTAR TRADING
LIMITEDنف�سه1.052.7931.053--�لقبر�سية-

 الو�صع التناف�صي: يعمل �لبنك �سمن �لقطاع �لم�سرفي �لأردني �لذي ي�سم 25 بنكا منها 9 بنوك �أجنبية. ولدى �لبنك 63 فرعاً في �لأردن 4ب/5 :
و4 فروع في فل�سطين وفرع في قبر�ش. يمار�ش �لبنك مهامه �لرئي�سية في قبول �لود�ئع ومنح �لئتمان وتقديم �لخدمات �لم�سرفية و�لإ�ستثمارية 
لمختلف �لقطاعات �لإقت�سادية و�لموؤ�س�سات و�لأفر�د. بلغت ح�سة �لبنك من �إجمالي ت�سهيلات �لبنوك في �لأردن 5.41٪ومن �إجمالي �لود�ئع 

5.16٪ كما في 2017/12/31.

 ل يوجد موردين ي�سكلون ما يزيد عن 10٪من �جمالي م�ستريات �لبنك لعام  42017ب/6 :

 - ل يوجد �أي حماية حكومية �أو �متياز�ت يتمتع بها �لبنك �أو �أي من منتجاته بموجب �لقو�نين و�لأنظمة �أو غيرها.4ب/7 :
- ل يوجد �أي بر�ء�ت �ختر�ع �أو حقوق �متياز ح�سل عليها �لبنك. 

ل يوجد قر�ر�ت �سادرة عن �لحكومة �أو �لمنظمات �لدولية �أو غيرها لها �أثر مادي على عمل �لبنك �أو منتجاته �أو قدرته �لتناف�سية.4ب/8:

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية
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بيانات الموظفين والتدريب والهيكل التنظيمي4ب/9:

بلغ عدد موظفي �لبنك كما في 2017/12/31 )1.274( موظفاً منهم )11( موظفا في فرع نابل�ش و)27( موظفاً في �لإد�رة �لقليمية وفرع ر�م �لله و)12( 
موظف في فرع جنين و )13( موظف في فرع بيت لحم و )11( موظف في فرع قبر�ش. وبلغ عدد موظفي �ل�سركات �لتابعة )37( موظفا.

الموظفون ح�صب فئات موؤهلاتهم :

ال�صركة الاإدارية المتخ�ص�صة �صركة اإجارة للتاأجير التمويليالمتحدة للا�صتثمارات الماليةالبنك الاأردني الكويتي

�لعدد�لعدد�لعدد�لعدد�لموؤهل �لعلمي

---1دكتور�ه

69211ماج�ستير

---6دبلوم عالي

9825171بكالوريو�ش

-12631دبلوم

-2842�لثانوية �لعامة

---62دون �لثانوية �لعامة

1.27414212المجموع

الدورات التدريبية لعام 2017:

البرامج الرئي�صية
المجموعالتدريب الداخليتدريب خارج البنك

عدد
الدورات

عدد
الم�صاركين

عدد
الدورات

عدد
الم�صاركين

عدد
الدورات

عدد
الم�صاركين

3062661088961150�لدور�ت �لم�سرفية �لمتخ�س�سة

27158321198591356�لمتثال ومكافحة غ�سل �لأمو�ل و�لتدقيق

124163242634�لمهار�ت �ل�سخ�سية و�ل�سلوكية

10291331923348�أنظمة �لمعلومات و�لأنظمة �لم�سرفية و�لقنو�ت �للكترونية

2447510529152�لبر�مج �لإد�رية و�لتخ�س�سية �لغير م�سرفية

1414812422138بر�مج �للغة �لإنجليزية

23227430بر�مج �لمحا�سبة و�لإد�رة �لمالية

10831516734932753808المجموع

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية
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 و�صف المخاطر: ورد �سمن �لتقرير4ب/10 :

 الاإنجازات خلال عام 2017 : وردت �سمن �لتقرير4ب/11 :

لم تترتب خلال �ل�سنة �لمالية 2017 �أي �آثار مالية لعمليات ذ�ت طبيعة غير متكررة ول تدخل �سمن �لن�ساط �لرئي�سي للبنك. 4ب/12:

ال�صل�صلة الزمنية للاأرباح المحققة والموزعة و�صافي حقوق الم�صاهمين باآلاف الدنانير4 ب/13:
و�صعر ال�صهم )2013 - 2017(

الاأرباح المحققة من العملياتال�صنة
الم�صتمرة قبل ال�صريبة

الاأرباح الموزعة
�صافي حقوق

�صعر ال�صهم دينارم�صاهمي البنك
نقديةاأ�صهم منحة

201366.035-٪20404.5263.890

201462.895-٪20431.7844.290

201556.467-٪20448.5794.100

201642.861-٪20459.6933.940

201742.313-%20468.4113.500

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية
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تحليل المركز المالي: ورد �سمن �لتقرير4ب/14:

الخطة الم�صتقبلية: وردت �سمن �لتقرير 4ب/15:

اأتعاب مدققي الح�صابات : بلغ �إجمالي �أتعاب مدققي �لح�سابات للبنك و�ل�سركات �لتابعة في عام 2017 مبلغ 269.795 دينار.4ب/16:

 عدد الاأوراق المالية المملوكة من قبل اأع�صاء مجل�س الاإدارة خلال عامي 2017 و 42016ب/17 :

الجن�صيةالمن�صب / ال�صفةالا�صمالرقم
عدد الاأ�صهم كما في

2017/12/312016/12/31

50.926.82750.926.827كويتيةع�سو مجل�ش  �لإد�رة�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة

1.1461.146�أردنيرئي�ش مجل�ش �لإد�رة / ممثل  �سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة دولة �ل�سيد عبد �لكريم علاوي �سالح �لكباريتي1

8.6668.666�أردنيممثل  �سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سة�لدكتور يو�سف مو�سى �سلمان �لق�سو�ش2

10.00010.000كويتينائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة�ل�سيد في�سل حمد مبارك �لحمد �لعيار3

14.25014.250كويتيع�سو مجل�ش  �لإد�رة�ل�سيد طارق محمد يو�سف عبد�ل�سلام4

5
50.99650.996كويتيةع�سو مجل�ش  �لإد�رة�سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة

3232كويتيممثل  �سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة�ل�سيد م�سعود محمود حجي جوهر حيات

6
   ODYSSEY REINSURANCE COMPANY 5.850.0005.850.000�أمريكيةع�سو مجل�ش �لإد�رة

--�أمريكيممثل �سركة/  ODYSSEY REINSURANCE COMPANY �ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي

7
21.041.64421.041.644�أردنيةع�سو مجل�ش  �لإد�رة�لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي

--�ردنيممثل �لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي�ل�سيد محمد عدنان ح�سن ما�سي

8
1.000465.631�أردنيةع�سو مجل�ش  �لإد�رة �ل�سركة �ل�ستر�تيجية للا�ستثمار�ت

66.39864.224�أردنيممثل �ل�سركة �ل�ستر�تيجية للا�ستثمار�ت�لمهند�ش من�سور�أحمد عبد �لكريم �للوزي

1.0001.000�أردنيع�سو مجل�ش  �لإد�رة�لدكتور �سفو�ن �سميح عبد �لرحمن طوقان9

137.000137.000�أردنيع�سو مجل�ش  �لإد�رةمعالي �لدكتور مرو�ن جميل عي�سى �لمع�سر10

1.0491.049�أردنيع�سو مجل�ش  �لإد�رة�ل�سيد هاني خليل عبد �لحميد �لهنيدي11

1.0001.000�أردنيع�سو مجل�ش  �لإد�رة�ل�سيد ماجد فيا�ش محمود برجاق12

335.869335.869بحرينيع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية تاريخ 2017/5/15بنك �لخليج �لمتحد

1.0001.000كويتيع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية تاريخ 2017/5/15بنك برقان

44.99644.996كويتيع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية تاريخ 2017/5/15�سركة �لفتوح �لقاب�سة

14.00414.004�أردنيع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية تاريخ 2017/5/15�ل�سيد فاروق عارف �سحادة �لعارف

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية



116

عدد الاأوراق المالية المملوكة من قبل اأ�صخا�س الاإدارة العليا التنفيذية خلال عامي 2017 و 2016

الجن�صيةالمن�صب / ال�صفةالا�صمالرقم
عدد الاأ�صهم كما في

2017/12/312016/12/31
25.00025.000�أردني�لمدير �لعام “محمد يا�سر” م�سباح محمود �لأ�سمر1

--�أردنينائب �لمدير �لعام / رئي�ش �لمجموعة �لم�سرفيةتوفيق عبد �لقادر محمد مكحل2

--�أردنيرئي�ش �لخزينة و�ل�ستثمار و�لعلاقات �لدوليةوليم جميل عو�د دبابنه3

1.6001.600�أردنيةرئي�ش �ل�سوؤون �لماليةهيام �سليم يو�سف حب�ش4

--�أردنيرئي�ش منتجات �لتجزئة و�لبنكية �لخا�سةهيثم �سميح “بدر �لدين” �لبطيخي5

--�أردنيرئي�ش �لعمليات وتكنولوجيا �لمعلوماتعبد�لكريم محمود نور�لدين فريحات6

--�أردنيرئي�ش �لت�سهيلات �لئتمانيةزهدي بهجت زهدي �لجيو�سي7

--�أردنيرئي�ش �ل�سوؤون �لقانونية�إبر�هيم عي�سى �إ�سماعيل ك�ست8

--�أردنيرئي�ش �لإد�رة �لإقليمية لفروع فل�سطين�إبر�هيم �سالح �إبر�هيم �لحن�ش 9

--�أردنيرئي�ش �إد�رة �لمخاطرمحمد جميل عزم حمد10

--�أردنيرئي�ش �إد�رة �ل�سوؤون �لإد�ريةعبد�لله �إبر�هيم عبد�لله م�سمار11

--�أردنيرئي�ش �إد�رة �لمو�رد �لب�سريةد�ود عادل د�ود عي�سى12

--�أردنيرئي�ش �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي�إبر�هيم ف�سل محمود �لطعاني13

--�أردنيرئي�ش م�ساعد �لخزينة و�ل�ستثمار و�لعلاقات �لدولية�إبر�هيم فريد �آدم بي�سه14

--�أردنيرئي�ش م�ساعد ت�سهيلات �ل�سركاتد. مكرم �أمين ماجد �لقطب15

الاأ�صهم المملوكة من قبل ال�صركات التي ي�صيطر عليها اأع�صاء مجل�س الاإدارة / الاأ�صخا�س المطلعين

ا�صم ال�صركةال�صفةا�صم الع�صو / ال�صخ�س المطلع
الم�صيطر عليها

ن�صبة الم�صاهمة
في ال�صركة 

الم�صيطر عليها

عدد اأ�صهم البنك المملوكة
من قبل ال�صركة الم�صيطر عليها

2017/12/312016/12/31

9650.926.82750.926.827٪�سركة �لرو�بي �لمتحدة �لقاب�سةع�سو مجل�ش �لإد�رة�سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة - �لكويت

�سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة و�سركاتها 
64.881.0001.000٪بنك برقان - �لكويتع�سو مجل�ش �لإد�رة�لتابعة - �لكويت

83.98315.669335.869٪بنك �لخليج �لمتحد - �لبحرينع�سو مجل�ش �لإد�رة�سركة م�ساريع �لكويت �لقاب�سة - �لكويت

ا�صم الع�صو 
ا�صم ال�صركةال�صفة/ ال�صخ�س المطلع

الم�صيطر عليها
ن�صبة الم�صاهمة

في ال�صركة 
الم�صيطر عليها

عدد اأ�صهم البنك المملوكة
من قبل ال�صركة الم�صيطر عليها

2017/12/312016/12/31

ع�سو مجل�ش �لإد�رة لغاية �سركة �لفتوح �لقاب�سة - �لكويت
2017/5/15

�سركة م�ساريع �لكويت
44.6350.99650.996٪�لقاب�سة - �لكويت
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عدد الاأوراق المالية المملوكة من قبل اأقارب اأع�صاء مجل�س الاإدارة وممثليهم واأقارب اأ�صخا�س الاإدارة العليا التنفيذية خلال عامي 2017 و 2016

عدد الاأ�صهم كما فيالجن�صيةال�صلةالا�صم
2017/12/31

عدد الاأ�صهم كما في
2016/12/31

-154.877�أردنيةزوجة عبد �لكريم علاوي �سالح �لكباريتي / رئي�ش مجل�ش �لإد�رةفاتنه �حمد جميل مل�ش

15.00015.000�أردنيةزوجة محمد يا�سر م�سباح �لأ�سمر / �لمدير �لعامهند محمد ��سماعيل جبر

المزايا والمكافاآت التي يتمتع بها كل من رئي�س واأع�صاء مجل�س الاإدارة4ب/ 18 اأ:

مكافاأة المن�صبع�صو مجل�س الاإدارةالرقم
الع�صوية 

بدل تنقلات و�صفر 
الاإجماليوح�صور الجل�صات 

5.00066.86671.866رئي�ش مجل�ش �لإد�رة�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �سالح �لكباريتي1

5.0004.2549.254نائب رئي�ش مجل�ش �لإد�رة�ل�سيد في�سل حمد مبارك �لعيار2

5.0007.50012.500ع�سو�لموؤ�س�سة �لعامة لل�سمان �لجتماعي3

5.0008.98113.981ع�سو�ل�سيد م�سعود محمود جوهر حيات 4

5.0004.8549.854ع�سو�ل�سيد طارق محمد يو�سف عبد �ل�سلام5

5.0008.90013.900ع�سو�لدكتور يو�سف مو�سى �سلمان �لق�سو�ش6

5.00011.00016.000ع�سو�ل�سيد من�سور �أحمد عبد �لكريم �للوزي7

5.0002.1277.127ع�سو�ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي 8

5.0007.80012.800ع�سو �لدكتور �سفو�ن �سميح عبد�لرحمن طوقان 9

5.0004.5009.500ع�سو �لدكتور مرو�ن جميل عي�سى �لمع�سر 10

5.0007.20012.200ع�سو �ل�سيد هاني خليل عبد�لحميد �لهنيدي 11

5.0009.80014.800ع�سو �ل�سيد ماجد فيا�ش محمود برجاق 12

5.0003.5508.550ع�سو�ل�سيد فاروق عارف �سحادة �لعارف13
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المزايا والمكافاآت التي يتمتع بها اأ�صخا�س الاإدارة العليا4ب/ 18 ب:

المن�صبالا�صمالرقم
الرواتب 
ال�صنوية 
ومكافاآت 

�صفر 
الاإجماليبدل لجان ومياومات

454.115.9254.000464.063�لمدير �لعام “محمد يا�سر” م�سباح محمود �لأ�سمر1

نائب �لمدير �لعام / رئي�ش �لمجموعة توفيق عبد �لقادر محمد مكحل2
353.4823.900357.382�لم�سرفية

رئي�ش �لخزينة و�ل�ستثمار و�لعلاقات وليم جميل عو�د دبابنه3
257.1966.884264.080�لدولية

228.955228.995رئي�ش �ل�سوؤون �لماليةهيام �سليم يو�سف حب�ش4

253.97223.278277.250رئي�ش منتجات �لتجزئة و�لبنكية �لخا�سةهيثم �سميح “بدر �لدين” �لبطيخي5

188.423887189.310رئي�ش �لعمليات وتكنولوجيا �لمعلوماتعبد�لكريم محمود نور�لدين فريحات6

150.408900151.308رئي�ش �لت�سهيلات �لئتمانيةزهدي بهجت زهدي �لجيو�سي7

148.5806.303154.883رئي�ش �ل�سوؤون �لقانونية�إبر�هيم عي�سى �إ�سماعيل ك�ست8

150.509150.509رئي�ش �لإد�رة �لإقليمية لفروع فل�سطين�إبر�هيم �سالح �إبر�هيم �لحن�ش 9

132.7552.471.500136.302رئي�ش �إد�رة �لمخاطرمحمد جميل عزم حمد10

75.65375.653رئي�ش �إد�رة �ل�سوؤون �لإد�ريةعبد�لله �إبر�هيم عبد�لله م�سمار11

126.3532.911129.264رئي�ش �إد�رة �لمو�رد �لب�سريةد�ود عادل د�ود عي�سى12

134.2433.2192.100139.562رئي�ش �إد�رة �لتدقيق �لد�خلي�إبر�هيم ف�سل محمود �لطعاني13

رئي�ش م�ساعد، �لخزينة و�ل�ستثمار �إير�هيم فريد �آدم بي�سه14
139.575139.575و�لعلاقات �لدولية

103.366532103.898رئي�ش م�ساعد، ت�سهيلات �ل�سركاتد. مكرم �أمين ماجد �لقطب15

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية



119

التبرعات: بلغ �إجمالي م�ساهمة �لبنك و�ل�سركات �لتابعة في مجال �لم�سوؤولية �لجتماعية بما فيها �لتبرعات لجهات خيرية في �لعام 2017 4ب/ 19:
مبلغ 778.327 دينار ح�سب �لجدول �أدناه: 

المبلغالبند

204.378دعم �لتعليم �لجامعي       

61.749دعم �لن�ساط �لريا�سي د�خل وخارج �لبنك

6.320دعم موؤلفين وكتاب �أردنيين

16.834تدريب غير �لموظفين من طلاب �لمعاهد و�لجامعات

61.984دعم منتديات وموؤتمر�ت وطنية

268.310�لتبرعات لجهات خيرية و�أن�سطة �إجتماعية

17.852دعم طبي

39.000دعم �لثقافة �لمالية و�لم�سرفية

1.900دعم �و�ئل �لمتفوقين

100.000دعم �سندوق �أ�سر �ل�سهد�ء

778.327المجموع

العقود والم�صاريع والاإرتباطات التي عقدها البنك مع ال�صركات التابعة اأو ال�صقيقة اأو الحليفة اأو رئي�س مجل�س الاإدارة اأو اأع�صاء 4ب/20:
المجل�س اأو المدير العام اأو اأي موظف في البنك اأو اأقاربهم:

�لعليا �سمن  و�لإد�رة  �لإد�رة  و�أع�ساء مجل�ش  �لم�ساهمين  وكبار  �ل�سقيقة  و�ل�سركات  �لتابعة  �ل�سركات  مع  معاملات  بالدخول في  �لبنك  قام   
�لن�ساطات �لعتيادية للبنك وبا�ستخد�م �أ�سعار �لفو�ئد و�لعمولت �لتجارية. �إن جميع �لت�سهيلات �لإئتمانية �لممنوحة للاأطر�ف ذ�ت �لعلاقة 

تعتبر عاملة ولم يوؤخذ لها �أية مخ�س�سات. وقد ورد تف�سيل هذه �لتعاملات �سمن �لإي�ساح رقم 36 حول �لقو�ئم �لمالية �لموحدة لعام 2017 

ي�ساهم �لبنك في خدمة �لبيئة و�لمجتمع �لمحلي، وقد تم �إي�ساح ذلك �سمن �لجزء �لخا�ش باإنجاز�ت �لبنك لعام 2017 في هذ� �لتقرير.  4ب/21:

 البيانات المالية: وردت �سمن �لتقرير.4ج 5-1 :

 تقرير مدققي الح�صابات : ورد �سمن �لتقرير 4 د :
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 الاإقرارات المطلوبة 4 هـ :
1. يقر مجل�ش �إد�رة �لبنك �لأردني �لكويتي بعدم وجود �أي �أمور جوهرية قد توؤثر على ��ستمر�رية عمل �لبنك خلال عام 2018.

2: يقر مجل�ش �إد�رة �لبنك �لأردني �لكويتي بم�سوؤوليته عن �إعد�د �لبيانات �لمالية وتوفير نظام رقابة فعال في �لبنك.
3: يقر كل ع�سو من �أع�ساء �لمجل�ش �لموقعين �أدناه باأنه لم يح�سل على �أية منافع من خلال عمله في �لبنك ولم يف�سح عنها، �سو�ء كانت تلك 

�لمنافع مادية �أم عينية، و�سو�ء كانت له �سخ�سياً �أو لأي من ذوي �لعلاقة به، وذلك عن عام 2017.

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية

نقر نحن الموقعين اأدناه ب�صحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في هذا التقرير.4هـ/ 4

�ل�سيد عبد�لكريم علاوي �لكباريتي

�ل�سيد طارق محمد عبد�ل�سلام

�لدكتور يو�سف مو�سى �لق�سو�ش 

�لدكتور �سفو�ن �سميح طوقان

�ل�سيد من�سور �أحمد �للوزي 

 �ل�سيد بيجان خ�سرو�ساهي 

�ل�سيد هاني خليل �لهنيدي

�ل�سيد ماجد فيا�ش برجاق 

�ل�سيد  محمد عدنان �لما�سي 

 �ل�سيد في�سل حمد �لعيار 

 �ل�سيد م�سعود محمود جوهر حيات 

�لدكتور مرو�ن جميل �لمع�سر

�لمدير �لمالي
هيام �سليم حب�ش

�لمدير �لعام
»محمد يا�سر« �لأ�سمر 

رئي�ش مجل�ش �لإد�رة
عبد �لكريم �لكباريتي

الاأع�صاء
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• دليل الحاكمية المؤسسية
)التحكم المؤسسي(

123



124

دليل الحاكمية المؤسسية )التحكم المؤسسي(
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دليل الحاكمية المؤسسية )التحكم المؤسسي(

المحتويات

3المقدمة

3ر�صالة البنك بخ�صو�س التحكم الموؤ�ص�صي

3الاإطار القانوني وم�صادر هذا الدليل

4اأطراف الحاكمية الموؤ�ص�صية ذات العلاقة

4الهيكل التنظيمي

4تاأليف مجل�س الاإدارة

5م�صوؤوليات مجل�س الاإدارة

5مهام المجل�س وواجباته

8واجبات رئي�س مجل�س الاإدارة 

8واجبات ع�صو مجل�س الاإدارة

8واجبات اأمين ال�صر

9اجتماعات مجل�س الاإدارة 

9حدود الم�صوؤولية والم�صاءلة

9اللجان المنبثقة عن المجل�س

14الاإدارة التنفيذية العليا

14تقييم اأداء الاإداريين

14اأنظمة ال�صبط والرقابة الداخلية 

14الجهات الرقابية في البنك

15ميثاق اأخلاقيات العمل 

16ت�صارب الم�صالح

16المعاملات مع  الاأطراف ذات العلاقة

16�صيا�صة الاإبلاغ

16ال�صيا�صات المنظمة لاأعمال البنك

16حماية حقوق الم�صاهمين وعلاقتهم بالبنك 

17ال�صفافية والاإف�صاح  
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الـمـقـدمـــــة 

يعرف �لبنك �لمركزي �لأردني �لحاكمية �لموؤ�س�سية، على �أنها �لنظام �لذي يُوجَه ويد�ر به �لبنك، و�لذي يهدف �إلى تحديد �لأهد�ف �لموؤ�س�سية للبنك وتحقيقها، 
�لبنك  و�لتز�م  �لآخرين،  �لعلاقة  و�أ�سحاب  �لم�ساهمين  تجاه  �لو�جبة  بالم�سوؤولية  و�للتز�م  �لمودعين،  م�سالح  وحماية  �آمن،  ب�سكل  �لبنك  عمليات  و�إد�رة 

بالت�سريعات و�سيا�سات �لبنك �لد�خلية.
كما ينظر �لبنك �لأردني �لكويتي بمفهومه �لخا�ش �إلى �لحاكمية �لموؤ�س�سية على �أنها مفتاح ثقة �لعملاء وكافة �لأطر�ف �لأخرى �لمهتمة بالبنك، فالحاكمية 

�لموؤ�س�سية هي �لطريقة و�لأ�سلوب �لذي تد�ر به علاقات �لبنك مع نف�سه ومع �لأطر�ف �لأخرى �لمتاأثرة به.
ويوؤمن �لبنك �لأردني �لكويتي باأن وجود حاكمية موؤ�س�سية جيدة يوؤدي �إلى �إد�رة جيدة للبنك، وي�ساعد على تحقيق �أهد�ف �لبنك �لإ�ستر�تيجية، بالإ�سافة �إلى 
�إيمانه �لمطلق باأن وجود حاكميه جيدة لدى كافة موؤ�س�سات �لمملكة �سوف يوؤدي �إلى وجود موؤ�س�سات كفوؤة، ويوفر بيئة تناف�سية منا�سبة، مما ي�ساهم في دعم 
�لقت�ساد �لوطني ب�سكل عام، خ�سو�ساً و�أن �لبنوك تلعب دور�ً  هاماً في �لنظام �لمالي، وتعتمد على ود�ئع عملائها في �أعمالها، مما يوؤكد على �أهمية وجود 

حاكميه موؤ�س�سية جيدة لديها.
وعليه، فقد قرر مجل�ش �إد�رة �لبنك �لأردني �لكويتي تبني دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية ) ي�سار �إليه لحقاً  بالدليل( ، حيث يهدف �لبنك من تبنيه لهذ� �لدليل 
�لموؤ�س�سية �لمتمثلة بعد�لة معاملة كافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة بالبنك )Stakeholders(، و�ل�سفافية و�لإف�ساح عن و�سع  �إلى تحقيق مبادئ �لحاكمية  للو�سول 
�لبنك �لمالي و�لإد�ري �لحقيقي و�لم�ساءلة في �لعلاقات بين مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة �لتنفيذية، وبين مجل�ش �لإد�رة و�لم�ساهمين، وبين مجل�ش �لإد�رة و�لجهات 

www.jkb.com  لمختلفة �لأخرى. ويوفر �لبنك �لن�سخة �لمعتمدة من �لدليل على موقعه �للكتروني�
يعك�ش هذ� �لدليل متطلبات و�سيا�سات �لبنك �لتي تمت �لمو�فقة عليها من قبل مجل�ش �إد�رة �لبنك، وتنطبق �لأحكام �لو�ردة فيه على مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة 

�لتنفيذية �لعليا و�لموظفين، كما يعتمد �لبنك �ل�ستر�تيجيات و�ل�سيا�سات و�لهياكل �لإد�رية ل�سركاته �لتابعة في �إطار �لحوكمة �ل�سليمة. 

ر�سالة البنك بخ�سو�س التحكم الموؤ�س�سي 

يهدف �لبنك �لأردني �لكويتي �إلى �لو�سول لأف�سل �لمعايير �لمتعلقة باأخلاقيات �لعمل من كافة جو�نبه وذلك من خلال �لإف�ساح عن نتائج �لبنك بكل دقة 
و�سفافية، و�لتقيد �لتام بالقو�نين و�لت�سريعات �لمختلفة �لتي تحكم عمل �لبنك. 

الإطار القانوني وم�سادر الحاكمية الموؤ�س�سية 

��ستند �لبنك في �عد�د دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية، ب�سكل رئي�سي، �إلى تعليمات �لحاكمية �لموؤ�س�سية للبنوك �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي �لأردني وتعديلاتها. 
ويلتزم �لبنك بتطبيق هذه �لتعليمات �إلى جانب �لتز�مه بتطبيق �أحكام �لقو�نين و�لت�سريعات �لمحلية �لنافذة، و�لتعليمات و�لإر�ساد�ت و�لمعايير �لتي ت�سدرها 

�لجهات �لرقابية و�لموؤ�س�سات �لدولية �لملزمة. �إن �لإطار �لقانوني �لمنظم لممار�سات �لحاكمية �لموؤ�س�سية بالبنك يت�سمن ما يلي على �سبيل �لمثال ل �لح�سر:
قانون �لبنوك �ل�ساري و�لتعليمات �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي �لأردني.

قانون �ل�سركات �ل�ساري. • 
قانون �لأور�ق �لمالية �ل�ساري وتعليمات هيئة �لأور�ق �لمالية. • 
قانون �سمان �لود�ئع �ل�ساري.  • 
�إ�سد�ر�ت لجنة بازل ذ�ت �ل�سلة. • 

�إ�سد�ر�ت منظمة دول  OECD و�لبنك �لدولي �لمتعلقة بالحاكمية �لموؤ�س�سية. 
�لمعايير �لمحا�سبية و�لمعايير �لدولية للتقارير �لمالية و�لتي ي�ستخدمها �لم�ستثمرون لم�ساءلة �إد�رة �لبنك.• 
�لت�سريعات �ل�سارية في �لبلد�ن �لتي للبنك فروع بها، وذلك في حدود �أعمال �لبنك فيها.• 

بالإ�سافة �إلى �لقو�نين �لتي تحمي حقوق �لم�ساهمين و�لمودعين و�لأطر�ف ذ�ت �لعلاقة.
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اأطراف الحاكمية الموؤ�س�سية ذات العلاقة 

1. الم�صاهمون 
يحر�ش �إطار عمل �لحوكمة في �لبنك على حماية حقوق �لم�ساهمين مع تاأمين معاملة عادلة لهم وب�سورة خا�سة في �سوء �لقو�نين و�لأنظمة و�لتعليمات �ل�سادرة 

عن �لهيئات �لرقابية. كما ينطبق �لأمر عينه على �سيا�سات و�إجر�ء�ت �لبنك.  

2. اأع�صاء مجل�س الاإدارة 
قانون  )مثل  وم�سوؤولياتهم  و�جباتهم  تحدد  �لتي  �لمختلفة  و�لقو�نين  �لت�سريعات  بموجب  �لبنك،  باإد�رة  �لم�ساهمين  عن  بالنيابة  �لإد�رة  مجل�ش  �أع�ساء  يقوم 

�ل�سركات، قانون �لبنوك ... �لخ (.

3. الموظفون  
كافة موظفي �لبنك عليهم م�سوؤولية في تطبيق �إجر�ء�ت �لرقابة �لد�خلية كجزء من م�سوؤولياتهم في تحقيق �أهد�ف �لبنك، كل فيما يخ�سه.

يجب على موظفي �لبنك �أن يتمتعو� بالمعرفة �ل�سرورية و�لمهار�ت و�لمعلومات و�ل�سلاحيات للقيام باأعمال �لبنك، وهذ� يتطلب �لفهم �لكامل للبنك ولل�سناعة 
ولل�سوق و�لمخاطر �لمرتبطة بذلك.

من خلال �سعي �لموظفين لتحقيق هذه �لمتطلبات فاإنهم �سوف ي�ساهمون ب�سكل �إيجابي في �أد�ء و�إنجاز�ت �لبنك و�لنجاح في ذلك �سوف يوؤدي �إلى �لأمان و�لر�سا 
�لوظيفي.

4. الدائنون 
�لأطر�ف �لمختلفة �لتي ترتبط مع �لبنك بعلاقات تعاقدية مثل �لعملاء و�لموردين و�لد�ئنيين .

الهيكل التنظيمي

�لإ�ستر�تيجية  لتنفيذ  كافية  تنظيمية  لو�ئح  وجود  من  و�لتاأكد  �لبنك،  ن�ساطات  طبيعة  مع  يتلاءم  تنظيمي  هيكل  �عتماد  م�سوؤولية  �لإد�رة  مجل�ش  مهام  من 
�لمعتمَدَة، وت�سهيل عملية �تخاذ �لقر�ر�ت �لفعّالة، وتطبيق �لحوكمة �لجيّدة. وذلك من خلال:

هيكل تنظيمي و��سح و�سفاف .• 
�أهد�ف محدّدة لكلّ وحدة �إد�رية .• 
مهام وم�سوؤوليات وظيفية محدّدة لكلّ وحدة �إد�رية. • 
�ل�سلطات وخطوط �لت�سالت و�لخطوط �لمبا�سرة للاإ�سر�ف �لخا�سة بمنا�سب �لإد�رة �لمختلفة، ف�سلًا عن �لتخ�سي�ش/ ف�سل �لمهام �لملائم. • 
�لهيكل •  �سمن  �لوظائف  م�ستويات  لكافة  وظيفي  و�سف  تحديد  ل�سيما  عليها  و�لإ�سر�ف  �لعمليات  لتنفيذ  �لملاءمة  �لعمل  و�إجر�ء�ت  و�ل�سيا�سات  �لأدلّة 

�لتنظيمي، بما في ذلك تحديد موؤهّلات وخبرة كلّ مَن ي�سغل هذه �لمنا�سب. 
هيكليّة مُلكية ل تعرقل �لَحاكمية �لمو�س�سية. • 
�إد�ر�ت م�ستقلة للوفاء بمهام �إد�رة �لمخاطر و�لتدقيق و�لمتثال.• 
 •. Middle Office وحد�ت وموظفين غير م�ساركين في �لعمليات �ليومية لأن�سطة �لبنك )مثل موظفي مر�جعة �لئتمان و

تاأليف مجل�س الإدارة 

�أدنى م�ستقلون، وفقاً لتعريف تعليمات �لحاكمية �ل�سادرة عن �لبنك  �أربعة منهم كحد  �أن يكون  �إد�رة �لبنك من ثلاثة ع�سر ع�سوً� ، على  يتاألف مجل�ش  �أ- 
�لمركزي للع�سو �لم�ستقل . 

ب- ل يجوز �أن يكون �أي ع�سو من �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة تنفيذياً. 
ج- ي�سع �لمجل�ش �سيا�سة و��سحة لملاءمة �ع�سائه بما يتما�سى مع �لت�سريعات و�لمتطلبات �لرقابية.

د- على �لرغم مما ورد في قانون �ل�سركات، ل يجوز �لجمع بين من�سبي »رئي�ش �لمجل�ش« و«�لمدير �لعام«، ويجب �أن ل يكون رئي�ش �لمجل�ش �أو �أي من �أع�ساء 
�لمجل�ش �أو �لم�ساهمين �لرئي�سيين مرتبطاً مع �لمدير �لعام ب�سلة قر�بة دون �لدرجة �لر�بعة. 
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م�سوؤوليات مجل�س الإدارة 

و�لتنظيمية  �لرقابية  و�لمتطلبات  �لمركزي،  �لبنك  متطلبات  تنفيذ  وم�سوؤولية  �لمالية،  �أو�ساعه  فيها  �لبنك بما  عمليات  كافة  �سلامة  م�سوؤولية  �لمجل�ش  يتحمل 
�لأخرى �لمتعلقة بعمله، ومر�عاة �أ�سحاب �لم�سالح، وم�سوؤولية �إد�رة �لبنك �سمن �إطار �لت�سريعات و�ل�سيا�سات �لد�خلية له، وم�سوؤولية �لتاأكد من �أن �لرقابة 
�لفعالة متوفرة با�ستمر�ر على �أن�سطة �لبنك، بما في ذلك �أن�سطة �لبنك �لم�سندة لجهات خارجية . ول�سمان ذلك، يتاح لأع�ساء �لمجل�ش ولجانه �لت�سال �لمبا�سر 

مع �لإد�رة �لتنفيذية و�أمين �سر �لمجل�ش، كما يمكنهم �ل�ستعانة عند �للزوم وعلى نفقة �لبنك بم�سادر خارجية بالتن�سيق مع رئي�ش �لمجل�ش.

مهام المجل�س وواجباته 

مع مر�عاة �خت�سا�سات و�سلاحيات �لهيئة �لعامة للبنك، يتولى مجل�ش �لإد�رة �لمنتخب من قبل �لهيئة �لعامة مهام وم�سوؤوليات �إد�رة �أعمال �لبنك لمدة �أربع 
�سنو�ت من تاريخ �نتخابه، وت�سمل هذه �لمهام و�لو�جبات ما يلي  )على �سبيل �لذكر ولي�ش �لح�سر( : 

اأولًا: في مجال الاإ�صراف العام والرقابة ور�صم الاإ�صتراتيجيات للبنك : 
�لإ�سر�ف على �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا ومتابعة �أد�ئها، و�لتاأكد من �سلامة �لأو�ساع �لمالية للبنك ومن ملاءته. ويعتمد �لمجل�ش �ل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت . 1

�لمنا�سبة للاإ�سر�ف و�لرقابة على �أد�ء �لبنك.
ر�سم ��ستر�تيجية للبنك و�إقر�رها.. 2
تحديد �لأهد�ف �ل�ستر�تيجية للبنك، وتوجيه �لإد�رة �لتنفيذية لإعد�د ��ستر�تيجية لتحقيق هذه �لأهد�ف، و�عتماد هذه �ل�ستر�تيجية، و�عتماد خطط . 3

�لعمل �لتي تتما�سى مع هذه �ل�ستر�تيجية.
�عتماد هيكل تنظيمي للبنك يبين �لت�سل�سل �لإد�ري، بما في ذلك لجان �لمجل�ش و�لإد�رة �لتنفيذية.. 4
�لأهد�ف . 5 تحقيق  نحو  و�لتقدم  �لأد�ء  ور�سد  وقيا�ش  لتحديد  �أد�ء  موؤ�سر�ت  و�سع  طريق  عن  �لتنفيذية  �لإد�رة  �أد�ء  ومر�جعة  لمر�قبة  �سيا�سة  �عتماد 

�لموؤ�س�سية. 
�لتاأكد من توفر �سيا�سات وخطط و�إجر�ء�ت عمل لدى �لبنك �ساملة لكافة �أن�سطته وتتما�سى مع �لت�سريعات ذ�ت �لعلاقة، و�أنه قد تم تعميمها على كافة . 6

�لم�ستويات �لإد�رية، و�أنه يتم مر�جعتها بانتظام .
و�لنز�هة . 7 �لأخلاقية  للمعايير  عالية  ثقافة  وتر�سيخ  �لبنك،  �أن�سطة  لكافة  و�لم�ساءلة  للم�سوؤولية  و��سحة  خطوط  ور�سم  للبنك،  �لموؤ�س�سية  �لقيم  تحديد 

و�ل�سلوك �لمهني لإد�ريي �لبنك.
�تخاذ �لإجر�ء�ت �لمنا�سبة لمعالجة نقاط �ل�سعف في �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية �أو �أي نقاط �أخرى �أظهرها �لمدقق �لخارجي، و�عتماد �أنظمة �سبط . 8

ورقابة د�خلية للبنك ومر�جعتها �سنوياً، وكذلك �عتماد �سو�بط رقابية منا�سبة تمكنه من م�ساءلة �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا . 

ثانياً: في مجال ال�صيا�صات والتعليمات والا�صتراتيجيات وال�صوابط التي يجب اعتمادها من مجل�س الاإدارة:
�عتماد �سيا�سات و�إجر�ء�ت منا�سبة للاإ�سر�ف و�لرقابة على �أد�ء �لبنك.. 1
�عتماد  حدود و��سحة للم�سوؤولية و�لم�ساءلة و�للتز�م و�لإلز�م بها في جميع �لم�ستويات �لإد�رية في �لبنك.. 2
�عتماد �سيا�سة فعالة ل�سمان ملاءمة �أع�سائه، على �أن تت�سمن هذه �ل�سيا�سة �لحد �لأدنى من �لمعايير و�لمتطلبات و�ل�سروط �لو�جب توفرها في �لع�سو . 3

�لمر�سح و�لمعين، وعلى �أن يتم مر�جعة هذه �ل�سيا�سة من وقت لأخر كلما ��ستدعت �لحاجة لذلك، وو�سع �إجر�ء�ت و�أنظمة كافية للتاأكد من ��ستيفاء جميع 
�لأع�ساء لمعايير �لملاءمة و��ستمر�ر تمتعهم بها . 

و�سروط . 4 ومتطلبات  معايير  من  �لأدنى  �لحد  �ل�سيا�سة  هذه  تت�سمن  بحيث  �لبنك  في  �لعليا  �لتنفيذية  �لإد�رة  �أع�ساء  ملاءمة  ل�سمان  �سيا�سة  �عتماد 
�لت�سريعات �ل�سارية ب�ساأن �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا، وير�جع �لمجل�ش هذه �ل�سيا�سة من وقت لآخر، وي�سع �إجر�ء�ت و�أنظمة كافية للتاأكد من ��ستيفاء جميع 

�أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا لمعايير �لملاءمة و��ستمر�ر تمتعهم بها .
�إعتماد نظام لتقييم �أعمال �لمجل�ش و�أعمال �أع�سائه، وكذلك �عتماد نظام لقيا�ش �أد�ء �إد�ريي �لبنك من غير �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة و�لمدير �لعام. . 5
�أي تعار�ش في . 6 ل�سركة قاب�سة، و�لإف�ساح عن  تتبع  �لبنك جزءً� من مجموعة  ين�ساأ كون  و�إجر�ء�ت لمعالجة تعار�ش �لم�سالح �لذي قد  �عتماد �سيا�سة 

�لم�سالح قد ين�ساأ عن �رتباط �لبنك بال�سركات د�خل �لمجموعة.
�لتعاملات . 7 و�سروط  �لت�سريعات  بالعتبار  �أخدً�  �لأطر�ف  تعريف هذه  ت�سمل  �لعلاقة بحيث  �لأطر�ف ذوي  للتعاملات مع  و�إجر�ء�ت  �سيا�سات  �عتماد 

و�إجر�ء�ت �لمو�فقة و�آلية مر�قبة هذه  �لتعاملات، بحيث ل ي�سمح بتجاوز هذه �ل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت.
�عتماد �سو�بط لحركة �نتقال �لمعلومات بين مختلف �لإد�ر�ت، تمنع �ل�ستغلال للمنفعة �ل�سخ�سية.. 8
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ثالثاً: ما يجب على مجل�س الاإدارة  التحقق منه :  
�سمان وجود نظم معلومات �إد�رية كافية وموثوق بها تغطي كافة �أن�سطة �لبنك.. 1
�لتحقق من �أن �ل�سيا�سة �لئتمانية تت�سمن تقييم نوعية �لحاكمية �لموؤ�س�سية لعملائه من �ل�سركات وخا�سة �ل�سركات �لم�ساهمة �لعامة، بحيث يتم تقييم . 2

�لمخاطر للعملاء بنقاط �ل�سعف و�لقوة تبعًا لممار�ساتهم في مجال �لحاكمية.
�لتاأكد من �أن �لبنك يتبنى مبادر�ت �جتماعية منا�سبة في مجال حماية �لبيئة و�ل�سحة و�لتعليم ومر�عاة تقديم �لتمويل لل�سركات �ل�سغيرة ومتو�سطة . 3

�لحجم باأ�سعار و�آجال منا�سبة.
�لتاأكد من �أن �لهيكل �لتنظيمي يعك�ش بو�سوح خطوط �لم�سوؤولية و�ل�سلطة . . 4
�لتاأكد من �أن �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا تقوم بم�سوؤولياتها �لمتعلقة باإد�رة �لعمليات �ليومية للبنك، و�أنها ت�ساهم في تطبيق �لحاكمية �لموؤ�س�سية فيه، و�أنها . 5

تفو�ش �ل�سلاحيات للموظفين، و�أنها تن�سئ بنية �إد�رية فعالة من �ساأنها تعزيز �لم�ساءلة، و�أنها تنفذ �لمهام في �لمجالت و�لأن�سطة �لمختلفة للاأعمال ب�سكل 
يتفق مع �ل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت �لتي �عتمدها �لمجل�ش.

�لتاأكد من �أن �لإد�رة �لتنفيذية تتمتع بنز�هة عالية في ممار�سة �أعمالها وتتجنب تعار�ش �لم�سالح.. 6

رابعاً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال التعيين والتقييم والمكافاآت : 
تعيين مدير عام يتمتع بالنز�هة و�لكفاءة �لفنية و�لخبرة �لم�سرفية، بعد �لح�سول على عدم ممانعة �لبنك �لمركزي �لم�سبقة على تعيينه.. 1
�لمو�فقة على تعيين �أي من �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا في �لبنك بناءً على تو�سية �للجنة �لمخت�سة، وبعد �لح�سول على عدم ممانعة �لبنك �لمركزي.. 2
�تخاذ �لقر�ر بقبول ��ستقالة �أو �إنهاء خدمات �أي من �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا في �لبنك، بناءً على تو�سية �للجنة �لمخت�سة ، على �أن يتم �لح�سول . 3

على عدم ممانعة �لبنك �لمركزي بخ�سو�ش قبول ��ستقالة �أو �إنهاء خدمات كل من �لمدير �لعام ومدير �لتدقيق ومدير �إد�رة �لمخاطر وم�سوؤول �لمتثال.
ت�سكيل لجان من بين �أع�سائه، يحدد �أهد�فها ويفو�سها ب�سلاحيات من قبله، وذلك وفق ميثاق يو�سح ذلك، وعلى هذه �للجان �أن تقوم برفع تقارير . 4

دورية �إلى �لمجل�ش. 
�إقر�ر خطة �إحلال لأع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا للبنك، وعلى �لمجل�ش مر�جعة هذه �لخطة مرة في �ل�سنة على �لأقل.. 5
تقييم �أد�ء �لمدير �لعام �سنويًا وفق نظام تقييم معد من قبل لجنة �لتر�سيح و�لمكافاآت بما في ذلك و�سع موؤ�سر�ت �لأد�ء �لرئي�سية، وبحيث تت�سمن معايير . 6

تقييم �أد�ء �لمدير �لعام كل من �لأد�ء �لمالي و�لإد�ري للبنك، ومدى �إنجازه لخطط و�إ�ستر�تيجيات �لبنك متو�سطة وطويلة �لأجل، وعلى �أن تقوم �للجنة 
باإعلام �لبنك �لمركزي بنتيجة هذ� �لتقييم.

و�سع �إجر�ء�ت لتحديد مكافاآت �أع�سائه، وذلك �عتمادً� على نظام �لتقييم �لذي �أقره.. 7
توقيع . 8 من  �لتاأكد  مع  �ل�سارية  و�لتعليمات  و�لت�سريعات  �لمعتمدة  �لبنك  ل�سيا�سات  وفقا  �لعليا  �لتنفيذية  �لإد�رة  و�أع�ساء  �أع�سائه  ملاءمة  من  �لتاأكد 

�لإقر�ر�ت �لتي ت�سمنتها تعليمات �لبنك �لمركزي
�إ�ستحد�ث نظام لتقييم �أعماله و�أعمال �أع�سائه، وعلى �أن يت�سمن هذ� �لنظام كحد �أدنى ما يلي: . 9

و�سع �أهد�ف محددة وتحديد دور �لمجل�ش في تحقيق هذه �لأهد�ف ب�سكل يمكن قيا�سه. • 
تحديد موؤ�سر�ت �أد�ء رئي�سية )KPIs( �لتي يمكن �إ�ستخلا�سها من �لخطط و�لأهد�ف �لإ�ستر�تيجية و�إ�ستخد�مها لقيا�ش �أد�ء �لمجل�ش. • 
�لتو��سل ما بين مجل�ش �لإد�رة و�لم�ساهمين ودورية هذ� �لتو��سل. • 
دورية �إجتماعات مجل�ش �لإد�رة مع �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. • 
دور �لع�سو في �إجتماعات مجل�ش �لإد�رة، وكذلك مقارنة �أد�وؤه باأد�ء �لأع�ساء �لآخرين، ويجب �لح�سول على �لتغذية �لر�جعة من �لع�سو �لمعني وذلك • 

بهدف تح�سين عملية �لتقييم. 

خام�صاً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال الاإف�صاح والن�صر :
�سمان تخ�سي�ش جزء من موقع �لبنك �للكتروني يت�سمن تو�سيحا لحقوق �لم�ساهمين وت�سجيعهم على �لح�سور و�لت�سويت في �جتماعات �لهيئة �لعامة، . 1

وكذلك ن�سر �لم�ستند�ت �لمعنية بالجتماعات ومن �سمنها �لن�ش �لكامل للدعوة ومحا�سر �لجتماعات  . 
�لتاأكد من �أن �لمعلومات �لمالية وغير �لمالية �لتي تهم �أ�سحاب �لعلاقة قد تم ن�سرها.. 2
 �لتاأكد من �لتز�م �لبنك بالإف�ساحات �لتي حددتها �لمعايير �لدولية للاإبلاغ �لمالي وتعليمات �لبنك �لمركزي و�لت�سريعات �لأخرى ذ�ت �لعلاقة ومعايير . 3

�لمحا�سبة �لدولية  و�أن يتاأكد من �أن �لإد�رة �لتنفيذية على علم بالتغير�ت �لتي تطر�أ على �لمعايير �لدولية للاإبلاغ �لمالي.
�أو �لمحتملين �لطلاع على نتائج �لعمليات و�لو�سع . 4 �إف�ساحات تتيح للم�ساهمين �لحاليين  �لتاأكد من ت�سمين �لتقرير �ل�سنوي للبنك وتقاريره �لربعية، 

�لمالي للبنك.
�لتاأكد من �أن �لتقرير �ل�سنوي يت�سمن �لبيانات و�لإقر�ر�ت �لتي تتطلبها �لقو�نين وتعليمات �لبنك �لمركزي. . 5
�إعلام �لبنك �لمركزي عن �أي معلومات جوهرية يمكن �أن توؤثر �سلبًا على ملاءمة �أي من �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. . 6
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توفير �آلية محددة ل�سمان �لتو��سل مع �أ�سحاب �لعلاقة وذلك من خلال �لإف�ساح وتوفير معلومات ذ�ت دللة حول �أن�سطة �لبنك لأ�سحاب �لم�سالح . . 7
و�سع �آلية ل�ستقبال �ل�سكاوى و�لقتر�حات �لمقدمة من قبل �لم�ساهمين بما في ذلك �قتر�حاتهم �لخا�سة باإدر�ج مو��سيع معينة على جدول �أعمال �جتماع . 8

�لهيئة �لعامة و�تخاذ �لقر�ر �لمنا�سب ب�ساأنها.
و�سع �آلية تتيح للم�ساهمين �لذين يمتلكون ما ل يقل عن 5٪ من �لأ�سهم باإ�سافة بنود على جدول �أعمال �لهيئة �لعامة �لعادي قبل �إر�ساله ب�سكل نهائي . 9

للم�ساهمين. 

�صاد�صاً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال التدقيق الداخلي والخارجي :  
�تخاذ �لإجر�ء�ت �للازمة لتعزيز فعالية �لتدقيق �لد�خلي وذلك من خلال : �إعطاء �لأهمية �للازمة لعملية �لتدقيق وتر�سيخ ذلك في �لبنك، ومتابعة . 1

ت�سويب ملاحظات �لتدقيق.
�لتاأكد من �أن د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي في �لبنك قادرة على �لقيام بمهامها و�ن يكون موظفيها موؤهلين، و�سمان ��ستمر�ر رفدها بكو�در كافية ومدربة.. 2
�سمان وتعزيز ��ستقلالية �لمدققين �لد�خليين، و�إعطائهم مكانة منا�سبة في �ل�سلم �لوظيفي للبنك،  و�سمان تمكنهم من �لو�سول �إلى جميع �ل�سجلات . 3

و�لمعلومات و�لت�سال باأي موظف د�خل �لبنك، بحيث يمكنهم من �أد�ء �لمهام �لموكلة �إليهم و�إعد�د تقاريرهم دون �أي تدخل خارجي. 
�عتماد ميثاق تدقيق د�خلي  يت�سمن مهام و�سلاحيات وم�سوؤوليات �إد�رة �لتدقيق، وتعميمه د�خل �لبنك.. 4
�عتماد �نظمة �سبط ورقابة د�خلية و�لتاأكد من قيام �لمدقق �لد�خلي و�لمدقق �لخارجي بمر�جعة هيكل هذه �لأنظمة مرة و�حدة على �لأقل �سنويًا، وعلى . 5

�لمجل�ش ت�سمين �لتقرير �ل�سنوي للبنك بما يوؤكد كفاية هذه �لأنظمة .
�لتحقق من �أن د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي خا�سعة للاإ�سر�ف �لمبا�سر للجنة �لتدقيق، و�أنها ترفع تقاريرها مبا�سرة �إلى رئي�ش لجنة �لتدقيق.. 6
�سمان ��ستقلالية �لمدقق �لخارجي بد�ية و��ستمر�رً�.. 7
�سمان تدوير منتظم للمدقق �لخارجي بين مكاتب �لتدقيق و�سركاتها �لتابعة و�لحليفة . وذلك كل �سبع  �سنو�ت كحد �أعلى .. 8

�صابعاً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال الامتثال : 
�عتماد �سيا�سة ل�سمان �متثال �لبنك لجميع �لت�سريعات ذ�ت �لعلاقة، ومر�جعة هذه �ل�سيا�سة ب�سكل دوري و�لتحقق من تطبيقها.. 1
�عتماد مهام وم�سوؤوليات د�ئرة �إد�رة �لمتثال.. 2
�سمان ��ستقلالية �إد�رة �لمتثال، و�سمان ��ستمر�ر رفدها بكو�در كافية ومدربة.. 3

ثامناً: واجبات مجل�س الاإدارة في مجال المخاطر : 
قبل �لمو�فقة على �أي تو�سع في �أن�سطة �لبنك، على �لمجل�ش �لأخذ بالعتبار �لمخاطر �لمترتبة على ذلك وقدر�ت وموؤهلات موظفي د�ئرة �إد�رة �لمخاطر.. 1
�عتماد �إ�ستر�تيجية لإد�رة �لمخاطر ومر�قبة تنفيذها، بحيث تت�سمن م�ستوى �لمخاطر �لمقبولة و�سمان عدم تعري�ش �لبنك لمخاطر مرتفعة، و�أن يكون  . 2

�لمجل�ش ملمًا ببيئة �لعمل �لت�سغيلية للبنك و�لمخاطر �لمرتبطة بها، و�أن يتاأكد من وجود �أدو�ت وبنية تحتية لإد�رة �لمخاطر في �لبنك قادرة على تحديد 
وقيا�ش و�سبط ومر�قبة كافة �أنو�ع �لمخاطر �لتي يتعر�ش لها �لبنك.

�عتماد منهجية �لتقييم �لد�خلي لكفاية ر�أ�سمال �لبنك، وبحيث تكون هذه �لمنهجية �ساملة وفعالة وقادرة على تحديد جميع �لمخاطر �لتي من �لممكن �أن . 3
يو�جهها �لبنك، وتاأخذ بالعتبار خطة �لبنك �لإ�ستر�تيجية وخطة ر�أ�ش �لمال، ومر�جعة هذه �لمنهجية ب�سورة دورية و�لتحقق من تطبيقها، و�لتاأكد من 

�حتفاظ �لبنك بر�أ�سمال كاف لمقابلة جميع �لمخاطر �لتي يو�جهها.
�عتماد وثيقة للمخاطر �لمقبولة للبنك.. 4
�لتحقق من معالجة �لتجاوز�ت على م�ستويات �لمخاطر �لمقبولة، بما في ذلك م�ساءلة �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا �لمعنية ب�ساأن هذه �لتجاوز�ت.. 5
�لتاأكد من �أن د�ئرة �إد�رة �لمخاطر تقوم باإجر�ء �ختبار�ت �لأو�ساع �ل�ساغطة ب�سكل دوري لقيا�ش قدرة �لبنك على تحمل �ل�سدمات ومو�جهة �لمخاطر . 6

�لو�جب  �لإجر�ء�ت  و�عتماد  �لختبار�ت  نتائج  ومناق�سة  �لم�ستخدمة  و�ل�سيناريوهات  �لفر�سيات  �عتماد  في  رئي�سي  دور  للمجل�ش  يكون  و�أن  �لمرتفعة، 
�تخاذها بناءً على هذه �لنتائج . 

�سمان ��ستقلالية د�ئرة �إد�رة �لمخاطر في �لبنك، وذلك من خلال رفع تقاريرها �إلى لجنة �إد�رة �لمخاطر، ومنح �لد�ئرة �ل�سلاحيات �للازمة لتمكينها . 7
من �لح�سول على �لمعلومات من دو�ئر �لبنك �لأخرى و�لتعاون مع �للجان �لأخرى للقيام بمهامها.
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واجبات رئي�س مجل�س الإدارة  

�لحر�ش على �إقامة علاقة بناءة بين �لمجل�ش و�لإد�رة �لتنفيذية للبنك . . 1
على . 2 و�لت�سجيع  �لأع�ساء،  بين  �لنظر  وجهات  في  تباين  حولها  يوجد  �لتي  وتلك  عام  ب�سكل  بحثها  يتم  �لتي  �لق�سايا  حول  �لبّناء  �لنقد  على  �لت�سجيع 

�لنقا�سات و�لت�سويت على تلك �لق�سايا.
�لتاأكد من ��ستلام جميع �أع�ساء �لمجل�ش لمحا�سر �لجتماعات �ل�سابقة وتوقيعها، و��ستلام جدول �أعمال �أي �جتماع قبل �نعقاده بمدة كافية، على �أن . 3

يت�سمن �لجدول معلومات مكتوبة كافية عن �لمو��سيع �لتي �سيتم مناق�ستها في �لجتماع ويكون �لت�سليم بو��سطة �أمين �سر �لمجل�ش.
�لتاأكد من وجود ميثاق ينظم ويحدد عمل �لمجل�ش.. 4
مناق�سة �لق�سايا �لإ�ستر�تيجية و�لهامة في �جتماعات �لمجل�ش ب�سكل م�ستفي�ش.. 5
تزويد كل ع�سو من �أع�ساء �لمجل�ش عند �نتخابه بن�سو�ش �لقو�نين ذ�ت �لعلاقة بعمل �لبنوك، وتعليمات �لبنك �لمركزي ذ�ت �لعلاقة بعمل �لمجل�ش، بما . 6

فيها هذه �لتعليمات، وبكتيب يو�سح حقوق �لع�سو وم�سوؤولياته وو�جباته، ومهام وو�جبات �أمين �سر �لمجل�ش.
تزويد كل ع�سو بملخ�ش كافٍ عن �أعمال �لبنك عند �لتعيين �أو عند �لطلب.. 7
�لتد�ول مع �أي ع�سو جديد بم�ساعدة �لم�ست�سار �لقانوني للبنك، حول مهام وم�سوؤوليات �لمجل�ش وخا�سة ما يتعلق بالمتطلبات �لقانونية و�لتنظيمية لتو�سيح . 8

�لمهام و�ل�سلاحيات و�لأمور �لأخرى �لخا�سة بالع�سوية ومنها فترة �لع�سوية، ومو�عيد �لجتماعات، ومهام �للجان، وقيمة �لمكافاآت، و�إمكانية �لح�سول 
على �لم�سورة �لفنية �لمتخ�س�سة �لم�ستقلة عند �ل�سرورة.

تلبية �حتياجات �أع�ساء �لمجل�ش فيما يتعلق بتطوير خبر�تهم وتعلمهم �لم�ستمر، و�أن يتيح للع�سو �لجديد ح�سور برنامج توجيه، بحيث ير�عي �لخلفية . 9
�لم�سرفية للع�سو. 

توجيه دعوة للبنك �لمركزي لح�سور �جتماعات �لهيئة �لعامة، وذلك قبل فترة كافية لي�سار �إلى ت�سمية من يمثله.. 10
تزويد �لبنك �لمركزي بمحا�سر �جتماعات �لهيئة �لعامة، وذلك خلال مدة ل تتجاوز خم�سة �أيام من تاريخ م�سادقة مر�قب عام �ل�سركات �أو من يمثله . 11

على مح�سر �لجتماع.   
�لتاأكد من �إعلام �لبنك �لمركزي عن �أي معلومات جوهرية يمكن �أن توؤثر �سلباً على ملاءمة �أي من �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة �أو �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية . 12

للبنك . 

واجبات ع�سو مجل�س الإدارة 

�لإلمام بالت�سريعات و�لمبادئ �لمتعلقة بالعمل �لم�سرفي و�لبيئة �لت�سغيلية للبنك ومو�كبة �لتطور�ت �لتي تح�سل فيه وكذلك �لم�ستجد�ت �لخارجية �لتي لها . 1
علاقة باأعماله بما في ذلك متطلبات �لتعيين في وظائف �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا في �لبنك.

 ح�سور �جتماعات �لمجل�ش، و�جتماعات لجانه ح�سب �لمقت�سى و�جتماعات �لهيئة �لعامة.. 2
 عدم �لإف�ساح عن �لمعلومات �ل�سرية �لخا�سة بالبنك �أو ��ستخد�مها لم�سلحته �لخا�سة �أو لم�سلحة غيره.. 3
 تغليب م�سلحة �لبنك في كل �لمعاملات �لتي تتم مع �أي �سركة �أخرى له م�سلحة �سخ�سية فيها وعدم �أخذ فر�ش �لعمل �لتجاري �لخا�سة بالبنك لم�سلحته . 4

�لخا�سة، و�أن يتجنب تعار�ش �لم�سالح.
�لإف�ساح للمجل�ش ب�سكل تف�سيلي عن �أي تعار�ش للم�سالح في حال وجوده، و�لإلتز�م بعدم �لم�ساركة في �لقر�ر �لمتخذ بالإجتماع �لذي تم فيه تد�ول مثل . 5

هذ� �لمو�سوع، و�أن يدون هذ� �لإف�ساح في مح�سر �إجتماع �لمجل�ش.
تخ�سي�ش �لوقت �لكافي للا�سطلاع بمهامه كع�سو مجل�ش �إد�رة.. 6

واجبات اأمين ال�سر 

ح�سور جميع �جتماعات �لمجل�ش، وتدوين كافة �لمد�ولت و�لقتر�حات و�لعتر��سات و�لتحفظات وكيفية �لت�سويت على م�سروعات قر�ر�ت �لمجل�ش.. 1
تحديد مو�عيد �جتماعات �لمجل�ش وذلك بالتن�سيق مع رئي�ش �لمجل�ش.. 2
�لتاأكد من توقيع �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة على محا�سر �لجتماعات و�لقر�ر�ت.. 3
متابعة تنفيذ �لقر�ر�ت �لمتخذة من مجل�ش �لإد�رة، ومتابعة بحث �أي مو��سيع تم �إرجاء طرحها في �جتماع �سابق.. 4
حفظ �سجلات ووثائق �جتماعات مجل�ش �لإد�رة.. 5
�تخاذ �لإجر�ء�ت �للازمة  للتاأكد من �أن م�ساريع �لقر�ر�ت �لمنوي �إ�سد�رها عن �لمجل�ش تتو�فق مع �لت�سريعات.. 6
�لتح�سير لجتماعات �لهيئة �لعامة و�لتعاون مع �للجان �لمنبثقة عن �لمجل�ش. . 7
تزويد �لبنك �لمركزي باإقر�ر�ت �لملاءمة �لتي يتم توقيعها من قبل �أع�ساء �لمجل�ش.. 8
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اجتماعات مجل�س الإدارة 

يجتمع مجل�ش �لإد�رة بدعوة خطية من رئي�سه �و نائبه في حالة غيابه �و بناء على طلب خطي يقدمه �لى رئي�ش �لمجل�ش ربع �أع�سائه على �لأقل يبينون فيه  �أ . 
�لأ�سباب �لد�عية لعقد �لجتماع، فاإذ� لم يوجه رئي�ش �لمجل�ش �و نائبه �لدعوة للمجل�ش �إلى �لجتماع خلال �سبعة �أيام من تاريخ ت�سلمه �لطلب فللاأع�ساء 

�لذين قدمو� �لطلب دعوته للانعقاد. 
ب.  يعقد مجل�ش �لإد�رة �جتماعاته بح�سور �لأكثرية �لمطلقة لأع�ساء �لمجل�ش في �لمركز �لرئي�سي للبنك �أو في �أي مكان �آخر د�خل �لمملكة �إذ� تعذر عقدها في 
�لمركز، وت�سدر قر�ر�ت �لمجل�ش بالأكثرية �لمطلقة للاأع�ساء �لذين ح�سرو� �لجتماع، و�إذ� ت�ساوت �لأ�سو�ت يرجح �لجانب �لذي �سوت معه رئي�ش �لجتماع. 
ج. على �أع�ساء �لمجل�ش ح�سور �جتماعات �لمجل�ش ح�سورً� �سخ�سياً، وفي حال تعذر �لح�سور �ل�سخ�سي فيمكن لع�سو �لمجل�ش �إبد�ء وجهة نظره من خلال 

�لفيديو �أو �لهاتف بعد مو�فقة رئي�ش �لمجل�ش، ودون �أن يكون له �لحق في �لت�سويت �أو �لتوقيع على مح�سر �لجتماع.
د.  يكون �لت�سويت على قر�ر�ت مجل�ش �لإد�رة �سخ�سياً ويقوم به �لع�سو بنف�سه ول يجوز �لتوكيل فيه    كما ل يجوز �أن يتم بالمر��سلة �أو ب�سورة غير مبا�سرة 

�أخرى. 
هل.  يجب �أن ل يقل عدد �جتماعات مجل�ش �لإد�رة عن �ستة �جتماعات خلال �ل�سنة �لمالية، و�ن ل ينق�سي �أكثر من �سهرين دون عقد �جتماع للمجل�ش.

و. يعين مجل�ش �لإد�رة �أمينا ل�سر �لمجل�ش يتولى تدوين محا�سر �جتماعات �لمجل�ش وقر�ر�ته ب�سورة دقيقة وكاملة وتدوين �أي تحفظات �أثيرت من قبل �أي 
ع�سو، ويحتفظ �لبنك بجميع هذه �لمحا�سر ب�سكل منا�سب.

ز.  على �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا وقبل �جتماع �لمجل�ش بوقتٍ كافٍ تقديم معلومات و�فية ودقيقة لأع�ساء �لمجل�ش، وعلى رئي�ش �لمجل�ش �لتحقق من ذلك.

حدود الم�سوؤولية والم�ساءلة

يعتمد �لمجل�ش حدود� و��سحة للم�سوؤولية و�لم�ساءلة و�للتز�م و�لإلز�م بها في جميع �لم�ستويات �لإد�رية في �لبنك.• 
�إتخاذ �لإجر�ء�ت �لكفيلة باإيجاد ف�سل و��سح بين �سلطات �لم�ساهمين �لذين يمتلكون م�سلحة موؤثرة من جهة، و�لإد�رة �لتنفيذية من جهة �أخرى بهدف • 

تعزيز �لحاكمية �لموؤ�س�سية �ل�سليمة، و�إيجاد �آليات منا�سبة للحد من تاأثير�ت �لم�ساهمين �لذين يمتلكون م�سلحة موؤثرة، وذلك من خلال �لآتي على �سبيل 
�لمثال ل �لح�سر:

�أن ل ي�سغل �أي من �لم�ساهمين �لذين يمتلكون م�سلحة موؤثرة �أي وظيفة في �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. • 
�أن ت�ستمد �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا �سلطتها من �لمجل�ش وحده، و�أن تعمل في �إطار �لتفوي�ش �لممنوح لها من قبله. • 
يتاأكد �لمجل�ش من �أن �لهيكل �لتنظيمي للبنك يعك�ش بو�سوح خطوط �لم�سوؤولية و�ل�سلطة، وي�سمل �لم�ستويات �لرقابية �للازمة بموجب �لت�سريعات و�لتعليمات • 

�ل�سارية.
يتاأكد �لمجل�ش من �أن �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا تقوم بم�سوؤوليتها �لمتعلقة باإد�رة �لعمليات �ليومية للبنك و�أنها ت�ساهم في تطبيق �لحاكمية �لموؤ�س�سية فيه، و�أنها • 

تفو�ش �ل�سلاحيات للموظفين، و�أنها تن�سئ بنية �إد�رية فعالة من �ساأنها تعزيز �لم�ساءلة، و�أنها تنفذ �لمهام في �لمجالت و�لأن�سطة �لمختلفة للاأعمال ب�سكل 
يتفق مع �ل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت �لتي �عتمدها �لمجل�ش .

يعتمد �لمجل�ش �سو�بط رقابية منا�سبة تمكنه من م�ساءلة �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا. • 
�إ�سافةً �إلى ما هو و�رد في �لت�سريعات، يعمل �لمدير �لعام على ما يلي :• 

1- تطوير �لتوجه �ل�ستر�تيجي للبنك .
2- تنفيذ ��ستر�تيجيات و�سيا�سات �لبنك .

3- تنفيذ قر�ر�ت مجل�ش �لإد�رة .
4- توفير �لإر�ساد�ت لتنفيذ خطط �لعمل ق�سيرة وطويلة �لأجل .

5- تو�سيل روؤية ور�سالة و�إ�ستر�تيجية �لبنك �إلى �لموظفين .
6- �إعلام مجل�ش �لإد�رة بجميع �لجو�نب �لهامة لعمليات �لبنك .

7- �إد�رة �لعمليات �ليومية للبنك .

اللجان المنبثقة عن المجل�س: 

بهدف تنظيم �أعمال �لمجل�ش وزيادة كفاءته وفعاليته، ي�سكل مجل�ش �لإد�رة لجاناً من بين �أع�سائه، يحدد �أهد�فها ويفو�سها ب�سلاحيات من قبله وي�سمي   -
روؤ�سائها .

على هذه �للجان �أن تقوم برفع تقارير دورية للمجل�ش وذلك وفق ميثاق يو�سح ذلك، كما �أن وجود هذه �للجان ل يعفي �لمجل�ش ككل من تحمل م�سوؤولياته.   -
يمكن لع�سو مجل�ش �لإد�رة �أن يكون ع�سوً� في �أكثر من لجنة من �للجان �لمنبثقة عن �لمجل�ش، �إل في �لحالت �لتي قد ين�ساأ فيها ت�سارب في �لم�سالح.   -
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يحظر على �أي ع�سو في �لمجل�ش �أن يكون رئي�سا لأكثر من لجنة من �للجان �لتالية )�لتدقيق، �لمخاطر و�لمتثال، �لتر�سيح و�لمكافاآت و�لتحكم �لموؤ�س�سي(، كما   -
يحظر عليه �أن يكون رئي�سا لأكثر من لجنتين من كافة �للجان �لمنبثقة عن �لمجل�ش.

اأ( لجنة التدقيق 

دور �للجنة:
تخت�ش لجنة �لتدقيق بالمهام �لتالي ذكرها على �لأقل، بالإ�سافة �إلى ما يت�سمنه ميثاق عملها من �خت�سا�سات �أخرى ذ�ت علاقة، كما يت�سمن ميثاق �للجنة 
�سلاحية �لح�سول على �أي معلومات من �لإد�رة �لتنفيذية وحقها في ��ستدعاء �أي �إد�ري لح�سور �أي من �جتماعاتها. ول يجوز دمج �أعمال �أي لجنة �أخرى مع 

�أعمال هذه �للجنة.
تعنى �للجنة بمر�جعة:. 1

�أ- نطاق ونتائج ومدى كفاية �لتدقيق �لد�خلي و�لخارجي للبنك .
ب- �لق�سايا �لمحا�سبية ذ�ت �لأثر �لجوهري على �لبيانات �لمالية للبنك .

ج-  �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية في �لبنك .
تقديم �لتو�سيات للمجل�ش بخ�سو�ش تعيين �لمدقق �لخارجي و�إنهاء عمله و�أتعابه و�أي �سروط تتعلق بالتعاقد معه، بالإ�سافة �إلى تقييم ��ستقلاليته، �آخذة . 2

بالعتبار �أي �أعمال �أخرى كلف بها خارج نطاق �لتدقيق.
للجنة �سلاحية �لح�سول على �أي معلومات من �لإد�رة �لتنفيذية ولها �لحق في ��ستدعاء �أي �إد�ري لح�سور �أي من �جتماعاتها على �أن يكون من�سو�ساً . 3

على ذلك في ميثاقها.
�لجتماع مع �لمدقق �لخارجي و�لمدقق �لد�خلي وم�سوؤول �لمتثال مرة و�حدة على �لأقل في �ل�سنة بدون ح�سور �أي من �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا .. 4
مر�جعة ومر�قبة �لإجر�ء�ت �لتي تمكن �لموظف من �لإبلاغ ب�سكل �سري عن �أي خطاأ في �لتقارير �لمالية �أو �أية �أمور �أخرى، وت�سمن �للجنة وجود �لترتيبات . 5

�للازمة للتحقيق �لم�ستقل و�لتاأكد من متابعة نتائج �لتحقيق ومعالجتها بمو�سوعية.
�لتحقق من تدوير موظفي �لتدقيق �لد�خلي لتدقيق �أن�سطة �لبنك �لمختلفة كل ثلاثة �سنو�ت كحد �أدنى.. 6
�لتحقق من عدم تكليف موظفي �لتدقيق �لد�خلي باأي مهام تنفيذية.. 7
8 ..)Outsourced Activities( لتحقق من �إخ�ساع كافة �أن�سطة �لبنك للتدقيق بما فيها �لم�سندة لجهات خارجية�
تقوم لجنة �لتدقيق بممار�سة �لدور �لموكول �ليها بموجب قانون �لبنوك و�لت�سريعات �لخرى ذ�ت �لعلاقة وبحيث يت�سمن ذلك وب�سكل خا�ش:. 9

�لمر�جعة و�لم�سادقة على خطة �لتدقيق �لد�خلي �لتي ت�سمل نطاق �لتدقيق وتكر�ره.• 
�لتاأكد من قيام �لد�رة �لتنفيذية باتخاذ �لجر�ء�ت �لت�سويبية وبالوقت �لمنا�سب لنقاط �ل�سعف في �لرقابة �لد�خلية، وحالت عدم �للتز�م بال�سيا�سات • 

و�لقو�نين و�لتعليمات، و�لملاحظات �لخرى �لتي يتم تحديدها من قبل �لتدقيق �لد�خلي.
�لتاأكد من قيام �لبنك بتطبيق معايير �لمحا�سبة و�لتدقيق �لدولية بال�سكل �ل�سليم.• 
مر�جعة �لملاحظات �لو�ردة في تقارير �لجهات �لرقابية وتقارير �لمدقق �لخارجي ومتابعة �جر�ء�ت �لت�سويب.• 
�لمال وكفاية •  ر�أ�ش  ب�ساأن كفاية  �لرقابية  �و�مر �لجهات  �لتحقق من  للبنك قبل عر�سها على مجل�ش �لد�رة وب�سفة خا�سة  �لمالية  �لبيانات  مر�جعة 

�لمخ�س�سات �لماأخوذة مقابل �لديون �لم�سكوك في تح�سيلها وكافة �لمخ�س�سات �لخرى و�إبد�ء �لر�أي في ديون �لبنك غير �لعاملة �أو �لمقترح �عتبارها 
ديوناً هالكة.

�لتاأكد من �لقو�نين و�لنظمة �لتي تحكم عمل �لبنك.• 
يدعى رئي�ش د�ئرة �لتدقيق �لد�خلي في �لبنك لح�سور �جتماعات �للجنة ولها �ن تدعو �أي �سخ�ش للا�ستئنا�ش بر�أيه بخ�سو�ش م�ساألة معينة.• 

 تقييم �أد�ء مدير وموظفي �لتدقيق �لد�خلي وتحديد مكافاآتهم.. 10

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها: 
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من ثلاثة �أع�ساء، �إثنين منهم م�ستقلين �أحدهما رئي�ش �للجنة على �أن ل يكون رئي�ش �لمجل�ش �أو 

رئي�ش لأي لجنة �أخرى منبثقة عن �لمجل�ش.
يكون جميع �أع�ساء �للجنة حا�سلين على موؤهلات علمية ويتمتعون بخبرة عملية منا�سبة في مجالت �لمحا�سبة �أو �لمالية �أو �أي من �لتخ�س�سات �أو �لمجالت 

�لم�سابهة ذ�ت �لعلاقة باأعمال �لبنك .
تجتمع لجنة �لتدقيق بدعوة من رئي�سها مرة كل ثلاثة �أ�سهر على �لأقل �أو كلما دعت �لحاجة لذلك �أو بناءً� على قر�ر مجل�ش �لإد�رة �أو على طلب �إثنين من 
�أع�سائها، وتقدم تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة ، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور ع�سوين على �لأقل، وتتخذ تو�سياتها بالأغلبية. وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات 

موثقة.
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ب(  لجنة المخاطر والامتثال:
دور �للجنة:

تخت�ش لجنة �لمخاطر و�لأمتثال بالمهام �لتالي ذكرها على �لأقل، بالإ�سافة �إلى ما يت�سمنه ميثاق عملها من تخ�س�سات �أخرى ذ�ت علاقة:. 1
مر�جعة �إطار �إد�رة �لمخاطر في �لبنك .. 2
مر�جعة �إ�ستر�تيجية �إد�رة �لمخاطر لدى �لبنك قبل �عتمادها من �لمجل�ش .. 3
مو�كبة �لتطور�ت �لتي توؤثر على �إد�رة �لمخاطر بالبنك، ورفع تقارير دورية عنها �إلى �لمجل�ش. . 4
�لتحقق من عدم وجود تفاوت بين �لمخاطر �لفعلية �لتي ياأخذها �لبنك وم�ستوى �لمخاطر �لمقبولة �لتي و�فق عليها �لمجل�ش.. 5
تهيئة �لظروف �لمنا�سبة �لتي ت�سمن �لتعرف على �لمخاطر ذ�ت �لأثر �لجوهري، و�أي �أن�سطة يقوم بها �لبنك يمكن �أن تعر�سه لمخاطر �أكبر من م�ستوى . 6

�لمخاطر �لمقبولة، ورفع تقارير بذلك �إلى �لمجل�ش ومتابعة معالجتها.
مر�جعة تقارير �إد�رة �لمتثال ورفع تو�سياتها �إلى �لمجل�ش بخ�سو�سها.. 7

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها:
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من ثلاثة �أع�ساء على �لأقل �أحدهم م�ستقلًا، ويجوز �أن ي�سارك في ع�سويتها �أع�ساء من �لإد�رة 

�لتنفيذية �لعليا. وللجنة دعوة ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات.
تجتمع �للجنة بدعوة من رئي�سها مرة كل ثلاثة �أ�سهر على �لأقل �أو كلما دعت �لحاجة لذلك �أو بناءً� على قر�ر مجل�ش �لإد�رة �أو على طلب �إثنين من �أع�سائها، 

وتقدم تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور ع�سوين على �لأقل، وتتخذ تو�سياتها بالأغلبية. وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة،

ج(  لجنة التر�صيح والمكافاآت : 
دور �للجنة:

تخت�ش لجنة �لتر�سيح و�لمكافاآت بالمهام �لتالي ذكرها على �لأقل، بالإ�سافة �إلى ما يت�سمنه ميثاق عملها من �خت�سا�سات �أخرى ذ�ت علاقة:. 1
بالعتبار قدر�ت . 2 �لأخذ  �لإد�رة، مع  يعتمدها مجل�ش  �لتي  �لأع�ساء  �سيا�سة ملاءمة  �إلى ع�سوية �لمجل�ش �سمن  �لموؤهلين للان�سمام  �لأ�سخا�ش  تحديد 

وموؤهلات �لأ�سخا�ش �لمر�سحين، كما يوؤخذ بعين �لعتبار في حالة �إعادة تر�سيح �لع�سو عدد مر�ت ح�سوره وفاعلية م�ساركته في �جتماعات �لمجل�ش.
تر�سح �إلى �لمجل�ش �لأ�سخا�ش �لموؤهلين للان�سمام �إلى �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا، ح�سب متطلبات �سيا�سة �سغل �لوظائف �لعليا �لمعتمدة.. 3
�لعمل . 4 و�آخر تطور�ت  �لموؤ�س�سية  �إد�رة �لمخاطر و�لحاكمية  �أو ندو�ت في �لمو��سيع �لم�سرفية وبالأخ�ش  �أع�ساء �لمجل�ش ور�سات عمل  �لتاأكد من ح�سور 

�لم�سرفي.
تحديد فيما �إذ� كان �لع�سو يحقق �سفة �لع�سو �لم�ستقل �آخذة بعين �لعتبار �لحد �لأدنى لل�سروط �لو�ردة  في �لت�سريعات و�لتعليمات �ل�سارية ومر�جعة . 5

ذلك ب�سكل �سنوي.
�لإ�سر�ف على تطبيق �ل�سيا�سات �لتي يعتمدها �لمجل�ش ب�ساأن  تقييم �أد�ء �لمجل�ش و�أد�ء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا في �لبنك بما فيهم �لمدير �لعام.. 6
�أحد�ث . 7 �لم�ستمر حول  �إطلاعهم  من  و�لتاأكد  �لطلب،  عند  �لمجل�ش  لأع�ساء  �لبنك  �لهامة عن  �لمو��سيع  بع�ش  خلفية  وملخ�سات حول  معلومات  توفير 

�لمو��سيع ذ�ت �لعلاقة بالعمل �لم�سرفي.
وباقي . 8 �لعام  �لمدير  رو�تب  بتحديد  و�لتو�سية  �ل�سيا�سة،  وتطبيق هذه  دورية  ب�سورة  ومر�جعتها  �لبنك  لإد�ريي  �سيا�سة منح مكافاآت  �لتاأكد من وجود 

�أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا ومكافاآتهم و�متياز�تهم �لأخرى على �أن يكون  تقييم �أد�ء مدير وموظفي �لتدقيق �لد�خلي وتحديد مكافاآتهم من قبل 
لجنة �لتدقيق.

�لتقييم �ل�سنوي لأعمال �لمجل�ش ككل ولجانه ولأع�سائه، و�إعلام �لبنك �لمركزي وهيئة �لأور�ق �لمالية بنتيجة هذ� �لتقييم.. 9
�أع�ساء مجل�ش �لإد�رة �لوقت �لكافي للا�سطلاع بمهامهم بما في ذلك )على �سبيل �لمثال( مدى تعدد . 10 �إيجاد منهجية و��سحة للتحقق من تخ�سي�ش 

�رتباط �لع�سو بع�سويات مجال�ش �إد�رة �أخرى/هيئات/منتديات...�إلخ.

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها: 
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من ثلاثة على �لأقل من �أع�ساء �لمجل�ش ، بحيث يكون غالبية �أع�ساء �للجنة بمن فيهم رئي�ش 

�للجنة من �لأع�ساء �لم�ستقلين. ويجوز للجنة دعوة �أع�ساء �أو ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات. 
تجتمع �للجنة بدعوة من رئي�سها مرتين في �لعام على �لأقل �أو كلما دعت �لحاجة لذلك �أو بناءً� على قر�ر مجل�ش �لإد�رة �أو على طلب �إثنين من �أع�سائها، وتقدم 

تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور ع�سوين على �لأقل، وتتخذ تو�سياتها بالأغلبية. وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة،
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د(  لجنة التحكم الموؤ�ص�صي :
دور �للجنة:

بال�سافة لما يفو�سها �لمجل�ش من مهامه، تتولى لجنة �لتحكم �لموؤ�س�سي �لتوجيه و�لإ�سر�ف على �إعد�د دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية وتحديثله ومر�قبة تطبيقه ، كما 
تتولى �لقيام بالمهام �لتالية:

�لتاأكد من �ن �لهيكل �لتنظيمي للبنك يلبي متطلبات �لحاكمية �لموؤ�س�سية.. 1
�لتاأكد من �للتز�م بميثاق �خلاقيات �لعمل �لمعتمد لدى �لبنك وذلك على م�ستوى مجل�ش �لد�رة وكافة �لم�ستويات �لد�رية في �لبنك.. 2
بهذه . 3 �لبنك  �لتز�م  من  و�لتاأكد  �لمالية  �لأور�ق  هيئة  عن  �ل�سادرة  �لمدرجة  �لم�ساهمة  �ل�سركات  حوكمة  تعليمات  لتطبيق  خطية  عمل  �إجر�ء�ت  و�سع 

�لتعليمات، ودر��سة ملاحظات �لهيئة حول تطبيقها ومتابعة ما تم ب�ساأنها.
�إعد�د تقرير �لحوكمة وتقديمه لمجل�ش �لإد�رة.. 4

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها:
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من ثلاثة �أع�ساء على �لأقل بحيث يكون غالبية �أع�ساء �للجنة من �لأع�ساء �لم�ستقلين وعلى �أن 

ت�سم رئي�ش �لمجل�ش ، ويجوز للجنة دعوة �أع�ساء �أو ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات. 
تجتمع �للجنة ق بدعوة من رئي�سها مرتين في �لعام على �لأقل �أو كلما دعت �لحاجة لذلك �أو بناءً� على قر�ر مجل�ش �لإد�رة �أو على طلب �إثنين من �أع�سائها، 

وتقدم تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة ، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور ع�سوين على �لأقل، وتتخذ تو�سياتها بالأغلبية. وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة.

هـ(  لجنة الت�صهيلات:

دور �للجنة:
منح وتعديل وتجديد وهيكلة �لت�سهيلات �لإئتمانية �لتي تتجاوز �سلاحيات �للجنة �لمنبثقة عن �لإد�رة �لتنفيذية )لجنة �لإد�رة للت�سهيلات( �لتي ير�أ�سها . 1

مدير عام �لبنك ، و�سمن حدود يحددها لها مجل�ش �إد�رة �لبنك. ويخت�ش مجل�ش �لإد�رة باتخاذ �لقر�ر بما يزيد عن �سلاحيات �للجنة. 
�لإد�رة . 2 )لجنة  �لتنفيذية  �لإد�رة  عن  �لمنبثقة  �للجنة  قبل  من  عليها  بالمو�فقة  �لتو�سية  تم  �لتي  �لت�سهيلات  بخ�سو�ش  ح�سر�  �لمنا�سب  �لقر�ر  �إتخاذ 

للت�سهيلات(.
للمجل�ش تفوي�ش بع�ش �أو جميع �سلاحيات هذه �للجنة في تعديل �سروط �أو هيكلة �لت�سهيلات للجنة �لإد�رة للت�سهيلات مع �سرورة �إطلاع لجنة مجل�ش . 3

�لإد�رة للت�سهيلات على ما تم �تخاذه من قر�ر�ت �سمن هذه �ل�سلاحيات. 
ل يدخل �سمن �سلاحيات هذه �للجنة ما يلي:. 4

�لمو�فقة على منح �لت�سهيلات لأع�ساء مجل�ش �لإد�رة.• 
�سطب �لديون )�إعد�م �لديون(.• 

رفع �لتقارير �لدورية لمجل�ش �لد�رة حول تفا�سيل �لت�سهيلات �لتي تم �لمو�فقة عليها من قبلها. . 5
تعتبر قر�ر�ت �للجنة �أ�سولية بح�سور �أع�ساء �للجنة لإجتماعاتها و�لت�سويت على قر�ر�تها �سخ�سياً، وفي حال تعذر �لح�سور �ل�سخ�سي يمكن للع�سو . 6

�إبد�ء وجهة نظره من خلال �لفيديو �أو �لهاتف وله �لحق في �لت�سويت و�لتوقيع على مح�سر �لجتماع على �أن يتم توثيق ذلك ح�سب �لأ�سول.
يتم تقييم نتائج �أعمال هذه �للجنة من قبل مجل�ش �إد�رة �لبنك.. 7

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها: 
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من خم�سة �أع�ساء من �لمجل�ش غير �لم�ستقلين ويجلوز �أن يكون �أحد �أع�سائها م�ستقلا - على �أن 
ل يكون ع�سو� في لجنة �لتدقيق - ويكون �لن�ساب �لقانوني لجتماعات �للجنة بح�سور �أربعة �أع�ساء على �لأقل وتتخذ قر�ر�تها باأغلبية عدد �أع�سائها بغ�ش 

�لنظر عن عدد �لحا�سرين منهم ، و�إذ� ت�ساوت �لأ�سو�ت يرجح �لجانب �لذي �سوت معه رئي�ش �للجنة. 
يجوز للجنة دعوة �أع�ساء �أو ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات.

تجتمع �للجنة مرة كل ��سبوع وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة. 
يكون �لمدير �لعام هو �أمين �سر �للجنة.
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و(  لجنة الاإدارة والا�صتثمار :
دور �للجنة:

تتولى �للجنة �لنظر فيما يلي و�إتخاذ �لقر�ر ب�ساأنه:

اأولا : في مجال الاإدارة:
طلبات �لم�ساريف �لإد�رية، وعقود �لم�ستريات، و�لعطاء�ت، و�لتوريد�ت، و�لتبرعات، وعموما كافة �لرتباطات و�لعقود �لتي تزيد عن �ل�سلاحيات �لموكلة • 

للاإد�رة �لتنفيذية �لعليا و�لمحددة �سمن نظام وجدول �سلاحيات �لرتباط و�ل�سرف �لمعتمدمن مجل�ش �لإد�رة، وتتخذ �لقر�ر�ت �لإد�رية و�لمالية ب�ساأنها.
طلبات / عرو�ش بيع �لعقار�ت �لمملوكة للبنك فيما يتجاوز �ل�سلاحيات �لموكلة للاإد�رة �لتنفيذية �لعليا بموجب جدول �ل�سلاحيات �لمعتمد.• 
�إعتماد ت�سعير �لعقار�ت �لمملوكة للبنك �سنويا �أو عندما يتطلب �لأمر ذلك.• 

ثانيا : في مجال الا�صتثمار:
�لمقترحات و�لطلبات �لمقدمة من لجنة �لإد�رة للا�ستثمار بموجب جدول �ل�سلاحيات �لمرفق يال�سيا�سة �ل�ستثمارية �لمعتمدة فيما يتجاوز �سلاحيتها وتتخذ 

�لقر�ر ب�ساأنها وي�سمل ذلك:
��ستثمار�ت �لبنك بالدينار �لأردني في �أدو�ت �ل�سوق �لنقدي و�سوق ر�أ�ش �لمال.• 
��ستثمار�ت �لبنك بالعملات �لأجنبية في �أدو�ت �ل�سوق �لنقدي و�سوق ر�أ�ش �لمال، وعمليات تد�ول �لعملات.• 

ويخت�ش مجل�ش �لإد�رة باتخاذ �لقر�ر بما يزيد عن �سلاحيات �للجنة في �أي من �لبنود �لو�ردة �أعلاه، وترفع �للجنة �لتقارير �لدورية لمجل�ش �لد�رة حول 
تفا�سيل �لطلبات و�لعمليات �لتي تم �لمو�فقة عليها من قبلها. 

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها:
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة وتتاألف من خم�سة �أع�ساء من �لمجل�ش غير �لم�ستقلين ويجوز �أن يكون �أحد �أع�سائها م�ستقلا - على �أن • 

ل يكون ع�سو� في لجنة �لتدقيق - ويكون �لن�ساب �لقانوني لجتماعات �للجنة بح�سور ثلاثة �أع�ساء على �لأقل من بينهم رئي�ش �للجنة.
تتخذ �للجنة قر�ر�تها باأغلبية عدد �أع�سائها �لحا�سرين و�إذ� ت�ساوى عدد �لأ�سو�ت يرجح �لجانب �لذي فيه رئي�ش �للجنة. ويجوز للجنة دعوة �أع�ساء �أو • 

ممثلين من �لإد�رة �أو غيرهم من �لخبر�ء و�لمتخ�س�سين لح�سور �لجتماعات.
تجتمع �للجنة مرة كل ��سبوعين وعندما ت�ستدعي �لحاجة وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة.• 
يكون �لمدير �لعام هو �أمين �سر �للجنة.• 

ز(  لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات :
دور �للجنة:

تتولى �للجنة �لمهام �لتالية وتكون مرجعيتها تعليمات حاكمية و�إد�رة �لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة لها رقم )2016/65( تاريخ 2016/10/25�ل�سادرة عن 
�لبنك �لمركزي �لأردني و�أية تعديلات تطر�أ عليها:

�عتماد �لأهد�ف �ل�ستر�تيجية لتكنولوجيا �لمعلومات و�لهياكل �لتنظيمية �لمنا�سبة بما في ذلك �للجان �لتوجيهية على م�ستوى �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا . 1
وعلى وجه �لخ�سو�ش )�للجنة �لتوجيهية لتكنولوجيا �لمعلومات( وبما ي�سمن تحقيق وتلبية �لأهد�ف �ل�ستر�تيجية للبنك وتحقيق �أف�سل قيمة م�سافة من 
م�ساريع و��ستثمار�ت مو�رد تكنولوجيا �لمعلومات، و��ستخد�م �لأدو�ت و�لمعايير �للازمة لمر�قبة و�لتاأكد من مدى تحقق ذلك، مثل ��ستخد�م نظام بطاقات 
�لأد�ء �لمتو�زن لتكنولوجيا �لمعلومات )IT Balanced Scorecards( و�حت�ساب معدل �لعائد على �ل�ستثمار )Return On Investment( )ROI( وقيا�ش �أثر 

�لم�ساهمة في زيادة �لكفاءة �لمالية و�لت�سغيلية.
�عتماد �لإطار �لعام لإد�رة و�سبط ومر�قبة مو�رد وم�ساريع تكنولوجيا �لمعلومات يحاكي �أف�سل �لممار�سات �لدولية �لمقبولة بهذ� �لخ�سو�ش وعلى وجه . 2

تعليماتنا من خلال  ومتطلبات  �أهد�ف  ويلبي تحقيق  يتو�فق   ،  )COBIT( )Control Objectives for Information and related Technology( لتحديد�
تحقيق �لأهد�ف �لموؤ�س�سية ب�سكل م�ستد�م، وتحقيق م�سفوفة �أهد�ف �لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة ، ويغطي عمليات حاكمية تكنولوجيا �لمعلومات .

�عتماد م�سفوفة �لأهد�ف �لموؤ�س�سية،  و �أهد�ف �لمعلومات و�لتكنولوجيا �لم�ساحبة لها و�عتبار معطياتها حدً �أدنى، وتو�سيف �لأهد�ف �لفرعية �للازمة . 3
لتحقيقها.

�عتماد م�سفوفة للم�سوؤوليات )RACI Chart( تجاه �لعمليات �لرئي�سية لحاكمية تكنولوجيا �لمعلومات و�لعمليات �لفرعية �لمنبثقة عنها من حيث:  �لجهة . 4
 ،)Consulted( وتلك �لم�ست�سارة ، )Accountable( وتلك �لم�سوؤولة ب�سكل نهائي، )Responsible( أو �لجهات �أو �ل�سخ�ش �أو �لأطر�ف �لم�سوؤولة ب�سكل �أولي�

وتلك �لتي يتم �إطلاعها )Informed( تجاه كافة �لعمليات في �لمرفق �لمذكور م�ستر�سدين بمعيار  )Enabling Processes 5 COBIT( بهذ� �لخ�سو�ش .
�لتاأكد من وجود �إطار عام لإد�رة مخاطر تكنولوجيا �لمعلومات يتو�فق ويتكامل مع �لإطار �لعام �لكلي لإد�رة �لمخاطر في �لبنك وبحيث ياأخذ بعين �لعتبار . 5

ويلبي كافة عمليات حاكمية تكنولوجيا �لمعلومات.
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�عتماد مو�زنة مو�رد وم�ساريع تكنولوجيا �لمعلومات بما يتو�فق و�لأهد�ف �ل�ستر�تيجية للبنك.. 6
�ل�سر�ف �لعام و�لطلاع على �سير عمليات ومو�رد وم�ساريع تكنولوجيا �لمعلومات للتاأكد من كفايتها و م�ساهمتها �لفاعلة في تحقيق متطلبات و�أعمال . 7

�لبنك.
�لإطلاع على تقارير �لتدقيق لتكنولوجيا �لمعلومات و�إتخاذ ما يلزم من �إجر�ء�ت لمعالجة �لإنحر�فات. . 8
�لتو�سية للمجل�ش باتخاذ �لإجر�ء�ت �للازمة لت�سحيح �أية �إنحر�فات.. 9

ت�سكيل �للجنة ودورية ون�ساب �جتماعاتها:
تت�سكل �للجنة ويعين رئي�سها بقر�ر من مجل�ش �لإد�رة ،  ويحدد �لمجل�ش �أهد�فها ويفو�سها ب�سلاحيات من قبله، وذلك وفق ميثاق يو�سح ذلك.• 
تتاألف �للجنة من ثلاثة �أع�ساء على �لأقل من مجل�ش �لإد�رة ويف�سل �أن ت�سم في ع�سويتها �أ�سخا�ش من ذوي �لخبرة �أو �لمعرفة �ل�ستر�تيجية في تكنولوجيا • 

�لمعلومات، وللجنة �ل�ستعانة عند �للزوم وعلى نفقة �لبنك بخبر�ء خارجيين وذلك بالتن�سيق مع رئي�ش �لمجل�ش بغر�ش تعوي�ش �لنق�ش بهذ� �لمجال من جهة 
ولتعزيز �لر�أي �لمو�سوعي من جهة �أخرى، وللجنة دعوة �أي من �إد�ريي �لبنك لح�سور �جتماعاتها للا�ستعانة بر�أيهم بمن فيهم �لمعنيين في �لتدقيق �لد�خلي 

و �أع�ساء �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا )مثل مدير تكنولوجيا �لمعلومات( �أو �لمعنيين في �لتدقيق �لخارجي.
تنتخب �للجنة �أحد �أع�سائها ليكون ع�سو� مر�قبا في لجنة �لإد�رة �لتوجيهية لتكنولوجيا �لمعلومات.• 
تقوم �للجنة  برفع تقارير دورية للمجل�ش، علما باأن تفوي�ش �لمجل�ش �سلاحيات للجنة ل يعفيه ككل من تحمل م�سوؤولياته بهذ� �لخ�سو�ش.• 
�إثنين من •  �أو على طلب  �لإد�رة  بناءً� على قر�ر مجل�ش  �أو  لذلك  كلما دعت �لحاجة  �أو  �لأقل  �أ�سهر على  رئي�سها مرة كل ثلاثة  �للجنة بدعوة من  تجتمع 

�أع�سائها، وتقدم تقاريرها �إلى مجل�ش �لإد�رة ، ويكون �إجتماعها قانونيا بح�سور �أغلبية �لأع�ساء، وتحتفظ بمحا�سر �جتماعات موثقة،

الإدارة التنفيذية العليا

يقوم مجل�ش �لإد�رة بالمو�فقة على تعيين �لإد�رة �لتنفيذيّة في �لبنك، و�لذي بدوره  يتاأكد من �متلاكها �لخبر�ت و�لكفاء�ت و�لنز�هة �ل�سرورية لإد�رة �أعمال 
�لرئي�سيّين  �لأفر�د  �لمنا�سبة للاإ�سر�ف على  بال�سلاحية  و�لتمتّع  �لبنك  �إد�رة  �لإ�سر�ف على  �لمهني ل�سيما  �ل�سلوك  يتو�فق ومعايير  و�سوؤونه على نحو  �لبنك 

�لمرتبطين بعمليات �لبنك. وي�سع �لبنك �سيا�سة لإد�رة و�سغل �لوظائف �لتنفيذية �لعليا بما يلبي �لمتطلبات �لت�سريعية و�لتعليمات �لنافذة وتطلعات �لبنك.
تعنى �لإد�رة �لتنفيذيّة في تطبيق مبادئ �لحاكمية �لموؤ�س�سية في �لبنك وتوفير �لرقابة �لكافية على �لأن�سطة �لتي تقوم باإد�رتها.

وفي هذ� �لإطار، تعنى �لإد�رة �لتنفيذيّة بتحديد �لمهام للموظفين بال�سكل �لملائم، كما يقع على عاتقها �قتر�ح �لهيكل �لإد�ري �لذي يعمل على تعزيز مفهوم 
�لمحا�سبة و�ل�سفافية. وتكون هذه �لإد�رة ملزمة بالإ�سر�ف على �لوفاء بالم�سوؤوليات/�ل�سلاحيات �لمحدّدة كما تكون م�سوؤولة تجاه �لمجل�ش عن �أد�ء �لبنك.

تقييم اأداء الإداريين: 

ي�سع �لبنك �سيا�سات تقييم �لأد�ء �لتي تكفل م�ساركة جميع �لقائمين على ت�سيير �أعمال �لبنك في تحقيق �أهد�فه من خلال �أد�ء �لمهام و�لأهد�ف و�للتز�مات 
�لمنوطة بكل منهم في �إطار �لمناف�سة �لعادلة �لمنبثقة من ثقافة �لتمييز في �لأد�ء.

 �سيا�سة تقييم �أد�ء مجل�ش �لإد�رة و�أع�ساءه• 
�سيا�سة تقييم �أد�ء �ساغلي �لوظائف �لعليا وم�ساءلتهم• 
نظام تقييم �أد�ء موظفي �لبنك.• 

وت�ستند كافة �لأنظمة و�ل�سيا�سات �أعلاه �إلى �أحدث �لممار�سات �لعالمية �لتي من �ساأنها �لقيا�ش �لمو�سوعي للاأد�ء مع �لأخذ بعين �لعتبار تجنب �لمخاطر وما 
تن�ش عليه �لت�سريعات و�لتعليمات �لنافذة. 

اأنظمة ال�سبط والرقابة الداخلية 

�إن مجل�ش �إد�رة �لبنك �لأردني �لكويتي و�لإد�رة �لتنفيذية للبنك م�سوؤولون عن و�سع وتطبيق و�لحتفاظ باأنظمة �سبط ورقابة د�خلية لدى �لبنك قادرة على 
�سمان وتحقيق ما يلي:

دقة ونز�هة �لبيانات �لمالية و�لت�سغيلية �ل�سادرة عن �لبنك.• 
كفاءة وفعالية �أد�ء �لعمليات �لت�سغيلية للبنك.• 
فعالية �إجر�ء�ت حماية �أ�سول وممتلكات �لبنك.• 
�لتو�فق مع �سيا�سات و�إجر�ء�ت �لعمل �لد�خلية و�لقو�نين و�لت�سريعات و�لتعليمات �ل�سارية.  • 

وياأتي ذلك �نطلاقاً من �إيمان مجل�ش �لإد�رة باأهمية نظام �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية �لفعال، كونه من �أهم عنا�سر �لإد�رة �لجيدة و�أ�سا�ش ل�سلامة وجودة 
عمليات �لبنك، حيث تبنى �لبنك عددً� من �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية، و�لتي يقع على عاتق �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا م�سوؤولية و�سعها ومتابعة تطويرها 
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وتحديثها، وتعمل �إد�رة �لبنك وب�سكل م�ستمر على مر�قبة وتقييم مدى كفاءة وفعالية هذه �لأنظمة وقدرتها على تحقيق �لأهد�ف �لمرجوة منها و�لعمل على 
تعزيزها. وتتاأكد �لدو�ئر �لرقابية من �أن �لتعاملات مع ذوي �لعلاقة تتم وفقا لل�سيا�سات و�لإجر�ء�ت �لمعتمدة. 

ويعتمد مجل�ش �لإد�رة �سيا�سة لل�سبط و�لرقابة �لد�خلية تتطرق �إلى كافة �لجو�نب �لمتعلقة باأنظمة �لرقابة �لد�خلية من حيث تعريفها ومقوماتها وم�سوؤوليات 
مجل�ش �لإد�رة و�لإد�رة �لتنفيذية �لعليا عنها.

وللتاأكد من ��ستقلالية �لدو�ئر �لرقابية في �لبنك، وقيامها بالأدو�ر �لرقابية �لمنوطة بها، ترفع تقاريرها �لى لجان مجل�ش �لإد�رة، كما تقيّم لجان مجل�ش 
�لد�رة �أد�ء �ساغلي �لوظائف �لعليا للجهات �لرقابية بموجب �سيا�سة تقييم �أد�ء �ساغلي �لوظائف �لعليا �لتي يعتمدها �لمجل�ش.

الجهات الرقابية في البنك:

اإدارة التدقيق الداخلي: وتعنى بمر�جعة �للتز�م بدليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية، و�لتحقق من �لمتثال ل�سيا�سات و�إجر�ء�ت �لبنك و�لمعايير �لدولية و�لت�سريعات 
ذ�ت �لعلاقة باأعمال �لبنك، و�لتحقق من توفر �أنظمة �سبط ورقابة د�خلية كافية لأن�سطة �لبنك و�سركاته �لتابعة و�للتز�م بها، و�لتدقيق �لمالي و�لإد�ري، 
ومر�جعة �سحة و�سمولية �ختبار�ت �لأو�ساع �ل�ساغطة )Stress Testing( تتم وفق منهجية معتمدة من مجل�ش �إد�رة �لبنك، و�لتاأكد من دقة �لإجر�ء�ت �لمتبعة 

. )ICAAP( لعملية �لتقييم �لد�خلي لكفاية ر�أ�ش �لمال
وترفع �د�رة �لتدقيق �لد�خلي تقاريرها للجنة �لتدقيق بمجل�ش �لإد�رة وللمدير �لعام ب�سكل متز�من.

اإدارة المخاطر: وتعنى بمر�قبة �لمخاطر في �لبنك في كافة �لأ�سعدة و�لمجالت �ل�سوقية و�لت�سغيلية ومخاطر �لمعلومات ومخاطر �لئتمان، و��ستمر�رية �لعمل، 
ومر�قبة �لتز�م دو�ئر �لبنك بالم�ستويات �لمحددة للخاطر.  وذلك وفقا لأف�سل �لمعايير �لعالمية. وترفع تقاريرها �لى لجنة �لمخاطر و�لمتثال بمجل�ش �لإد�رة، 

وتكون مهام د�ئرة �إد�رة �لمخاطر كما يلي كحد �أدنى:
مر�جعة �إطار �إد�رة �لمخاطر )Risk Management Framework( في �لبنك قبل �إعتماده من �لمجل�ش. . 1
تنفيذ �إ�ستر�تيجية �إد�رة �لمخاطر بالإ�سافة �إلى تطوير �سيا�سات و�إجر�ء�ت عمل لإد�رة كافة �أنو�ع �لمخاطر. . 2
تطوير منهجيات لتحديد وقيا�ش ومر�قبة و�سبط كل نوع من �أنو�ع �لمخاطر.. 3
رفع تقارير للمجل�ش من خلال لجنة �إد�رة �لمخاطر ون�سخة للاإد�رة �لتنفيذية �لعليا تت�سمن معلومات عن منظومة �لمخاطر )Risk Profile( �لفعلية لكافة . 4

�أن�سطة �لبنك بالمقارنة مع وثيقة �لمخاطر �لمقبولة )Risk Appetite(، ومتابعة معالجة �لإنحر�فات �ل�سلبية.
�لتحقق من تكامل �آليات قيا�ش �لمخاطر مع �أنظمة �لمعلومات �لإد�رية �لم�ستخدمة. . 5
در��سة وتحليل كافة �أنو�ع �لمخاطر �لتي يو�جهها �لبنك. . 6
تقديم �لتو�سيات للجنة �إد�رة �لمخاطر عن تعر�سات �لبنك للمخاطر وت�سجيل حالت �لإ�ستثناء�ت من �سيا�سة �إد�رة �لمخاطر. . 7
توفير �لمعلومات �للازمة حول مخاطر �لبنك، لإ�ستخد�مها لأغر��ش �لإف�ساح. . 8

�لمخاطر  لجنة  �لى  تقاريرها  وترفع  �لبنك،  �أعمال  لها  تخ�سع  �لتي  و�لعالمية  �لمحلية  و�لتعليمات  للت�سريعات  �لمتثال  من  بالتحقق  وتعنى  الامتثال:  اإدارة 
و�لمتثال بمجل�ش �لإد�رة ون�سخة للمدير �لعام. كما تعنى باأعمال مر�قبة ومكافحة غ�سل �لأمو�ل، بالإ�سافة �لى �د�رة وحدة �سكاوى �لعملاء في �إطار نظام 

يعتمده مجل�ش �لإد�رة وفقا للتعليمات �لرقابية. 
وت�سع كل من �لجهات �لرقابية �أعلاه، مو�ثيق عملها �لتي تعتمد من مجل�ش �لإد�رة. 

ميثاق اأخلاقيات العمل 

تبنى �لبنك ميثاق �أخلاقيات �لعمل �لذي تم �إقر�ره من مجل�ش �لإد�رة وتعهد باللتز�م به كافة موظفي �لبنك على �ختلاف م�ستوياتهم �لإد�رية �إلى جانب 
�أع�ساء مجل�ش �إد�رة �لبنك.

وقد حدد هذ� �لميثاق �أخلاق وقيم ومبادئ موظفي �لبنك باأربعة محاور رئي�سية وهي:-
�لنز�هة.• 
�لإمتثال للقو�نين.• 
�ل�سفافية.• 
�لولء للبنك.• 
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ففي محور �لنز�هة ت�سمن �لميثاق �أن موظفي �لبنك ملتزمون بما يلي:-
�أمو�ل �لمودعين �أمانة وم�سوؤولية يجب �لحفاظ عليها.• 
عدم تعار�ش �لم�سلحة �لخا�سة مع م�سلحة �لبنك.• 
عدم ��ستخد�م �لمعلومات �لد�خلية للم�سلحة �ل�سخ�سية.• 
�لمحافظة على �لمو�سوعية وعدم �لتاأثر بالعلاقات �ل�سخ�سية.• 
عدم �لدخول بعلاقات تجارية مع �لعملاء و�لموردين.• 
عدم �لتمييز بين �لعملاء.• 
�لترفع عن قبول �لهد�يا و�لمنافع و�لدعو�ت. • 

�أما في جانب �لمتثال للقو�نين و�لأنظمة فيجب على �لموظفين �للتز�م بال�سرية �لم�سرفية وب�سيا�سات �لبنك و�أدلة �لعمل لديه و�إيلاء �لعناية �للازمة في مكافحة 
غ�سل �لأمو�ل، وعدم �إ�سد�ر �سيكات بدون ر�سيد و�للتز�م بقر�ر�ت �لإد�رة.

�لمعايير  مع  وتو�فقها  وتوقيتها  وكفايتها  �لبيانات  هذه  ودقة  بها  �لم�سرح  و�لتقارير  و�لبيانات  �لأرقام  ب�سحة  �لبنك  موظفو  فيلتزم  �ل�سفافية  جانب  في  �أما 
بالإ�سافة �إلى �لت�سريح عن �لم�سالح �ل�سخ�سية و�سلامة و�سع �لموظف �لمالي و�لأن�سطة �لتجارية �لخا�سة به و�لت�سريح عن �لمخالفات و�لأ�سر�ر.

�أما بالن�سبة للولء للبنك فهذ� يتحقق من خلال تحقيق ر�سالة �لبنك وروؤيته و�أهد�فه ودوره وتحويل �سعار �لبنك �إلى و�قع ملمو�ش ونيل ر�سا �لعملاء و�لمحافظة 
عليهم بالإ�سافة �إلى �لإيجابية و�لتميز وتحمل �لم�سوؤولية و�لجودة و�لكفاءة وثم �لدقة و�لتعلم �لم�ستمر، �لمحافظة على وقت �لعمل، �لتكيف مع �سغوط �لعمل بروح 
�لفريق و�لهتمام بالمظهر و�ل�سلوك وح�سن �لتعامل، �لحر�ش على �سمعة �لبنك و�إنجاز�ته، �لحفاظ على موجود�ت �لبنك ومظهره، عدم �لإف�ساح عن �أ�سر�ر 

�لعمل و��ستئذ�ن �لإد�رة قبل �لإدلء باأي ت�سريح يتعلق بالبنك باأي و�سيلة �إعلامية.
يتم ن�سر �لمعايير و�ل�سيا�سات ذ�ت �ل�سلة على �لموقع �لإلكتروني للبنك؛ كما يتم تحديد درجة �لتقيّد بها في تقرير �لحاكمية �لموؤ�س�سية �سمن �لتقرير �ل�سنوي 

للبنك.

ت�سارب الم�سالح

يعتمد �لبنك �سيا�سة موثقة حول ت�سارب �لم�سالح ت�سمل م�ساألة تحديد �لت�سارب و�لتنفيذ �لم�ستقلّ و�لإف�ساح عنه، �سو�ء ن�ساأ هذ� �لتعار�ش بين �أع�ساء مجل�ش 
�لإد�رة وبين �لبنك �أو بين �لإد�رة �لتنفيذية وبين �لبنك.

تغطي �سيا�سة �لبنك �لخا�سة بت�سارب �لم�سالح  مختلف �لجو�نب �لمتعلقة بالمو�سوع مثل:
�لأن�سطة و�لأعمال �لتي على ع�سو مجل�ش �لإد�رة تجنبها و�لتي من �لممكن �أن توؤدي �إلى ت�سارب في �لم�سالح.• 
يجب �لح�سول على مو�فقة �لمجل�ش عن �أي ن�ساط يقوم به ع�سو مجل�ش �لإد�رة و�لذي من �لممكن �أن يوؤدي �إلى ت�سارب �لم�سالح، وعلى �لمجل�ش �لتحقق من • 

�أن هذ� �لن�ساط ل ينطوي على �آية ت�سارب.
على ع�سو مجل�ش �لإد�رة �لت�سريح عن �أية مو�سوع �أدى �أو قد يوؤدي �إلى ت�سارب في �لم�سالح.• 
على ع�سو مجل�ش �لإد�رة �لمتناع عن �لت�سويت على �أي بند من بنود جدول �لأعمال و�لذي قد يوؤدي �إلى ت�سارب في �لم�سالح �أو له تاأثير على مو�سوعية • 

�لت�سويت.
يجب �أن تقوم جميع �لمعاملات مع �لأطر�ف ذ�ت �لعلاقة على �أ�سا�ش �لم�ساو�ة، كما يجب توفر �آلية و��سحة لدى مجل�ش �لإد�رة للتعامل مع �أية ق�سية تن�ساأ • 

من عدم �لمتثال ل�سيا�سة ت�سارب �لم�سالح.
يجب �أن تت�سمن �سيا�سة ت�سارب �لم�سالح �أمثلة على �لحالت �لتي قد توؤدي �إلى ت�سارب في �لم�سالح و�لمرتبطة باأع�ساء �لمجل�ش.• 

المعاملات مع  الأطراف ذات العلاقة

ي�سع �لبنك �سيا�سة موثقة حول �لمعاملات مع �لأطر�ف ذ�ت �لعلاقة. حيث تت�سمّن هذه �ل�سيا�سة �لقو�عدَ و�لإجر�ء�ت �لمعتمدة لتنظيم �لمعاملات مع  هذه 
�لأطر�ف �سو�ء تم ذلك بين �لبنك وموظفيه �أو بين �لبنك و�أع�ساء مجل�ش �إد�رته �أو �سركاتهم �أو بين �لأطر�ف ذ�ت �ل�سلة فيما بينهم، بما في ذلك معاملات 

�لقرو�ش و�لمعاملات �لتجارية �لمبَرمة مع �لبنك.
يجب على مجل�ش �لإد�رة �لتاأكد من �أن �لمعاملات مع �لأطر�ف ذ�ت �لعلاقة تتم مر�جعتها وتقييم مخاطرها وتر�عي جميع �ل�سو�بط �لمو�سوعة.
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 �سيا�سة الإبلاغ

يعتمد �لبنك �سيا�سة و�إجر�ء�ت عمل للتبليغ عن �لأعمال غير �لقانونية / �لحتيال - و�سيا�سة �لتبليغ �لخا�سة، بما في ذلك �لإجر�ء�ت �لتي تخوّل �لموظفين 
�لت�سال برئي�ش مجل�ش �لإد�رة للاإبلاغ عن �أيّة مخاوف لديهم حول �إمكانية ح�سول مخالفة �أو �حتيال على نحو ي�سمح بفتح تحقيق م�ستقلّ للنظر في هذه 
�لمخاوف ومتابعتها. تحر�ش هذه �لإجر�ء�ت على �لتاأكد من تاأمين �لبنك �لحماية �لمطلوبة لهوؤلء �لموظفين لطماأنتهم من عدم تعرّ�سهم للتهديد �أو معاقبتهم 

حتى في حال عدم �إثبات �سحّة مخاوفهم. 

ال�سيا�سات المنظمة لأعمال البنك

يولي �لبنك �لأردني �لكويتي �أهمية كبيرة لمو�سوع توفر �سيا�سات عمل مكتوبة تغطي كافة �أن�سطة �لبنك، حيث يتم �عتماد هذه �ل�سيا�سات من قبل مجل�ش �إد�رة 
�لبنك وتعميمها على كافة �لم�ستويات �لإد�رية، كما يتم مر�جعتها وتحديثها بانتظام لتعك�ش �أية تعديلات �أو تغيير�ت تطر�أ على �لقو�نين و�لتعليمات و�لظروف 

�لقت�سادية، و�أية �أمور �أخرى تتعلق بالبنك. 

حماية حقوق الم�ساهمين وعلاقتهم بالبنك 

يتاأكد �لمجل�ش من حماية حقوق �لم�ساهمين �لأ�سا�سية �لمتعلقة بت�سجيل �لملكية ونقلها، و�لم�ساركة في �جتماعات �لهيئة �لعامة، و�لم�ساركة في �لأرباح، و�لح�سول • 
على معلومات منتظمة حول �لبنك.

يعمل �لمجل�ش على ت�سجيع �لم�ساركة �لفعالة للم�ساهمين في �جتماعات �لهيئة �لعامة وتعريفهم باإجر�ء�ت وقو�عد �لت�سويت و�طلاعهم على تاريخ ومكان • 
�لجتماع مع جدول �لأعمال في وقت كاف قبل �لجتماع. و�طلاع  �لم�ساهمين على محا�سر �جتماعات �لهينة �لعامة.

�لم�ساهمين •  كافة  ت�سجيع  �ل�سبل على  وبكافة  �لبنك  يعمل  �لمجال  �لم�ساهمين وفي هذ�  كافة  �ل�سفافية مع  �إيجابية مبنية على  بتطوير علاقات  �لبنك  يقوم 
وبخا�سة �سغار �لم�ساهمين على ح�سور �لجتماع �ل�سنوي للهيئة �لعامة و�لت�سجيع على �لقيام بعمليات �لت�سويت، كما ير�عى �لت�سويت على حد� على كل 

ق�سية تثار خلال �جتماع �لهيئة �لعامة �ل�سنوي.
يقوم روؤ�ساء �للجان �لمختلفة �لمنبثقة عن �لمجل�ش بح�سور �لجتماع �ل�سنوي للهيئة �لعامة.• 
�لم�ساهمين •  �لتي طرحها  و�لأ�سئلة  ي�ستمل على �لملاحظات �لمختلفة  �لعامة وبحيث  �لهيئة  �نتهاء �جتماع  بعد  �لم�ساهمين  �إعد�د تقرير مف�سل لإطلاع  يتم 

و�إجابات �لإد�رة عليها و�لنتائج �لتي تم �لتو�سل �إليها.
يقوم ممثلون عن �لمدققين �لخارجيين بح�سور �لجتماع �ل�سنوي للهيئة �لعامة بهدف �لإجابة عن �أي �أ�سئلة قد تطرح حول �لتدقيق وتقرير �لمدقق.• 
وفقاً لما ورد في قانون �ل�سركات، ينتخب �أع�ساء �لمجل�ش �أو يعاد �نتخابهم خلال �لجتماع �ل�سنوي للهيئة �لعامة كما يجري �نتخاب �لمدقق �لخارجي خلال • 

نف�ش �لجتماع.

ال�سفافية والإف�ساح  

�ل�سلطات �لرقابية و�لم�ساهمين و�لمودعين •  �لبنك د�ئماً وب�سكل دوري ومتاح للجميع معلومات كاملة حول ن�ساطاته لكافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة مثل  يوفر 
و�لجمهور ب�سكل عام مع �لتركيز على �لق�سايا ذ�ت �لأثر �لجوهري على �لبنك.

يلتزم �لبنك �لتز�ماً تاماً بمتطلبات �لإف�ساح وفقاً لمعايير �لتقارير �لمالية �لدولية )IFRS( وتعليمات �لإف�ساح �ل�سادرة عن �لبنك �لمركزي و�ل�سلطات • 
�لرقابية.

يتابع �لبنك �لتطور�ت �لمختلفة �لمتعلقة بمتطلبات �لإف�ساح وفق �لمعايير �لدولية وبحيث تنعك�ش فورً� على تقاريره �لمالية.• 
يلتزم �لبنك بتوفير خطوط �ت�سال تتميز بالديمومة و�لحرفية مع كافة �لجهات ذ�ت �لعلاقة من �سلطات رقابية وم�ساهمين وم�ستثمرين ومودعين وبنوك • 

�لمالية  �لبنك  �أو�ساع  �لأ�سا�سية توفير معلومات كاملة ومو�سوعية عن  باإيجاد وظيفة علاقات م�ستثمرين مهمتها  �لبنك  �لأمر يقوم  �أخرى ولتحقيق هذ� 
و�لإد�رية ون�ساطات �لبنك �لمختلفة.

�أن يحتوي �لتقرير �ل�سنوي للبنك على كافة �لمعلومات حول �لبنك ب�سكل �سفاف ومو�سوعي.• 
ن�سر تقارير دورية تحتوي معلومات مالية ربع �سنوية، بالإ�سافة �إلى ن�سر تقرير من �لمجل�ش حول تد�ول �أ�سهم �لبنك وو�سعه �لمالي خلال �ل�سنة، وملخ�سات • 

دورية للم�ساهمين و�لمحللين في �ل�سوق �لمالي و�ل�سحفيين �لمتخ�س�سين في �لقطاع �لمالي من قبل �لإد�رة �لتنفيذية.
عقد �جتماعات دورية بين �لإد�رة �لتنفيذية في �لبنك و�لم�ستثمرين و�لم�ساهمين.• 
يقوم �لبنك بتوفير �لمعلومات �لو�ردة في تقاريره �ل�سنوية �أو �لدورية على �لموقع �لإلكتروني للبنك باللغتين �لعربية و�لإنجليزية وبحيث يتم تحديث �لمعلومات • 

با�ستمر�ر.
يجب �أن تت�سمن �لتقارير �لتي يقدمها �لبنك �إف�ساح من �لإد�رة �لتنفيذية عن نتائج �لعمليات �لحالية و�لم�ستقبلية و�لو�سع �لمالي للبنك و�أي �أثر �أو مخاطر • 

م�ستقبلية من �لممكن �أن توؤثر على �لو�سع �لمالي �لعام للبنك.
تعميقاً لمبد�أ �ل�سفافية و�لإف�ساح يجب �أن يت�سمن �لتقرير �ل�سنوي للبنك على وجه �لخ�سو�ش �لأمور �لتالية:• 
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- دليل �لحاكمية �لموؤ�س�سية لدى �لبنك ومدى �للتز�م به.
- ن�سا يفيد بم�سوؤولية �لمجل�ش عن دقة وكفاية �لبيانات �لمالية للبنك و�لمعلومات �لو�ردة في �لتقرير، وكفاية �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية.

- ملخ�سا للهيكل �لتنظيمي للبنك.
- معلومات كاملة عن �أع�ساء مجل�ش �لإد�رة تت�سمن �لموؤهلات و�لخبر�ت ومقد�ر ح�سته من ر�أ�ش �لمال وو�سفه م�ستقل �أو غير م�ستقل، وع�سويته في لجان 
�لمجل�ش وتاريخ �لتعيين في �لمجل�ش، �أي ع�سويات في مجال�ش �إد�رة �أخرى، بالإ�سافة �إلى �لمكافاآت و�لرو�تب �لتي ح�سل عليها، و�أية قرو�ش ممنوحة له 

من �لبنك و�أي عمليات بين �لبنك و�لع�سو �أو �سركاته �أو �لأطر�ف ذوي �ل�سلة به.
- ملخ�سا لم�سوؤوليات ومهام �للجان �لمنبثقة عن �لمجل�ش.

- عدد مر�ت �جتماع �لمجل�ش ولجانه.
- ملخ�سا عن �سيا�سات �لمكافاآت لدى �لبنك ورو�تب ومكافاآت �لإد�رة �لتنفيذية �لعليا.

- �سهادة �لمجل�ش بكفاية �أنظمة �ل�سبط و�لرقابة �لد�خلية.
- و�سفا لهيكل ون�ساطات �إد�رة �لمخاطر.

- �لم�ساهمين �لرئي�سيين في �لبنك وفي �ل�سركات �لتي ت�ساهم ب�سكل رئي�سي في �لبنك.
- �أ�سماء كل من �أع�ساء �لمجل�ش و�لإد�رة �لتنفيذية �لعليا �لم�ستقيلين خلال �لعام.

�أكثر من ر�أ�ش مال �لبنك، مع تحديد �لبيانات �لو�جب بيانها وفقا للتعليمات �لرقابية و�لت�سريعات  �أو  �أ�سماء �لم�ساهمين �لذين يملكون ن�سبة )٪1(   -
�ل�سارية.

- �إقر�ر� من كافة �أع�ساء مجل�ش �لد�رة باأن �لع�سو لم يح�سل على �أية منافع من خلال عمله في �لبنك ولم يف�سح عنها، �سو�ء كانت تلك �لمنافع مادية 
�أو عينية، و�سو�ء كانت له �سخ�سيا �أو لأي من ذوي �لعلاقة به، وذلك عن �لعام �لمن�سرم.
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(ATM p) »∏©dG ´ÓJ ´ôa

5518451 ¢ùcÉa , 5532168 ∞JÉg

(ATM p) Ú°ù◊G πÑL ´ôa

5658663 ¢ùcÉa , 5658664 ∞JÉg

(ATM p) Góæ∏Y ƒHCG ´ôa

4161841 ¢ùcÉa , 4162756 ∞JÉg

(ATM p) ∑ƒeÒdG ´ôa

4750230 ¢ùcÉa , 4779102 ∞JÉg

(ATM p) Ò°ùdG …OGh ´ôa

5810102 ¢ùcÉa , 5858864 ∞JÉg

(ATM p) á¡«Ñ÷G ´ôa

5346761 ¢ùcÉa , 5346763 ∞JÉg

(ATM p) √ôªY ´ôa

5516561 ¢ùcÉa , 5535292 ∞JÉg

(ATM) (ITM p) ¿hóÑY ´ôa

 5924194 ¢ùcÉa , 5924195 ∞JÉg

(ATM p) Ò°üf ƒHCG ´ôa

5235226 ¢ùcÉa , 5235223 ∞JÉg

(ATM p) ÉcQÉe ´ôa

4889530 ¢ùcÉa , 4889531 ∞JÉg

(ATM p) ¿hó∏N øHG ´ôa

4613901 ¢ùcÉa , 4613902 ∞JÉg

(ATM p) ÊÉ°ù«ª°ûdG ´ôa

5685358 ¢ùcÉa , 5685403 ∞JÉg

 QÉ°†ÿG ¥ƒ°S ´ôa

4127593 ¢ùcÉa , 4127588 ∞JÉg

(ATM p) IQƒæŸG áæjóŸG ´ôa

5533560 ¢ùcÉa , 5533561 ∞JÉg

(ATM p) á«Øjƒ°üdG ´ôa

5851931 ¢ùcÉa , 5851028 ∞JÉg

(ATM p) ∫Gõf »M ´ôa

4383905 ¢ùcÉa , 4383906 ∞JÉg

(ATM p) ∫ƒe áµe ´ôa

5517836 ¢ùcÉa , 5517967 ∞JÉg

(ATM p) á«HGôdG ´ôa

5511479 ¢ùcÉa , 5510839 ∞JÉg

(ATM p) Ú∏HÉ≤ŸG ´ôa

4203715 ¢ùcÉa , 4203723 ∞JÉg

(ATM p) ΩÉª◊G êôe ´ôa

 5716832 ¢ùcÉa , 5731053 ∞JÉg

(ATM) (ITM p) ∫ƒe »à«°S ´ôa

5825426 ¢ùcÉa ,5824318 ∞JÉg

(ATM p) Iô≤°U …OGh ´ôa

5679146 ¢ùcÉa ,5679241 ∞JÉg

(ATM p) ¥ƒHGO ´ôa

5521337 ¢ùcÉa , 5412312 ∞JÉg

(ATM p) á«°VÉjôdG áæjóŸG ´ôa

5162358 ¢ùcÉa , 5162165 ∞JÉg

(ATM p) Gó∏N ´ôa

5370925 ¢ùcÉa , 5370835 ∞JÉg

(ATM p) áµe ´QÉ°T ´ôa

5532152 ¢ùcÉa , 5532156 ∞JÉg

(ATM p) ≥fhôdG ´ôa

5850327 ¢ùcÉa , 5850392 ∞JÉg

(ATM p) »Hƒæ÷G í∏jƒ°U ´ôa

5356830 ¢ùcÉa , 5356259 ∞JÉg

(ATM p) ∫ƒe ÉjÒdÉL ´ôa

064017872 ¢ùcÉa , 064017870 ∞JÉg

(ATM p) øjR ´ôa

5810927 ¢ùcÉa , 5810734 ∞JÉg

 ˆG óÑY ∂∏ŸG õcôe ´ôa

4626995 ¢ùcÉa , 4626990 ∞JÉg

(ATM p) GÎÑdG á©eÉL ´ôa

5713079 ¢ùcÉa , 5711283 ∞JÉg

(ATM p) QÉÑZ ôjO ´ôa

5853705 ¢ùcÉa , 5853854 ∞JÉg

(ATM p) πjÉà°S ∞j’ êÉJ ´ôa

5936903 ¢ùcÉa , 5936901 ∞JÉg

(ATM p) ¿GôgR ´ôa

4612110 ¢ùcÉa , 4611838 ∞JÉg

(ATM p) ‹Éª°ûdG »ª°TÉ¡dG ´ôa

5052460 ¢ùcÉa , 5051845 ∞JÉg

(ATM) (ITM p) ∫ƒe ‹óÑ©dG ´ôa

5629416 ¢ùcÉa , 5629415 ∞JÉg

(ATM p) áaô°ûŸG Iôî°üdG ´QÉ°T ´ôa

4386830 ¢ùcÉa ,4386827 ∞JÉg

(ATM p) ∫ƒe ¿É°ùM ƒHCG ´ôa

4164590 ¢ùcÉa , 4164585 ∞JÉg

§°SƒdG á≤£æe ´hôa

(ATM p) á©≤ÑdG ´ôa

4726101 ¢ùcÉa , 4725090 ∞JÉg

(ATM p) ÉHOCÉe ´ôa

05/3253569 ¢ùcÉa , 05/3253568 ∞JÉg

(ATM p) â«ŸG ôëÑdG/  ∫ƒe IQÉª°S ´ôa

05/3561244 ¢ùcÉa , 05/3561242 ∞JÉg

(ATM p) á«∏gC’G ¿ÉªY á©eÉL ´ôa

05/3500048 ¢ùcÉa , 05/3500029 ∞JÉg

(ATM p) §∏°ùdG ´ôa

 05/3558994 ¢ùcÉa , 05/3558995 ∞JÉg

∫Éª°ûdG á≤£æe ´hôa

(ATM p) óHQEG ´ôa

02/7247880 ¢ùcÉa , 02/7243665 ∞JÉg

(ATM p) ÊÉãdG ˆGóÑY ∂∏ŸG ´QÉ°T ´ôa

02/7248498 ¢ùcÉa , 02/7248496 ∞JÉg

(ATM p) ∑ƒeÒdG á©eÉL ´ôa

02/7255315 ¢ùcÉa ,02/7256065 ∞JÉg

(ATM p) ø°ü◊G ´ôa

02/7022198 ¢ùcÉa ,02/7020208 ∞JÉg

(ATM p) ¥ôØŸG ´ôa

02/6235902 ¢ùcÉa , 02/6235901 ∞JÉg

(ATM p) ¢TôL ´ôa

02/6340921 ¢ùcÉa , 02 /6340914 ∞JÉg

Üƒæ÷G á≤£æe ´hôa

(ATM p) áÑ≤©dG ´ôa

03/2016188 ¢ùcÉa , 03/2015190 ∞JÉg

(ATM p) ∑ôµdG ´ôa

 03/2396002 ¢ùcÉa , 03/2396102 ∞JÉg

AÉbQõdG á≤£æe ´hôa

(ATM p) AÉbQõdG ´ôa

05/3998677 ¢ùcÉa , 05/3997088 ∞JÉg

(ATM p) áØ«°UôdG ´ôa

05/3744152 ¢ùcÉa ,05/3744151 ∞JÉg

Iô◊G á≤£æŸG ´ôa

05/3826195 ¢ùcÉa , 05/3826196 ∞JÉg

(ATM p) Iójó÷G AÉbQõdG ´ôa 

05/3864557 ¢ùcÉa , 05/3864556 ∞JÉg

(ATM p) ∫ÓW øH Ú°ùM ∂∏ŸG ´QÉ°T ´ôa

05/3938503 ¢ùcÉa , 05/3938470 ∞JÉg

(ATM p) ∫Gƒ÷G ´ôØdG

0790524103 ¢ùcÉa , 0791995682 ∞JÉg

¿OQC’G êQÉN ´hôØdG

(ATM p) ˆG ΩGQ ´ôah á«ª«∏bE’G IQGOE’G

+970 2 2406443 ¢ùcÉa , +970 2 2406447 ∞JÉg

(ATM p) ¢ù∏HÉf ´ôa

+97092 377181 ¢ùcÉa ,+97092 376413 ∞JÉg

(ATM p) ÚæL ´ôa

+97042437535 ¢ùcÉa ,+97042437533 ∞JÉg

(ATM p) º◊ â«H ´ôa

+97022747472 ¢ùcÉa ,+97022 747272 ∞JÉg

 ¢UÈb ´ôa

+357 25 582339 ¢ùcÉa , +357 25 875555 ∞JÉg

¿OQC’G - ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe

 (IQÉ«°ùdG ∫ÓN øe) áeÉ©dG IQGOE’G •

 ÊÉ°ù«ª°ûdG / …ƒØ«°ùdG •

ÚeCÉà∏d »Hô©dG ¥ô°ûdG ácô°T •

 ¥ƒ°ùà∏d ƒeRƒc •

 á«Øjƒ°üdG / ∫ƒe ácÈdG •

∫ƒe ƒ«æ«aCG •

∫ƒe hÎæ°S •

∫ƒe QGƒgC’G •

IQƒæŸG áæjóŸG / QƒaQÉc •

Ò°üf ƒHCG / QƒaQÉc •

∫ƒe QÉàîŸG / QƒaQÉc •

ágõædG / QƒaQÉc •

ÉHOCÉe / QƒaQÉc •

óHQEG / Îæ°S »à«°S •

¿hóÑY / »MhQ á«dó«°U •

Gó∏N / »MhQ á«dó«°U •

GRÓH ¿hGôc ¥óæa •

â«ŸG ôëÑdG / GRÓH ¿hGôc ¥óæa •

â«ŸG ôëÑdG / ¿ƒà∏«g ¥óæa •

‹óÑ©dG OQÉØ«dƒH •

Ωƒ«æ«∏«ŸG ¥óæa •

»°ùæéjôdG ¥óæa •

âfƒeÒa ¥óæa •

¿G …Gó«dƒ¡dG ¥óæa •

 áÑ≤©dG / »µ°ùæÑªc ¥óæa •

 IóÑjƒ∏dG πÑL •

ƒÑæjôdG ´QÉ°T •

∫ÉªYÓd Ú°ùM ∂∏ŸG ™ª› •

 ∫Ó≤à°S’G ≈Ø°ûà°ùe •

 π≤æàe ‹BG ±Gô°U RÉ¡L •

 AÉbQõdG /Ò°UÉæŸG äÉbhôfi á£fi •

¿ÉªY πÑL / ájô°üÑdG ábÉYE’G …hP ¢UÉî°TCÓd •

á¡«ÑL / ájô°üÑdG ábÉYE’G …hP ¢UÉî°TCÓd •

»∏YÉØàdG ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe
¿OQC’G –  (ITM)

‹óÑ©dG OQÉØ«dƒH •

óHQEG / Îæ°S »à«°S óHQEG •

Ú£°ù∏a – ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe

 ¢ù∏HÉf / Éjó«aQ •

الفروع العاملة
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¿OQC’G ١١١٩١ ¿ÉªY (٩٧٧٦) : ójôH ¥hóæ°U

(٦ ٩٦٢) ٥٦٩٥٦٠٤ : ¢ùcÉa - (٦ ٩٦٢) ٥٦٢٩٤٠٠ : ∞JÉg
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¿ÉªY á≤£æe ´hôa

(ATM) »°ù«FôdG ´ôØdG

5694105 ¢ùcÉa , 5629400 ∞JÉg

(ATM p) ‹óÑ©dG ´ôa

5662374 ¢ùcÉa , 5653491 ∞JÉg

(ATM p) ¿ÉªY πÑL ´ôa

4611391 ¢ùcÉa , 4641317 ∞JÉg

(ATM p) äGóMƒdG ´ôa

4750220 ¢ùcÉa , 4777174 ∞JÉg

(ATM p) …QÉéàdG õcôŸG ´ôa

4611381 ¢ùcÉa , 4624312 ∞JÉg

(ATM p) »∏©dG ´ÓJ ´ôa

5518451 ¢ùcÉa , 5532168 ∞JÉg

(ATM p) Ú°ù◊G πÑL ´ôa

5658663 ¢ùcÉa , 5658664 ∞JÉg

(ATM p) Góæ∏Y ƒHCG ´ôa

4161841 ¢ùcÉa , 4162756 ∞JÉg

(ATM p) ∑ƒeÒdG ´ôa

4750230 ¢ùcÉa , 4779102 ∞JÉg

(ATM p) Ò°ùdG …OGh ´ôa

5810102 ¢ùcÉa , 5858864 ∞JÉg

(ATM p) á¡«Ñ÷G ´ôa

5346761 ¢ùcÉa , 5346763 ∞JÉg

(ATM p) √ôªY ´ôa

5516561 ¢ùcÉa , 5535292 ∞JÉg

(ATM) (ITM p) ¿hóÑY ´ôa

 5924194 ¢ùcÉa , 5924195 ∞JÉg

(ATM p) Ò°üf ƒHCG ´ôa

5235226 ¢ùcÉa , 5235223 ∞JÉg

(ATM p) ÉcQÉe ´ôa

4889530 ¢ùcÉa , 4889531 ∞JÉg

(ATM p) ¿hó∏N øHG ´ôa

4613901 ¢ùcÉa , 4613902 ∞JÉg

(ATM p) ÊÉ°ù«ª°ûdG ´ôa

5685358 ¢ùcÉa , 5685403 ∞JÉg

 QÉ°†ÿG ¥ƒ°S ´ôa

4127593 ¢ùcÉa , 4127588 ∞JÉg

(ATM p) IQƒæŸG áæjóŸG ´ôa

5533560 ¢ùcÉa , 5533561 ∞JÉg

(ATM p) á«Øjƒ°üdG ´ôa

5851931 ¢ùcÉa , 5851028 ∞JÉg

(ATM p) ∫Gõf »M ´ôa

4383905 ¢ùcÉa , 4383906 ∞JÉg

(ATM p) ∫ƒe áµe ´ôa

5517836 ¢ùcÉa , 5517967 ∞JÉg

(ATM p) á«HGôdG ´ôa

5511479 ¢ùcÉa , 5510839 ∞JÉg

(ATM p) Ú∏HÉ≤ŸG ´ôa

4203715 ¢ùcÉa , 4203723 ∞JÉg

(ATM p) ΩÉª◊G êôe ´ôa

 5716832 ¢ùcÉa , 5731053 ∞JÉg

(ATM) (ITM p) ∫ƒe »à«°S ´ôa

5825426 ¢ùcÉa ,5824318 ∞JÉg

(ATM p) Iô≤°U …OGh ´ôa

5679146 ¢ùcÉa ,5679241 ∞JÉg

(ATM p) ¥ƒHGO ´ôa

5521337 ¢ùcÉa , 5412312 ∞JÉg

(ATM p) á«°VÉjôdG áæjóŸG ´ôa

5162358 ¢ùcÉa , 5162165 ∞JÉg

(ATM p) Gó∏N ´ôa

5370925 ¢ùcÉa , 5370835 ∞JÉg

(ATM p) áµe ´QÉ°T ´ôa

5532152 ¢ùcÉa , 5532156 ∞JÉg

(ATM p) ≥fhôdG ´ôa

5850327 ¢ùcÉa , 5850392 ∞JÉg

(ATM p) »Hƒæ÷G í∏jƒ°U ´ôa

5356830 ¢ùcÉa , 5356259 ∞JÉg

(ATM p) ∫ƒe ÉjÒdÉL ´ôa

064017872 ¢ùcÉa , 064017870 ∞JÉg

(ATM p) øjR ´ôa

5810927 ¢ùcÉa , 5810734 ∞JÉg

 ˆG óÑY ∂∏ŸG õcôe ´ôa

4626995 ¢ùcÉa , 4626990 ∞JÉg

(ATM p) GÎÑdG á©eÉL ´ôa

5713079 ¢ùcÉa , 5711283 ∞JÉg

(ATM p) QÉÑZ ôjO ´ôa

5853705 ¢ùcÉa , 5853854 ∞JÉg

(ATM p) πjÉà°S ∞j’ êÉJ ´ôa

5936903 ¢ùcÉa , 5936901 ∞JÉg

(ATM p) ¿GôgR ´ôa

4612110 ¢ùcÉa , 4611838 ∞JÉg

(ATM p) ‹Éª°ûdG »ª°TÉ¡dG ´ôa

5052460 ¢ùcÉa , 5051845 ∞JÉg

(ATM) (ITM p) ∫ƒe ‹óÑ©dG ´ôa

5629416 ¢ùcÉa , 5629415 ∞JÉg

(ATM p) áaô°ûŸG Iôî°üdG ´QÉ°T ´ôa

4386830 ¢ùcÉa ,4386827 ∞JÉg

(ATM p) ∫ƒe ¿É°ùM ƒHCG ´ôa

4164590 ¢ùcÉa , 4164585 ∞JÉg

§°SƒdG á≤£æe ´hôa

(ATM p) á©≤ÑdG ´ôa

4726101 ¢ùcÉa , 4725090 ∞JÉg

(ATM p) ÉHOCÉe ´ôa

05/3253569 ¢ùcÉa , 05/3253568 ∞JÉg

(ATM p) â«ŸG ôëÑdG/  ∫ƒe IQÉª°S ´ôa

05/3561244 ¢ùcÉa , 05/3561242 ∞JÉg

(ATM p) á«∏gC’G ¿ÉªY á©eÉL ´ôa

05/3500048 ¢ùcÉa , 05/3500029 ∞JÉg

(ATM p) §∏°ùdG ´ôa

 05/3558994 ¢ùcÉa , 05/3558995 ∞JÉg

∫Éª°ûdG á≤£æe ´hôa

(ATM p) óHQEG ´ôa

02/7247880 ¢ùcÉa , 02/7243665 ∞JÉg

(ATM p) ÊÉãdG ˆGóÑY ∂∏ŸG ´QÉ°T ´ôa

02/7248498 ¢ùcÉa , 02/7248496 ∞JÉg

(ATM p) ∑ƒeÒdG á©eÉL ´ôa

02/7255315 ¢ùcÉa ,02/7256065 ∞JÉg

(ATM p) ø°ü◊G ´ôa

02/7022198 ¢ùcÉa ,02/7020208 ∞JÉg

(ATM p) ¥ôØŸG ´ôa

02/6235902 ¢ùcÉa , 02/6235901 ∞JÉg

(ATM p) ¢TôL ´ôa

02/6340921 ¢ùcÉa , 02 /6340914 ∞JÉg

Üƒæ÷G á≤£æe ´hôa

(ATM p) áÑ≤©dG ´ôa

03/2016188 ¢ùcÉa , 03/2015190 ∞JÉg

(ATM p) ∑ôµdG ´ôa

 03/2396002 ¢ùcÉa , 03/2396102 ∞JÉg

AÉbQõdG á≤£æe ´hôa

(ATM p) AÉbQõdG ´ôa

05/3998677 ¢ùcÉa , 05/3997088 ∞JÉg

(ATM p) áØ«°UôdG ´ôa

05/3744152 ¢ùcÉa ,05/3744151 ∞JÉg

Iô◊G á≤£æŸG ´ôa

05/3826195 ¢ùcÉa , 05/3826196 ∞JÉg

(ATM p) Iójó÷G AÉbQõdG ´ôa 

05/3864557 ¢ùcÉa , 05/3864556 ∞JÉg

(ATM p) ∫ÓW øH Ú°ùM ∂∏ŸG ´QÉ°T ´ôa

05/3938503 ¢ùcÉa , 05/3938470 ∞JÉg

(ATM p) ∫Gƒ÷G ´ôØdG

0790524103 ¢ùcÉa , 0791995682 ∞JÉg

¿OQC’G êQÉN ´hôØdG

(ATM p) ˆG ΩGQ ´ôah á«ª«∏bE’G IQGOE’G

+970 2 2406443 ¢ùcÉa , +970 2 2406447 ∞JÉg

(ATM p) ¢ù∏HÉf ´ôa

+97092 377181 ¢ùcÉa ,+97092 376413 ∞JÉg

(ATM p) ÚæL ´ôa

+97042437535 ¢ùcÉa ,+97042437533 ∞JÉg

(ATM p) º◊ â«H ´ôa

+97022747472 ¢ùcÉa ,+97022 747272 ∞JÉg

 ¢UÈb ´ôa

+357 25 582339 ¢ùcÉa , +357 25 875555 ∞JÉg

¿OQC’G - ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe

 (IQÉ«°ùdG ∫ÓN øe) áeÉ©dG IQGOE’G •

 ÊÉ°ù«ª°ûdG / …ƒØ«°ùdG •

ÚeCÉà∏d »Hô©dG ¥ô°ûdG ácô°T •

 ¥ƒ°ùà∏d ƒeRƒc •

 á«Øjƒ°üdG / ∫ƒe ácÈdG •

∫ƒe ƒ«æ«aCG •

∫ƒe hÎæ°S •

∫ƒe QGƒgC’G •

IQƒæŸG áæjóŸG / QƒaQÉc •

Ò°üf ƒHCG / QƒaQÉc •

∫ƒe QÉàîŸG / QƒaQÉc •

ágõædG / QƒaQÉc •

ÉHOCÉe / QƒaQÉc •

óHQEG / Îæ°S »à«°S •

¿hóÑY / »MhQ á«dó«°U •

Gó∏N / »MhQ á«dó«°U •

GRÓH ¿hGôc ¥óæa •

â«ŸG ôëÑdG / GRÓH ¿hGôc ¥óæa •

â«ŸG ôëÑdG / ¿ƒà∏«g ¥óæa •

‹óÑ©dG OQÉØ«dƒH •

Ωƒ«æ«∏«ŸG ¥óæa •

»°ùæéjôdG ¥óæa •

âfƒeÒa ¥óæa •

¿G …Gó«dƒ¡dG ¥óæa •

 áÑ≤©dG / »µ°ùæÑªc ¥óæa •

 IóÑjƒ∏dG πÑL •

ƒÑæjôdG ´QÉ°T •

∫ÉªYÓd Ú°ùM ∂∏ŸG ™ª› •

 ∫Ó≤à°S’G ≈Ø°ûà°ùe •

 π≤æàe ‹BG ±Gô°U RÉ¡L •

 AÉbQõdG /Ò°UÉæŸG äÉbhôfi á£fi •

¿ÉªY πÑL / ájô°üÑdG ábÉYE’G …hP ¢UÉî°TCÓd •

á¡«ÑL / ájô°üÑdG ábÉYE’G …hP ¢UÉî°TCÓd •

»∏YÉØàdG ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe
¿OQC’G –  (ITM)

‹óÑ©dG OQÉØ«dƒH •

óHQEG / Îæ°S »à«°S óHQEG •

Ú£°ù∏a – ‹B’G ±Gô°üdG Iõ¡LCG ™bGƒe

 ¢ù∏HÉf / Éjó«aQ •
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Message from the Chairman 

 
 
 

To The Shareholders, 
I am pleased to present to you, in my name and on behalf of my colleagues, 
members of the Board of Directors, the Annual Report on the Bank's results, 
achievements and the Consolidated Financial Statements for the year ending on 
31/12/2017. 
 

Economic Performance in 2017 
It is estimated that the growth of the Global GDP rose to 3% in 2017 from 2.4% in 
2016; such change relies fundamentally on the increased growth of more than half 
of the world economies, particularly that the global investment prosperity during the 
period from 2016 to 2017 was supported by the adequate financing costs, high profit 
margins and the improvement in business atmosphere in all the advanced 
economies, emerging markets as well as the developing economies.  With the 
diminishing economic stagnation, it is expected that the global growth will reach 
3.1% in 2018 moderating slightly to an average of 3% in 2019-2020. In the USA, 
growth reached an estimated 2.3% in 2017 with the support and enhancement of 
private investment.  The growth is expected to reach 2.5% in 2018 and then to an 
average of 2.1% for the following two years.  The Euro-Zone realized significant 
growth in 2017, reaching around 2.4% with broad improvement across the member 
countries driven by the global demand and strong growth for domestic demand and 
imports. 
 

Overall, there is an increase in growth in most developing and advanced economies, 
yet the escalating trade protectionism, heightened geopolitical risks, potential 
disturbance in the money markets, and other challenges may adversely impact 
confidence, trade and the general economic activity. 
 

The National Economy 
It was anticipated that the year 2017 would witness significant improvements in the 
directions of the economic and financial policy being that Jordan has embarked on 
implementing the economic reform programme in collaboration with the IMF. Yet 
the general conditions remained difficult overall with limited flexibility; thus the year 
remained a reflection of the preceding year in almost all aspects, particularly that 
the regional and international circumstances affecting Jordan remained almost 
unchanged. 
 

In light of the challenges that faced the Jordanian economy during 2017, it was 
inevitable for the Government to adopt a precautionary policy to protect and 
maintain the relative economic, financial and social stability. Mixed results have 
been realized in this area. 
Jordan’s security and stability supported overcoming difficulties and consequently a 
positive economic growth was realized; above 2%.  Success was also achieved in 
dealing with the core national economy; the Jordanian Dinar maintained a stable 



rate of exchange against the US Dollar, and the Central Bank of Jordan's reserves of 
foreign currencies, despite its decline, remained adequate to cover exports for six 
months and the inflation remained stable around 3%. 
The Economic Reform Programme anticipated that the budget deficit in 2017 shall 
be reduced to JD753 million, which has been realized and thus, the financial deficit 
has declined as a percentage of the GDP from 3.2% in 2016 to 2.6% in 2017, and due 
to an increase in domestic revenues by JD484 million.  
On the negative side, a number of significant indicators showed a decline or 
inactivity; the economic growth remained low, domestic exports remained 
unchanged; share prices at Amman Stock Exchange dropped by around 2% and the 
unemployment rate rose to an unprecedented level of 18.5%.  As for the public debt, 
it rose in absolute numbers from JD26.1 billion to JD27.3 billion; and as a percentage 
of the GDP from 95.1% to 95.3%. 
 

The Bank's Performance in 2017 
The Bank is not only required to take into account the local circumstances, but 
rather the regional and international circumstances as well, while complying  with 
the best international practices, maintaining the determined ratios and averages, 
and work towards exceeding them in most cases. 
In 2017, the application of IFRS (9) standards took over a substantial portion of the 
Bank's efforts, whereby and among the joint efforts with KIPCO Group Banks in 
Kuwait, it was contracted with specialized companies in dealing with the Standard’s 
requirements and determine the necessary variables for calculating the provisions.  
A model was created against which the risk ratio would be measured to be reflected 
on the weight of risk for all financial assets.  The adoption of the Standard 
constitutes a challenge to banks due to the impact on the capital adequacy ratios 
and its profitability, and thus the increased burden on the provisions, which shall be 
reflected on their lending appetite and the inclination towards being strict in 
extending facilities.  The required additional provisions due to adopting the Standard 
amounted to around JD47 million which shall impact the returned earnings for 2018; 
whereby it shall be reduced by that amount.  The impact of the Standard on the 
Financial Statements of 2018 was shown within the disclosure of the Financial 
Statements of 2017.  
 

During the year, the Bank's Management was engaged in implementing the 
governance and management of information and related technology instructions 
issued by the Central Bank of Jordan, which is running well and on schedule. 
On the other hand, 2017 witnessed the realization of significant enhancements in e-
banking services, whereby a set of new and advanced services were launched, 
asserting the Bank's leading position. The Information Technology Department, due 
to a substantial investment allocated thereto, became the main lever for the Bank's 
services, products and operation management, all parallelled with applying the most 
stringent security measures to face cyber threats and electronic crimes round the 
clock. 
 
During 2017, the Bank realized good results whereby our efforts were focused on 
realizing acceptable growth directed towards retail, individual and small enterprises, 
for their role in supporting the national economy, creating job opportunities and 



reducing the rate of unemployment.  The Bank also proceeded with its leading role 
in supporting major projects, whereby financing was extended to a number of 
projects in various vital sectors including real estate, health, infrastructure projects 
and related industries. 
 

On the level of financial results, the Bank's Total Assets amounted to JD2.832 billion 
compared with JD2.740 billion at the end of 2016; a growth of 3.4%.  Direct credit 
facilities (net) amounted to JD1.562 billion against JD1.447 billion at the end of 2016, 
realizing a growth of 8%. Customers deposits amounted to JD1.808 billion compared 
with JD1.703 billion at the end of 2016; a growth of 6.2%.  Non-performing Loans 
amounted to 4.8% against 7.7% at the end of 2016. 
 

As a result of the Bank's main activities, the Income from Continuous Operations 
after taxes for the year amounted to JD28.2 million compared with JD30 million from 
last year.  Shareholders' Equity amounted to around JD468 million. Based on the 
Bank's financial results for 2017, the Board of Directors recommends to the General 
Assembly the distribution of JD20 million as cash dividends to shareholders, which is 
equivalent to 20% of the Bank's capital. 
 

In general, the results of the Bank's activities were close to those of last year, despite 
the growth in total income of around 4%. However, the increase in cost of branching, 
technology infrastructure, and the provision for the acquired real estate resulted in 
the reduction of profits for the year by 4.4% compared with 2016. As well as our 
share of the losses of Untied Financial Investment Co. (discontinued operations) 
raised the reduction to about 10.2% 
 

The Bank's overall performance places it within the well capitalized banks with high 
financial soundness.  The capital adequacy ratio reached 18.67% and the leverage 
ratio 16.54% compared with 19.01% and 16.98% respectively as per the instructions 
of the Central Bank of Jordan.  In view of the increase in the Bank's assets, size of 
dealings among the banks, size of its facilities, its Off-Balance obligations in Jordan 
and branches abroad, the Central Bank of Jordan decided to consider Jordan Kuwait 
Bank as one of the six Domestic Systemically Important Banks (D-SIBs).  This shall 
require the Bank to meet various requirements; including maintaining a high capital 
adequacy ratio, existence of governance management, advanced methods of risk 
management methodology, provision of credit rating systems, risk-based pricing, 
and other requirements most of which are currently available at the Bank. 
 

Forecast 
Within the unstable regional conditions and the uncertainty prevailing within the 
business circles, it would be quite difficult to predict the situation in the foreseeable 
future.  
The international rating agencies have attributed an outlook for the Jordanian 
Economy between stable and negative, whilst the business circles endeavor to see 
the picture from both sides, as there are potential positive aspects which must be 
invested in, benefiting therefrom and building on, while taking into account the 
potential negative aspects and taking the necessary precautions in the decision 
making process. 



In terms of the positive prospects; it shall be relied on that the government will 
continue with its commitment to the economic reform programme and to seriously 
work towards realizing its objectives in significantly reducing the general budget 
deficit after grants, and to set the debt limit at the current level and then to 
gradually reduce it during the coming years as a ratio of GDP.  Positive forecasts 
include opening the borders and markets for Jordanian exports; continue with the 
momentum of income from tourism, maintain expatriate remittances at their 
current level, and maintain the Central Bank of Jordan’s reserve of foreign currencies 
at its comfortable level, which enhances general confidence, and thus as result 
raising the rate of economic growth to at least 2.5%.  
 

In terms of the negative prospects, it is expected that the bad regional conditions 
will continue, foreign aid to be subjected to more reduction, and that unemployment 
shall remain at its high levels; keeping the economic growth rate low with the deficit 
in the balance of payment remaining at around 8% of GDP. 
 

Therefore, the current domestic state is quite difficult; the growth engines 
represented in investment, government capital expenditure and consumer 
consumption do not give positive indicators.  The deceleration involves the 
industrial, investment and real estate and service sectors.  With the adamancy of 
IMF in dictating an austerity policy that touches on prices, the tax system structure 
and revoking exemptions, the overall situation needs an exceptional approach where 
it is inevitable to be self-reliant with the continuous need for foreign aid, which may 
not seem to be possible at the moment. 
 

We are required to act with a positive attitude during next year and should not 
confine ourselves with negativity resulting from the difficulties, challenges and the 
surrounding regional and political conditions. We hope that relief materializes in the 
region and that would have an impact on the general economy, knowing that such 
impact shall not be direct nor fast.  In all events, we shall not stand idle waiting for 
conditions to improve, however shall continue to build capacities, enhance 
achievements, seek tirelessly to look for and identify available and latent 
opportunities. 
 

In conclusion, I am pleased to extend my profound gratitude to my colleagues, the 
members of the Board, the Bank's shareholders, and customers for their support and 
ongoing confidence, as well as to H.E. the Governor of the Central Bank of Jordan, his 
deputies and all staff members for their efforts and accomplishments in developing 
and enhancing the stature of the Jordanian Banking Sector.  I further extend my 
gratitude to H.E. the Chairman and members of Jordan Securities Commission.  I also 
extend my appreciation to all the officials and employees at the Bank and its 
subsidiaries for their appreciated efforts, loyalty and role in the success and 
development of the Bank. 
 
 
 
Abdel Karim Kabariti 
Chairman 



Governance Report for 2017 
 
Corporate Governance Framework 
Jordan Kuwait Bank believes that the existence of good corporate governance leads 
to good management of the Bank, and helps to achieve the Bank's strategic 
objectives and safely manage its operations in a manner that safeguards the 
depositors’ interests, and ensures the responsibility towards shareholders and other 
stakeholders. The Bank bases the management and development of its internal 
corporate governance according to the legislations of the Companies Law in force, 
the Corporate Governance instructions issued by the Jordan Securities Commission 
for the year 2017, and the Corporate Governance instructions for banks No. 9/2016 
issued by the Central Bank of Jordan (CBJ), in addition to the provisions and 
instructions issued by international regulatory authorities pertaining to banking 
operations and that are in line with the Bank’s nature of business and its internal 
systems. 
 

Jordan Kuwait Bank's Board of Directors affirms its commitment and that of the 
Bank’s executive management and all the employees in implementing the 
governance instructions. The Bank's adoption of this manual aims to realize the 
corporate governance principles of fair treatment for all stakeholders; transparency 
and disclosure of JKB’s actual financial and administrative standing; and the 
relational accountability between the Board of Directors and the executive 
management, between the Board and shareholders as well as between the Board 
and various stakeholders. To achieve greater level of disclosure and transparency, 
the Corporate Governance Manual is annexed to this report and is published on the 
Bank's website www.jkb.com. 
 

In accordance with the instructions of the Central Bank of Jordan, work has begun on 
the application of the requirements for the Governance and Management of 
Information and Technology No. 65/2016 according to COBIT 5 framework. 
 

The Bank's organization and administrative procedures are based on the following 
principles:  

• A board of directors is in place that is effective and responsible. 
• A clear strategic direction for business development within clear framework for 

risk management.  
• Sound accounting and information disclosure principles.  
• Sound decision making mechanisms.  
• Performance evaluation linked to the strategy.  
• Human resources development. 

 
Board of Directors (BoD) 
The formation of the Board of Directors is governed by the Jordanian Companies Law 
and the CBJ’s Banks Law and Corporate Governance instructions for Banks and the 
Governance instructions for listed companies for the year 2017 issued by the Jordan 
Securities Commission.  
 

http://www.jkb.com/


The main role of the Board of Directors lies in its responsibility of ensuring the 
soundness of the Bank's operations including its financial standing, and fulfilling its 
obligations towards all stakeholders. The Board sets the Bank’s strategic objectives 
that meet the interests of the Bank, shareholders, and customers, and has oversight 
responsibility over the executive management. It is also accountable for ensuring the 
effectiveness of internal monitoring and control systems and the extent to which the 
Bank is abiding by the strategic plans and that written policies covering all of the 
Bank’s activities are endorsed and in place.  
 

The Board of Directors is also responsible for the credibility and accuracy of the 
Bank’s financial reports and the information contained in the Annual Report and 
ensuring the application of appropriate risks policies as well as compliance with all 
laws in force.  
 

The current Board of Directors was elected by the General Assembly on May 15, 
2017 for tenure of four years. The Board of Directors elected H.E. Mr. Abdel Karim 
Kabariti as Chairman and Mr. Faisal Hamad Al-Ayyar as Vice-chairman.  
 
Board Members for the Current Tenure 
 

A- Representative Members 
 

No. Name Name of 
Representative 

Executive / 
Non-
Executive 

Independent / 
Non 
Independent 

1 Al Rawabi United 
Holding Co. 
Chairman 

Mr. Abdel Karim A. 
Kabariti 

Non – 
Executive 

Non – 
Independent 

2 Al Rawabi United 
Holding Co. 

Dr. Yousef Musa 
Goussous 

Non – 
Executive 

Non – 
Independent 

3 Kuwait Projects Co. 
(Holding) 

Mr. Masaud 
Mahmoud Jawhar 
Hayat 

Non – 
Executive 

Non – 
Independent 

4 Social Security 
Corporation 

Mr. Mohammad 
Adnan AlMadi 

Non – 
Executive 

Non – 
Independent 

5 Strategy Co. for 
Investments 

Mr. Mansour Ahmad 
Louzi 

Non – 
Executive 

Non – 
Independent 

6 Odyssey Reinsurance 
Co. 

Mr. Bijan 
Khosrowshahi 

Non – 
Executive 

Non – 
Independent 

 



 
B-  Members:  

No. Name Name of 
Representative 

Executive / 
Non-
Executive 

Independent / 
Non 
Independent 

7 Mr. Faisal Hamad Al-
Ayyar 
Vice Chairman 

- Non – 
Executive 

Non – 
Independent 

8 Mr. Tariq Moh’d Abdul 
Salam 

- Non – 
Executive 

Non – 
Independent 

9 Dr. Marwan Jamil 
Muasher 

- Non – 
Executive 

Independent 

10 Mr. Hani Khalil Hunaidi - Non – 
Executive 

Independent 

11 Dr. Safwan Samih 
Toqan 

- Non – 
Executive 

Independent 

12 Mr. Majed Fayyad 
Burjak 

- Non – 
Executive 

Independent 

13 Vacant Seat 
 

 Mr. Farouk Aref Al-Aref Membership ended with the election of a new Board of 
Directors on 15/5/2017 

 
Membership of Board of Directors in Public Shareholding Companies 
 

Mr. Abdel Karim A. Kabariti Jordan Dairy Company 
Mr. Mansour Ahmad Louzi United Financial Investments Co. 
Mr. Bijan Khosrowshahi Arab Orient Insurance Co. 
Dr. Marwan Jamil Muasher Masafat For Specialized Transport Co., Ready Mix 

Concrete & Consturactions Supplies Co.  
 
Corporate Governance Officer  
 
Mr. Suhail Moh’d Turki / Board Secretary 
 
Board Committees 
 
In the aim of organizing the Board of Directors’ work and to increase its efficiency 
and effectiveness, the Board of Directors forms different committees from its 
members that are delegated with authorities and responsibilities to be in line with 
the Bank’s strategies and goals. The committees’ compositions, duties and 
responsibilities have been detailed in the Corporate Governance Manual which is 
published on the Bank’s website and annexed to the Annual Report. 

http://www.jordansun.com/directory/-Ready+Mix+Concrete+%2526+Consturactions+Supplies+Co.+Ltd.-%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D9%88%D9%86+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%87%D8%B2%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9-Concrete+%2526+lime-%D8%AE%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87+%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%B1.html
http://www.jordansun.com/directory/-Ready+Mix+Concrete+%2526+Consturactions+Supplies+Co.+Ltd.-%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D9%88%D9%86+%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%A7%D9%87%D8%B2%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%AF%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%B4%D8%A7%D8%A6%D9%8A%D8%A9-Concrete+%2526+lime-%D8%AE%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87+%D9%88%D8%AC%D9%8A%D8%B1.html


 
1.  Board Corporate Governance Committee (BCGC) (Governance Committee) 

 

The committee oversees the development of the Corporate Governance Manual, 
updating it, and monitors its implementation. It ensures that the Bank’s 
organizational structure meets the corporate governance requirements. It also 
adopts general policies, and raises them to the Board of Directors for approval and 
supervises their implementation and ensures ccommitment to the adopted JKB Code 
of Ethics at the level of BoD and all administrative levels in the Bank. In addition to 
any other duties included in the Governance instructions for listed companies for the 
year 2017. 
 

Board Corporate Governance Committee Members 
Dr. Marwan J. Muasher, Committee Chair (Independent) 
Mr. Abdel Karim A. Kabariti (Non- Independent) 
Mr. Hani K. Hunaidi (Independent) 
Dr. Safwan S. Toqan (Independent) 
 

2. Board Risk and Compliance Committee (BRCC) 
 

The committee’s role is to review the Risk Management’s framework and strategy of 
Risk and Compliance Management; create suitable work environment that helps in 
identifying and managing risks with significant impact; and stay abreast with the 
developments that affect the Bank’s operations. The committee reviews reports 
submitted by the Risk Management and Compliance Departments and submits 
relevant recommendations to the Board of Directors, illustrating the Bank’s 
commitment to the acceptable risk appetite level and its compliance with the 
regulations and instructions issued by relevant regulators. In addition to any other 
duties included in the Governance instructions for listed companies for the year 
2017. 
 
Board Risk and Compliance Committee Members 
Mr. Tariq M. Abdul Salam, Committee Chair (Non- Independent) 
Mr. Mansour A. Louzi (Non- Independent) 
Mr. Mohammad A. AlMadi (Non- Independent) 
Dr. Safwan S. Toqan (Independent) 
 
3. Board Audit Committee (BAC) 
 

The committee shall review and ratify the internal audit plan which includes audit 
scope and frequency. Review internal audit reports and the reports and observations 
of regulatory bodies and the external auditor and ensure that the executive 
management takes the corrective measures. The committee also reviews the Bank’s 
financial statements prior to submission to the Board of Directors and ensures that 
the Bank has properly observed and complied with international accounting and 
audit standards. In addition to any other duties included in the Governance 
instructions for listed companies for the year 2017. 
 



The Board Audit Committee held eight meetings during 2017 and met with the 
External Auditor once during the period. 
 

Board Audit Committee Members 
 

Mr. Hani K. Hunaidi, Committee Chair (Independent) 
Education: Master of Business Administration (MBA), Portland State University –
USA, 1980 and Bachelor of Business Administration, American University of Beirut. 
1973, Certified Public Accountant (CPA). 
 

Current Positions: 
• Chairman of the Board of Trustees, Mediterranean Industries 
• Chairman of the Board of Trustees, Mediterranean Energy Co 

 

Previous Positions: 
• Chairman, National Ammonia and Chemical Industries (1991- 2009) 
• Managing Director, Jordan Kuwait Company for Agriculture and Food Products 

(1986-1992) 
• Project General Manager, Jordan Management and Consultancy Corp. (1984-

1986) 
• Financial and Administrative Manager, Jordan Securities Corp. (1982-1984) 
• Auditor, Touch Ross & Co. (1980-1982) 
• Project Senior Accountant, Consolidated Contractor Company (1976-1978) 
• Accountant, Safwan Trading & Contracting Co. Kuwait (1973-1974) 

 

Mr. Mohammad A. AlMadi (Non – Independent) 
Education: Bachelor degree in Accounting, Yarmouk University, 1992, Master degree 

in Financing, Jordan University, 1998. 
 

Current Positions: 
• Head of Internal Audit, Social Security Investment Fund (2003 – Present) 
 

Previous Positions: 
• Internal Audit Department, Central Bank of Jordan (1994 – 2003) 
• Arab Bank (1993) 
• Accounts Audit, Deloitte and Touche (1992 – 1993) 
 

 
Dr. Safwan S. Toqan (Independent) 
Education: Bachelor degree in Business Administration, American University - Beirut, 
1966, Master degree in Economics, University of South California – USA, 1976, PhD in 
Economics, University of South California –USA, 1980. 
 

Previous Positions:  
• Member of the 26th Jordanian Senate 
• Chairman, Amman Stock Exchange (2012-2013) 
• Chairman, Jordan Phosphate Mines Company (2000 – 2004) 
• General Manager, Social Security Corporation (1994 – 1999) 
• Secretary General, Ministry of Planning (1989 – 1994) 
• Assistant Professor, Yarmouk University (1981 – 1989) 

https://kinz.jo/record/kiB4HrU_NL3u9EQ_0nJsQkMuGYWCgbwibculhhQFzT4%3D/Mediterranean+Energy+Co


• Lecturer, University of South California – USA (1975 – 1980) 
• Central Bank of Jordan (1966 – 1975) 

 

 
4. Board Nominations & Remuneration Committee (BNRC) 
 

The Committee shall identify eligible persons for board membership and determine 
members’ “independency”, provide recommendations to the Board for the 
appointment of qualified executive management members, implement a formal 
performance assessment policy for the Board of Directors and executive 
management and ensure that the Bank has a remuneration policy in place. In 
addition to any other duties included in the Governance instructions for listed 
companies for the year 2017. 
 

Board Nominations & Remuneration Committee Members 
Dr. Safwan S. Toqan, Committee Chair (Independent) 
Mr. Masaud M. Hayat (Non – Independent) 
Dr. Marwan J. Muasher (Independent) 
Mr. Hani K. Hunaidi (Independent) 
Mr. Majed F. Burjak (Independent) 
 
5. Board Credit Committee (BCC) 
 

The Committee's Role includes: 

1. Grant, modify, renew and restructure of credit facilities that exceed the 
authorities of the Management Credit Committee, headed by the General 
Manager, within the limits set by the Board of Directors. The Board of Directors 
shall take the decisions in matters exceeding the Committee’s authorities. 

2. The Committee’s authority is limited to taking the right decision regarding the 
facilities that have been recommended for approval by the Management Credit 
Committee. 

 

The Board of Directors may delegate to the Management Credit Committee some or 
all of this Committee’s authorities; in respect of modifying the terms or restructuring 
of facilities. 
 
Board Credit Committee Members 
Mr. Abdel Karim A. Kabariti, Committee Chair (Non – Independent) 
Mr. Farouk A. Al-Aref (Non – Independent)  - Until 15/5/2017 
Dr. Yousef M. Goussous (Non – Independent) 
Mr. Mansour A. Louzi (Non – Independent) 
Mr.Majed F. Burjak (Independent)  
Mr. Masaud M. Hayat (Non – Independent) – As of 15/5/2017 
 
 

6. Board Management and Investment Committee (BMIC) 
 

The Committee reviews and takes appropriate decisions on: 

First: Management issues: 
1. Administrative expenses, procurement contracts, bids, supplies, donations, 



and generally all commitments and contracts in excess of the powers 
entrusted to the senior executive management as identified within the 
Authority matrix and powers endorsed by the Board of Directors, and take 
the managerial and financial decisions in their regard. 

2. Approve requests/offers for the sale of Bank owned properties beyond the 
limits entrusted to the Senior Executive Management as stipulated in the 
approved Authority matrix.  

3. Approve Bank owned real estates’ pricing annually or when required. 
 

Second: Investment issues:  
Take decisions with regards to proposals and requests submitted by the 
Management Investment Committee on matters beyond its authority as 
stipulated in the approved authority matrix annexed to the approved investment 
policy. This includes the following:  
- Bank investments in Jordanian Dinar in money market and capital market 

instruments.  
- The Bank's investments in foreign currencies in money market, capital market 

tools and currency exchange operations. 
 

The Board of Directors shall decide on any of the items listed above if they exceed 
the authority of the Committee. 
 

Management and Investment Committee Members 
Mr. Abdel Karim A. Kabariti, Committee Chair (Non – Independent) 
Mr. Farouk A. Al-Aref (Non – Independent) – Until 15/5/2017 
Dr. Yousef M. Goussous (Non – Independent) 
Mr. Mansour A. Louzi (Non – Independent) 
Mr.Majed F. Burjak (Independent) 
Mr. Masaud M. Hayat (Non – Independent) – As of 15/5/2017 
 
7. Board Information Technology Governance Committee (BITGC) 
 

The Committee is responsible for approving the Information Technology strategic 
objectives and appropriate organizational structures, including Steering Committees 
at Executive Management Level,  to ensure  the achievement of the Bank’s strategic 
objectives, and realizing the best value-added of IT projects and investments 
resources while  utilizing the tools and standards to monitor and ascertain the extent 
of achievement. The Committee shall oversee and be apprised of the progress of IT 
operations, resources and projects to ensure its adequacy and its effective 
contribution in achieving the Bank’s business requirements.  
Information Technology Governance Committee Members (BITCGC) 
Mr. Majed F. Burjak, Committee Chair (Independent) 
Mr. Mansour A. Louzi (Non – Independent) 
Dr. Marwan J. Muasher (Independent) 
Mr. Hani K. Hunaidi (Independent) 
Mr. Mohammad A. AlMadi (Non – Independent) 



 

Board Members’ Remuneration 
 

Every Board member receives the sum of JD5,000 (USD7,052) per year as Board 
membership allowance, in addition to allowances in lieu of travel, transportation and 
Board committees’ membership.  
 

Board and Committee Meetings during 2017 
 

The following table shows the number of Board meetings and Board committees’ 
meetings, and the number of meetings attended by each member during the year 
2017, noting that Board of Director Members attended the General Assembly of 
Shareholders that was held on 15/5/2017. 

 
*Member of BCC and BMIC as of 15/5/2017 
**Board Member and Member of BCC and BMIC until 15/5/2017 

Total number of meetings held 
during the year 2017 BO

D
 BC

G
C

 BR
CC

 BA
C

 BN
RC

 BI
TC

G
C

 

BC
C

 BM
IC

 

6 1 4 8 1 2 47 37 
Board members Number of meetings attended  

H.E. Abdel Karim A. Kabariti 
 Chairman 6 1     47 37 

Mr. Faisal H. Al Ayyar 
Vice Chairman 4        

Mr. Masaud Jawhar Hayat * 5    0  26/29 20/20 
Mr. Tariq M. Abdul Salam 4  2      
Mr. Mohammad A. AlMadi 6  3 7  1   
Dr. Yousef M. Goussous 5      47 37 

Mr. Mansour A. Louzi 6  4   2 47 37 
Mr. Bijan Khosrowshahi 4        
Dr. Marwan J. Muasher 3 0   0 1   
Mr. Hani K. Hunaidi 5 1  7 1 1   
Mr. Majed F. Burjak 6    1 2 47 37 
Dr. Safwan S. Toqan 6 1 4 7 1    
Mr. Farouk A. Al-Aref ** 1/1      18/18 17/17 



Executive Management 
 

 
 
 
Members of Executive Management who resigned during 2017: 

• Mr. Shaher E. Suleiman, Head of Support Group until 14/5/2017 
• Mr. Sa’ed M. Tu’meh, Human Resources Dept., until 30/3/2017  

Mr. “Moh’d Yaser” M. Al-Asmar 
General Manager 

Mr. Tawfiq A. Mukahal 
Deputy General Manager, Head of Banking Group 

Mr. William J. Dababneh 
Head of Treasury, Investment & Intl. Relations 

Mrs. Hiyam S. Habash 
Head of Finance 

   Mr. Haethum S. Buttikhi 
Head of Retail & Private Banking 

Mr. Abdel Kareem M. Friehat 
Head of Operations & Information Technology 

Mr. Zuhdi B. Al-Jayousi 
Head of Corporate Credit 

Mr. Ibrahim E. Kashet 
Head of Legal Affairs 

Mr. Ibraheem S. Al-Hanash  
 Regional Head – Palestine Branches 

Mr. Ibraheem F. Taani 
 Head of Internal Audit Dept. 

Mr. Abdallah I. Mismar 
Head of Administrative Affairs Dept. 

Mr. Moh’d J. Azem Hammad 
Head of Risk Dept./ Acting Head of 

Compliance 
Mr. Ibrahim F. Bisha 

Co-Head, Treasury, Investment & Intl. 
Relations 

Mr. Daoud A. Issa 
 Head of Human Resources Dept. 

Dr. Makram A. Qutob 
Co-Head, Corporate Credit 



  
Remuneration and Rewards Policy 
 

JKB has a comprehensive remuneration and rewards policy that closely integrates 
with the approved performance evaluation policies. Staff annual raises and rewards 
are based on achievement which meets the Bank's interests and its sustainable 
progress in all areas. The policy also assures the independence of control units in 
such a way that staff salaries and rewards are not determined by the Bank's profit 
levels. 
 

The remuneration and rewards policy sets the basis for annual salary raises, effect of 
promotion on salary, types and conditions of allowances paid to employees, and the 
structure of the salary scale and its review process, for the purposes of maintaining a 
competitive and fair work environment. 
 

The salaries, transportation allowance and other expenses paid to the Bank’s 
executives during the year 2017 were declared in the disclosure statement as 
required by article (4) of the disclosure regulations issued by the Jordan Securities 
Commission, and in the notes to the consolidated financial statements included in 
this report.  
 

Control Environment  
 

Internal Controls  
JKB’s Board of Directors and executive management are responsible for developing 
and maintaining the existence of internal control systems and procedures that are 
capable of ensuring the achievement of the following: 

- Accuracy and integrity of financial and operational statements issued by the 
Bank. 

- Effectiveness and efficiency of the Bank’s operational activities.  
- Effectiveness of measures and procedures set to safeguard the Bank’s assets 

and properties.  
- Compatibility with policies pertinent to internal operational procedures as well 

as laws, legislations and regulations in force. 
 

The Bank believes in the importance of an effective internal monitoring and control 
system given that it is one of the key elements of sound management and the basis 
for safeguarding the safety and quality of the Bank’s transactions. Hence the Bank 
has adopted a number of internal monitoring and control systems which their 
development, implementation, follow-up and update are the responsibility of the 
executive management. JKB’s management continuously monitors and assesses the 
efficiency and effectiveness of these systems and their ability to achieve desired 
objectives. It also oversees their continuous development and enhancement. 
 

In this context, the Board of Directors adopted an internal monitoring and control 
policy that covered all aspects pertinent to internal control systems in terms of 
definition, components, implementation and the responsibility of the Board of 
Directors and the Executive Management towards them. 

 



Internal Audit 
The philosophy of Internal Audit (IA) was based on its task to provide independent 
and objective assurance and consulting services to the Bank. IA objectives were 
designed to add value and improve the Bank’s operations and help the management 
to accomplish its objectives by applying a systematic and disciplined approach to 
assess and improve the effectiveness of risk management, internal controls, and 
governance.  
 

The Internal Audit Department is administratively subordinated to the Board Audit 
Committee (BAC). It reports to the BAC on the results of audit engagements. 
 

The Internal Audit Charter was established according to best international standards 
for the professional practice of internal auditing and it defined the following: 

• IA activity is independent and has no executive tasks. 
• IA activity has direct authorized / unrestricted access to the Bank’s and 

subsidiaries’ records, personnel and physical properties relevant to the 
performance of engagements assigned to it.  

• IA activity shall be provided with appropriate and sufficient number of 
competent resources (academically & professionally qualified staff) in 
addition to training courses both locally and abroad. 

• IA activity provides reasonable assurance regarding the efficiency and 
effectiveness of the Bank’s Internal Control Systems (ICS) and its ability to 
achieve the following objectives: 
- Reliability and integrity of financial and operational information.  
- Efficiency of operations. 
- Compliance with laws and regulations in force. 
- Safeguarding of the Bank’s assets and properties. 
- Business continuity under all circumstances. 
- Improve and develop ICS, risk management, and governance processes.  
- Improve and develop operations (processes) and products to achieve the 

Bank’s objectives. 
 

A code of business conduct for Internal Audit staff members was prepared according 
to best international practice. The code emphasizes the principles of integrity, 
objectivity, confidentiality and efficiency that an auditor must have. 
 
The scope of IA activity covers all the Bank’s auditable business centers, activities 
and operations, including branches abroad and subsidiaries, and any outsourced 
activities if necessary, in a way that enables the management to assess the adequacy 
and effectiveness of ICS, risk management and governance processes, and achieve 
all engagements and responsibilities assigned to it. The IA also performs many other 
tasks the most significant of which are:  
 

• Conduct accepted periodical engagements (assurance reviews) as per 
approved risk based audit plan prioritization on the approved internal audit 
strategic plan by BAC.  

• Conduct any special review or consulting engagements based on the 
directives of the Chairman, BAC, the executive management, the Head of 

http://en.wikipedia.org/wiki/Effectiveness
http://en.wikipedia.org/wiki/Enterprise_risk_management
http://en.wikipedia.org/wiki/Internal_control
http://en.wikipedia.org/wiki/Corporate_governance


Internal Audit, or the monitoring bodies, according to best international 
standards for the professional practice of internal auditing. 

 

The quality assurance concept was introduced to provide all stakeholders with 
reasonable assurance about audit function in term of conformance with the 
common international standards at both local and international levels. 
 

Risk Management Function 
Various risks to which the Bank is exposed are managed by an independent risk 
management department that reports directly to the Board's Risk and Compliance 
Committee. 
 

The Risk Management Function at the Bank is based on three main pillars as follows: 
 

• Full understanding and awareness by the Board of Directors, top executive 
management, and the Bank employees of the types of potential risks in the 
Bank's operations. 

• Availability of appropriate strategy, policies, and procedures to manage 
risk, which reveal the magnitude of risk that the Bank can address, in a 
manner that ensures financial strength. 

• Availability of systems that help in managing various forms of risk that the 
Bank may face.  

 

The Risk Management Department's objectives are as follows: 
• Achieve financial strength, which reflects positively on the Bank's credit 

rating. 
• Transparently highlight risks and ensure their clarity and understanding. 
• Set recommendations to identify the size and type of acceptable main risks 

by the Board of Directors, assuring that current risks are compatible with 
those that have been planned for. 

• The Bank's compatibility with the Basel accords and all legislations that 
govern and regulate risk management in banks.  

 

The process of identifying, evaluating, and managing risks is considered a joint 
responsibility, starting with each of the Bank's units which are considered the first 
line of defense. The Risk Management Department evaluates and monitors risks and 
recommends ways of mitigating them, submitting the necessary reports to the Board 
Risk and Compliance Committee whereby it is considered the second line of defense, 
followed by the role of internal audit which is considered the third line of defense. 
 

In turn, the Risk Management Department is responsible for its abovementioned 
role within a documented organizational structure approved by the Board Risk and 
Compliance Committee regarding credit, market, and operational risk, information 
security, business continuity, and liquidity (within the assets and liabilities 
framework) and conformity to the Basel accords. Furthermore, the Risk 
Management Department is represented in different committees that manage the 
Bank's operations for issues related to the risk management.  
 

The functions of the Risk Management Department are summarized as follows:  
 



• Review the risk management framework at the Bank prior to Board 
approval. 

• Implement the risk management strategy in addition to developing policies 
and procedures for managing all types of risk. 

• Develop methodologies to identify, measure, and control all types of risks. 
• Submit reports to the Board through the Risk Management and Compliance 

Committee, with a copy to the top management, including information 
about the actual risk profile for all the Bank's activities, compared to the 
risk appetite document, and follow up on addressing deviations. 

• Verify the integration of risk measurement mechanisms with management 
information systems in use. 

• Study and analyze all types of risk faced by the Bank. 
• Submit recommendations to the Board Risk Management and Compliance 

Committee about the Bank's exposure to risk, recording exceptional cases 
against the risk management policy. 

• Provide the necessary information regarding the Bank's risks for disclosure 
purposes. 

• The Risk Management Department conducts awareness programs to the 
Bank employees about risk management concept. 

• Assess the Bank’s capital adequacy, along with the Bank's risks and stress 
testing, as part of the internal capital adequacy assessment process, and 
submitting it to the Board Risk and Compliance Committee, to be approved 
by the Board of Directors. 

 
Compliance Control Function  
The Bank may be subject to legal sanctions or material losses or reputational risk due 
to non-compliance with all applicable laws and regulations, instructions and code of 
conduct, standards and sound banking practices issued by local and international 
regulatory authorities.  
 

The Bank acknowledges the importance of compliance control, hence adopted the 
following:  
 

1. BoD approved compliance policy to monitor the Bank’s compliance with the 
laws, regulations, and instructions issued by the regulatory authorities, best 
practices and industry standards through programs and procedures based 
on the risk based approach principle. 

2. The Board of Directors takes the necessary measures to enhance the values 
of integrity and sound professional conduct within the Bank in a manner 
that complies with the applied laws, regulations, instructions and standards, 
and constitutes a primary goal to be achieved.  

3. Compliance function is managed through an independent department, 
which submits periodical reports to the Board Risk and Compliance 
Committee. The Compliance Department’s scope of work covers all of the 
Bank's departments and branches in Jordan and abroad as well as its 
subsidiaries. 



4. Monitoring non-compliance risks through a database containing all the laws 
and regulations issued by domestic and international regulatory authorities 
that is updated with the latest regulatory and legislative developments.  

 

With regards to combating money laundering operations and financing terrorism, 
the Bank follows approved policies and procedures by the Board of Directors and 
that comply with the instructions issued by the Central Bank of Jordan and the best 
international practices in this regard so as to reduce the risks of such operations 
through identifying procedures for dealing with financial operations, taking due 
diligence in Knowing the customers, making sure of their personal identification, 
legal status and the beneficiary of such transactions through adopting the following 
principles: 

• Update the Anti Money Laundering policy to keep up with the latest 
regulatory and legislative developments.  

• Adopt the risk based rating approach to classify the clients. 
• Use an automated system to combat money laundering and financing 

terrorism.  
• Participate in providing adequate training for the Bank’s employees 

enabling them to deal with any suspicious transactions.  
 
Code of Conduct 
The Bank adopted a code of conduct that was endorsed by the Board of Directors. 
JKB employees across the various administrative levels as well as the Board of 
Directors have pledged to commit to it. 
 

The Code defined the ethics, values and principles of the Bank employees in four 
main areas which are: integrity, compliance with laws, transparency and loyalty to 
the Bank. 
 

Whistle Blowing Policy  
JKB maintains a policy and procedures pertinent to whistle blowing. The policy aims 
to promote a culture of openness and to demonstrate the shared responsibility of 
preserving work ethics. Procedures that deal with this policy were distributed among 
all Bank employees to follow. The procedures clarify accountability lines for 
reporting issues related to unusual and/or suspected behavior that must be 
reported. Monitoring of Whistle Blowing Policy Implementation is carried out by the 
Board Risk and Compliance Committee.  
 

Customer Complaints Processing Unit 
In compliance with the Central Bank of Jordan's instructions to deal with customers 
fairly and transparently, the Customer Complaints Processing Unit within the 
Compliance Department receives and deals directly with customer complaints 
submitted through all available channels, including telephone calls, email messages, 
traditional mail, and complaints boxes at the branches. All complaints received are 
addressed and responded to in writing. Instructions are also sent to employees 
regarding these complaints, clarifying work procedures to some staff members 
wherever required. The Customer Complaints Processing Unit submits periodical 
reports to the Bank's top management, including a description of complaints 



received and how they were handled and solved. The unit also submits periodical 
reports to CBJ.  

During the year, the Customer Complaints Processing Unit received 113 complaints 
related to various issues: (1 on e-services, 1 on interest rates/ returns, 43 on 
professional conduct, 17 on credit cards, 39 on contracts terms and conditions, 4 on 
work environment, and 1 on transactions).  All lodged complaints were dealt with 
and responded to within the determined period, noting that 67 of the complaints 
received were found non-legitimate and resulting from the customers’ lack of 
knowledge on the procedures and instructions related to the subject of the 
complaint or due to the absence of actual violations by the Bank.  Certain business 
procedures were explained and clarified to the employees and were instructed to 
abide by the approved business code of conduct. 
 

Relation with Shareholders 
The Bank develops positive relations, based on transparency, with all its 
shareholders. In this regard, the Bank spares no effort to encourage all shareholders, 
particularly minority shareholders, to attend the General Assembly meetings and 
cast their votes. The Bank has a wide shareholder base of 13,697 as of 31/12/2017. 
The main source of information for shareholders is the Annual Report which includes 
the Chairman’s report, the audited consolidated financial statements, the corporate 
governance manual, and Bank’s achievements for the previous year and the business 
plan for the following year. Additionally, the reviewed (un-audited) quarterly and 
semi-annual financial statements are disclosed.  
 
The complete financial statements and the Board of Directors’ report are filed at the 
Jordan Securities Commission (JSC) and the Amman Stock Exchange, with a copy 
submitted to the Companies Controller. These reports are published on JKB's 
website (www.jkb.com) which also provides extensive information about JKB 
services, products, news and press releases. The Bank is committed to disclose any 
material information, should it occur, in accordance with the JSC instructions. 
 
 
 

Abdel Karim Kabariti 
Chairman             

 
 

http://www.jkb.com/


MAJOR FINANCIAL INDICATORS AND RATIOS 2017 & 2016 
Amounts in thousands JOD 

 
 

 
2017 

 
2016 

Major Operating Results 
 Net Interest and Commission 105,886  
 

102,112  
Gross Income 123,411  

 
118,845  

Income from Continuous Operations before taxes 42,313  
 

42,861  
Income from Continuous Operations after taxes 28,185  

 
29,486  

Net income after taxes and non-controlling interest 26,956  
 

29,747  

    Earning per Share 0.270  
 

0.297  

    Major Financial Position Items 
   Total Assets 2,832,207  

 
2,739,985  

Direct Credit Facilities - Net 1,562,287  
 

1,446,911  
Customers Deposits and Cash Margins 1,904,489  

 
1,791,361  

Total Equity - Bank Shareholders 468,411  
 

459,693  

    Off the Financial Position Items 500,799  
 

459,512  

    Major Financial Ratios 2017 
 

2016 
Return on Average Assets 0.97% 

 
1.07% 

Return on Average Owners' Equity 5.77% 
 

6.53% 
Capital Adequacy Ratio 18.67% 

 
19.01% 

Financial Leverage Ratio 16.54% 
 

16.98% 

    Efficiency Indicators 
   G&A Expenses/Net Interest and Commission 55.20% 

 
51.94% 

G&A Expenses/Gross Income 47.36% 
 

44.62% 

    Assets Quality Indicators 
   Non Performing Loans/Gross Credit Facilities 5.52% 

 
8.59% 

Non Performing Loans Coverage Ratio 60.80% 
 

60.54% 
  
 
 

 
 



JKB Activities and Achievements in 2017 
 
Following is a brief about the achievements of the Bank's departments in 2017: 

 
The Banking Group 
 
Credit Facilities 
 

At the time at which the Kingdom is witnessing a new phase of weak economic 
growth as a result of continuing political and security uncertainty in the region, in 
addition to a number of increases in 2017 on interest rates, which greatly affected 
growth opportunities, the Credit Facilities Department was able to realize the 
required growth in the total direct credit facilities which rose by 8% reaching around 
JD1,562 million at the end of 2017 compared with JD1,447 million in 2016. 
 

Despite all the difficulties that prevail in the region, the Bank's leading role in 
enhancing growth of various economic sectors and supporting many companies 
operating therein, including small and medium enterprises still exists as well as 
supporting various sectors which in turn directly and indirectly benefits the 
shareholders and the community.  
 

The Bank's Management believes in the role played by the micro, small and medium 
productive projects in supporting the national economy; creating job opportunities 
and reducing unemployment rates, and in its efforts to reach the largest segment, a 
credit portfolio of around JD10 million has been allocated to be lent to micro 
financing companies throughout the Kingdom at competitive interest rates to be re-
lent to their broad customer base. 
 

The Bank continued with its leading role in supporting major projects, whereby the 
Bank expanded in the financing of large projects in various sectors within real estate, 
health, infrastructure projects and related industries.  The most prominent project 
that was financed by the Bank was the syndicated loan that it also managed towards 
Al Abdali Clemenceau Hospital, which will become the largest and most advanced 
private hospital in the Kingdom.  Furthermore, the Bank maintained its leading role 
in financing renewable energy projects creating financing solutions for this important 
sector.  The Bank expanded the relationship with the international development 
banks to increase the opportunities of financing renewable energy projects that 
would benefit the national economy. 
 

As for indirect credit facilities, the Bank maintained good ratios of revenues realized 
therefrom where the issuance and financing of letters of credit and bills constituted 
the major part thereof, while continuing to maintain the Bank’s share of bank 
guarantees. 
 

As we commence with 2018 with more challenges that face the banking sector, 
banks shall be subject to adopting IFRS(9) which would affect the bank's credit 
capability, yet the Bank, with its experienced leadership and the ongoing support of 
its workforce, has set-up significant strategies that would continue with the 



advancement of the required assets, maintaining the Bank's market share, and 
realizing the profits coupled with mitigating risks. 
 
Retail and Consumer Products  
 
The Retail and Consumer Credit Department maintained its growth and realized 
good results in 2017 whereby it achieved an overall growth rate of 24.6%. the 
realized results were distributed over all types of retail products, consumer and 
small enterprises as well as lending to the Private Banking Unit’s customers. 
The Department continued with its positive performance in financing small 
enterprises where such sector realized considerable growth.  The volume of loans 
covered under the umbrella of the loan guarantee corporations was enhanced and 
the financing of alternative energy projects was targeted through benefits from the 
medium term credit programme provided by the Central Bank of Jordan. 
As for the financing of the customers of the Private Banking Unit, the Department 
achieved the targeted growth and the extended credit facilities were distributed 
among the Bank's Branches in Jordan and Cyprus. 
 

As for the Private Banking Unit, it continued during 2017 with realizing the targeted 
growth rates; whereby it expanded its customers' base by attracting new customers 
over and above its existing ones where the operating investment portfolios of the 
Private Banking Unit increased by 27% compared to 2016.  It has also provided 
studies from the largest international financial and consultancy institutions with the 
aim of diversifying the investment opportunities for customers in various investment 
products, which are available in the international and regional money markets, 
hence minimizing the risk of fluctuation of rates in the money markets and the major 
international currencies.  The Unit has also realized good returns for its customers 
that exceeded the successive increases in interest rates during 2017.  
 

Continuing on the Bank's strategy to re-structure and develop the cards products, 
the Bank introduced the highest categories of MasterCard credit cards into the cards 
products portfolio.  For additional peace of mind and security while shopping online, 
all MasterCard holders were automatically registered to the MasterCard SecureCode 
service. 
 

The Bank also expanded its collaboration with FinTechs through creating specialized 
work units so as to provide them with services and a better environment for 
collaboration for this new sector.  The Bank signed agreements with four of the five 
mobile payment service providers in addition to three bill payment service providers.  
As for the Contact Center, the Bank enhanced its services and increased its staff.  The 
Center was relocated to a new location. 
 

With regards to electronic delivery channels, the Bank's ATM's network was 
expanded by installing 7 ATM's and 3 Interactive Teller Machines (ITM).  During the 
year, the Branches Administration Department enhanced the branch geographical 
distribution; two new branches were opened namely, Al Sakhra Al Musharrafah 
Street Branch and Jerash Branch.  During the year, several branches were relocated 



to better and more vital locations namely: Abdoun Branch, City Mall Branch, New 
Zarqa Branch, Wadi Saqra Branch, Muqablain Branch and Mecca Street Branch. 
 

The Bancassurance Unit continued with providing insurance services to customers 
through the largest insurance company in the Kingdom. The number of licensed staff 
members undertaking general insurance and life insurance activities at the Head 
Office and Branches reached 181 employees and managers.  During 2017 a new 
division was created and is concerned with follow-up and renewal of insurance 
policies; whereby the renewal rate was 59%.  The Bancassurance activities recorded 
a growth rate of 25.5% in 2017 compared with 2016. 
 
Treasury, Investment and International Relations 
 
During 2017, the Treasury, Investment and International Relations Department 
achieved good growth and performance rates for all its investment activities 
maintaining the outstanding position and the competitive status of the Bank within 
the Jordanian Banking Market.  Such growth was in line with the resumption of 
activity in the international economic markets and the increased available 
investment opportunities, despite the continuous heightened risks associated with 
the domestic and foreign investment activities. 
 
 

Assets and Liabilities Management 
During 2017, the Department maintained good performance levels in respect of 
assets and liabilities management through pursuing investment policies which are 
consistent with the directives of the Assets and Liabilities Management Committee 
(ALCO) and the Bank's strategy that aims at enhancing the quality and diversity of 
assets and improve the return thereon, as well as diversifying sources of fund in local 
and foreign currencies to be consistent with the assets quality.  The Department also 
reduced the risks associated with the assets and liabilities, such as market risk, credit 
risk and operational risk, and maintained adequate liquidity ratios to provide security 
and protection in order to face future challenges.  All such matters have contributed 
towards improving profitability and maintaining acceptable risk ratios. 
 

The year 2017 witnessed an increase in the interest rate of the US Dollars where the 
US Federal Reserve raised the average interest rate three times during one year at 
0.75%; declaring its confidence that the US Economy is still on solid ground after 8 
years from the end of the world financial crisis, and expecting the labor market and 
the economy to improve, and have indicated that there shall be three more 
increases on the interest rate during 2018.  As for the interest rates on the Jordanian 
Dinar, the Central Bank of Jordan raised the rates simultaneously with the raise by 
the Federal Reserve on the US Dollar to maintain the attraction of the Jordanian 
Dinar. 
The Treasury, Investment and International Relations Department managed the 
money market portfolio with distinction, given the variables through sources of fund 
locally and globally at an acceptable cost as well as employing the surplus in the 
markets adequately to realize the best yield maintaining the ratios determined by 
the investment policy and the instructions of the Central Bank of Jordan. 



 
Stocks and bonds Market 
During 2017, the Department managed the Bank's local and foreign stocks and 
bonds portfolio with a level of competence realizing good growth rates in revenues 
despite the increases in the interest in the rate structure on the US Dollar and 
Jordanian Dinar which often adversely affect the performance of the sstocks and 
bonds portfolios and notwithstanding the increase in the risk associated with 
investments given the political and security conditions in the region which adversely 
affected the market performance.   
 

As a result of the studies carried out by the Department in coordination with the 
Bank's committees relating to the prediction of increase in the interest rate structure 
domestically and internationally during the coming period, the Department directed 
new investments in short-term investment portfolios that are consistent with short-
term liabilities in order to mitigate the effect of the risk of interest rates and to 
benefit from the subsequently anticipated increases on the interest rates.  The 
securities portfolios at the Bank realized growth in the realized and non-realized 
revenues due to the improvement of the securities prices. 
As for the stocks portfolio, the Department was able, through the ideal distribution 
of stocks, according to the geographical regions and business sectors, to mitigate the 
effect of the declining share prices and the reduction in the dealing volumes, where 
in the meantime, the Bank realized good growth in the dividends distributed by the 
companies in which it holds shares. 
 

The Treasury and Investment Department always seeks to maintain the quality of 
the Bank's investment portfolios through selecting stocks and bonds of good yield, 
acceptable risk and high liquidity by relying on the studies, analyses and directions of 
the interest rate as well as the adequate timing for entering into such investments 
following the changes in the interest rates. 
 
Investment Services 
During 2017, the Department continued with providing its investment and various 
advisory services to the Bank's customers despite the generally weak movement of 
the money market. It continued in providing the payment and registration agency 
service, trustee services and trust issuance for companies.   
 
The Department has also provided the trust investment for the only two domestic 
mutual investment funds, namely, the Jordanian Securities Fund of the Housing Bank 
and the Horizon Fund of Capital Bank. 
 
International Relations  
The Department continued with consolidating and sustaining business relations with 
banks and financial institutions in Jordan and abroad, particularly in respect of 
financing foreign trade and bank transfers, by holding meetings with their officials to 
explore the opportunities of common cooperation and attract their business 
activities directed to Jordan.  The Department opened a new account in US Dollars 
with its correspondent bank, JP Morgan Chase, over and above the two main 
accounts which already exist in order to enhance the Bank's presence worldwide to 



serve the interests of customers through providing them with high quality service at 
a competitive cost and to support the Bank's image in the banking industry. As well 
as support the Bank's role in providing novel banking services and to keep pace with 
the developments in the banking industry.  The Department also realized high 
growth rates in its revenues from the profits of participating with correspondent 
banks through the proper management of the correspondent banks network. 
 
Liquidity Management 
The Treasury and Investment Department maintained a good liquidity ratio as the 
investment portfolio comprised of financial instruments (stocks and securities) 
characterized by rapid exchange into cash with the least possible losses which 
involves using short-term financial instruments issued by governments, institutions 
and large corporates characterized with significant commercial activity. 
The liquidity ratio is determined by adaptation between the Bank's assets and 
liabilities taking into consideration compliance with the legal liquidity ratio so 
determined by the Central Bank of Jordan as well as operating within the liquidity 
emergency plan when reached. 
 
Dealing in Foreign Currencies 
During 2017, the Department was able to realize growth in commissions from FX 
differences despite the currencies fluctuations witnessed by the markets and the 
severe competition among banks, whereby the Department capitalized on its 
relationship with the correspondent banks in addition to utilizing modern 
technologies to execute FX deals quickly at competitive prices for customers.  
 
Customers' Services 
The Treasury, Investment and International Relations Department continued with 
providing its distinguished investment services to the Bank's customers meeting 
their various investment needs in terms of dealing with spot and forward contracts 
in addition to providing the service of barter deals in foreign currencies which 
provide suitable hedging solutions against the fluctuation risk of the rates of 
exchange and commodity prices. 
 
 
Risk Management Department 
 
The Risk management Department carries out its functions in line with the 
instructions of the regulatory authorities under which the Bank's branches operate in 
different countries as well as the recommendations issued by Basel Accords and 
what is suitable for the Bank environment of the best international practices for risk 
management in translation of the risk management strategy emanating from the 
Bank's general strategy which is approved by the Board of Directors and the work 
plans thereof.  Its major achievements are as follows: 
 



Information Security and Business Continuity  
 
In parallel with the Bank's strategy in consolidating the automation of its operations 
and e-services and at the same time consolidating the information security activities 
and risk management of information technology, the Bank complied with the 
requirement of Version III of PCI-DSS and obtained final certification. This came as a 
result of the extensive efforts of the Risk Management, Information Technologies 
and Cards Operations Departments where the Risk Management Department 
managed and monitored the implementation of the project of the requirements of 
PCI-DSS to comply with security standards for safeguarding the Bank's Cardholders' 
Data in line with the instructions of the Central Bank of Jordan pertaining to fairness 
and transparency.  Work was also carried out to comply with the requirements of 
information security on SWIFT as well as participation in implementing what 
concerns the risk management of the instructions of the Central Bank of Jordan on 
the governance manual and information and technology management. 
 

An assessment was carried out in respect of the Bank's cyber security through the 
assistance of an external advisor regarding the efforts used with KIPCO Group Banks.  
A new and advanced system was installed and operated which is implemented on a 
large scale internationally to compile security incidents (Splunk) linking all systems 
and devices and to issue the necessary regulatory reports whether by the system or 
by other devices which would contribute towards identifying and assessing the risk 
of information security and setting-up the appropriate solutions therefor.  Moreover, 
the Employee Manual for the Information Security Policies and Procedures has been 
documented, approved and circulated with the necessary awareness programme in 
place for the Bank's employees.  The Department has carried out the vulnerabilities 
tests whether the internal or external ones as well as the hacking tests and the 
rectification of any loopholes manifested during the tests.  It has also re-assessed the 
need of all departments for the use of information systems sources; set-up clear 
procedures for the use thereof at the Bank and consider any new requirements.  The 
Department reviewed the employees' authorities over the operating systems, 
network devices and databases and follow-up on conducting any necessary 
treatments. 
In line with the continuous development of the Bank's activities and the associated 
new products and systems, the Department conducted many risk assessments for 
many new and old products and systems of the Bank and following-up on the 
implementation of its recommendations in that regard. 
With the management of business continuity, the Department assessed the risks at 
the Bank, reviewed the impact analysis on business and then modified the business 
continuity plan and the Departments' sub-plans.  Various tests were carried out on 
the Bank's business continuity plans to ascertain their efficiency including  inter alia, 
ensuring the continuity of the payment and netting systems at the alternative 
location as per the instructions of the Central Bank of Jordan.  
 
Credit Risks 
 



In line with the requirements of the International Financial Reporting Standard IFRS 
9 as well as in line with the international best practices for credit risk management, 
the Department acted to realize this through a specialized work group from various 
departments at the Bank in collaboration with specialized expert houses such as 
Moody's and EY as well as efforts of KIPCO Group Banks whereby it meets the 
standard's quantitative and qualitative requirements whether from the modelling 
and calculation processes until the certification of policies and procedures with the 
change this brings about in carrying out the business. 
 

The Bank with mutual efforts with the Risk Management and Credit Facilities 
Departments continued with consolidating the implementation of the internal credit 
classification system (Moody's) as well as a credit classification system for retail 
customers in line with the Bank's strategy to expand in the retail sector and in the 
meantime strengthen the Risk Management therein. 
 

The Department supervised the 2nd phase of the Bank's compliance with the 
necessary technical and information requirements for operation of the Credit Bureau 
through CRIF Jordan, and provided them with the required dates to facilitate the 
inquiries from the Bank's various departments about different credit applicants. 
 

The Department also worked, particularly in respect of credit extension, as an 
independent entity that studies and reviews credit applications in line with the 
Bank's credit policy and in compliance with various Basel Accords.  Moreover, the 
Department continued with preparing the control and analytical reports on the 
Bank's credit portfolio together with carrying out improvements thereon whether for 
using them within the Bank or those to be forwarded to the parent company KIPCO. 
 
Operational Risk 
 
Within the framework of managing the Bank's operational risks, through 
identification, assessment, control and any attempt to mitigate such risks using the 
Care Web System, the Department continued to hold new workshops with the 
organizational centers in the Bank in order to carry out control and risk self-
assessment of the potential risks in their operations and the measures required to 
control them.  within the workshops, risk self-assessment is carried out by improving 
and monitoring the Key Risk Indicators.  It further reinforces the historical database 
of losses and submits recommendations required to avoid recurrence of such 
incidents, where various reports are drawn-up that are necessary to manage the 
Bank's operational risk.  The Department participated in many committees which are 
concerned with improving the Bank's regulatory environment whereby the 
Department, within the Bank's Authorities Review Committee, participated in 
building and reviewing the Authorities Manual  at the level of all organizational 
centers on the new banking system and other systems in order to ascertain that it 
has clear segregation of functions, responsibilities and authorities. 
The Operational Risk Department reviewed and gave its opinion regarding the 
policies, procedures, forms and any new products or external agreements presented 
to it to illustrate any potential operational risks therein and to assess the adequacy 
of the controls in that regard. 



 
Market Risks 
 
Within the framework of identifying, measuring and controlling market risks at the 
Bank, the Department prepared various reports to meet the control requirements as 
well as for internal analytical routine purposes whether daily, monthly or quarterly 
including various required disclosures as well as adding new reports thereto with 
improvements thereon, where such reports control the limits within various policies, 
noting that such policies have been reviewed and modified in response to the 
development occurring in the global and regional markets as well as the surrounding 
economic conditions which are reviewed on a daily basis, over and above drawing-
up the required routine reports by the parent company KIPCO. 
The Department considered the requests and investment opportunities in which the 
Bank intends to employ its funds before making the decision within the various 
specified authorities.  Furthermore, it carried out a number of studies whether 
concerning Basel Accords on market risks or any other control instructions in that 
regard, eg, IFRS 9, recovery plan for Cyprus Branch and others. 
 
Basel 
 
The Department considered and set-up the necessary plans to satisfy the 
requirements of the Central Bank of Jordan instructions of banks of regulatory 
significance.  It has also complied with the new stress tests instructions in terms of 
drawing up the necessary policy and managing the work group for setting up various 
new scenarios and carrying out the required tests.  It also supervised the preparation 
thereof in Palestine as per the instructions of the Palestinian Monetary Authority. 
 
The Department has reviewed the various required policies under Basel Accords 
within the continuous improvement of the Department's activities in compliance 
with the surrounding developments.  Within the framework of satisfying the 
requirements of Pillar II of Basel 2, the Department conducted the internal 
assessment of the capital adequacy and supervision over the assessment at Palestine 
Branches.  It has also calculated the capital adequacy ratios as per the Central Bank 
of Jordan's instructions regarding Basel III Accords and supervised the calculation 
thereof as per Basel II Accords for the branches operating in Palestine.  It further 
calculated the liquidity coverage ratio and hence being ready for any instructions 
that might be issued by the Central Bank of Jordan.  The Department continued with 
preparing various financial analyses including inter alia the comparative analytical 
studies for the banking sector and any analytical studies so required from the Bank's 
Management. 
 

The Risk Management Department participated in many work groups and 
committees at the Bank's level and the Association of Banks in Jordan.  The Risk 
Management Department exercises its continuous role in spreading awareness of 
the significance of risk management through lectures and courses whether within or 
outside the Bank as well as participating in local and international conferences.  The 
Department is keen that its staff members acquire specialized professional 
certificates that develop their professional level. 



 

 
Credit Documentation and Processing Department 
In compliance with Basel Committee's Accords, which assert the need to segregate 
the process of credit control and its execution from the credit selling and marketing 
process, the Department classifies the credit facilities as per the risk grade in 
accordance with the instructions of the Central Bank of Jordan; calculates the 
impairment provision and the necessary banking risk reserve to face any impairment 
in the facilities value; prepares the credit concentrations and control thereof; 
declares the banking risks to the Bank's customers as well as the documentation and 
execution of credit.  During the year, the Department prepared the individual-
related data, the required data to implement IFRS 9; reviewed the operating systems 
and added new ones that produce more data that benefit decision-making. 
 
 
Credit Follow-up and Adjustment Department 
 
The Department undertakes the functions of following-up and adjusting non-
performing debts with due dates of more than 89 days.  As a result of extensive 
follow-up and negotiations with debtors and guarantors, the Department succeeded 
in re-scheduling non-performing debts out of court whereby high recovery ratios 
were realized in cash collections amounting to JD.5.7 million and eliminating non-
performing debts or those that have been fully settled from accounts the follow-up 
of which falls within the Department's duties amounting to approximately JD.6.4 
million. 
 
Compliance Control Department 
 
As the fundamental functions of the Compliance Control Department is to create 
awareness among all the Bank's Departments in respect of the significance of 
compliance with the regulatory statutes and anti-money laundering operations, two 
essential objectives have been set-up for the Compliance Control Department, 
namely: 
 

1) Develop awareness at all the other regulatory centers and subsidiaries regarding 
the significance of the compliance control function and anti-money laundering 
and enhance collaboration with such centers to ensure the integrity in 
performing operations due to its significance for the regulatory authorities. 

 

2) Work towards developing the necessary technological environment to ensure 
that the Department's operations are carried out adequately and efficiently 
through implementing new systems to control operations, analyze, and study 
the customers' situations. 

 

- Based on this, numerous up-dates were carried out on the anti-money laundering 
system at the Bank which is one of the best used systems in this regard whereby 
all scenarios posted within the system for the branches of Jordan, Palestine and 



Cyprus have been reviewed and modified adding new scenarios in line with the 
regulatory authorities requirements of each country. 

 

- In respect of the new notification receipt system (GOAML) which has been created 
by the anti-money laundering and terrorism financing unit which enables it to 
receive, analyze and refer the notifications received from banks, the required 
reports were sent according to the new system where certain modifications 
were carried out by the supplier to be compatible with the new system.  It is 
expected that Phase I of the system shall start operating during January 2018 
during which the required reports shall be forwarded through the new 
notification system (GOAML). 

 

- In view that the risk-based approach is deemed to be one of the most significant 
elements of anti-money laundering, which has been focused on in the FATF 
Manual of the banking sector to be the corner stone in implementing most 
standards, the risk-based approach has been designed to assist the Bank in 
efficiently managing the potential risk of money laundering and terrorism 
financing, whereby the Bank takes the adequate steps to identify, determine 
and assess the perception of such risks at the level of (risks in respect of 
customers, countries or geographical areas, products, services and operations in 
addition to the service provision channels) which   would enable the Bank to 
apply preventative measures which are consistent with such risks, whereby the 
methodology shall be applied to all the Jordan Kuwait Bank's regulatory centers 
and its external branches subject to the instructions issued by the regulatory 
authorities of the host country whichever are more stringent. 

 
- A new system was created at Cyprus Branch namely Prognosys KYC System which is 

a system for the data of Know Your Customer and is compatible with the Central 
Bank of Cyprus requirements and serves in respect of compliance with the 
requirements of FACTA & CRS. 

 

- During the year, the Compliance Control Department exercised its role in providing 
support and advice to the branches regarding the customer due diligence 
through giving the opinion in respect of the extent of adequacy of the 
supporting documents and conducting the necessary enquires about customers 
through international lists to ensure not to deal with prohibited customers in 
addition to managing the automatic system for controlling banking operations 
and following-up the flags issued by the system and duly closing them. 

 

- The Compliance Control Department dealt with the special due diligence through 
following-up high risk accounts and extra-ordinary transactions by conducting 
studies over such accounts and documenting their dealings in full coordination 
with the concerned branches. 

 



- Furthermore, training courses and forums were carried out for the officials and 
staff members of all regulatory centers to be acquainted with the significance of 
this matter.  

 
Internal Audit 
 
The Audit Department performed the annual audit plan that was approved and 
adopted by the Board of Directors' Audit Committee. 
The Department seeks to perform the duties assigned to it through its risk 
assessment- based plan to achieve its objectives represented in ensuring the  
efficiency and effectiveness of risk management; internal control system and 
corporate governance and to provide reasonable assurance on achieving the Bank's 
objectives stated within the approved strategy. 
Within this framework, the Department visited most of the Bank's business centers 
and provided the Audit Committee with the results of such visits in addition to 
following-up on the issues raised within the regulatory authorities and external and 
internal audit reports as well as conducting several ad hoc tasks. 
Over and above the routine visits to the branches, surprise visits to most of the 
branches were carried out during the year.   
Moreover, the Department continued with reviewing many aspects of the Bank's 
business regularly providing the Management with reports and statements related 
to the most significant activities and subjecting them to review and audit.   
The Department continuously provides the necessary advisory services to the 
business centers particularly relating to policies and operating procedures as well as 
workshops and committees related to the internal control systems and governance 
without compromising the independence of the Department's activity. 
During 2017, the Department continued coordination with KIPCO Group through 
participating in the routine meeting of the Internal Audit Officers of the Group to 
ensure the continuity of cooperation and review the latest developments related to 
the audit methodologies and procedures.  Audit work programmes and branches' 
working papers were updated as well as in respect of various departments and 
activities to ensure compliance with the International Standards on Auditing and 
best practices updating the internal audit charter and BAC charter in conformity with 
the modifications to the International Standards on Internal Auditing and banking 
statutes particularly those relating to governance and the instructions of the external 
auditor. 
In line with the Internal Audit Standards related to quality assurance, external  
quality assurance review was carried out over the internal audit operations through 
an external auditing firm whereby Jordan Kuwait Bank is one of the first banks to do 
so and whereby the performance assessment results for the Internal Audit 
Department's practices were in conformity with most International Standards on 
Internal Auditing as well as the instructions of the Central Bank of Jordan; while the 
operational practices of the Internal Audit Department within the "Assurance Service 
Provider" level were relatively better than their counterparts compared with the 
Internal Auditing Standard (302) in similar corporates and banks  worldwide which 
were assessed by an auditing firm. 
 



In addition to this, the Internal Audit Department performs annual internal 
assessment of quality assurance on the internal audit operations.  The Internal Audit 
Department currently seeks to automate the operations by using an automated 
system for the Internal Audit Department that meets the necessary requirements to 
perform the functions in accordance with the International Standards on Internal 
Auditing and t this end an automated system has been purchased. 
 

In respect of human resources, the Audit Department enhanced its staff members by  
appointing new qualified auditors.  Employees have participated in many internal 
and local training courses particularly relating to the International Financial 
Reporting Standards, Basel Committee Requirements and the Automated Systems of 
(Siron, Moodys, BI) where some of them acquired professional certification.  
 
 
Information Technology 
 
Jordan Kuwait Bank is keen to provide innovative services to its customers and seeks 
to employ modern technology and state of the art information technology for such 
purpose through developing all e-services such as JKB Mobile Application which 
operates on Android and iOS operating systems in both Arabic and English which 
contains new advanced services such as activating money transfers through ACH and 
e-Fawateercom, pre-paid cards and beneficiaries list management.  During 2017, e-
Statement service was launched by e-mail in addition to Self-Service Application at 
Abdali Mall Branch to enable the customer to carry out self e-services. 
In keeping pace with the on-going developments and technological revolution, the 
Bank was keen to develop its banking services and update all programmes whereby 
the banking system version has been recently up-dated as well as the ATMs system 
version.  MENA CRM System of marketing services has been also developed in 
addition to launching a set of new functions on the electronic clearing system 
including inter alia post-dated cheques drawn on other banks.  The services of 
distribution of dividends to shareholders was implemented via the ACH System. 
 

As the Bank provides the highest level of protection for its customers' data, the 
Bank's network, programmes, operating systems and devices were protected in 
conformity with the regulatory authorities by the most advanced protection 
technology for e-mail systems and anti-hacking protection systems in addition to up-
dating the screening system to access the Bank's network as well as the (Splunk) 
System for compiling security incidents related to electronic security, identity 
management and disaster and hacking recovery.  The new cards (Dinarak A) services 
were linked with the Bank's environment and its protection level was upgraded. 
 

Moreover, protection and control systems for e-services have been provided 
through an SMS automated control system; fraud and forgery detection system to 
monitor ATM's which is PCI compliant in addition to ATM's warning system which 
encompasses all ATM's features with functions such as (maps and reports about the 
rate of ATM's breakdowns). 
To ensure conformity with the requirement of business continuity, many infra-
structure projects were accomplished to up-grade the Bank's devices, servers and 



external network in addition to installing new communication lines at the alternative 
location for cards, transfers, invoices and auto payment systems services.  The speed 
of the communication line for the mobile branch and ATM vehicle has been up-
graded to 4G in addition to implementing the business continuity plans for most 
systems classified as sensitive with an availability application for such systems. 
 

On the level of infrastructure, the Bank's servers were operated by a modern global 
technology to provide storage areas and outstanding capacities.  Database of the 
banking system, automated clearing and certain ATM's systems were up-dated and 
the historical registers were activated, as a first phase, in respect of the most 
significantly sensitive-classified systems in conformity with the regulatory 
requirements over and above installing and operating a new primary storage unit 
transferring the Bank's data thereto. 
 

The Bank was distinguished by providing the best banking services in Palestine and 
Cyprus.  Some of the most prominent projects that were launched were the Money 
Laundering System (GoAML), automation of the consolidated internet transfers; 
prize system for the branches of Palestine; updating of customer's data (KYC) in 
Cyprus and the Central Bank of Cyprus Reports System. 
 

Many programmes were developed to serve the Bank's various departments and 
customers including inter alia, Syndicated Loan Follow-up System, Lease Contracts 
Follow-up System and application of accounts classification and calculation of 
provisions in addition to automating a set of reports thorough the Report Engine 
System to serve a different group of the Bank's departments. 
 
Financial Department 
 
During 2017, the Financial Department fulfilled its control functions and activities 
over the Bank's various operations to ascertain their conformity and consistency 
with the financial policies in addition to the control over compliance with the 
disbursement authorities granted to the Bank's different sectors.  
 

Moreover, the Department continued with fulfilling the required regulatory reports 
for the Bank's various business centers.  It has also followed-up on providing 
Management with financial reports that comprise the required studies and analyses 
within the best prevailing solutions that support decision- making, such as, the 
Bank's performance analysis compared with the banking sector; market share study; 
products operation results in addition to the reports required by the regulatory 
authorities, such as the Central Bank of Jordan and Financial Securities Commission.  
Furthermore, the Bank's tax files have been finalized with the Income and Sales Tax 
Department. 
 

On the level of the Bank's future financial planning, the estimated budget for 2018 
was finalized in addition to updating the long-term strategic plans for 2018-2022 for 
the purposes of KIPCO Group in line with the Bank's future vision for those years 
within implementable and measurable quantitative and qualitative frameworks, with 
participation in finalizing the medium term strategic plan for the years 2018-2020 
which is deemed to be an execution plan for the long-term plan. 



 

The Department has shared with the Bank's various departments many functions 
and duties such as up-dating the Bank's Operation Procedures Manual, application of 
new products and initiatives, supervision over the distribution of dividends to the 
Bank's shareholders and the prescription requirements of balances and shares in 
addition to creating new reports and supporting branches and subsidiaries. 
 
Legal Department 
 
In 2017, the Legal Department collected JD32.547 million of the existing debts in 
respect of which legal action was taken.  It was also able to collect around JD260 
thousand of written-off debts and other debts outside the financial position.  The 
number of legal proceedings before the courts reached 6348 proceedings.  The 
Department succeeded in 7 cases lodged against the Bank the value of which was 
JD363 thousand.  Moreover, the Department undertook the management of Al 
Baraka Mall after the Bank acquired the property as a debt settlement.   
 
Human Resources Department 
 
During 2017, the Human Resources Department continued with implementing the 
best practices for the advancement and development of its human resources for the 
influence that this has on the productivity of individuals in particular and on the Bank 
in general, hence, realizing the Bank's strategic objectives, aspirations and directions 
in accordance with the best international practices and enhancing the support 
structure to meet its future aspirations and to maintain distinction and sustained 
growth through the effective management of the human resources.  The Human 
Resources Department was keen to adopt effective management for the workforce 
through the  planning systems, payroll management, training and qualification. The 
most prominent positive results were qualifying 28 staff members from the Head 
Office and Branches to occupy specialized jobs at the Head Office. This resulted in a 
reduction in the cost of new employment compared with the costs of those who 
resigned, thus resulting in an increase of 5% in the Bank's employees against a 
reduction of staff turnover by 24%  to reach 6.8% at the end of 2017 compared with 
9% for the previous year. 
 

The extensive and informed efforts to develop the employees' technical, specialized 
and behavioral skills resulted in focusing on maximizing the benefit from specialized 
courses, particularly the control aspects whereby the rate of benefit from training on 
the specialized banking and control aspects was 60% of those who benefited from 
training courses, taking in account the reduction in training cost per person through 
attracting qualified trainers to deliver courses to the largest  number possible. The 
number of the internal courses was 155 benefiting 2579 employees, which has  
expanded the scope of benefit with a reduction in costs and rationalizing the time of 
courses.  Moreover, the electronic training channels were applied benefiting 726 
employees on topics relating to anti-money laundering and terrorism financing, 
international sanctions, global prohibition lists, Foreign Account Tax Compliance Act, 
Financial Crimes, Corruption and Fraud.  As the Bank continued with developing the 
skills of the control departments' employees, the employees of the risk 



Management, Compliance and Internal Audit Department attended 55 training 
courses during the year with a total of 134 participants.  Special care was given to 
the employees of the Branches located in the governorates through many training 
courses in accordance with the business requirements whereby 214 employees 
benefited from 14 training courses.  With regards to professional certification during 
2017, 24 employees acquired significant professional certificates associated with the 
activities of anti-money laundering, internal audit, information technology 
governance, project management and protection of information systems.  In light of 
the Bank Management’s interest in developing the English Language level of 
employees, 138 employees completed courses for improving proficiency in the 
English language.  Pursuant to the expansion activities in Palestine and Cyprus, 88 
employees from the Regional Administration and branches in Palestine and Cyprus 
benefited from 42 training course. 
 
Marketing and Public Relations Department 
 
During the past year, the Department developed its work plans within a clear and 
specific strategy that enables it to realize its marketing objectives in all sectors in 
addition to its contribution towards the Bank's role in enabling the community 
through implementing the adopted CSR policy and within the following frameworks: 
Public Relations, Social Media, Service Quality and Corporate Social Responsibility. 
 

During 2017, the Department executed many marketing campaigns to promote 
MasterCard from JKB, Western Union Transfers, in addition to marketing and 
awareness campaigns to promote the Bank’s electronic services "e-JKB".  
 
The Department also designed all the required screens for the interactive teller 
machines (ITM) and ATMs in Palestine as per the requirements of the Palestinian 
Monetary Authority. 
 

The Department continued with preparing and producing all the Bank’s pamphlets, 
publications and press releases in addition to the preparation, coordination and 
distribution of the Annual Report and Social Responsibility Booklet.  The Department 
advertised the Bank’s products and services via various advertising channels, 
whether through the outdoor bill boards, newspapers, magazines, radio and 
television as well as the digital marketing channels.  As for social media, the 
Department continued managing the Bank's Website and pages on social media 
networks (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube and LinkedIn) as well as respond 
to all queries received. 
To ascertain compliance with the service quality standards by all branches, the 
Service Quality Unit carried out routine field visits to the Bank’s branches as well as 
make phone calls to a sample of customers. 
 
Social Responsibility 
 
During 2017, Jordan Kuwait Bank continued with is contribution in providing a set of 
programmes and initiatives for corporate social responsibility which serve all the 
community segments in the Kingdom, especially that our Corporate slogan "More 



than a Bank" imposes on us to be more responsible  towards our community in 
various activities and areas related to health, youth, preservation of the 
environment, culture, arts, education, and sports and that would contribute towards 
supporting and developing the national economy. 
 

The most significant achievements during 2017 were the support for two SOS 
homes, support to the projects of The Jordanian Hashemite Fund for Human 
Development, the Goodwill campaign and many other charitable societies and 
entities concerned with humanitarian work and the development and rehabilitation 
projects for the less fortunate rural communities. 
 

For the tenth consecutive year, the Bank continued with sponsoring the national 
programme "Darb" for university students which is organized by the King Abdullah II 
Fund for Development (KAFD) and in cooperation with LoYAC "Jordan" with the aim  
to offer students better opportunities in the labor market upon graduation. 
 

Within the same context, the Bank continued with providing annual support for the 
University Education Fund which is managed by Aman fund for the Future of 
Orphans. The Bank also offered scholarships to outstanding students to enable them 
to complete their studies in Jordanian Universities. 
 
During this year, the Bank did not neglect supporting and preserving the 
environment where it continued with its support for Queen Alia Competition for 
Social Responsibility.  It also participated in supporting the Annual National Clean-up 
Campaign in collaboration with the Jordanian Environment Society and hosted the 
Society's activities at its theatre. 
 
To strengthen the Bank's leading role and its belief in its environmental and social 
responsibility regarding sustainable energy, during 2017 Jordan Kuwait Bank 
constructed a power generation plant using solar energy with a total capacity of 
1980kw in order to cover the electricity consumption of the Head Office and all 
branches situated within the area of Jordan Electricity Company. 
 
In order to support and encourage the cultural and arts movement in the Kingdom, 
the Bank provided support for a number of exhibitions, conferences and festivals. 
The Bank also offers the use of its theatre to civil society institutions a to hold their 
activities.  It has also continued with supporting Jordanian authors and writers 
through purchasing their literature and intellectual works. 
 
During the year, the Bank continued to support health issues.  A number of the 
Bank’s employees participated in the Friends of King Hussein Cancer Center 
Programme; whereby each makes a donation to the Center from their salary 
monthly, in addition to collaborating with the Center in distributing health 
awareness pamphlets by enclosing them with the Statements of Account.  
Moreover, the Bank's employees participated in the blood drive that was held in 
collaboration with the National Blood Bank.  For the fourth consecutive year, the 
Bank maintained its financial sponsorship by participating in "Goal for Life" 
tournament in collaboration with Hussein Cancer Foundation. 



 
As part of the Bank's social responsibility, the Bank's Management delegated seven 
employees to attend a summer programme for two weeks at Coventry University – 
UK, were the programme aims at developing leadership skills and English language. 
 
 



 
2018 Business Plan 

 
In line with the Bank’s strategic plan, and building on the its achievements in 2017, 
the 2018 business plan can be summarized as follows:  
 

1. Continue to update the Bank’s electronic channels and provide an array of 
new services that align with the Central Bank of Jordan’s directives for 
financial inclusion and to develop electronic payment and fund transfer 
services through mobile devices and cards. In addition to working on 
precautionary measures that ensure the soundness of the Bank’s 
technological infrastructure, safeguarding operations, sites and systems 
against any possible cyber risks in addition to the implementation of the 
requirements of the IT Governance with the COBIT 5 framework. 

2. Expand in the offering of suitable products, services, and financing tailored 
towards SMEs in line with the local and global trend to support this vital 
sector which contributes in stimulating the national economy, all the while 
continuing to enhance the Bank’s role in supporting and financing   
renewable energy projects.  

3. Continue to execute the Bank’s employees’ skills development plan, 
concentrating on specialized training programs both locally and abroad and 
specifically in the areas of risk management, compliance, AML, internal audit 
and information technology.  

4. Continue to strengthen the Bank’s role in supporting the local community 
and national development initiatives according to the Bank’s social 
responsibility and sustainable development strategy. 

5. Capitalize on the capabilities and relationships of the mother company 
“Kuwait Projects Company Holding (KIPCO)” and its subsidiaries and its 
regional and global presence which allow for the expansion of joint 
businesses and the exchange of support and assistance among the Group’s 
members. 

6. Develop cards and payments products and introduce new products, including 
Virtual Cards, Wearables and Corporate Card, and expand cooperation with 
FinTechs companies by creating specialized business units and providing the 
best environment for cooperation with this new business sector. 

7. Work to improve the efficiency of the operational departments and raise the  
quality through automation of work procedures using Robotic Process 
Automation (RPA). 

8. Meet the new regulatory requirements and best international practices in 
banking as the Bank is deemed within Domestic Systemically Important Banks 
(D-SIBs) as well as comply with the financial reporting standard No. 9. 
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Note 2017 2016

ASSETS JD JD

Cash and balances at central banks 4 224,259,331 279,155,436
Balances at banks and financial institutions 5 317,656,834 212,859,226

Deposits at banks and financial institutions 6 6,246,210 14,166,627

Direct credit facilities-net 7 1,562,286,911 1,446,910,964

Financial assets at fair value through profit or loss 8 66,673,669 69,705,520

Financial assets at fair value through comprehensive income 9 29,240,711 27,306,153

Financial assets at amortized cost 10 395,100,921 479,195,403

Property and equipment - net 11 29,388,555 28,779,027

Intangible assets - net 12 5,095,610 7,003,148

Deferred tax assets 19 11,299,456 10,128,723

Other assets 13 180,796,785 164,775,189

Assets held for sales - net 46 4,162,033 -                   

     TOTAL ASSETS 2,832,207,026 2,739,985,416

LIABILITIES AND OWNERS' EQUITY

LIABILITIES:

 Banks and financial institutions deposits 14 306,217,195 384,284,349

 Customers deposits 15 1,808,308,934 1,703,401,315

 Cash margins 16 96,179,696 87,959,874

 Borrowed funds 17 80,137,973 33,636,542

 Other provisions 18 10,921,129 12,105,531

 Provision for income tax 19 12,210,713 14,567,302

 Deferred tax liabilities 19 3,791,258 2,937,750

 Other liabilities 20 45,367,012 35,917,912

Liabilities directly associated to assets held for sale 46 661,794 -                   

     TOTAL LIABILITIES 2,363,795,704 2,274,810,575

OWNERS' EQUITY:

EQUITY - BANK SHAREHOLDERS:

 Authorized and paid-up capital 21 100,000,000 100,000,000

 Statutory reserve 22 86,034,401 81,803,089

 Voluntary reserve 22 160,466,574 152,003,949

 Pro-cyclicality reserve 22 227,597 227,597

 General banking risks reserve 22 14,288,875 13,525,686

 Financial assets valuation reserve - net of tax 23 8,135,930 6,133,272

Equity directly associated to assets held for sale 46 (17,829)           -                   

 Retained earnings 24 99,275,774 105,999,129

     TOTAL EQUITY - BANK'S SHAREHOLDERS 468,411,322 459,692,722

 Non-controlling interests -                    5,482,119

     TOTAL OWNERS' EQUITY 468,411,322 465,174,841

     TOTAL LIABILITIES AND OWNERS' EQUITY 2,832,207,026 2,739,985,416

   

THE ACCOMPANYING NOTES FROM (1) TO (47) CONSTITUTE AN INTEGRAL 

PART OF THESE CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS AND SHOULD BE 

READ WITH THEM AND WITH THE INDEPDENT AUDITOR'S REPORT.

JORDAN KUWAIT BANK

(A PUBLIC LIMITED SHAREHOLDING COMPANY)

AMMAN - JORDAN

CONSOLIDATED STATEMENT OF FINANCIAL POSITION

December 31,



Note 2017
2016

 (Represented)

JD JD

Interest income 26 138,865,522 127,452,480

Less: Interest expense 27 44,281,156 37,617,749

    Net Interest Income 94,584,366 89,834,731

Net commission income 28 11,301,779 12,277,308

    Net Interest and Commission Income 105,886,145 102,112,039

Foreign currency income 29 4,896,518 5,428,627

Gain (loss) from financial assets at fair value through profit or loss  30 620,346 (773,402)                 

Cash dividends at fair value through comprehensive income 9 866,046 1,096,853

  Other income 31 11,142,154 10,980,463

      Gross Income 123,411,209 118,844,580

Employees expenses 32 26,548,039 24,834,174

Depreciation and amortization 11 & 12 6,502,225 5,512,403

Provision of impairment loss in direct credit facilities 7 15,720,456 19,530,246

Other provisions 18 1,287,777 2,250,699

Other expenses 33 31,039,589 23,855,772

    Total Expenses 81,098,086 75,983,294

Income for the Year before Income Tax 42,313,123 42,861,286

Less: Income tax expense 19 14,128,272 13,375,283

Income for the Year from continuing operations 28,184,851 29,486,003

     Net (loss) profit from discontinued operations 46 (1,229,058)          519,807

     Income for the Year 26,955,793 30,005,810

Pertains to:

   Bank's Shareholders 26,955,793 29,747,029

   Non-Controlling Interests - 258,781

Earnings per Share for the Year Attributable to the Bank's Shareholders

Basic and Diluted 34  -/270  -/297

Earnings per Share from continuing operations for  the Year 

Attributable to the Bank's Shareholders

Basic and Diluted 34 -/282 -/295

(Loss) earning per Share from continous operations for the Year 

Attributable to the Bank's Shareholders

Basic and Diluted 34 (-/012) -/005

December 31,

THE ACCOMPANYING NOTES FROM (1) TO (47) CONSTITUTE AN INTEGRAL 

PART OF THESE CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS AND SHOULD 

BE READ WITH THEM AND WITH THE INDEPDENT AUDITOR'S REPORT.

JORDAN KUWAIT BANK

(A PUBLIC LIMITED SHAREHOLDING COMPANY)

AMMAN - JORDAN

CONSOLIDATED STATEMENT OF INCOME

For the Year Ended



2017 2016

JD JD

Income for the year 26,955,793 30,005,810

Other Comprehensive Income Items:
Items not subsequently transferable to consolidated statement of income:
  Net change in financial assets at fair value valuation reserve - net of tax  1,762,807 1,313,834

     Total Comprehensive Income for the Year 28,718,600 31,319,644

  Total Comprehensive Income for the Year Pertains to: 

    Bank's shareholders 28,718,600 31,114,068

    Non-controlling interests -                      205,576

     Total 28,718,600 31,319,644

JORDAN KUWAIT BANK

(A PUBLIC LIMITED SHAREHOLDING COMPANY)

AMMAN - JORDAN

CONSOLIDATED STATEMENT OF COMPREHENSIVE INCOME

For the Year Ended

BE READ WITH THEM AND WITH THE INDEPDENT AUDITOR'S REPORT.

PART OF THESE CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS AND SHOULD 

THE ACCOMPANYING NOTES FROM (1) TO (47) CONSTITUTE AN INTEGRAL 

December 31,



 

Authorized General

and Paid-up  Banking Total Equity - Non-controlling

Description Note Capital Statutory Voluntary Pro-Cyclicality Risks Realized Unrealized Total Bank's Shareholders Interests Total  

For the Year Ended December 31, 2017 JD JD JD JD JD JD JD JD JD JD JD JD JD

Balance - beginning of the year 100,000,000 81,803,089 152,003,949 227,597 13,525,686 6,133,272 -                          91,942,615 14,056,514 105,999,129 459,692,722 5,482,119 465,174,841

Income for the year -                      -                       -                       -                  -                      -                              -                          26,955,793 -                            26,955,793 26,955,793 -                     26,955,793

Net change in financial assets at fair value  - net of tax    -                      -                       -                       -                  -                      1,780,636 (17,829)                -                             -                            -                       1,762,807 -                     1,762,807

Realized (loss) from financial assets at fair value through 

   comprehensive income 9 -                      -                       -                       -                  -                      222,022 -                          (222,022)                 -                            (222,022)            -                           -                     -                      

Total Comprehensive Income for the Year -                      -                       -                       -                  -                      2,002,658 (17,829)                26,733,771 -                            26,733,771 28,718,600 -                     28,718,600

Transfers through the year -                      -                       -                       -                  -                      -                              -                          (1,163,645)              1,163,645 -                       -                           -                     -                      

Transferred from non-controlling equity associated to assets held for sale -                      -                       -                       -                  -                      -                              -                          -                             -                            -                       -                           (5,482,119)       (5,482,119)        

Transferred to reserves 22 -                      4,231,312 8,462,625 -                  763,189 -                              -                          (13,457,126)             -                            (13,457,126)       -                           -                     -                      

Paid dividends  25 -                      -                       -                       -                  -                      -                              -                          (20,000,000)             -                            (20,000,000)       (20,000,000)          -                     (20,000,000)      

     Balance - End of the Year 100,000,000      86,034,401        160,466,574      227,597        14,288,875       8,135,930                 (17,829)                84,055,615              15,220,159             99,275,774        468,411,322          -                      468,411,322      

For the Year Ended December 31, 2016

Balance - beginning of the year 100,000,000 77,479,744 143,357,259 227,597 13,353,038 4,280,152 -                          98,235,448 11,645,416 109,880,864 448,578,654 5,674,815 454,253,469

Income for the year -                      -                       -                       -                  -                      -                              -                          29,747,029 -                            29,747,029 29,747,029 258,781 30,005,810

Net change in financial assets at fair value  - net of tax    -                      -                       -                       -                  -                      -                              -                          -                             -                            -                       1,367,039 (53,205)            1,313,834

   comprehensive income 9 -                      -                       -                       -                  -                      486,081 -                          (486,081)                 -                            (486,081)            -                           -                     -                      

Total Comprehensive Income for the Year -                      -                       -                       -                  -                      486,081 -                          29,260,948 -                            29,260,948 31,114,068 205,576 31,319,644

Transfers through the year -                      -                       -                       -                  -                      -                              -                          (2,411,098)              2,411,098 -                       -                           -                     -                      

Transferred to reserves 22 -                      4,323,345 8,646,690 -                  172,648 -                              -                          (13,142,683)             -                            (13,142,683)       -                           -                     -                      

Paid dividends  25 -                      -                       -                       -                  -                      -                              -                          (20,000,000)             -                            (20,000,000)       (20,000,000)          (398,272)          (20,398,272)      

     Balance - End of the Year 100,000,000 81,803,089 152,003,949 227,597 13,525,686 4,766,233 -                          91,942,615 14,056,514 105,999,129 459,692,722 5,482,119 465,174,841

 -   Retained earnings includes an amount of JD 11,299,456 as of December 31, 2017 (against JD 10,128,723 as of December 31, 2016) restricted, according to the Central Bank of Jordan instructions, against deferred tax assets. 
     

 -   Use of the General Banking Risks Reserve is restricted and requires the pre-approval of the Central Bank of Jordan.

 -   Use of credit financial assets valuation reserve is restricted and requires the pre-approval of the Central Bank of Jordan.  

Financial Assets 
Valuation Reserve - 

Net of Tax

THE ACCOMPANYING NOTES FROM (1) TO (47) CONSTITUTE AN INTEGRAL PART OF THESE  CONSOLIDATED

FINANCIAL STATEMENTS AND SHOULD BE READ WITH THEM AND WITH THE INDEPDENT AUDITOR'S REPORT 
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 -   Retained earnings includes an amount of JD 3,920,703  as of December 31, 2017 (against JD 3,927,791 as of December 31, 2016) restricted against the effect of adopting International Financial Reporting Standard No. (9) according to the
      Jordan Securities Commission instructions in relation to the unrealized revaluation of financial assets at fair value through profit or loss, net of amounts recognized through sales.

Reserves

Equity Directly 
Associated to 

Assets Held for Sale

Retained Earnings 

JORDAN KUWAIT BANK

(A PUBLIC LIMITED SHAREHOLDING COMPANY)

AMMAN - JORDAN

CONSOLIDATED STATEMENT OF CHANGES IN OWNERS' EQUITY

Equity - Bank's Shareholders



Note 2017
2016

 (Represented)

CASH FLOWS FROM OPERATING ACTIVITIES: JD JD

Income for the year before income tax 42,313,123 42,861,286

Net (loss) income from discontinued operations (1,229,058)        519,807

Adjustments:

  Depreciation and amortization 11&12 6,502,225 5,568,725

  Provision for impairment in direct credit facilities  7 15,720,456 19,783,792

  Net interest income (4,862,476)        (10,658,907)      

  Provision for staff indemnity 18 927,777 1,980,699

  Provision for lawsuits against the Bank and contingent claims 18 360,000 270,000

  Loss (gain) on sale of assets seized by the Bank 31 596,535            (797,966)           

  (Gain) on sale of property and equipment 31 (20,200)            (6,044)              

  (Gain) loss from financial assets at fair value through profit or loss 30 (143,861)          2,172,448

    Seized assets provision 13 6,925,657 3,420,103

    Effect of exchange rate fluctuations on cash and cash equivalents 29 (1,323,048)        (1,194,136)        

      Total 65,767,130 63,919,807

CHANGES IN ASSETS AND LIABILITIES:

  Decrease (increase) in deposits at banks and financial institutions 7,920,417 (5,058,912)        

  Increase in direct credit facilities (131,096,403)    (93,907,552)      

  Decrease in financial assets at fair value through profit or loss 3,175,712 4,341,092

  (Increase) decrease in other assets (8,567,704)        27,946,923

  (Increase) in assets held for sale (4,162,033)        -                      

  (Decrease) increase in banks and financial institutions deposits due after three months (500,300)          11,489,639

  Increase (decrease) in customers deposits 104,907,619 (197,504,571)    

  Increase in cash margins 8,219,822 1,057,774

  (Decrease) in other liabilities (1,371,581)        (6,754,150)        

  Increase in liabilities directly associated to assets held for sale 661,794            -                      

     Net change in assets and liabilities (20,812,657)      (258,389,757)    

  Net Cash Flows from (used in) Operating Activities before Provisions and Income Tax Paid 44,954,474 (194,469,950)    

  End-of-service indemnity paid 18 (2,309,000)        (642,627)           

  Lawsuits provision paid 18 (163,179)          (29,138)            

  Income tax paid 19 (17,779,527)      (15,877,401)      

     Net Cash Flows generated from (used in) operating activities 24,702,768       (211,019,116)    

CASH FLOWS FROM INVESTING ACTIVITIES:

  Decrease in financial assets at amortized cost 84,094,482 26,554,573

  Decrease in financial assets at fair value through comprehensive income 699,586 10,062,209

  (Increase) in property, equipment and intangible assets (5,184,015)        (8,483,903)        

  Equity directly associated to assets held for sale (17,829)            -                      

     Net Cash Flows from investing activities 79,592,224       28,132,879       

CASH FLOWS FROM FINANCING ACTIVITIES:

  (Decrease) in non-controlling interests (5,482,119)        (451,477)           

  Increase in borrowed funds 46,501,431 9,620,642

  Dividends paid to shareholders (19,168,995)      (19,230,438)      

     Net Cash Flows generated from (used in) Financing Activities 21,850,317 (10,061,273)      

  Effect of exchange rate fluctuations on cash and cash equivalents 1,323,048 1,194,136         

     Net Increase (Decrease) in Cash and Cash Equivalents 127,468,357 (191,753,374)    

  Cash and cash equivalents - beginning of the year 145,447,357 337,200,731
  Cash and Cash Equivalents - End of the Year 35 272,915,714 145,447,357

 WITH THEM AND WITH THE INDEPDENT AUDITOR'S REPORT.

 PART OF THESE CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS AND SHOULD BE READ
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JORDAN KUWAIT BANK

(A PUBLIC LIMITED SHAREHOLDING COMPANY)

AMMAN - JORDAN

CONSOLIDATED STATEMENT OF CASH FLOWS

For the Year Ended 

THE ACCOMPANYING NOTES FROM (1) TO (47) CONSTITUTE AN INTEGRAL

December 31,



JORDAN KUWAIT BANK 
(A PUBLIC LIMITED SHAREHOLDING COMPANY) 

AMMAN – JORDAN 
NOTES TO THE CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS 

 
1-    General Information  
-  Jordan Kuwait Bank was established as a Jordanian public limited 

shareholding company under number (108) on October 25, 1976 in 
accordance with the Jordanian Companies Law No. (13) for the year 1964. 
The Bank's Head Office address is as follows: Omaya Bin Abdshams Street, 
Abdali – Amman. Tel. +962 (6) 5629400, P.O. Box 9776, Amman – 11191 
Jordan. 

 
-  The Bank is engaged in all banking and financial related operations through 

its branches totaling 65 branches inside Jordan, 5 foreign branches, and 
three subsidiaries. 

 
-  Jordan Kuwait Bank is listed as a public limited shareholding company on 

the Amman Stock Exchange.  
 
-  The consolidated financial statements have been approved by the Bank’s 

Board of Directors, in their meeting number (1/2018) held on February 14, 
2018 and are subject to the approval of the General Assembly of 
Shareholders. 

 
2-   Significant Accounting Policies 
Basis of Preparation of the Consolidated Financial Statements 
-  The accompanying consolidated financial statements of the Bank have been 

prepared in accordance with International Financial Reporting Standards, 
interpretations issued by the Committee of the IASB, prevailing local laws 
and the regulations of the Central Bank of Jordan. 

 
-    The consolidated financial statements are prepared in accordance with the 

historical cost principle, except for financial assets and financial liabilities 
stated at fair value through profit or loss, financial assets stated at fair value 
through other comprehensive income and financial derivatives stated at fair 
value at the date of the consolidated financial statements. Moreover, hedged 
financial assets and financial liabilities are also stated at fair value.  

 
-     The reporting currency of the consolidated financial statements is the 

Jordanian Dinar, which is the functional currency of the Bank. 
 
- The accounting policies adopted in the consolidated financial statements are 

consistent with those accounting polices applied in the year ended 
December 31, 2016, except for the implementation of what is stated in Note 
(47) to the consolidated financial statements. 
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Basis of Financial Statements Consolidation 
-  The consolidated financial statements include the financial statements of the 

Bank and controlled subsidiaries. Control exists when the Bank has the 
power to control the financial and operating policies of the subsidiaries in 
order to obtain benefits from their activities. All transactions, balances, 
revenue and expenses between the Bank and its subsidiaries are eliminated.  

 
-   The financial statements of the subsidiaries relating to the same fiscal year 

of the Bank are prepared using the same accounting policies adopted by the 
Bank, In case the accounting policies applied by the subsidiaries are 
different from those adopted by the Bank, necessary adjustments to the 
financial statements of the subsidiaries have to be made in order to match 
those applied by the Bank.  
 

- Non-controlling interests represent the portion of the subsidiaries’ equity not 
owned by the Bank. 
 
The Bank owns the following subsidiaries as of December 31, 2017: 

Company's Name 
Paid-up 
Capital 

Ownership 
of the Bank  

 
Nature of 
Operation Location 

Date of 
Acquisition 

 JD %    
Ejarah for Finance  
Leasing Company  20,000,000 100 

Finance 
Leasing Amman 2011 

      

Specialized Managerial 
Company for 
Investment and 
Financial Consultation*  530,000 100 

Issuance of 
Securities 

and 
financial 

consulting  
Services Amman 2016 

 
The most significant financial information for the subsidiaries for the year 2017 is 
as follows: 
 December 31, 2017 For the year 2017 

Company's Name 
Total 

Assets 
Total 

Liabilities 
Total 

Revenue 
Total 

Expenses 
 JD JD JD JD 
     
Ejarah for Finance  Leasing 
Company  65,789,491 26,153,018 6,224,606 2,604,216 
     
Specialized Managerial Company 
for Investment and Financial 
Consultation * 532,208 11,192 231,031 265,286 
 
*  The Company was established on November 22, 2016 with a capital of  

JD 530,000, but it did not conduct any operating activities until the end of 
2016. Moreover, the Bank has three members on the company’s Board of 
Directors. 
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        The results of operations of the subsidiaries are consolidated in the 
consolidated statement of income from the date of acquisition, which 
represents the date when control over the subsidiaries is passed on to the 
Bank. Moreover, the results of operations of the disposed of subsidiaries are 
consolidated in the consolidated statement of income until the disposal date, 
which represents the date when the Bank loses control over the subsidiaries.  

 
Segments Information 
- A business segment is a distinguishable component of assets and 

transactions in which an entity is engaged in providing an individual product 
or service or a group of related products or services subject to risks and 
returns different from those of other business segments, which are 
measured according to the reports used by executive directors and the main 
decision makers at the Bank. 

 
- A geographical segment is a distinguishable component of an entity 

engaged in providing products or services within a particular economic 
environment subject to risks and returns different from those of 
components operating in other economic environments. 

 
Financial Assets at Fair Value through Profit or Loss 
- These financial assets represent investments in companies’ stocks and bonds 

for trading purposes, and the purpose of maintaining them is to generate 
gains from the fluctuations in market prices in the short term or trading 
margins. 
 

-  These financial assets are initially stated at fair value at the acquisition date, 
(transaction costs are expensed in the consolidated statement of income at 
the purchase date), and subsequently measured at fair value. Moreover, 
changes in fair value are recorded in the consolidated statement of income 
including the change in fair value resulting from translation of non-monetary 
assets stated in foreign currency. Gains or losses resulting from the sale of 
these financial assets are taken to the consolidated statement of income. 

 
- It is not allowed to reclassify any financial assets to / from this category 

except for the cases specified in International Financial Reporting Standards.   
  
-  Dividends and interest from these financial assets are recorded in the    

consolidated statement of income.  
 
Financial Assets at Fair Value through Comprehensive Income  
- These financial assets represent investments in equity instruments held for 

the purpose of generating gains in the long term and not for trading purposes. 
 
- Financial assets at fair value through comprehensive income are initially 

stated at fair value plus transaction costs at the purchase date. Subsequently, 
they are measured at fair value with gains or losses arising from changes in 
fair value recognized in the consolidated statement of comprehensive income 
and within owners’ equity, including the changes in fair value resulting from 
translation of non-monetary assets stated in foreign currency. Gain or Loss 
from the sale of these investments should be recognized in the consolidated 
statement of comprehensive income and within owners’ equity, and the 
balance of the revaluation reserve for these assets should be transferred 
directly to retained earnings and not to the consolidated statement of income. 

 
- These assets are not subject to impairment testing. 
 
- Dividends are recorded in the consolidated statement of income as a 

separate-line item. 
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Financial Assets at Amortized Cost  
-    These are the financial assets which the Bank’s management aims to hold 

according to its business model for the purpose of collecting contractual cash 
flows which comprise the contractual cash flows that are solely payments of 
principal and interest on the outstanding principal. 

 
-   Those financial assets are stated at cost upon purchase plus acquisition 

expenses. Moreover, the issue premium / discount is amortized using the 
effective interest rate method, and recorded to the interest account. 
Provisions associated with the decline in value of these investments, leading 
to the inability to recover the investment or part of it, are therefore deducted, 
and any impairment loss in its value is recorded in the consolidated statement 
of income.  

   
-  The amount of the impairment loss recognized is the difference between the 

asset’s carrying amount and the present value of estimated future cash flows 
discounted at the original effective interest rate. 

 
- It is not allowed to reclassify any financial assets from / to this category 

except for certain cases specified in International Financial Reporting 
Standards (in case of selling any of these assets before their maturity date, 
the result should be recorded in a separate-line item in the consolidated 
statement of income, and disclosures should be made in accordance with the 
requirements of International Financial Reporting Standards).   

 
Fair Value 
Fair value represents the closing market price (Purchasing Assets / Selling 
Liabilities) of financial assets and derivatives on the date of the consolidated 
financial statements in Active Markets.  
 
In case declared market prices do not exist, active trading of some financial 
assets and derivatives is not available, or the market is inactive, fair value is 
estimated by one of several methods including the following: 
 
- Comparison with the fair value of another financial asset with similar terms 

and conditions. 
 

- Analysis of the present value of expected future cash flows for similar 
instruments. 

 
- Option pricing models. 
 
-  Evaluation of long-term assets and liabilities that bear no interest in 

accordance with the discounted cash flows using the effective interest rate. 
Premiums and discounts are amortized within interest revenues or expense in 
the consolidated statement of income.  

 
The valuation methods aim to obtain a fair value that reflects market 
expectations, taking into consideration market factors and any expected risks and 
benefits upon estimating the value of financial assets. In case the fair value of the 
financial instrument cannot be measured reliably, it is stated at cost less any 
impairment.  
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Impairment Loss in the Value of Financial Assets 
The Bank reviews the values of financial assets on the date of the consolidated 
statement of financial position in order to determine if there are any indications of 
impairment in their value individually or in the form of a portfolio. In case such 
indications exist, the recoverable value is estimated so as to determine the 
impairment loss.  
 
Impairment loss is determined as follows: 
 
- Impairment loss in financial assets recorded at amortized cost is determined 

on the basis of the present value of the expected cash flows discounted at the 
original interest rate. 

 
-  Impairment loss in value is recorded in the consolidated statement of 

income. Any surplus in the following period resulting from previous declines 
in the value of financial assets as debt instruments is taken to the 
consolidated statement of income, and equity instrument is taken to the 
consolidated statement of comprehensive income.  

 
Direct Credit Facilities  
- A provision for impairment loss in direct credit facilities is recognized when it 

is obvious that the financial assets of the Bank cannot be recovered, there is 
objective evidence of the existence of an event negatively affecting the future 
cash flows of the direct credit facilities, and the impairment loss amount can 
be estimated according to the Central Bank of Jordan instructions. The 
provision is recorded in the consolidated statement of income.   

 
- Interest and commissions on non-performing direct credit facilities are 

suspended in accordance with the instructions of the Central Bank of Jordan 
or the applicable laws in the countries where the Bank’s branches or the 
subsidiaries operate, whichever are stricter. 
 

- Impaired credit facilities, for which a provision has been taken, are written off 
by charging the provision after all efforts have been made to recover the 
assets. Any surplus in the provision is taken to the consolidated statement of 
income, while debt recoveries are taken to other income.  
 

-  Credit facilities and the related fully provided for suspended interest are taken 
off the consolidated statement of financial position in line with the Board of 
Directors’ decision in that regard. 

   
-  Interest on accounts with lawsuits is suspended and recorded off the 

consolidated statement of financial position in line with the Board of Directors’ 
decisions in this regard. 
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Property and Equipment  
- Property and equipment are stated at cost net of accumulated depreciation 

and any impairment loss in their value. Moreover, property and equipment 
(except for land) are depreciated according to the straight-line method over 
their estimated useful lives, when ready for use, using the following annual 
rates: 
 % 
Buildings  3 
Furniture, fixtures and equipment  9 – 15 
Vehicles    15 
Computers    20 
Building improvements 20 

 
-  When the recoverable amounts of property and equipment are lower than 

their carrying values, assets are written down, and impairment losses are 
recorded in the consolidated statement of income. 

 
- The useful lives of property and equipment are reviewed at the end of each 

year. In case the expected useful life is different from what was determined 
before, the change in estimate is recorded in the following years, being a 
change in estimates. 

 
- Property and equipment are derecognized when disposed of or when there is 

no expected future benefit from their use.  
 

Provisions 
- Provisions are recognized when the Bank has an obligation on the date of the 

consolidated statement of financial position arising from past events, and the 
costs to settle the obligation are both probable and can be reliably measured. 

 
Provision for Employees' End-of-Service  
- A provision is taken to meet the legal and contractual obligations that are 

related to the employees’ end-of-service indemnities or for the accumulated 
period of service as of the date of the consolidated statement of financial 
position, in accordance with the internal regulations of the Bank.  

 
- The annual compensation paid to the employees who leave the service is 

carried to provision for end-of-service indemnities when paid, and a provision 
is taken for the obligations against the Bank for the compensation of end-of-
service indemnities in the consolidated statement of income. 

 
Income Tax 
- Income tax expenses represent accrued taxes and deferred taxes. 
 
- Income tax expenses are accounted for on the basis of taxable income. 

Moreover, income subject to tax differs from income declared in the 
consolidated financial statements because the latter includes non-taxable 
revenue or tax expenses not deductible in the current year but deductible in 
subsequent years, accumulated losses acceptable by the tax authorities, and 
items not accepted for tax purposes or subject to tax. 

 
- Taxes are calculated on the basis of the tax rates prescribed according to the 

prevailing laws, regulations, and instructions of the countries where the Bank 
operates. 
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- Deferred taxes are taxes expected to be paid or recovered as a result of 
temporary timing differences between the value of the assets or liabilities in 
the consolidated financial statements and the value of the taxable amount. 
Deferred tax is calculated on the basis of the liability method in the 
consolidated statement of financial position according to the rates expected to 
be applied when the tax liability is settled or tax assets are recognized.  

 
- Deferred tax assets and liabilities are reviewed as of the date of the 

consolidated financial statements, and reduced in case it is expected that no 
benefit will arise therefrom, partially or totally.  

 
 Share Capital 
Costs of Issuing or Purchasing the Bank’s Shares 
Costs of issuing or purchasing the Bank’s shares are recorded in retained 
earnings (net of the tax effect of these costs). In case the issue or purchase 
process is incomplete, these costs are charged to the consolidated statement of 
income as an expense. 
 
Treasury Shares 
Treasury shares are stated at cost and have no rights in dividends to the 
shareholders, and no rights in participating or voting in the Bank’s General 
Assembly meetings. Gains or losses from selling the treasury shares are not 
recognized in the consolidated statement of income. Gains are shown in owners’ 
equity with share premium / discount whereas losses are taken to retained 
earnings, in case there is no treasury shares premium balance available. 
 
Mortgaged Financial Assets 
Mortgaged financial assets are assets mortgaged to other parties, who hold the 
right of selling or refinancing the mortgage. Those assets are continuously 
evaluated according to the accounting policies designated for each of them. 
 
Accounts Managed on Behalf of Customers 
This item represents the accounts managed by the Bank on behalf of its 
customers and is not part of the Bank’s assets. The fees and commissions for 
managing these accounts are shown in the consolidated statement of income. 
Furthermore, a provision is taken against the decline in the value of capital-
guaranteed portfolios managed on behalf of customers. 
 
Offsetting 
Financial assets and financial liabilities are offset, and the net amount is reflected 
in the consolidated statement of financial position only when there are legal rights 
to offset the recognized amounts, the Bank intends to settle them on a net basis, 
or assets are realized and liabilities settled simultaneously.  
 
Recognition of Income and Realization of Expenses 
- Interest income is realized and recognized based on the effective interest 

method, except for interest and commission on non-performing facilities which 
are not recognized as revenue but taken to the interest and commission in 
suspense account. 

 
- Expenses are recognized on the accrual basis. 
 
- Commission is recorded as revenue when the related services are rendered, 

and dividend revenue from companies is recognized when earned (or when 
approved by the shareholders General Assembly).  
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Recognition of Financial Assets’ Date  
Purchase and sale of financial assets are recognized on the trading date (the date 
the Bank is liable to sell or purchase the financial asset). 
 
Non-Current Assets Held for Sale 
Non-current assets are classified as held for sale if their carrying amount will be 
recovered principally through a sale transaction rather than through continuing 
use. This condition is met only when the asset is available for immediate sale in 
its present condition subject only to terms that are usual and customary for sales 
of such assets and its sale is highly probable. Management must be committed to 
the sale, which should be expected to qualify for recognition as a completed sale 
within one year from the date of classification. 
 
When the Bank is committed to a sale plan involving loss of control of a 
subsidiary, all of the assets and liabilities of that subsidiary are classified as held 
for sale when the criteria described above are met. 
 
Non-current assets classified as held for sale are measured at the lower of their 
previous carrying amount and fair value less costs to sell. The Company’s 
business results are recorded separately as net income from discontinued 
operations in the consolidated statement of income.    
 
Assets Seized by the Bank against Due Debts  
Assets seized by the Bank are shown under "other assets” in the consolidated 
statement of financial position at the acquisition value or fair value, whichever is 
lower, and revalued individually at fair value as of the consolidated statement of 
financial position date. Any decline in their market value is taken to the 
consolidated statement of income whereas any such increase is not recognized. A 
subsequent increase is taken to the consolidated statement of income to the 
extent that it does not exceed the previously recorded impairment loss. 
 
The impairment of assets seized by the Bank is recorded based on recent real 
estate evaluations conducted by certified real estate evaluators for the purpose of 
impairment calculation. This impairment is reviewed periodically.  
 
Intangible Assets 
- Intangible assets purchased in an acquisition are stated at fair value at the 

date of acquisition. Other intangible assets purchased other than through 
acquisition are recorded at cost. 

 
- Intangible assets are to be classified on the basis of either definite or 

indefinite useful life. Intangible assets with definite useful economic lives are 
amortized over their useful lives and recorded as an expense in the 
consolidated statement of income.  Intangible assets with indefinite lives are 
reviewed for impairment as of the financial statements date, and impairment 
loss is recorded in the consolidated statement of income. 

 
- No capitalization of intangible assets resulting from the Banks' operations is 

made. They are rather recorded in the consolidated statement of income for 
the same period. 

 
- Any indications of impairment in the value of intangible assets as of the 

consolidated financial statements date are reviewed. Furthermore, the 
estimated useful lives of the impaired intangible assets are reassessed, and 
any adjustment is made in the subsequent period. 
 

- 18 - 
 



-   Computers software and applications are amortized according to the straight-
line method over their estimated economic useful lives at an annual 
amortization rate of 20% - 33%. 

 
Foreign Currencies 

- Transactions in foreign currencies during the year are recorded at the 
exchange rates prevailing at the date of the transaction. 

 
- Financial assets and financial liabilities denominated in foreign currencies 

are translated to US Dollar at the average exchange rates prevailing on the 
consolidated statement of financial position date and declared by the Central 
Bank of Jordan. 

 
- Non-monetary assets and liabilities denominated in foreign currencies and 

recorded at fair value are translated on the date when their fair value is 
determined. 

 
- Gains and losses resulting from foreign currency translation are recorded in 

the consolidated statement of income. 
 

- Translation differences for non-monetary assets and liabilities denominated 
in foreign currencies (such as shares) are recorded as part of the change in 
fair value. 

 
 

- When consolidating the financial statements, assets and liabilities of the 
branches and subsidiaries abroad are translated from the primary currency 
(basic) to the reporting currency, using the average exchange rates 
prevailing on the consolidated statement of financial position date and 
declared by the Central Bank of Jordan. Revenue and expense items are 
translated using the average exchange rates during the year, and exchange 
differences are shown in a separate item within the consolidated statement 
of shareholders' equity. In case of selling one of the subsidiaries or 
branches, the related amount of exchange difference is booked in 
revenues\expenses in the consolidated statement of income. 
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Cash and Cash Equivalents 
Cash and cash equivalents are balances, maturing within three months, which 
comprise of cash and balances with Central Banks, balances with banks and 
financial institutions, less bank deposits and balances due to banks and financial 
institutions maturing within three months and restricted funds. 
 
3.  Accounting Estimates   
Preparation of the accompanying consolidated financial statements and the 
application of accounting policies require from the Bank’s management to 
estimate and assess some items affecting financial assets and liabilities and to 
disclose contingent liabilities. These estimates and assumptions also affect 
income, expenses, provisions, and the financial assets valuation reserve. In 
particular, they require the Bank’s management to estimate and assess the 
amounts and timing of future cash flows. The aforementioned estimates are 
based on several assumptions and factors with varying degrees of consideration 
and uncertainty. Furthermore, the actual results may differ from the estimates 
due to the changes arising from the conditions and circumstances of those 
estimates in the future.  
 
Management believes that the estimates used in the consolidated financial 
statements are reasonable. The details are as follows: 

 
- A provision is set for lawsuits raised against the Bank and subsidiaries. This 

provision is subject to an adequate legal study prepared by the Bank and 
subsidiaries’ legal advisors. Moreover, the study highlights potential risks that 
may be encountered in the future. Such legal assessments are reviewed 
frequently. 

 
- A provision for loans is taken according to bases and estimates approved by 

management in conformity with the Central Bank of Jordan instructions, 
except for the arrangements with the Central Bank of Jordan with regards to 
impairment loss calculation for some of direct credit facilities customers. 
 

- Impairment loss for the properties seized by the Bank is taken after a 
sufficient and recent evaluation of the acquired properties has been conducted 
by approved surveyors, and impairment loss is reviewed periodically. Since 
the beginning of 2015, a gradual provision has been calculated for the assets 
seized against debts, whose seizure exceeded 4 years, according to the 
instructions of the Central Bank of Jordan regarding this matter.  
 

- Management periodically reassesses the economic useful lives of tangible and 
intangible assets for calculating annual depreciation and amortization based 
on the general status of these assets and the assessment of their useful 
economic lives expected in the future. Impairment loss is taken to the 
consolidated statement of income. 
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- Management frequently reviews the financial assets stated at cost to estimate 
any decline in their value. Impairment loss is taken to the consolidated 
statement of income. 

 
- Provision for income tax: The financial year is charged with its portion from 

the income tax expense according to the prevailing laws and regulations and 
International Financial Reporting Standards. Moreover, the necessary income 
tax provision is calculated and recorded. 

 
 
- Fair value hierarchy: The Bank is required to determine and disclose the level 

in the fair value hierarchy into which the fair value measurements are 
categorized in their entirety, segregating fair value measurements in 
accordance with the levels defined in International Financial Reporting 
Standards. Differentiating between Level (2) and Level (3) fair value 
measurements, i.e., assessing whether inputs are observable and whether the 
unobservable inputs are significant, may require judgment and careful 
analysis of the inputs used to measure fair value, including consideration of 
factors specific to the asset or liability. When evaluating the fair value of the 
financial asset or liability, the Bank uses market information (if available) and 
in the absence of the first level inputs, the Bank deals with the independent 
and qualified parties to prepare evaluation studies. Appropriate methods of 
assessment and inputs used to prepare the evaluation are reviewed by 
management. 
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4. Cash and Balances at Central Banks

The details of this item are as follows:

2017 2016

JD JD

Cash in vaults 51,727,554 39,889,263

Balances at Central Banks:

    Current and call accounts 17,646,622 100,844,653

    Time and notice deposits 60,651,649 46,490,409

    Mandatory cash reserve 94,233,506 91,931,111

        Total 224,259,331 279,155,436

-  Except for the statutory cash reserve, there are no restricted balances as of December 31, 2017 and 2016. 

 - There are no balances due within a period exceeding three months as of December 31, 2017 and 2016.

 5. Balances at Banks and Financial Institutions

Description 2017 2016 2017 2016 2017 2016

JD JD JD JD JD JD

Current and call accounts 402,909 296,851 160,461,816 110,705,461 160,864,725 111,002,312

Deposits due within three months or less 3,500,000 13,642,099 153,292,109 88,214,815 156,792,109 101,856,914

        Total 3,902,909 13,938,950 313,753,925 198,920,276 317,656,834 212,859,226

-    Non-interest bearing balances at banks and financial institutions  amounted to JD 45,098,151 as of December 31, 2016
     (against JD 35,132,679 as of December 31, 2016).

 -  Restricted balances amounted to JD 2,558,072 as of December 31, 2017 and 2016

6.  Deposits at Banks and Financial Institutions

Description 2017 2016 2017 2016 2017 2016

JD JD JD JD JD JD

Deposits -                    -                    6,246,210          14,166,627         6,246,210          14,166,627        

        Total -                    -                    6,246,210          14,166,627         6,246,210          14,166,627        

 - Restricted deposits amounted to JD 17,725 as of December 31, 2017 and 2016.

The details of this item are as follows:

Local Banks and 
Financial Institutions

Foreign Banks and 
Financial Institutions Total

December 31, December 31, December 31,

December 31, 

The details of this item are as follows:

Local Banks and 
Financial Institutions 

Foreign Banks and 
Financial Institutions Total

December 31, December 31, December 31, 



7. Direct Credit Facilities - Net

2017 2016

Individuals (retail): JD JD

  Overdraft accounts 12,451,875 3,588,010

  Loans and promissory notes* 128,561,331 109,586,230

  Credit cards 10,976,355 9,076,996

Real estate loans 222,533,778 196,452,307

Companies:

  Large 

  Overdraft accounts 223,112,571 246,307,707

  Loans and promissory notes* 806,059,454 738,868,655

  Small and medium

  Overdraft accounts 11,413,661 8,511,888

  Loans and promissory notes* 94,088,879 77,477,202

  Government and public sector 114,811,877 144,577,428

Total 1,624,009,781 1,534,446,423

Provision of impairment loss in direct credit facilities (49,321,331)      (73,120,373)      

Interest in suspense (12,401,539)      (14,415,086)      

     Net Direct Credit Facilities 1,562,286,911 1,446,910,964

       as of December 31, 2016). 

 -   Non-performing credit facilities amounted to JD 89,714,830, which is equivalent to 5.5% of total direct credit facilities as of  

     December 31, 2017 (against JD 131,802,453, which is equivalent to 8.6% of total direct credit facilities as of December 31, 2016).

 -   Non-performing credit facilities net of interest and commissions in suspense amounted to JD 77,313,291 which is equivalent to 4.8% 

     of total direct credit facilities balance after deducting suspended interest as of December 31, 2017 (against JD 117,387,367, which is 

     equivalent to 7.7% of total credit facilities balance after deducting suspended interest as of December 31, 2016).

The details of this item are as follows:

 -  Direct credit facilities granted to and guaranteed by the Government of Jordan amounted to JD 67,116,547, which is equivalent to 4.1%   

     of total direct credit facilities as of December 31, 2017 (against JD 80,146,314, which is equivalent to 5.2% as of December 31, 2016).

December 31,

*   Net after deducting interest and commission received in advance amounting to JD 227,653 as of December 31, 2017 (against JD 383,975



The following is the movement on the provision for impairment loss in direct credit facilities: 

Real Estate Small and Government and

For the Year 2017 Individuals Loans Large  Medium Public Sector Total

JD JD JD JD JD JD

  Balance – beginning of the year 6,442,539 5,471,122 59,072,935 2,133,777 -                         73,120,373 

  Deducted from income during the year 1,939,660 327,702 24,603,487 71,090 -                         26,941,939 

  Surplus in provision for credit facilities (1,760,757)       (1,897,705)       (8,127,555)         (781,993)           -                         (12,568,010)              

  Used from provision during the year (written-off) * (344,441)          -                     -                       (51,675)             -                         (396,116)                   

  Debt transferred from the consolidated statement of financial position -                    -                     (37,776,855)       -                      -                         (37,776,855)              

      Balance – End of the Year 6,277,001 3,901,119 37,772,012 1,371,199         -                         49,321,331 

Total of watch list provisions 268,063 19,006 2,001,010 26,628 -                         2,314,707 

Total non-performing provisions 6,008,938 3,882,113 35,771,002 1,344,571 -                         47,006,624 

6,277,001 3,901,119 37,772,012 1,371,199         -                         49,321,331 

Real Estate Small and Government and

For the Year 2016 Individuals Loans Large  Medium Public Sector Total

JD JD JD JD JD JD

  Balance – beginning of the year 5,163,412 3,526,473 43,039,005 2,029,619                                 -   53,758,509 

  Deducted from income during the year 3,074,485 2,677,535 16,450,684 300,725                         -   22,503,429 

  Surplus in provision for credit facilities (1,415,879)       (732,886)          (416,754)            (154,118)                                   -   (2,719,637)                

  Used from provision during the year (written-off) * (379,479)                               -                          -   (42,449)                                     -   (421,928)                   

      Balance – End of the Year 6,442,539 5,471,122 59,072,935 2,133,777                                 -   73,120,373

Total of watch list provisions 429,441 68,720 1,536,091 25,617                         -   2,059,869 

Total non-performing provisions 6,013,098 5,402,402 57,536,844 2,108,160                                 -   71,060,504 

6,442,539 5,471,122 59,072,935 2,133,777                                 -   73,120,373 

*   During the year 2017, an amount of JD 396,116 has been written off from direct credit facilities based on the Board of Directors' approval (against JD 421,928   

      for the year 2016).

       of Directors' decision concerning that matter.

 -  The disclosure above is related to provisions against debts calculated on the basis of the individual customer.

 -  The provisions no longer needed due to settlements or repayments of debts transferred against other debts amounted to JD 12,568,010 as of December 31, 2017 

     (JD 2,719,637 as of December 31, 2016).

Interest in Suspense

The movement on interest in suspense during the year is as follows:

Real Estate Small and Government and

Individuals Loans Large Medium Public Sector Total

For the Year 2017 JD JD JD JD JD JD

Balance – beginning of the year 643,062 1,819,453 11,537,660 414,911                         -   14,415,086

Add: Interest suspended during the year 142,177 195,301 2,570,648 347,776                         -   3,255,902

Less: Interest reversed to income 80,622 168,311 668,788 382,208                         -   1,299,929

        Interest in suspense written-off 113,631                      -   3,158 -                                               -   116,789

        Non performing credit off-consolidated statement of financial positions -                                           -   3,852,731 -                                               -   3,852,731

        Balance - End of the Year 590,986 1,846,443 9,583,631 380,479                         -   12,401,539

Real Estate Small and Government and

Individuals Loans Large Medium Public Sector Total

For the Year 2016 JD JD JD JD JD JD

Balance – beginning of the year 457,342 1,184,303 9,568,870 269,077                         -   11,479,592

Add: Interest suspended during the year 370,965 711,026 1,968,790 264,368                         -   3,315,149

Less: Interest reversed to income 148,590 75,876                        -   102,673                         -   327,139

        Interest in suspense written-off 36,655                      -                          -   15,861                         -   52,516

        Balance - End of the Year 643,062 1,819,453 11,537,660 414,911                         -   14,415,086

 *  The Bank adopts a policy for suspending interest off - the consolidated statement of financial position for credit facilities with lawsuits outstanding in Courts. During the year 2017, 

     suspended interest on non-performing credit facilities off - the consolidated statement of financial position,  as per the decision of the Board of Directors, amounted to JD 17,495,663  

     (JD 6,887,325 for the year 2016). Suspended interest on non-performing credit facilities out of the system totaled JD 23,870,254 as of December 31, 2017 (JD 41,365,916 for the

     year 2016).

Provision for Impairment Loss in Direct Credit Facilities

Companies

Companies

Companies

Companies

 ** During the year 2017, non-performing credit facilities of JD 41,629,586 were transferred to off-consolidated statement of financial position according to the  Board 
      



   

8. Financial Assets at Fair Value through Profit or Loss 
    The details of this item are as follows:

2017 2016
JD JD

Quoted shares in active markets 6,127,310 10,794,946
Quoted bonds in active markets 54,488,359 52,414,574
Unquoted bonds in active markets 6,058,000 6,496,000
        Total 66,673,669 69,705,520

Bonds Analysis:
    Fixed rate 57,021,450 55,434,516
    Floating rate 3,524,909 3,476,058
        Total 60,546,359 58,910,574

9. Financial Assets at Fair Value through Comprehensive Income
     The details of this item are as follows:

2017 2016
JD JD

Quoted shares in active markets 8,295,860 7,378,426
Unquoted shares in active markets 20,944,851 19,927,727
     Total 29,240,711 27,306,153

 -  Realized losses from the sale of shares through comprehensive income amounted to JD 222,022 in 2017, (JD 486,081
    during the year 2016) booked directly to retained earnings in the consolidated statement  of owners' equity.

    (JD 1,096,853 for the year ended December 31, 2016).

10. Financial Assets at Amortized Cost 
        The details of this item are as follows:

2017 2016
JD JD

Quoted Financial Assets: 
    Companies bonds and debentures 15,847,190 15,842,727
        Total Quoted Financial Assets 15,847,190 15,842,727
Unquoted Financial Assets: 
    Treasury bonds and bills 361,845,731 447,399,676
    Companies' bonds and debentures 17,408,000 15,953,000
        Total Unquoted Financial Assets 379,253,731 463,352,676
        Total 395,100,921 479,195,403

Bonds and Bills Analysis:
    Fixed rate 379,200,921 464,750,403
    Floating rate 15,900,000 14,445,000
        Total 395,100,921 479,195,403

December 31, 

December 31, 

 -  Cash dividends on the above investments amounted to JD 866,046 for the year ended December 31, 2017

December 31, 



11.  Property and Equipment - Net

a.  The details of this item are as follows: 

Furniture,

Fixtures and Building

Year 2017 Land Buildings Equipment Vehicles Computers Improvements Total

JD JD JD JD JD JD JD

Cost:

  Balance - beginning of the year 3,046,712 10,371,614 11,900,762 1,321,588 16,264,101 15,446,620 58,351,397

  Additions -                   304,122 1,968,512 66,300 1,364,867 2,617,362 6,321,163

  Disposals -                   -                      310,473 29,500 -                   -                       339,973

     Balance - End of the Year 3,046,712 10,675,736 13,558,801 1,358,388 17,628,968 18,063,982 64,332,587

Accumulated Depreciation:

  Balance - beginning of the year -                   1,986,056 8,372,071 595,095 12,010,953 10,734,039 33,698,214

  Depreciation for the year -                   214,226 797,985 122,919 1,435,021 1,561,303 4,131,454

  Disposals -                   -                      13,985 29,500 -                   2,634 46,119

     Balance - End of the Year -                   2,200,282 9,156,071 688,514 13,445,974 12,292,708 37,783,549

     Net Book Value of Property and Equipment 3,046,712 8,475,454 4,402,730 669,874 4,182,994 5,771,274 26,549,038

  Add: Down payments on property and equipment purchases -                   -                      2,839,517 -                  -                   -                       2,839,517

     Net Book Value of Property and Equipment - End of the Year 3,046,712 8,475,454 7,242,247 669,874 4,182,994 5,771,274 29,388,555

Year 2016

Cost:

  Balance - beginning of the year 3,046,712 9,726,226 10,764,324 707,632 15,009,540 12,528,188 51,782,622

  Additions -                   645,388 1,154,430 617,805 1,351,558 2,918,432 6,687,613

  Disposals -                   -                      17,992 3,849 96,997 -                       118,838

     Balance - End of the Year 3,046,712 10,371,614 11,900,762 1,321,588 16,264,101 15,446,620 58,351,397

Accumulated Depreciation:

  Balance - beginning of the year -                   1,811,734 7,584,305 471,502 10,659,636 9,508,786 30,035,963

  Depreciation for the year -                   174,322 805,758 127,442 1,448,097 1,225,253 3,780,872

  Disposals -                   -                      17,992 3,849 96,780 -                       118,621

     Balance - End of the Year -                   1,986,056 8,372,071 595,095 12,010,953 10,734,039 33,698,214

     Net Book Value of Property and Equipment 3,046,712 8,385,558 3,528,691 726,493 4,253,148 4,712,581 24,653,183

  Add: Down payments on property and equipment purchases -                   -                      4,125,844 -                  -                   -                       4,125,844

     Net Book Value of Property and Equipment - End of the Year 3,046,712 8,385,558 7,654,535 726,493 4,253,148 4,712,581 28,779,027

Annual Depreciation rate -                   3 9 - 15 15 20 20

b.  Property and equipment include an amount of JD 25,409,733 as of December 31, 2017 (JD 22,849,169 as of December 31, 2016) representing fully depreciated assets. 



12. Intangible Assets - Net
      The details of this item are as follows:

Computer 
Software and

Year 2017 Applications Total
JD JD

Balance - beginning of the year 7,003,148         7,003,148       
Additions 463,233            463,233          
Amortization for the year 2,370,771         2,370,771       
   Balance - End of the Year 5,095,610         5,095,610       

Computer 
Software and

Year 2016 Applications Total
JD JD

Balance - beginning of the year 7,065,200         7,065,200       
Additions 1,725,801         1,725,801       
Amortization for the year 1,787,853         1,787,853       
   Balance - End of the Year 7,003,148         7,003,148       

Annual Amortization Rate % 20 - 33

13. Other Assets
The details of this item are as follows:

2017 2016
JD JD

Accrued interest and income 14,976,084 16,944,811
Prepaid expenses 2,700,257 2,252,548

151,099,594 136,494,967
Debtors * 663,495 933,086
Clearing checks 389,498 6,448,782
Others * 10,967,857 1,700,995
        Total 180,796,785     164,775,189    

      from the start date of seizure. The Central Bank, in exceptional cases, extend this period for a maximum of two years respectively.

 The movement on assets seized by the Bank against due debts was as follows:

2016

Seized Property
Other Seized 

Assets * Total Total
JD JD JD JD

Balance - beginning of the year - net 135,039,491 1,455,476 136,494,967 156,912,370
Additions 28,608,940 -                      28,608,940 6,910,198
Disposals (7,078,656)       -                      (7,078,656)      (23,907,498)                        
Provision as per CBJ instructions *** (6,372,655)       -                      (6,372,655)      (2,382,899)                         
Impairment loss (553,002)          -                      (553,002)         (1,037,204)                         
  Balance - End of the Year 149,644,118     1,455,476         151,099,594    136,494,967                       

*    This item represents shares in a local bank seized against due debts during the year 2014. Part of it has been sold during 2016, and profits 

**   According to the Central Bank of Jordan's Circular No. 10/1/4076 , 10/1/7096 , 10/1/6841 and 10/1/2510 issued on February 14, 2017, regarding the  

      provision for the assets foreclosed against debts, a minimum of 10% is deducted as a provision for the violated foreclosed assets as of the end of the 

      year 2016. Moreover, a provision of 10% is to be taken until it reaches 50% of these properties. 

      December 31, 2016). 

 -  The Central Bank of Jordan's instructions require that the Bank dispose of seized real estate within a period not exceeding two years

        of JD 211,318 have been recorded.

December 31, 

2017

Assets seized by the Bank against debts - net 

*  Debtors and other assets include balances relating to subsidiaries of JD 147,959 as of December 31, 2017 (JD 206,931 as of



14. Banks and Financial Institutions Deposits

     The details of this item are as follows:

Inside Outside Inside Outside

Kingdom Kingdom Total Kingdom Kingdom Total

JD JD JD JD JD JD

Current and call accounts                              -             1,161,121            1,161,121                         -                 2,029,310         2,029,310 

Time deposits *               43,360,000       261,696,074        305,056,074          179,022,000           203,233,039     382,255,039 

     Total               43,360,000       262,857,195        306,217,195          179,022,000           205,262,349     384,284,349 

15.  Customers' Deposits

      The details of this item are as follows:

Individuals Large Small and Medium 
Government and 

Public Sector Total

 JD JD JD JD JD

Current and call accounts 306,822,870 125,736,612 217,701,627 4,129,758 654,390,867

Saving deposits 170,792,970 3,253,071 5,163,170 583,086 179,792,297

Time deposits subject to notice 636,661,486 153,672,278 82,282,245 86,969,111 959,585,120

Certificates of deposit 2,940,701 11,599,949        -                    -                      14,540,650

     Total 1,117,218,027 294,261,910 305,147,042 91,681,955 1,808,308,934

Individuals Large Small and Medium
Government and 

Public Sector Total

JD JD JD JD JD

Current and call accounts 324,040,596 107,637,254 180,375,707 11,447,357 623,500,914

Saving deposits 167,305,167 4,814,158 5,954,718 99,446 178,173,489

Time deposits subject to notice 593,276,065 176,368,810 94,842,562 36,464,982 900,952,419

Certificates of deposit 774,493 -                   -                    -                      774,493

     Total 1,085,396,321 288,820,222 281,172,987 48,011,785 1,703,401,315

 -   The Government of Jordan and the public sector deposits inside the Kingdom amounted to JD 91,681,955, equivalent to 5.1% of

      total customers' deposits as of December 31, 2017 (JD 48,011,785, equivalent to 2.8% as of December 31, 2016). 

     equivalent to 23.9% as of December 31, 2016). 

       

        as of December 31, 2016).

 -  Dormant deposits amounted to JD 43,362,849 as of December 31, 2017 (JD 21,136,889 as of December 31, 2016).

December 31, 2017 December 31, 2016

December 31, 2017

December 31, 2016

Companies

Companies

* Time deposits due within a period exceeding three months amounted to JD 39,774,816 as of December 31, 2017 (JD 40,275,116 as of December 31, 2016).

 -   Non-interest bearing deposits amounted to JD 574,062,852, equivalent to 31.8% of total customers' deposits as of December 31, 2017  (JD 407,237,963,

 -  Restricted deposits amounted to JD 21,690,132, equivalent to 1.2% of total customers' deposits as of December 31, 2017 (JD 20,709,957, equivalent to 1.2%



16. Cash Margins

The details of this item are as follows:

2017 2016

JD JD

Cash margins against direct credit facilities               68,744,358                63,804,633 

Cash margins against indirect credit facilities               27,360,130                24,072,933 

Other margins                     75,208                       82,308 

    Total               96,179,696                87,959,874 

17. Borrowed Funds

These funds have been obtained under a loan agreement with the Central Bank of Jordan and the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage in which maturity dates various from a period

 of less than 1  to 22 years to finance micro -, small -, and medium - sized companies. These also include grants obtained from the Central Bank of Jordan for two years to finance micro -, small -, and 

  medium-sized companies within a medium-term funding program as follows:

Funds Borrowed Amount Number of Installments Installment Repayment Lending Interest Rate Collaterals

December 31, 2017 JD JD

Loan through the Central Bank of Jordan 4,000,000 4,000,000 Repaid over 11 years Semi annual 3.253%  -

Loan through the Central Bank of Jordan 3,000,000 2,790,000 Repaid over 7 years Semi annual 2.5%  -

Loan through the Central Bank of Jordan 4,663,500 4,663,500 Repaid over 14 years Semi annual 3.303%  -

Loan through the Central Bank of Jordan 1,611,086 1,611,085 Repaid over 22 years Semi annual 3%  -

Central Bank of Jordan's finance 6,899,643 5,287,584 Repaid over 5 years Monthly 1.732% Upon demand

Central Bank of Jordan's finance 500,000 179,000
Repaid over 1 year and 3 

months Quarterly 2.25% Upon demand

Central Bank of Jordan's finance 3,663,460 3,663,460 Repaid over 10 years Monthly 1.375% Upon demand

Loan through the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage 20,000,000 20,000,000 5.55%  -

Loan through the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage 10,000,000 10,000,000 6.05%  -

Local Bank (short-term)* 5,000,000 3,270,927 Not Applicable Not Applicable 6%  -

Local Bank (short-term)* 5,000,000 2,766,728 Not Applicable Not Applicable 6.25%  -

Local Bank* 5,000,000 3,748,357 6%  -

Local Bank* 5,000,000 3,157,332 6%  -

Loan through the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage* 5,000,000 5,000,000 5.55%  -

Loan through the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage* 5,000,000 5,000,000 4.35%  -

Loan through the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage* 5,000,000 5,000,000 5.75%  -

     Total 89,337,689 80,137,973

December 31, 2016 JD JD

Loan through the Central Bank of Jordan 4,000,000 4,000,000 Repaid over 12 years Semi annual 3.05%  -

Loan through the Central Bank of Jordan 3,000,000 3,000,000 Repaid over 8 years Semi annual 2.5%  -

Loan through the Central Bank of Jordan 3,600,000 3,600,000 Repaid over 15 years Semi annual 2.69%  -

Central Bank of Jordan's finance 4,130,022 3,601,665 Repaid over 5 years Monthly 1.906% Upon demand

Central Bank of Jordan's finance 500,000 321,430 Repaid over 1 years Quarterly 1.75% Upon demand

Central Bank of Jordan's finance 322,503 322,503 Repaid over 1 years Renewed annually 1.75% Upon demand

Local Bank (Overdraft related to a subsidiary company) 5,000,000 2,036,266 Not Applicable Not Applicable 6%  -

Local Bank (Loan related to a subsidiary company) 5,000,000 1,754,678 6.5%  -

Loan through the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage 5,000,000 5,000,000
Paid under one installment 

during 2017
Paid in 36 installment 
from utilization date 3.9%  -

Loan through the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage 5,000,000 5,000,000
Paid under one installment 

during 2018
Paid in one installment 

during 2016 4.35%  -

Loan through the Jordan Company for Refinancing Real Estate Mortgage 5,000,000 5,000,000
Paid under one installment 

during 2018
Paid in one installment 

during 2016 5.75%  -

     Total 40,552,525 33,636,542

18. Other Provisions

The details of this item are as follows:

Year 2017
Balance - Beginning 

of the Year
Provision 

for the Year Released during the Year Balance - End of the Year

JD JD JD JD

Provision for end of service indemnity 11,235,987             927,777                   2,309,000                          9,854,764                      

Provision for lawsuits against the Bank and contingent claims 869,544                  360,000                   163,179                             1,066,365                      

    Total 12,105,531             1,287,777                2,472,179                          10,921,129                    

Year 2016

Provision for end-of-service indemnity 9,897,915               1,980,699                642,627                             11,235,987                    

Provision for lawsuits against the Bank and contingent claims 628,682                  270,000                   29,138.00                          869,544                         

    Total 10,526,597             2,250,699                671,765                             12,105,531                    

December 31,

Paid under one installment during 2020

Paid under one installment during 2020

Paid in 36 installments from the utilization date

Paid in 36 installments from the utilization date

Paid under one installment on May 15, 2019

Paid under one installment on August 5, 2018

Paid under one installment on August 5, 2018

Repaid in 36 installments from
 the date of its exploitation



19. Income Tax

a. Income tax provision

The movement on the provision for income tax during the year is as follows:

2017 2016

JD JD

Balance - beginning of the year 14,567,302             13,238,965              

Income tax for the year 15,529,378             17,316,878              

Income tax paid (17,779,527)           (15,988,541)             

Transferred to liabilities directly attributable to assets held for sale (106,440)                -                          

     Balance - End of the Year 12,210,713 14,567,302

b. Income tax expense

 Income tax expense for the year in the consolidated statement of income consists of the following:

2017 2016

JD JD

Income tax deferred 15,529,378 17,240,614

Effect of deferred tax assets for the year (1,401,106)             (2,770,022)               

Effect of deferred tax liabilities for the year -                        -1,095,309

     Total 14,128,272 13,375,283

c. Tax Status

Below are the details of the tax status of the Bank's branches and subsidiary companies: 

Branches / Companies
Income Tax Return 

up to End of the Year 
Final Settlement up 
to End of the Year 

Payment to Income and 
Sales Tax Department Years under Dispute

Jordan branches 2016 2016 Tax paid None

Palestine branches 2016 2016 Tax paid None

Cyprus branch 2016 2016 Tax paid None

Ejarah Capital Leasing Company 2016 2015 Tax paid None

United Financial Investment Company 2016 2014 Tax paid None



d- Deferred Tax Assets / Liabilities:

The details of this item are as follows:

2017 2016

Balance - 
Beginning Balance - End  Deferred Deferred
of the Year Additions  Realized of the Year Tax Tax 

JD JD JD JD JD JD

a- Deferred Tax Assets

  Provision for end-of-service indemnity 11,235,987    927,777      2,309,000     9,854,764        3,415,096    3,898,626     

  Provisions for seized assets 7,242,243      7,108,396    182,739        14,167,900      4,958,765    2,534,785     

  Provision for accounts receivable - subsidiary company 1,346,527      -             1,346,527     -                     -              323,166        

  Provision for  financing contracts - subsidiary company -               405,342      -               405,342           97,282         -                   

  Provision for lawsuits against the Bank 869,544        360,000      163,179        1,066,365        372,898       304,011        

  Provision for watch list credit facilities 1,189,068      681,233      1,189,068     681,233           228,432       416,174        

  Valuation losses from financial assets at fair value through profit or loss 7,455,517      (89,914)       1,418,000     5,947,603        2,216,983    2,651,961     

     Total     29,338,886     9,392,834       6,608,513        32,123,207    11,289,456     10,128,723 

b- Deferred Tax Liabilities *

  Financial assets at fair value valuation reserve * 8,392,659      2,436,604    -               10,829,263      3,791,258    2,937,750

     Total       8,392,659     2,436,604                     -        10,829,263      3,791,258       2,937,750 

Assets Liabilities Assets Liabilities

JD JD JD JD

Balance - beginning of the year 10,128,723 2,937,750 7,393,577 3,261,014

Additions during the year 3,237,016 853,508 3,244,032 751,218

Released during the year 2,066,283 -             508,886 1,074,482

    Balance - End of the Year 11,299,456 3,791,258 10,128,723 2,937,750

e- A summary of the reconciliation between declared income and taxable income:

2017 2016

JD JD

Declared income 42,313,123 42,861,286

Add: Unacceptable tax expenses 11,473,627 16,814,777

Less: Profit not subject to tax (7,070,763)    (6,589,014)       

Taxable Income 46,715,987 53,087,049

Income Tax Rates:

  Jordan branches 35% 35%

  Palestine branches 20% 20%

  Cyprus branches 12.5% 12.5%

  Subsidiary companies 24% 24%

  The following is the reconciliation between declared income and taxable income: 

2017 2016

The movement on deferred tax assets / liabilities during the year is as follows:

December 31, 

*   Deferred tax liabilities resulting from the revaluation gain of financial assets at fair value through comprehensive income are stated 

      within the financial assets valuation reserve in the consolidated statement of owners' equity.

2017

Amounts



20. Other Liabilities

The details of this item are as follows:

2017 2016

JD JD
Accrued interest 10,113,609 6,285,904            
Inward transfers 1,712,868 1,194,377            
Accounts payable (a) 1,472,545 3,297,870            
Accrued expenses 1,466,268 1,750,683            
Temporary deposits - customers 4,007,668 2,893,931            
Temporary deposits (b) 3,649,262 4,042,262            
Shareholders' deposits (c) 4,549,436 3,987,871            
Accepted and certified checks 7,041,805 5,491,821            
Lock boxes deposits 499,999 466,935               
Subscriptions deposits (d) 131,879 131,949               
Other liabilities (a) 10,721,673 6,374,309            
     Total 45,367,012 35,917,912

 (b) This item represents temporary payment deposits to other public shareholding companies.  

      

 (c) This item represents the net balance resulting from selling unsubscribed shares with a total number of 

      issue price of the share of JD 3 has been recorded as shareholders' deposits.

 (d)  This item represents refunds of subscriptions in public shareholding companies under establishment. 

        

21. Authorized and Paid-up Capital 

      per share as of December 31, 2017 and 2016.

22. Reserves

     The details of the reserves as of December 31, 2017 and 2016 are as follows:

a. Statutory Reserve

    is not distributable to shareholders.

b. Voluntary Reserve

    

December 31,

 (a)  Accounts payable and other liabilities include balances related to the subsidiaries amounting to JD 1,751,673  as of 

        December 31, 2017 (JD 2,612,727 as of December 31, 2016).

      1,136,495 shares at market price during the year 2006. The difference between the market price and 

     Paid-up capital amounted to JD 100 million, divided into 100 million shares at a par value of JD 1

    This item represents the accumulated amount of the appropriations from income before tax at 10% during

    the current and previous years according to the Banks Law and the Jordanian Companies Law. This amount 

    This item represents the accumulated amount of appropriations from income before tax at a maximum rate of 20% per   

     year. The voluntary reserve is to be used according to a resolution by the Board of Directors. The General Assembly 

     has the right to distribute this reserve or any portion therefrom as dividends to shareholders. 



c- Pro-Cyclicality Reserve

d- General Banking Risks Reserve

This item represents the general banking risks reserve in accordance with the Central Bank of Jordan regulations. 

 The following represents the distribution of the general banking risks reserve according to the Bank's branches:

2017 2016
JD JD

Jordan branches 11,549,670 10,992,541

Cyprus branches 1,880,671 1,754,196

Palestine branches 238,034 214,719

Subsidiary Companies 620,500 564,230

     Total 14,288,875 13,525,686

 - The following are the restricted reserves:

Name of Reserve 2017 2016
JD JD

Statutory reserve 86,034,401 81,803,089

Pro-cyclicality reserve
227,597 227,597

General banking risks reserve 
14,288,875 13,525,686

23. Financial Assets at Fair Value Valuation Reserve - Net of Tax

 - The movement during the year on this item is as follows:

2017 2016
JD JD

Balance - beginning of the year            6,133,272               4,280,152 

Unrealized gains            2,856,166               2,615,143 

Deferred tax liabilities             (853,508)                (762,023)

   Balance - End of the Year *            8,135,930               6,133,272 

According to the Central Bank of  Jordan.

According to the Jordanian 
Companies Law and the Banks Law.

According to Palestine 
Monetary Authority Instructions.

Nature of Restriction

    (JD 2,937,750 as of  December 31, 2016), and it is not transferable to the consolidated statement of income.

*  The financial assets valuation reserve is presented as a net amount after deducting the related deferred tax liabilities of JD 3,791,258 as of  December 31, 2017

This item represents the risk reserve taken according to the Palestine Monetary Authority at 15% from annual net income after tax, for the purpose of supporting the Bank's

  capital in Palestine and facing risks related to the Banking sector. This reserve will accumulate until reaching 20% of paid-up capital. It is not allowed to use any part of the 

   pro-cyclicality fluctuation reserve or to reduce it in any way without the prior approval of the Palestine Monetary Authority. 

 

December 31,

December 31,



24. Retained Earnings 

The movement during the year on this item is as follows:

2017 2016

JD JD

Balance - beginning of the year 105,999,129       109,880,864     

(222,022)            (486,081)          

Income for the year 26,955,793         29,747,029      

(Transferred) to reserves (13,457,126)        (13,142,683)     

Dividends paid (Note 25)  (20,000,000)        (20,000,000)     

   Balance - End of the Year 99,275,774         105,999,129     

    Bank of Jordan instructions (JD 10,128,723 as of December 31, 2016).  

 -  Use of the General Banking Risks Reserve is restricted and requires the pre-approval of the Central Bank of Jordan. 

 -  Use of Credit financial assets valuation reserve is restricted and requires the preapproval of the Central Bank of Jordan.

25. Proposed Dividends

      is subject to the General Assembly's approval. In the prior year, dividends were distributed at 20% of paid-up capital, which is also  

      equivalent to JD 20 million. 

26. Interest Income

The details of this item are as follows:

2017
2016 

(Represented)

Direct credit facilities: JD JD

Individuals (retail)

  Overdraft accounts 82,038 1,738

  Loans and promissory notes 6,857,984 8,080,112

  Credit cards 1,776,455 699,162

Real - estate loans 13,329,313 9,955,761

Companies

Large 

  Overdraft accounts 14,510,198 10,675,398

  Loans and promissory notes 51,025,293 44,210,243

Small and medium

  Overdraft accounts 661,251 1,145,660

  Loans and promissory notes 10,692,659 9,011,681

Government and public sector 7,740,298 8,701,922

Balances at central banks 973,517 1,776,942

8,850,523 5,517,908

Financial assets at amortized cost 17,972,445 23,217,350

4,393,548 4,458,603

         Total 138,865,522 127,452,480

Realized (loss) financial assets at fair value through comprehensive income - Note (9)

     effect of adopting International Financial Reporting Standard (9) according to the instructions of the Jordan Securities Commission.  

     Proposed dividends to shareholders for the current year is 20% of paid-up capital, which is equivalent to JD 20 million. This percentage 

-  Retained earnings includes JD 11,299,456 as of December 31, 2017 restricted against deferred tax assets according to the Central    

 - Retained earnings includes JD 3,920,703 as of December 31, 2017 (JD 3,927,791 as of December 31, 2016) restricted against the  

     The restriction is waived for the amount realized from actual sale, which represents the revaluation of financial assets.   

Balances and deposits at banks and financial institutions

Financial assets at fair value through profit or loss 



27. Interest Expense

The details of this item are as follows:

2017 2016

JD JD

Deposits at banks and financial  institutions 8,320,894 5,178,106

Customers deposits

  Time and notice deposits 26,791,657 25,353,576

  Cash margins 1,728,834 1,311,584

  Current and call accounts 220,250 203,625

  Saving accounts 916,274 700,290

  Certificates of deposit 100,922 20,478

  Borrowed funds 3,038,887 1,245,040

  Loan guarantee fees 3,163,438 3,605,050

        Total 44,281,156 37,617,749

28. Net Commission Income 

The details of this item are as follows:

2017 2016

JD JD

Commission-direct credit facilities 3,862,193 4,740,060

Commission-indirect credit facilities 5,689,975 6,373,131

Other commissions 1,749,611 1,164,117

      Total 11,301,779 12,277,308

29. Foreign Currency Income

The details of this item are as follows:

2017 2016

JD JD

Income from trading / dealing           3,573,470           4,234,491 

Gain from valuation           1,323,048           1,194,136 

      Total           4,896,518           5,428,627 



The details of this item are as follows:

Realized Gains Unrealized gains Dividends Income Total

JD JD JD JD

Year 2017

Companies shares                 48,495               (172,720)                   236,531            112,306 

Companies bonds               191,459                 316,581 -                                    508,040 

     Total               239,954                 143,861                   236,531            620,346 

Realized Gains Unrealized (Losses) Dividends Income Total

JD JD JD JD

Year 2016 

Companies shares               429,059             (1,447,816)                   340,617           (678,140)

Companies bonds               938,884             (1,034,146) -                                     (95,262)

     Total            1,367,943             (2,481,962)                   340,617           (773,402)

31 Other Income

The details of this item are as follows:

2017
2016 

(Represented)

JD JD

Rental of deposit boxes                   195,749            184,989 

Stamps income                     61,256              52,872 

Credit cards income                5,916,278         4,582,719 

Recovery of debts previously written-off                   286,700         1,104,910 

Shares trading revenue - subsidiary company                   231,031 -

Telecommunication income                   388,604            370,038 

Transfers income                1,442,824         1,523,303 

Gain on sale of seized assets -            797,966 

Gain on sale of property and equipment                     20,200                6,044 

Others                2,599,512         2,357,622 

     Total               11,142,154        10,980,463 

30. Gains (Losses) from Financial Assets at Fair Value through Profit or Loss



32. Employees Expenses

The details of this item are as follows:

2017
2016 

(Represented)

JD JD

  Salaries, allowances and employees' benefits     22,103,532       20,684,644 

  Contribution in social security       2,174,456         2,053,957 

  Medical expenses       1,352,920         1,261,990 

  Staff training          198,261            268,946 

  Travel expenses - per diems          396,083            382,281 

  Employees life insurance          126,189             99,196 

  Value added tax          196,598             83,160 

     Total     26,548,039       24,834,174 

33. Other Expenses

The details of this item are as follows:

2017
2016 

(Represented)

JD JD

  Rentals       3,171,530         2,711,899 

  Stationery          848,589            878,499 

  Advertisements       1,413,007         1,211,123 

  Subscriptions          251,212            182,740 

  Telecommunication expenses       1,317,525         1,253,827 

  Maintenance and repairs       3,127,075         3,057,596 

  Insurance expenses       1,067,521            983,418 

  Legal fees          112,672            123,040 

  Water, electricity and heating       1,710,993         1,471,069 

  Fees, taxes and stamps          834,297            943,732 

  Professional fees          286,893            218,399 

  Cards services expenses       3,086,773         2,856,917 

  Transportation expense          176,193            136,408 

  Correspondents services fees          275,103            251,627 

  Security services          235,242            216,730 

  Donations and social responsibility          778,327            704,996 

  Hospitality            98,105            108,308 

  Board of Directors' remunerations            90,000             77,800 

  Impairment loss of assets seized by the Bank against due debts (Note 13)       6,925,657         3,420,103 

  Loss on sale of seized assets          596,535                      - 

  Management fees (Note 36)          904,684            493,464 

  Impairment of assets classified held for sale          872,862                      - 

  Others       2,858,794         2,554,077 

      Total     31,039,589       23,855,772 



34. Earnings Per Share - Bank's Shareholders (Basic and Diluted)

      The details of this item are as follows:

2017 2016

JD JD

Income for the year attributed to the Bank's shareholders 26,955,793 29,747,029

Share Share

Weighted average number of shares 100,000,000 100,000,000

Earnings per share pertains to the Bank's Shareholders: JD / Share JD / Share 

(Basic and Diluted)  -/270  -/297

For the year from continuing operations attributed to the Bank's shareholders 28,184,851 29,486,003

Share Share

Weighted average number of shares 100,000,000 100,000,000

Earnings per share pertains to the Bank's Shareholders: JD / Share JD / Share 

(Basic and Diluted)  -/282  -/295

(Loss) income for the year from discontinued operations attributed to the
  Bank's shareholders (1,229,058)         519,807 

Share Share

Weighted average number of shares 100,000,000 100,000,000

(Loss) earnings per share pertains to the Bank's Shareholders: JD / Share JD / Share 

(Basic and Diluted) ( -/012)  -/005

35. Cash and Cash Equivalents

     The details of this item are as follows:

2017 2016

JD JD

  Balances at central banks due within three months 224,259,331 279,155,436

317,656,834 212,859,226

       266,442,379        344,009,233 

           Restricted balances - Note (5)           2,558,072           2,558,072 

             Total 272,915,714 145,447,357

  Add: Balances at banks and financial institutions due within three months 

Less: Banks and financial institutions deposits due within three months 

December 31,



36. Transactions with Related Parties 

       provisions have been taken as of the consolidated financial statements date. 

      The following is a summary of the transactions with related parties during the year:

Affiliates

Board of 
Directors 
Members *

Executive 
Managers * Subsidiaries Others** 2017 2016

JD JD JD JD JD JD JD

On- Consolidated Statement of Financial Position Items:

  Direct credit facilities * -                70,818 1,642,136 1,282,431 323          2,995,708            2,026,391 

  Banks and financial institutions deposits 257,630,282 -                  -                -                 -                      257,630,282         193,339,532 

  Deposits -                46,972,475 2,630,090 1,890,804 868,549        52,361,918          10,628,682 

  Deposits at banks and financial institutions 51,413,086 -                  -                -                 -                        51,413,086               932,461 

  Cash margins -                -                  -                -                 -                 -                                136,120 

  Financial assets at fair value through the income statement -                -                  -                2,398,124 -                          2,398,124 -                    

  Financial assets at fair value through other comprehensive income 16,908,941 -                  -                41,672 3,230,000        20,180,613          18,930,095 

  Financial assets at amortized cost 3,526,369 11,320,603 -                -                 -                        14,846,972          14,842,209 

  Asset held for sale -                -                  -                4,162,033       -                          4,162,033 -                    

  Liabilities directly associated to assets held for sale -                -                  -                661,794          -                            661,794 -                    

Off- Consolidated Statement of Financial Position Items:

  Letters of guarantee 5,000 29,300 -                868,025 55,000            957,325 93,000

  Letters of credit 309,823 -                  -                203,456 4,254,000          4,767,279 4,636,870

2017 2016

Consolidated Statement of Income items: JD JD

  Interest and commission income *** 126,245         660,284 59,186 1,350 21            847,086 776,721

  Interest and commission expense **** 3,907,346 507,839 18,051 1,118 340          4,434,694 5,246,742

  Management fees 904,684 -                  -                -                 -                            904,684 493,464

  Financial assets dividends 694,561 -                  -                -                 -                            694,561 437,999

    of Ejarah Finance Leasing Company (subsidiary company) as of December 31, 2017 (JD 549,549 as of December 31, 2016).

* Included in the direct credit facilities to the executive management and Board of Directors of JD 28,696, representing credit facilities granted to the Board of directors of 

**    Represents companies in which the Bank has voting rights in their Boards of Directors.

***  Interest rate ranges from 4.0% to 9.5%.

**** Interest rate ranges from 1.25% to 3.25%.

Salaries and Remunerations of Executive Management:

Total

 -    The Bank has three members on the Board of Directors of the United Financial Investments Company, four members in Ejarah for Finance Leasing Company and three members in the   
       board of directors of the Specialized Managerial Company for Investment and Financial Consultation.

Salaries of the Executive Management of the Bank and its subsidiaries amounted to JD 3,494,297 for the year 2017 (against JD 3,994,922 for the year 2016).

Related Party

Specialized Management Co. For Investment & Financial Advisory (subsidiary company) as of December 31, 2017. 
 

     The Bank entered into transactions with subsidiary companies, affiliate companies, major shareholders, Board of Directors, and executive management within the normal 

* Included in the direct credit facilities granted to the executive management and Board of Directors of JD 28,171, representing credit facilities granted to the Board of Directors   

      banking practice and according to the normal interest rates. All of the credit facilities granted to related parties are considered to be performing facilities, and no impairment

Total

December 31,



 
37. Fair Value of Financial Assets and Financial Liabilities not Shown at Fair 

Value in the Consolidated Financial Statements  
 
 There are no significant differences between the book value and fair value of 

the financial assets and liabilities at the end of the year 2017 and 2016. 
 
38. Risks Management  
 The Board of Directors performs its role in ensuring that the Bank manages 

the various risks and adopts the policies and procedures that streamline the 
Bank's risks management through the Risks and Audit Committee. 
Moreover, the Bank sets the risks acceptable limits (risk appetite). The Risks 
Management Department evaluates, controls, and recommends mitigating 
risks, and submits the necessary reports to higher management 
independently from the other Bank's departments (risk takers) which 
perform other banking activities in order to ensure the objectivity of the 
Risks Management Department in analyzing the various risk types.  

 
 Furthermore, the Risks Management Department is responsible for the 

market operating, credit, and liquidity risks (within the Assets and Liabilities 
Model) of the Bank's local and external branches. It submits its reports to 
the Risks and Audit Committee within the Board of Directors. These reports 
are audited by the Internal Audit Department.  

 
Credit risk refers to the risk that a counterparty will default on its credit 
terms, and/or its creditworthiness will deteriorate resulting in financial loss 
to the Bank.  

 
 The Board of Directors periodically reviews the credit risk management 

policies compatible with the laws and the Central Bank of Jordan instructions 
after being prepared by the concerned departments. Moreover, the Board of 
Directors ensures that management of the Bank works according to these 
policies and executes the related requirements. Moreover, these policies 
include the Bank's credit policy through which many factors are determined 
such as:  

 
- Setting clear requirements, policies, and decision-making procedures 

relating to the new or to be renewed credit facilities or any material 
amendment thereon within specified authorities that match the size and 
specifications of the credit facilities. Among the factors taken into 
consideration when granting credit are the purpose of the credit facilities 
and payment sources.  

 
- Taking decisions within qualified management levels. Moreover, the Bank 

has various credit committees at the executive management level and the 
Board of Directors’ level. This is done away from the impact of conflict of 
interest in a manner that guarantees the soundness and independence of 
the evaluation procedures of the customer requesting credit and the related 
compatibility with the Bank's credit policy requirements. 
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- Laying out clear and effective policies and procedures for managing and 
executing credit including continuous analysis of the ability and readiness of 
the borrower to pay according to contractual terms, monitoring the credit 
documentation and any credit terms and covenants, and continuously 
controlling and evaluating guarantees.  

 
- Establishing adequate policies and procedures to ensure evaluation and 

management of non-performing credit and its classification in addition to 
evaluating the adequacy of the provisions monthly based on the instructions 
of the Central Bank of Jordan and other regulatory authorities under which 
the Bank operates. This is in addition to a clear policy for writing off debt. 
Moreover, the Board of Directors approves the adequacy of these provisions. 

 
- Having an independent department that follows up on troubled debts 

through amicable settlements prior to dealing with them legally.  
 
- Determining the type and size of the required guarantee based on the 

customer's credit risk evaluation according to clear acceptance procedures 
and customer’s evaluation standards.  

 
 Periodically monitoring the fair value of the guarantees. In case their value 

becomes less than what is specified in the loan terms, the customer is 
required to provide more guarantees. Upon assessing the adequacy of the 
provisions, the necessary evaluation of the guarantees is performed.    

 
 Disposing of any guarantee owned after repayment of the customer's debts. 

In general, seized real estates are not used for the Bank's operations. 
 
- Having an internal credit rating system for its customers documented and 

approved by the Board of Directors. Any factor contributing to the 
customer's default is considered in a manner that helps in measuring and 
rating the customer's risks, and consequently, facilitating the decision-
making process and the pricing of credit facilities.   

 
- Having clear rating standards taking into consideration the various financial 

and non-financial factors. The credit rating system is reviewed and 
evaluated independently from the credit department through the Risks 
Management Department in coordination with the concerned departments. 

 
- Having specified and documented controls and ceilings with clear policies 

and procedures that guarantee commitment to these ceilings and obtaining 
prior approvals for any override. These controls and ceilings are reviewed 
and amended periodically, if necessary. Moreover, there are ceilings 
specified and approved by the Board of Directors relating to dealing with 
various banks, countries, and economic sectors.  

 
- Providing the Board of Directors with a clear picture and analysis of the 

credit portfolio through the Risks Management Department that clarifies the 
portfolio’s quality, various classifications, and any concentrations therein, in 
addition to historical and banking benchmarks.  

 
 The Bank adheres to the instructions of the Central Bank of Jordan relating 

to credit concentration and related parties. The Bank deals with them on an 
aggregate basis and accords them special care, exercises control, and 
expresses explicit and clear disclosure thereon when preparing the Bank's 
consolidated financial statements. The required credit facilities are presented 
to the Board of Directors by the related parties provided that the persons 
granted the credit facilities have no influence over the Board of Directors 
and receive no preferential treatment over the Bank's customers. 
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 and other risk -  mitigating factors): 

2017 2016

On- Consolidated Statement of Financial Position Items JD JD

Balances at central banks 172,531,777 239,266,173

Balances at banks and  financial institutions 317,656,834 212,859,226

Deposits at banks and financial institutions 6,246,210 14,166,627

Direct Credit Facilities:

    Individuals 145,121,574 115,165,635

    Real estate loans 216,786,216 189,161,732

    Companies

    Large companies 981,816,382 914,565,767

    Small and medium companies (SMEs) 103,750,862 83,440,402

    Government and public sector 114,811,877 144,577,428

Bonds, Bills and Debentures:

  Financial assets at fair value through profit or loss   60,546,359 58,910,574

  Financial assets at amortized cost 395,100,921 479,195,403

  Other assets 16,029,077 24,326,679

Off- Consolidated Statement of Financial Position Items

Letters of guarantee 251,836,340 262,406,420

Letters of credit 65,101,415 76,808,289

Letters of acceptance 24,319,531 42,337,535

Unutilized credit facilities ceilings 159,542,008 113,959,438

     Total 3,031,197,383 2,971,147,328

December 31,

Credit risk exposure (after the provision for impairment loss and interest in suspense and before guarantees 



Credit exposures according to the degree of risk are categorized according to the following table:

December 31, 2017  Individuals Real Estate Loans  Large  
Small and 
Medium 

 Government and 
Public Sector Other Assets

Bonds and
Treasury Bills

 Banks and Other 
Financial 

Institutions   Total 

 JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD 

Low risk 13,514,413 2,233,511 3,262,700 1,369,416 67,116,547                           - 362,845,949 172,531,777 622,874,313

Acceptable risk 129,142,720 207,691,339 851,621,614 97,589,465 47,695,330 16,029,077 91,564,531 323,903,044 1,765,237,120

Of which is due  :

within 30 days 1,122,945 893,551 22,651,004 3,144,921                        -                           -                         -                         - 27,812,421

From 31 to 60 days 975,679 1,105,655 17,404,180 2,593,818                         -                         - 22,079,332

Watch list 1,919,996 1,267,052 108,937,721 933,127                        -                           -                         -                         - 113,057,896

Non-performing:

Substandard 1,516,736 253,670 13,134,033 596,918                        -                           -                         -                         - 15,501,357

Allowance provided 1,519,491 2,474,881 11,479,240 721,321                        -                           -                         -                         - 16,194,933

Bad debt 4,376,205 8,613,325 40,736,717 4,292,293                        - 597,078 1,236,800                         - 59,852,418

     Total 151,989,561 222,533,778 1,029,172,025 105,502,540 114,811,877 16,626,155 455,647,280 496,434,821 2,592,718,037

Less: Provision for impairment loss 6,277,001 3,901,119 37,772,012 1,371,199                        -                           -                         -                         - 49,321,331

Interest in suspense 590,986 1,846,443 9,583,631 380,479                        -                597,078                         -                         - 12,998,617

              Net 145,121,574 216,786,216 981,816,382 103,750,862 114,811,877 16,029,077 455,647,280 496,434,821 2,530,398,089

Credit classification:

From AAA to -A 3,526,371 209,193,104 212,719,475

From +BBB to -B 65,667,160 60,291 65,727,451

Less than -B                         - 1,862,432 1,862,432

Unclassified 23,607,800 112,788,217 136,396,017

Governments and public sector 362,845,949 172,531,777 535,377,726

     Total 455,647,280 496,435,821 952,083,101

December 31, 2016  Individuals Real Estate Loans  Large  
Small and 
Medium 

 Government and 
Public Sector Other Assets

Bonds and
Treasury Bills

 Banks and Other 
Financial  Total 

 JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD 

Low risk 789,118 1,854,765 10,499,159 4,791,180 80,132,353                           - 448,400,194 239,266,173 785,732,942

Acceptable risk 111,033,395 172,823,180 766,521,333 77,157,099 64,445,075 24,326,679 87,988,301 227,025,853 1,531,320,915

Of which is due  (*):

within 30 days 1,065,876 455,314 4,667,880 778,992                        -                           -                         -                         - 6,968,062

From 31 to 60 days 1,686,904 540,178 11,876,117 3,108,662                        -                           -                         -                         - 17,211,861

Watch list 3,701,107 4,581,333 102,671,206 1,643,667                        -                           -                         -                         - 112,597,313

Non-performing:

Substandard 2,277,615 1,128,628 274,841 317,654                        -                           -                         -                         - 3,998,738

Allowance provided 1,492,655 2,731,719 188,762 442,766                        -                           -                         -                         - 4,855,902

Bad debt 2,957,346 13,332,682 105,021,061 1,636,724                        - 378,078 1,717,482                         - 125,043,373

     Total 122,251,236 196,452,307 985,176,362 85,989,090 144,577,428 24,704,757 538,105,977 466,292,026 2,563,549,183

Less: Provision for impairment loss 6,442,539 5,471,122 59,072,935 2,133,777                        -                           -                         -                         - 73,120,373

Interest in suspense 643,062 1,819,453 11,537,660 414,911                        - 378,078                         -                         - 14,793,164

              Net 115,165,635 189,161,732 914,565,767 83,440,402 144,577,428 24,326,679 538,105,977 466,292,026 2,475,635,646

Credit classification:

From AAA to -A            3,521,606        118,111,631            121,633,237 

From +BBB to -B          42,094,122              235,172              42,329,294 

Less than -B          21,456,573              164,173              21,620,746 

Unclassified          22,633,482        108,514,877            131,148,359 

Governments and public sector        448,400,194        239,266,173            687,666,367 

     Total 538,105,977 466,292,026 1,004,398,003

-   The whole debt balance becomes due when one of the installments or interest is due. Moreover, the overdraft account is considered due when it exceeds the ceiling. 

 -   Credit exposures include facilities, balances, deposits at banks, bonds and treasury bills and any other assets that have credit exposure.

Companies

Companies



 by the Central Bank of Jordan, and it is calculated individually as long as the margins balance does not exceed the credit facilities balance in any way: 

December 31, 2017  Individuals Real Estate Loans  Large   Small and Medium  
 Government and 

Public Sector  Total 

 JD  JD  JD  JD  JD  JD 

Guarantees against:

Low risk 17,117,340 -                       10,595,936 -                        -                       27,713,276

Acceptable risk 17,480,713 176,509,813 319,007,042 122,835,743 -                       635,833,311

Watch list -                     4,500,563 82,767,203 50,560 -                       87,318,326

Non-performing: -                     

   Substandard -                     253,670 3,768,927 752,000 -                       4,774,597

   Allowance provided -                     3,471,881 4,337,806 1,433,678 -                       9,243,365

   Bad debt -                     8,272,247 9,410,457 4,763,651 -                       22,446,355

     Total 34,598,053 193,008,174 429,887,371 129,835,632 -                       787,329,230

Of it:

Cash margins 25,967,648 2,233,511 11,588,528 -                        -                       39,789,687

Accepted letters of guarantee -                     -                       3,300,000             -                        -                       3,300,000

Real estate -                     190,774,663 190,785,253 121,652,998 -                       503,212,914

Trade stocks -                     -                       218,447,476 -                        -                       218,447,476

Vehicles and equipment 8,630,405 -                       5,766,114 8,182,634 -                       22,579,153

     Total 34,598,053 193,008,174 429,887,371 129,835,632 -                       787,329,230

December 31, 2016  Individuals Real Estate Loans  Large   Small and Medium  
 Government and 

Public Sector  Total 

 JD  JD  JD  JD  JD  JD 

Guarantees against:

Low risk 789,118              1,854,765             10,499,159           4,791,180              -                       17,934,222           

Acceptable risk 43,739,426         167,411,015         289,707,348         24,533,044             3,300,000             528,690,833         

Watch list 630,256              4,581,333             76,162,151           418,988                 -                       81,792,728           

Non-performing:

   Substandard 609,804              1,128,628             -                       45,655                   -                       1,784,087             

   Allowance provided 725,327              2,731,719             -                       116,234                 -                       3,573,280             

   Bad debt 2,625,683           13,332,682           46,418,008           1,725,299              -                       64,101,672           

     Total 49,119,614         191,040,142         422,786,666         31,630,400             3,300,000             697,876,822         

Of it:

Cash margins 3,629,464           234,226                16,452,796           5,668,002              -                       25,984,488           

Accepted letters of guarantee -                     -                       -                       -                        3,300,000             3,300,000             

Real estate 2,105,095           190,805,916         304,072,535         7,631,526              -                       504,615,072         

Trade stocks 3,571,740           -                       98,384,348           10,538,967             -                       112,495,055         

Vehicles and equipment 39,813,315         -                       3,876,987             7,791,905              -                       51,482,207           

     Total 49,119,614         191,040,142         422,786,666         31,630,400             3,300,000             697,876,822         

Companies

Companies

The following represent the distribution details of the fair value of collaterals against direct credit facilities valued in accordance with the requirements of the   

 Central Bank of Jordan through independent experts at least once every 2 years.  The cash margins balance is stated at fair value based on the exchange rates issued   



Scheduled Debts:

Restructured debt 

Bonds, Bills and Debentures

The following table illustrates the classification of bonds, bills and debentures according to external rating institutions as of December 31, 2017 and 2016:

Financial Assets Within Financial Assets

Rating at Fair Value through at Amortized

Rating Grade Institution the Profit or Loss Cost 2017 2016

JD JD JD JD

A+ Fitch -                                     3,526,369 3,526,369 3,521,606

B Fitch 6,612,652 -                                6,612,652 -                        

B- Fitch 6,673,463 -                                6,673,463 6,700,050

BBB- Fitch 3,602,535 -                                3,602,535 12,239,573

B1 Moody's -                                     -                                -                      18,633,593

Ba1 Moody's 3,558,506 -                                3,558,506 11,180,818

Baa1 Moody's 7,049,816 -                                7,049,816 3,476,058
Baa2 Moody's 6,628,265 -                                6,628,265 -                        

Baa3 Moody's -                                     2,103,603 2,103,603 2,103,603

B+ S&P 20,221,322 -                                20,221,322 -                        

BBB- S&P -                                     9,217,000 9,217,000 9,217,000

Governmental -                                     362,845,949 362,845,949 448,400,194

Unclassified 6,199,800 17,408,000 23,607,800 22,633,482

Total 60,546,359 395,100,921 455,647,280 538,105,977

Scheduled debts represent debts previously classified as non-performing credit facilities, and have been taken out from the framework of non-performing credit facilities according to proper scheduling and classified as 
watch-list debts. Furthermore, the scheduled debts amounted to JD 21,793,566 in the year 2017 (JD 21,931,456 in the year 2016).

Total as of December 31,

Restructuring debts means reorganizing credit facilities in terms of adjusting payments, extending their term, postponing some installments, or extending the grace period. Restructured but unclassified debts  
  amounted to JD 50,571,322 for the year 2017 (JD 31,132,246 for the year 2016).



Credit risk exposure according to geographical areas is as follows.

Geographical area  Inside Jordan 
 Other Middle East 

Countries  Europe  Asia*  Africa*  America  Other Countries  Total 

 JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD 

Balances at central banks 131,836,215 36,342,613 4,352,949 -                  -               -                         -                 172,531,777                   

Balances at banks and financial institutions 2,402,906 146,421,383 60,696,584 59,059 104,309        107,861,593 111,000 317,656,834                   

Deposits at banks and financial institutions -                                -                     6,228,485 17,725 -               -                         -                 6,246,210                      

Direct credit facilities: 

For individuals 143,918,300 1,143,274 -                   -                  -               -                         -                 145,061,574                   

Real estate loans 213,848,675 1,294,964 1,642,577 -                  -               -                         -                 216,786,216                   

Companies:

Large 788,527,775 6,531,848 186,756,759 -                  -               -                         -                 981,816,382                   

Small and medium (SMEs) 101,441,335 2,309,527 -                   -                  -               -                         -                 103,750,862                   

Government and public sector 110,850,705 3,961,172 -                   -                  -               -                         -                 114,811,877                   

Bonds, Bills and Debentures :

Within financial assets at fair value through profit or loss 21,316,322 18,686,280 20,543,757 -                  -               -                         -                 60,546,359                     

Within financial assets carried at amortized cost 380,253,949 14,846,972         -                   -                  -               -                         -                 395,100,921                   

Other assets 14,495,459 235,877 1,297,741 -                  -               -                         -                 16,029,077                     

Total / current year 1,908,891,641                231,773,910       281,518,852     76,784             104,309        107,861,593           111,000          2,530,338,089                

Total / comparative figures 1,970,588,237                137,700,607       265,932,425     30,030,729       -               71,185,195             198,453          2,475,635,646                

* Excluding Middle East countries.



 Credit risk exposure according to the economic sector is as follows:

Economic Sector Financial Industrial Services Trade Real-estate Agricultural Shares Individuals
Government and 

Public Sector Total

 JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD  JD 

Balances at central banks 172,531,777      -                 -                   -                         -                       -                   -                   -                      -                 172,531,777

Balances at banks and financial institutions 317,656,834      -                 -                   -                         -                       -                   -                   -                      -                 317,656,834

Deposits at banks and financial institutions 6,246,210          -                 -                   -                         -                       -                   -                   -                      -                 6,246,210

Direct credit facilities - net 18,044,937        469,819,050    357,913,040     202,393,814            216,786,216         30,806,779        6,589,624         145,121,574         114,811,877    1,562,286,911

Bonds, Bills and Debentures:

Within financial assets at fair value through profit or loss 29,951,269        3,558,506        -                   -                         141,800                -                   -                   -                      26,894,784      60,546,359

Within financial assets at amortized cost 20,934,369        -                 11,320,603       -                         -                       -                   -                   -                      362,845,949    395,100,921

Other assets 10,424,864        225,332          4,325,183         1,053,698               -                       -                   -                   -                      -                 16,029,077

Total / current year 575,790,260 473,602,888 373,558,826 203,447,512 216,928,016 30,806,779 6,589,624 145,121,574 504,552,610 2,530,398,089

Total / comparative figures 559,590,955 416,119,415 307,453,941 246,396,183 191,225,745 23,026,269 9,232,005 104,279,869 618,311,264 2,475,635,646



 
38/a. Market Risk 

Market risk is the potential losses that may arise from the changes in market 
prices such as the change in interest rates, foreign currency exchange rates, 
equity instrument prices, and consequently, the change in the fair value of the 
cash flows of the financial instruments on - and off – the consolidated statement 
of financial position. 

 

The Bank has specified policies and procedures through which market risks are 
identified, measured, monitored, and controlled. These policies and procedures 
are reviewed periodically. Moreover, the Investment Policy Committee studies 
and recommends them after ensuring their compatibility with the instructions of 
the Central Bank of Jordan. After that, they are approved by the Board of 
Directors.  

 

The acceptable risks policy is set within the Treasury operations, and includes 
ceilings that govern market risks. These ceilings are adopted, and their 
application is ensured periodically and constantly through monitoring their 
implementation by the risks management and submitting various periodic reports 
to the Assets and Liabilities Committee as well as to the Board of Directors. 

 

The Bank has a shares and bonds investment portfolio for trading purposes 
(financial assets at fair value through the income statement) and adopts the 
sensitivity analysis method thereon whereby present risks are measured 
according to the Standardized Approach for calculating minimum capital based on 
Basel Committee recommendations. 

 
38/b.  Interest Rate Risk 

Interest rate risk results from the potential change in interest rates, and 
consequently, the potential impact on the cash flows or the fair value of financial 
instruments. 

 

The Bank is exposed to interest rate risks as a result of the timing gaps of 
repriced assets and liabilities. These gaps are periodically monitored by the 
Assets and Liabilities Committee. Moreover, various hedging methods are used to 
remain within the acceptable interest rate gap limits.  
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-   Sensitivity Analysis: 
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For the Year 2017    

Currency 
Increase in  

Interest Rate 

Interest Income 
Sensitivity 

 (Gain / Loss) 
Owners' Equity 

Sensitivity  
 % JD JD 
US Dollar 1 (1,091,221) (2,943,719) 
Euro  1 (62,124) - 
GBP 1 (37,481) - 
Other currencies 1  5,282   (64,638) 

Currency 

Change (decrease) 
in  

Interest Rate 

Interest Income 
Sensitivity 

(Gain / Loss) 
Owners' Equity 

Sensitivity  
 % JD JD 
US Dollar 1  1,091,221 2,434,781 
Euro  1  62,124 - 
GBP 1  37,481 - 
Other currencies 1 (5,282) 63,452 

For the Year 2016    
    

Currency 
Increase in 

Interest Rate 

Interest Income 
Sensitivity 

(Gain / Loss) 
Owners' Equity 

Sensitivity 
 % JD JD 
US Dollar 1 (1,080,757) (3,971,018) 
Euro  1 85,42 - 
GBP 1 (38,452) - 
Other currencies 1 (9,654) (50,937) 

Currency 
(Decrease) in  
Interest Rate 

Interest Income 
Sensitivity 

(Gain / Loss) 
Owners' Equity 

Sensitivity  
 % JD JD 
US Dollar 1 1,080,757 3,729,553 
Euro  1 (85,421) - 
GBP 1  38,452 - 
Other currencies 1  9,654 51,725 



- Foreign Currencies Risk: 
The following table illustrates the currencies to which the Bank is exposed, the 
potential and reasonable change in their rates against the Jordanian Dinar, and 
the related impact on the consolidated statement of income. The currencies 
positions are monitored daily to ensure that they are within the determined limits. 
Moreover, the related reports are submitted to the Assets and Liabilities 
Committee and Board of Directors.  
 
For the Year 2017    

Currency 
Change in Foreign 

Currency Rate  
Effect on  

Profit and Loss 
Effect on  Owners' 

Equity  
 % JD JD 
Euro 5 12,290 - 
GBP 5 2,190 - 
Yen 5 1,474 - 
Other currencies 5 13,897 - 
 
For the Year 2016    

Currency 
Change in Foreign 

Currency Rate  
Effect on  

Profit and Loss 
Effect on  Owners' 

Equity  
 % JD JD 
Euro  5 1,403 - 
GBP 5 18 - 
Yen 5 208 - 
Other currencies 5 16,480 - 
 
-Risks of Changes in Shares Prices: 
This represents the risk resulting from the decline in the fair value of the 
investment portfolio of the shares due to the changes in the value of the shares 
indicators and the change in the value of shares individually.  
 

For the Year 2017    

Indicator of 
Change in 
Indicator  

Effect on  
Profit and Loss 

Effect on 
Owners' Equity  

 % JD JD 
Amman Stock Exchange 5 146,814 16,624 
Palestine Stock Exchange 5 16,205 16,864 
Kuwait Stock Exchange 5 17,566 - 
 

For the Year 2016    

Indicator of 
Change in 
Indicator  

Effect on  
Profit and Loss 

Effect on 
Owners' Equity  

 % JD JD 
Amman Stock Exchange 5  34,625 (13,387) 
Palestine Stock Exchange 5  2,681 16,741 
Kuwait Stock Exchange 5 (8,835) - 
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  Interest Rate Repricing Gap:

 

    maturities, whichever are nearer, to lower risks in interest rates, studying gaps in the related interest rates, and using hedging policies through the adoption of advanced financial instruments  

    such as derivatives.

   Reclassification is made in accordance with the pricing interest periods or maturity, whichever are nearer.

    Interest rate sensitivity is as follows:

 Interest Rate Repricing Gap

More than 1 More than More than

Less than Month up to 3 3 Months up 6 Months up More than 1 Year More than Non-Interest

December 31, 2017 One Month Months to 6 Months to 1 Year up to 3 Years 3 Years Bearing Total

Assets: JD JD JD JD JD JD JD JD

Cash and balances at central banks 34,211,749               -                             -                            -                            -                            -                             190,047,582               224,259,331            

Balances at banks and financial institutions 272,558,683              -                             -                            -                            -                            -                             45,098,151                 317,656,834            

Deposits at banks and financial institutions -                           -                             6,246,210                   -                            -                            -                             -                            6,246,210                

Direct credit facilities - net 500,281,015              140,766,613                125,125,879               641,270,130               86,024,041                68,819,233                 -                            1,562,286,911         

Financial assets at fair value through profit or loss 141,800                    -                             3,524,909                   -                            18,937,447                37,942,203                 6,127,310                   66,673,669              

Financial assets at fair value through  
  comprehensive income -                           -                             -                            -                            -                            -                             29,240,711                 29,240,711              

Financial assets at amortized cost -                           29,166,734                  28,894,310                 54,732,091                 249,263,077              33,044,709                 -                            395,100,921            

Property and equipment - net -                           -                             -                            -                            -                            -                             29,388,555                 29,388,555              

Intangible assets - net -                           -                             -                            -                            -                            -                             5,095,610                   5,095,610                

Deferred tax assets -                           -                             -                            -                            -                            -                             11,299,456                 11,299,456              

Other assets 4,627,005                 4,772,922                   5,792,014                   7,182,291                   1,940,241                  8,010,133                   148,472,179               180,796,785            

Assets held for sale -                           -                             -                            -                            -                            -                             4,162,033                   4,162,033                

     Total Assets 811,820,252              174,706,269                169,583,322               703,184,512               356,164,806              147,816,278                468,931,587               2,832,207,026         

Liabilities:

Banks and financial institutions deposits 28,360,000               -                             269,646,258               7,049,816                   -                            -                             1,161,121                   306,217,195            

Customers deposits 286,239,533              597,885,703                219,897,065               126,657,293               3,566,488                  -                             574,062,852               1,808,308,934         

Cash margin 17,264,765               28,566,645                  8,348,913                   41,845,879                 -                            -                             153,494                      96,179,696              

Borrowed funds -                           -                             8,663,500                   -                            33,735,093                37,739,380                 -                            80,137,973              

Other provisions -                           -                             -                            -                            -                            -                             10,921,129                 10,921,129              

Provision for income tax -                           -                             -                            -                            -                            -                             12,210,713                 12,210,713              

Deferred  tax liabilities -                           -                             -                            -                            -                            -                             3,791,258                   3,791,258                

Other liabilities 17,576,222               4,773,829                   3,317,858                   5,230,051                   6,216,656                  8,252,396                   -                            45,367,012              

Liabilities directly associated to assets held for sale -                           -                             -                            -                            -                            -                             661,794                      661,794                   

     Total Liabilities 349,440,520              631,226,177                509,873,594               180,783,039               43,518,237                45,991,776                 602,962,361               2,363,795,704         

Interest Rate Repricing Gap 462,379,732              (456,519,908)               (340,290,272)              522,401,473               312,646,569              101,824,502                (134,030,774)              468,411,322            

December 31, 2016

     Total Assets 576,886,945              280,057,883                179,612,091               643,863,947               336,654,325              206,736,301                516,173,924               2,739,985,416         

     Total Liabilities 949,767,034              372,913,053                215,092,661               113,718,929               115,728,352              5,356,343                   502,234,203               2,274,810,575         

Interest Rate Repricing Gap (372,880,089)            (92,855,170)                (35,480,570)                530,145,018               220,925,973              201,379,958                13,939,721                 465,174,841            



Concentration in Foreign Currencies Risk:

December 31, 2017  US Dollar  Euro  Pound Sterling  Japanese Yen  Others  Total 

 JD  JD  JD  JD  JD  JD 

Assets:

Cash and balances at central banks 61,686,970 6,164,021 1,592,478 -                     648,284 70,091,753

Balances at banks and financial institutions 222,451,984 42,535,224 13,126,427 55,195 5,399,644 283,568,474

Deposits at banks and financial institutions 6,246,210 -                        -                  -                     -                     6,246,210

Direct credit facilities - net 334,609,748 2,179,663 -                  -                     15,908,103 352,697,514

Financial assets at fair value through comprehensive income  21,477,906 22,432 -                  -                     -                     21,500,338

Financial assets at amortized cost 79,506,229 -                        -                  -                     -                     79,506,229

Financial assets at fair value through profit or loss 52,915,679 -                        -                  -                     8,427,514 61,343,193

Property and equipment 1,306,290 -                        -                  -                     -                     1,306,290

Intangible assets 123,988 -                        -                  -                     -                     123,988

Other assets 6,758,669 175,352 106,286 -                     10,650 7,050,957

     Total Assets 787,083,673 51,076,692 14,825,191 55,195 30,394,195 883,434,946

Liabilities:

Banks and financial institutions deposits 254,340,122 4,428,263 3,337 8,140 513,568 259,293,430

Customers' deposits 458,973,636 45,625,996 14,432,542 17,569 18,800,280 537,850,023

Cash margins 20,462,674 652,092 341,513 -                     1,467,576 22,923,855

Other liabilities 6,864,908 124,536 4,005 -                     12,354 7,005,803

     Total Liabilities 740,641,340 50,830,887 14,781,397 25,709 20,793,778 827,073,111

Net Concentration on Consolidated Statement of Financial Position for the Current Year 46,442,333 245,805 43,794 29,486 9,600,417 56,361,835

Off-Statement of Consolidated Financial Position Contingent Liabilities for the Current Year 228,887,662 13,227,693 513,332 -                     5,358,771 247,987,458

December 31, 2016  US Dollar  Euro  Pound Sterling  Japanese Yen  Others  Total 

 JD  JD  JD  JD  JD  JD 

Assets:

Cash and balances at central banks 105,496,912 12,343,629 1,408,538 -                     516,940 119,766,019

Balances at banks and  financial institutions 151,198,682 25,460,349 10,826,236 806,350 10,571,232 198,862,849

Deposits at banks and financial institutions 8,525,725 -                        5,640,902 -                     -                     14,166,627

Direct credit facilities - net 350,030,180 12,310,007 6 -                     155,468 362,495,661

Financial assets at fair value through comprehensive income  18,874,095 18,266 -                  -                     588,496 19,480,857

Financial assets at amortized cost 72,411,005 -                        -                  -                     -                     72,411,005

Financial assets at fair value through profit or loss 50,903,875 -                        -                  -                     8,515,750 59,419,625

Property and equipment 1,426,267 -                        -                  -                     -                     1,426,267

Intangible assets 156,383 -                        -                  -                     -                     156,383

Other assets 5,702,045 171,259 9,155 -                     163,217 6,045,676

     Total Assets 764,725,169 50,303,510 17,884,837 806,350 20,511,103 854,230,969

Liabilities:

Banks and financial institutions deposits 303,990,672 11,402,201 -                  -                     -                     315,392,873

Customers' deposits 405,355,090 38,148,606 17,624,016 784,591 19,628,336 481,540,639

Cash margins 18,727,747 598,318 200,143 16,884 253,096 19,796,188

Provision for income tax 272,631 -                        -                  -                     -                     272,631

Other liabilities 3,531,481 126,331 60,321 715 42,650 3,761,498

     Total Liabilities 731,877,621 50,275,456 17,884,480 802,190 19,924,082 820,763,829

Net Concentration on Consolidated Statement of Financial Position for the Current Year 32,847,548 28,054 357 4,160 587,021 33,467,140

Off-Statement of Consolidated Financial Position Contingent Liabilities for the Current Year 214,244,233 20,561,260 412,085 464,109 12,556,824 248,238,511



38/ c. Liquidity Risk

 -  Liquidity is also monitored by the Assets and Liabilities Management Committee headed by the General Manager through periodic reports.

More than 1 More than More than Not Tied to

Less than Month up to 3 3 Months up 6 Months up More than 1 Year More than a Specific

One Month Months to 6 Months to 1 Year up to 3 Years 3 Years Maturity Total

December 31, 2017 JD JD JD JD JD JD JD JD

Liabilities:

Banks and financial institutions deposits 29,521,121 -                   269,646,258 7,049,816 -                   -                   -                   306,217,195

Customers' deposits 860,302,385 597,885,703 219,897,065 126,657,293 3,566,488 -                   -                   1,808,308,934

Cash margins 17,418,259 28,566,645 8,348,913 41,845,879 -                   -                   -                   96,179,696

Borrowed funds -                     -                   8,663,500        -                   33,735,093 37,739,380 -                   80,137,973

Other provisions -                     -                   -                  -                   -                   -                   10,921,129 10,921,129

Income tax provision 1,553,250 -                   10,657,463 -                   -                   -                   -                   12,210,713

Deferred tax liabilities -                     -                   -                  -                   -                   -                   3,791,258 3,791,258

Other liabilities 17,576,222         4,773,829          3,317,858        5,230,051          6,216,656          8,252,396          -                   45,367,012

Liabilities directly associated to assets held for sale -                     661,794 -                  -                   -                   -                   -                   661,794

     Total Liabilities 926,371,237 631,887,971 520,531,057 180,783,039 43,518,237 45,991,776 14,712,387 2,363,795,704

     Total Assets 1,046,965,984 173,833,407 169,583,322 703,184,512 356,164,806 147,816,278 234,658,717 2,832,207,026

December 31, 2016

Liabilities:

Banks and financial institutions deposits 331,958,509 10,021,414        8,508,000        31,767,116 -                   -                   2,029,310          384,284,349

Customers' deposits 993,496,127 343,743,859 199,237,556 70,135,708 96,788,065 -                   -                   1,703,401,315

Cash margins 56,952,530 8,547,780 7,347,105 6,172,172 8,940,287 -                   -                   87,959,874

Borrowed funds -                     -                   -                  5,643,933          10,000,000 15,956,343 2,036,266          33,636,542

Other provisions -                     -                   -                  -                   -                   -                   12,105,531 12,105,531

Income tax provision 2,254,318           -                   12,312,984 -                   -                   -                   -                   14,567,302

Deferred tax liabilities -                     -                   -                  -                   -                   -                   2,937,750 2,937,750

Other liabilities 16,695,382 2,579,688 2,513,537 3,687,650 3,839,954 6,601,701 -                   35,917,912

     Total Liabilities 1,401,356,866 364,892,741 229,919,182 117,406,579 119,568,306 22,558,044 19,108,857 2,274,810,575

     Total Assets 911,345,066 242,016,408 168,925,699 184,649,754 595,691,197 422,650,312 214,706,980 2,739,985,416

First: The following table illustrates the distribution of liabilities (undiscounted) on the basis of the remaining period to the contractual maturity at the date of the consolidated financial statements:

Liquidity risk is defined as the loss to which the Bank might be exposed due to the unavailability of the necessary funds to finance its increased operations or obligations upon their maturity 

  at the appropriate cost and time (considered as part of the Assets and Liabilities Management/ ALM).

 -  The Bank adheres to the liquidity ratios set by the Central Bank of Jordan and other regulatory authorities under which the Bank's external branches operate. Liquidity is monitored daily by the Bank.



  
Second: Off- consolidated statement of financial position items:  
     

December 31, 2017 
 

Up to One Year 
From One Year 

to 5 Years 
More than 5 

Years Total  
 JD JD JD JD 
Letters of credit and  
  acceptances  89,420,946 - - 89,420,946 
Unutilized credit  
  facilities ceilings  159,542,008 - - 159,542,008 

Letters of guarantee 251,836,340 - - 251,836,340 
Operating lease  
  contract liabilities  147,806 2,591,119 15,256,416 17,995,341 
     Total  500,947,100 2,591,119 15,256,416 518,794,635 

     

December 31, 2016 
 

Up to One Year 
From One Year 

to 5 Years 
More than 5 

Years Total  
 JD JD JD JD 
Letters of credit and 
acceptances  119,145,824 - - 119,245,824 
Unutilized credit  
  facilities ceilings  113,959,438 - - 113,959,438 

Letters of guarantee 262,406,420 - - 262,406,420 
Operating lease 
Contract  liabilities 42,619 3,668,209 11,788,522 15,499,350 
     Total  495,554,301 3,668,209 11,788,522 511,011,032 

 
39.  Information on the Bank's Business Activities 
a.  The Bank is organized, for managerial purposes, into four major sectors.  

These sectors are measured according to reports used by the Chief Executive 
Officer and key decision makers at the Bank. Moreover, the Bank owns two 
subsidiaries: one in the financial brokerage sector, and the other in the 
finance leasing sector as of the consolidated financial statements date: 

 
-  Individual accounts: This item includes following up on individual customer’s 

deposits, and granting them credit facilities, credit cards, and other services. 
 
-   Corporate accounts: This item includes following up on deposits, credit 

facilities, and other banking services related to corporate customers. 
 
- Treasury: This item includes providing dealing services and managing the 

Bank's funds. 
 
-    Others: This industry includes the activities which do not meet the definition 

of the Bank’s business activities mentioned above.  
 
-  Financial brokerage services: This item includes practicing most of the 

brokerage and financial consultation services. 
 
-     Finance leasing services: This item includes leasing services and real estate 

development projects.  
 
-     Financial consulting services: Practicing financial consulting services 
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The following table represents information on the Bank's sectors according to activities:

Individuals Corporations Treasury Brokerage Leasing Financial advisory Others 2017 2016

JD JD JD JD JD JD JD JD

Gross income for the year              17,736,553               75,371,337         24,049,724                         -             4,738,931 256,302               1,258,362                    123,411,209       118,844,580 

    Less: Provision for impairment loss in direct credit facilities                   (44,573)               15,549,884                        -                         -                215,145                           -                             -         15,720,456         19,530,246 

    Results of Business Sector              17,781,126               59,821,453         24,049,724                         -             4,523,786                256,302                1,258,362       107,690,753         99,314,334 

    Less: Expenditures not distributed over sectors                             -                              -                        -                         -                903,396                265,286              64,208,948         65,377,630         56,453,048 

    Income before Income Tax              17,781,126               59,821,453         24,049,724                         -             3,620,390                  (8,984)            (62,950,586)         42,313,123         42,861,286 

  Less: Income tax expense for the year                             -                              -                        -                         -                830,851                           -              13,297,421         14,128,272         13,375,283 

    Income for the Year from continuing operations              17,781,126               59,821,453         24,049,724                         -             2,789,539                  (8,984)            (76,248,007)         28,184,851         29,486,003 

    Income for the year from discontinued operations                             -                              -                        -          (1,229,058)                           -                           -                             -         (1,229,058)              519,807 
    Income for the year              17,781,126               59,821,453         24,049,724          (1,229,058)             2,789,539                  (8,984)            (76,248,007)         26,955,793         30,005,810 

Capital Expenditures                5,135,931           5,135,931   6,868,104 

Depreciation and Amortization                6,502,225           6,502,225           5,512,403 

Sector's Assets            379,310,230           1,191,379,122    1,041,395,659           4,162,033            62,467,292                532,208                             -     2,679,246,544     2,593,146,612 

Assets not distributed over sectors                             -                              -                        -                         -                           -                           -            152,960,482       152,960,482       146,838,804 
Total Assets            379,310,230           1,191,379,122    1,041,395,659           4,162,033            62,467,292                532,208            152,960,482     2,832,207,026     2,739,985,416 

Sector's Liabilities          1,147,718,027             758,951,037       395,646,426              661,794            31,724,660                  11,192     2,334,713,136     2,248,910,597 

Liabilities not distributed over sectors                             -                              -                        -                         -                           -                           -              29,082,568         29,082,568         25,899,978 
Total Liabilities          1,147,718,027             758,951,037       395,646,426              661,794            31,724,660                  11,192              29,082,568     2,363,795,704     2,274,810,575 

 b.   Information on the Geographical Allocation:

       This sector represents the geographical distribution of the Bank's operations. The Bank performs its operations, which represent local operations, mainly in the Hashemite Kingdom of Jordan.   

        Moreover, the Bank conducts international operations through its branches in Cyprus and Palestine.

The following are the Bank's revenue, assets, and capital expenditures according to geographic allocation:

2017 2016 2017 2016 2017

JD JD JD JD JD JD

Gross income 107,949,686 103,005,126 15,461,523 15,839,454 123,411,209 118,844,580

Capital expenditures 5,135,931 6,868,104                        -                         - 5,135,931 6,868,104

2017 2016 2017 2016 2017 2016

JD JD JD JD JD JD

Total Assets 2,311,742,291 2,269,777,110 520,464,735 470,208,306 2,832,207,026 2,739,985,416

Total

For the Year Ended December 31,

December 31, December 31,

December 31,

2016

December 31,

Inside Kingdom Outside Kingdom

For the Year Ended

December 31,

For the Year Ended

December 31,

Total

For the Year Ended



40. Capital Management 
a. Description of Capital 
 Capital is classified into several types: paid capital, economic capital, and 

regulatory capital. According to the Companies Law, regulatory capital is 
defined as the total items determined by the Central Bank of Jordan for 
regulatory purposes relating to capital adequacy as per the Central Bank of 
Jordan’s instructions. 

 
b. The requirements of the regulatory parties concerning capital and the 

manner in which they are met. 
 
 Instructions of the Central Bank require that paid-up capital be not less than 

JD 100 million and shareholders’ equity-to-assets ratio be not less than 6%. 
Moreover, the Central Bank’s instructions require that the ratio of regulatory 
capital to assets weighted by risks and market risks (capital adequacy ratio) 
be not less than 12%, which is considered by the Bank. 
 

The Bank complies with Article (62) of the Banks Law, which requires the 
Bank to appropriate 10% of its annual net profits in the Kingdom and 
continue to do so until the reserve equals the Bank’s paid-up capital. This 
meets the requirements of the statutory reserve prescribed by the 
Companies Law.  

 
The Bank complies with Article (41) of the Banks Law, which requires 
adherence to the limits set by the Central Bank of Jordan relating to the 
following: 

 
1. The percentage of risks relating to its assets and assets weighted by 

risks, elements of capital, reserves, and contra accounts. 
 
2. Ratio of total loans to regulatory capital the Bank is allowed to grant to 

one person, his allies, or to related stakeholders. 
 

3. Ratio of total loans granted to the major ten customers of the Bank to 
total loans extended by the Bank. 

 
c. Method of Achieving Capital Management Goals. 
 

The Bank considers the compatibility of the size of its capital with the size, 
nature, and complexity of the risk the Bank is exposed to in a manner that 
does not contradict the prevailing regulations and instructions. This is 
reflected in its strategic plans and annual budgets. To be more conservative 
in hedging against surrounding conditions and economic cycles, the Board of 
Directors decided, within the Bank's strategy, that capital adequacy ratio be 
not less than 14%. 
 

When entering into investments, the impact on capital adequacy ratio is 
considered. Moreover, capital and its adequacy are monitored periodically as 
capital adequacy ratio is monitored at the Group level and the individual 
Bank every quarter. Furthermore, capital adequacy is reviewed by internal 
audit. 
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No dividends are paid to shareholders out of the regulatory capital if such 
payment leads to in adherence to the minimum capital requirement. The Bank 
concentrates on the internal generation of capital, and can resort to public 
subscriptions to meet expansionary needs and future plans, or the requirements 
of the regulatory bodies according to specific studies.  

 
 

Capital Adequacy 
On November 30, 2016, the Central Bank of Jordan issued Basel III instructions 
on capital adequacy and cancelled Basel II instructions relating to the adequacy 
of regulatory capital. 

The Bank manages capital to ensure continuity of its operations and achieve the 
highest possible return on owners’ equity, consisting of capital, as defined by 
Basel III Convention, as shown in the following table: 

 
* Primary capital has been calculated net of investments in banks and a 

financial subsidiary company. 
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 2017 2016 

 Thousands Thousands 
 JD JD 
Primary capital for ordinary shareholders (CET 1) 434,122 426,167 
Regulatory adjustments (deductions from the 
primary capital for ordinary shareholders) (18,845) (22,528) 
Supplementary 14,289 13,526 
Regulatory capital 428,516 417,165 
Assets Weighted by Risks 2,294,926 2,193,899 
   
Primary Capital Adequacy Ratio(CET 1) 18.10% 18.40% 

Ratio of first tranche of the capital 18.10% 18.40% 

Regulatory capital adequacy ratio 18.67% 19.01% 
   



41.   Accounts Managed on Behalf of Customers

        There are no investment portfolios managed by the Bank on behalf of customers.

42.    Analysis of the Maturities of Assets and Liabilities

        The following table illustrates the analysis of assets and liabilities according to the expected period of their 

        recoverability or settlement:

Up to More than

December 31, 2017 One Year One Year Total 

JD JD JD

ASSETS:

Cash and balances at central banks 224,259,331      -                      224,259,331
Balances at banks and  financial institutions 317,656,834      -                      317,656,834

Deposits at banks and financial institutions 6,246,210         -                      6,246,210

Direct credit facilities - net 955,153,646      607,133,265         1,562,286,911

Financial assets at fair value through profit or loss 141,800            66,531,869           66,673,669

Financial assets at fair value through comprehensive income -                   29,240,711           29,240,711

Financial assets at amortized cost 96,893,136        298,207,785         395,100,921

Property and equipment - net -                   29,388,555           29,388,555

Intangible assets - net -                   5,095,610            5,095,610

Deferred tax assets -                   11,299,456           11,299,456

Other assets 22,420,858        158,375,927         180,796,785

Assets held for sale - net 4,162,033         -                      4,162,033

     TOTAL ASSETS 1,626,933,848 1,205,273,178 2,832,207,026

LIABILITIES

Banks and financial institutions deposits 306,217,195 -                      306,217,195

Customers deposits 1,804,742,446 3,566,488 1,808,308,934

Cash margins 96,179,696 -                      96,179,696

Borrowed funds 8,663,500 71,474,473 80,137,973

Other provisions -                   10,921,129 10,921,129

Provision for income tax 12,210,713 -                      12,210,713

Deferred tax liabilities -                   3,791,258 3,791,258

Other liabilities 30,897,960 14,469,052 45,367,012

Liabilities directly associated to assets held for sale 661,794 -                      661,794

     TOTAL LIABILITIES 2,259,573,304 104,222,400 2,363,795,704

     NET ASSETS (632,639,456) 1,101,050,778 468,411,322

Up to More than

December 31, 2016 One Year One Year Total 

JD JD JD

ASSETS

Cash and balances at central banks 279,155,436 -                          279,155,436
Balances at banks and  financial institutions 212,859,226 -                          212,859,226

Deposits at banks and financial institutions 14,166,627 -                          14,166,627

Direct credit facilities - net 837,397,708 609,513,256 1,446,910,964

Financial assets at fair value through profit or loss 3,660,540 66,044,980 69,705,520

Financial assets at fair value through comprehensive income -                       27,306,153 27,306,153

Financial assets at amortized cost 144,970,535 334,224,868 479,195,403

Property and equipment - net -                       28,779,027 28,779,027

Intangible assets - net -                       7,003,148 7,003,148

Deferred tax assets -                       10,128,723 10,128,723

Other assets 14,726,918 150,048,271 164,775,189

     TOTAL ASSETS 1,506,936,990 1,233,048,426 2,739,985,416

LIABILITIES

Banks and financial institutions deposits 382,255,039 2,029,310            384,284,349

Customers deposits 1,606,613,250 96,788,065 1,703,401,315

Cash margins 79,019,587 8,940,287 87,959,874

Borrowed funds 5,643,933 27,992,609 33,636,542

Other provisions -                       12,105,531 12,105,531

Provision for income tax 14,567,302 -                          14,567,302

Deferred tax liabilities -                       2,937,750 2,937,750

Other liabilities 25,476,257 10,441,655 35,917,912

     TOTAL LIABILITIES 2,113,575,368 161,235,207 2,274,810,575

     NET ASSETS (606,638,378)     1,071,813,219      465,174,841         



43.Fair Value Hierarchy

The Level of Evaluation Method Important Intangible Relation between the Fair Value

Financial Assets/Financial Liabilities 2017 2016 Fair Value and Inputs used Inputs and the Important Intangible Inputs

JD JD

Financial Assets at Fair Value

Financial Assets at Fair Value Through Profit or Loss

Companies shares 6,127,310 10,794,946 Level One

  Rates stated in 
financial markets N/A N/A

Companies bonds 60,546,359 58,910,574 Level One & Two

 Rates stated in financial 
markets and comparing 
them with the market 

price of a similar 
financial instrument N/A N/A

     Total 66,673,669 69,705,520

Foreign currency derivatives contracts Level One
 Rates stated in financial 

markets N/A N/A

Financial Assets at Fair Value through Comprehensive Income

Shares with available market price 8,295,860 7,378,426 Level One
 Rates stated in financial 

markets N/A N/A

Shares with no available market price 20,944,851 19,927,727 Level Two

 Rates stated in financial 
markets and comparing 
them with the market 

price of a similar 
financial instrument 

N/A N/A

     Total 29,240,711 27,306,153

     Total Financial Assets at Fair Value 95,914,380 97,011,673

There were no transfers between level 1 and level 2 during the years 2017 & 2016.

B -The fair value of the financial assets and financial liabilities of the Bank (non-specific fair value on an ongoing basis):

Except for what is set out in the table below, we believe that the carrying amount of financial assets and liabilities shown in the financial statements of the Bank approximates their fair value

because the Bank's management believes that the carrying value of the items is equivalent to their fair value. This is due to either maturity or short-term interest rates repriced during the year.

The Level of

Book value Fair Value Book value Fair Value Fair Value

JD JD JD JD

Financial Assets of Non-specified Fair Value

Cash at central banks 172,531,777 172,546,455 239,266,173 239,253,846 Level Two

Balances at banks and financial institutions 317,656,834 317,797,478 212,859,226 212,729,896 Level Two

Deposits at banks and financial institutions 6,246,210 6,276,210 14,166,627 14,047,787 Level Two

Direct credit facilities 1,562,286,911 1,570,998,242 1,446,910,964 1,438,028,896 Level Two 

Financial assets at amortized cost 395,100,921 400,779,415 479,195,403 474,236,347 Level One & Two

Total Financial Assets of Non-specified Fair Value 2,453,822,653 2,468,397,800 2,392,398,393 2,378,296,772

Financial Liabilities of Non-specified Fair Value

Banks and financial institutions deposits 306,217,195 307,780,894 384,284,349 383,484,761 Level Two

Customers' deposits 1,808,308,934 1,815,456,440 1,703,401,315 1,698,668,014 Level Two

Cash margin 96,179,696 96,691,439 87,959,874 87,609,871 Level Two

Borrowed funds 80,137,973 81,024,528 33,636,542 33,316,168 Level Two

Total Financial Liabilities of Non-specified Fair Value 2,290,843,798 2,300,953,301 2,209,282,080 2,203,078,814

The fair value of the financial assets and liabilities for level 2 and level 3 was determined in accordance with agreed pricing models, which reflect the credit risk of the parties dealt with.

A. The fair value of financial assets and financial liabilities of the Bank specified at fair value on an ongoing basis:

      Some financial assets and liabilities of the Bank are evaluated at fair value at the end of each fiscal period. The following table shows the information about how to determine the fair value of these 
      financial assets and liabilities(evaluation methods and inputs used).

Fair Value

December 31,  

December 31, 2017 December 31, 2016



44. Commitments and Contingent Liabilities (Off- Consolidated Statement of Financial Position)

a. Credit commitments and contingencies:

2017 2016

JD JD

Letters of credit 65,101,415              76,808,289              

Letters of acceptances 24,319,531              42,337,535              

Letters of guarantee:

  Payments 122,557,181             117,327,764             

  Performance bonds 99,395,848              100,811,325             

  Other 29,883,311              44,267,331              

Unutilized credit facilities ceilings 159,542,008             113,959,438             

     Total 500,799,294             495,511,682             

b. Contractual obligations:

2017 2016

JD JD

Contracts to purchase property and equipment 2,000,533                3,178,260                

Construction contracts 2,468,839                1,925,672                

Other purchases contracts 666,559                   1,764,172                

     Total 5,135,931                6,868,104                

c. Operating leases amounted to JD 20,734,266 with periods ranging from 1 to 10 years 

      (JD 15,499,350 as of December 31, 2016).

45. Lawsuits  Against the Bank

December 31, 

December 31, 

b- There are no lawsuits raised against subsidiary companies as of December 31, 2017 and 2016.

a- There are lawsuits raised against the Bank amounting to JD 7,660,583 as of December 31, 2016 ( JD 8,034,406 as     

    of December 31, 2016). According to the Bank's lawyer and the Bank's management, no material liability will arise    

   as a result of these lawsuits in excess of the amounts already provided which are amounted to  JD 1,066,365 as of    

   December 31, 2017 ( JD 869,544 as of December 31, 2016)



46- Assets Held for Sale and discontinued operations

2017 2016

(Loss) income for the year from discontinued operations JD JD

Net loss (income) from the year (2,276,737)                    1,807,665

Total Expenses (770,316)                       (1,176,718)               

(Loss) Income before Income Tax (3,047,053)                    630,947

Deferred tax / income tax expense 599,509 (111,140)                 

Net Loss (Income) from the year (2,447,544)                    519,807

The Parent Company's share from (Loss) income of the subsidiary (1,229,058)                    261,026

Assets Held for Sale Company's Data
Parent Company's
 Share ( the Bank)

JD JD

Cash on hand and at banks 1,579,379 793,101

Net credit facilities 2,659,557 1,335,523

Financial assets at fair value through profit or loss 4,315,858 2,167,251

financial assets at fair value through comprehensive income 41,673 20,927

Property and Equipment-Net 419,081 210,446

Intanmgible Assets- Net 791 397

Deferred tax assets 905,003 454,456

Other assets 105,137 52,794

Total assets 10,026,479 5,034,895

Less: impairment loss on assets held for sale                                  - (872,862)                 

10,026,479 4,162,033

Liabilities directly associated to assets held for sale

Income tax provision 61,146 30,705

Other liabilities 1,256,750 631,089

Total Liabilities 1,317,896 661,794

Shareholders' Equity related directly associated to assets held for sale (35,505)                        (17,829)                   

According to the Investements management committee's decision dated December 27, 2017, it was agreed to sell the Bank's share in United 
Financial Investment Company as it has been approved by the Board's of Investment management committee on the decision dated January 7, 
2018. It is expected to complete the selling operation through the upcoming months. Thus,  In accordance with IFRS 5 requirements, the 
comparative figures in the consolidated income statament were reclassified , as the operations' results related to the United Financial 
Investment Company were recorded in the Net income from discontinued operations' item, whereas the comparative figures in the consolidated 
financial position have not been reclassified.

December 31,  

December 31, 2017



- 62 - 
 

47. Application of new and revised International Financial Reporting Standards 
(IFRS) 

a. New and revised IFRSs applied with no material effect on the consolidated 
financial statements  
The following new and revised IFRSs, which became effective for annual periods 
beginning on or after January 1, 2017, have been adopted in these consolidated 
financial statements.  

 
Amendments to IAS 12 Income Taxes Recognition of Deferred Tax Assets for 
Unrealised Losses 
The Bank has applied these amendments for the first time in the current year. The 
amendments clarify how an entity should evaluate whether there will be sufficient 
future taxable profits against which it can utilize a deductible temporary difference. 
 
The application of these amendments has had no impact on the Bank’s consolidated 
financial statements. 
 
Amendments to IAS 7 Disclosure Initiative  
The Company has applied these amendments for the first time in the current year. The 
amendments require an entity to provide disclosures that enable users of the 
consolidated financial statements to evaluate changes in liabilities arising from 
financing activities, including both cash and non-cash changes. 
 
The application of these amendments has had no impact on the Bank’s consolidated 
financial statements. 
 
Annual Improvements to IFRS Standards 2014–2016 Cycle – Amendments to 
IFRS 12 
The Bank has applied the amendments to IFRS 12 included in the Annual 
Improvements to IFRSs 2014-2016 Cycle for the first time in the current year. The 
other amendments included in this package are not yet mandatorily effective and they 
have not been early adopted by the Group. 
 
IFRS 12 states that an entity need not provide summarized financial information for 
interests in subsidiaries, associates or joint ventures that are classified (or included in 
a disposal group that is classified) as held for sale. The amendments clarify that this is 
the only concession from the disclosure requirements of IFRS 12 for such interests. 
 
The application of these amendments has had no effect on the Bank’s consolidated 
financial statements as none of the Group’s interests in these entities are classified, or 
included in a disposal group that is classified, as held for sale. 

 
b. New and revised IFRS in issue but not yet effective  

The Bank has not yet applied the following new and revised IFRSs that have been 
issued but are not yet effective: 
 
Annual Improvements to IFRS Standards 2014 – 2016 Cycle amending IFRS 1 
and IAS 28 
The improvements include the amendments on IFRS 1 and IAS 28 and they are 
effective for annual periods beginning on or after January 1, 2018. 
 
Annual Improvements to IFRS Standards 2015–2017  
The improvements include the amendments on IFRS 3, IFRS 11, IAS 12 and IAS 23 
and they are effective for annual periods beginning on or after January 1, 2019. 
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IFRIC 22 Foreign Currency Transactions and Advance Consideration 
The interpretation addresses foreign currency transactions or parts of transactions 
where: 

 
• there is consideration that is denominated or priced in a foreign currency;  
• the entity recognizes a prepayment asset or a deferred income liability in respect 

of that consideration, in advance of the recognition of the related asset, expense or 
income; and  

• The prepayment asset or deferred income liability is non-monetary. 
 

The interpretation is effective for annual periods beginning on or after January 1, 2018. 
 

IFRIC 23 Uncertainty over Income Tax Treatments 
The interpretation addresses the determination of taxable profit (tax loss), tax bases, 
unused tax losses, unused tax credits and tax rates, when there is uncertainty over 
income tax treatments under IAS 12. It specifically considers: 

 
• Whether tax treatments should be considered collectively; 
• Assumptions for taxation authorities' examinations; 
• The determination of taxable profit (tax loss), tax bases, unused tax losses, 

unused tax credits and tax rates; and 
• The effect of changes in facts and circumstances. 
 
The interpretation is effective for annual periods beginning on or after January 1, 2019. 

 
Amendments to IFRS 2 Share Based Payment 
The amendments are related to classification and measurement of share based 
payment transactions and they are effective for annual periods beginning on or after 
January 1, 2018. 
 
Amendments to IFRS 4 Insurance Contracts 
The amendments relating to the different effective dates of IFRS 9 and the forthcoming 
new insurance contracts standard and they are effective for annual periods beginning 
on or after January 1, 2018. 
 
Amendments to IAS 40 Investment Property 
Paragraph 57 has been amended to state that an entity shall transfer a property to, or 
from, investment property when, and only when, there is evidence of a change in use. 
A change of use occurs if property meets, or ceases to meet, the definition of 
investment property. A change in management’s intentions for the use of a property by 
itself does not constitute evidence of a change in use. The paragraph has been 
amended to state that the list of examples therein is non-exhaustive. 
 
The Amendments are effective for annual periods beginning on or after January 1, 
2018. 
 
Amendments to IAS 28 Investment in Associates and Joint Ventures 
The amendments are related to long-term interests in associates and joint ventures. 
These amendments clarify that an entity applies IFRS 9 Financial Instruments to long-
term interests in an associate or joint venture that form part of the net investment in 
the associate or joint venture but to which the equity method is not applied. 
 
The Amendments are effective for annual periods beginning on or after January 1, 
2019. 
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IFRS 16 Leases 
IFRS 16 specifies how an IFRS reporter will recognize, measure, present and disclose 
leases. The standard provides a single lessee accounting model, requiring lessees to 
recognize assets and liabilities for all leases unless the lease term is 12 months or less or 
the underlying asset has a low value. Lessors continue to classify leases as operating or 
finance, with IFRS 16’s approach to lessor accounting substantially unchanged from its 
predecessor, IAS 17. 
 
The Bank will apply IFRS 16 in the effective date. The Bank is in the process of evaluating 
the impact of IFRS 16 on the Bank's consolidated financial statements. 
 
IFRS 9 Financial Instruments (revised versions in 2009, 2010, 2013 and 2014) 
IFRS 9 issued in November 2009 introduced new requirements for the classification and 
measurement of financial assets. IFRS 9 was subsequently amended in October 2010 to 
include requirements for the classification and measurement of financial liabilities and for 
derecognition, and in November 2013 to include the new requirements for general hedge 
accounting. Another revised version of IFRS 9 was issued in July 2014 mainly to include 
a) impairment requirements for financial assets and b) limited amendments to the 
classification and measurement requirements by introducing a ‘fair value through other 
comprehensive income’ (FVTOCI) measurement category for certain simple debt 
instruments. 
 
A finalized version of IFRS 9 which contains accounting requirements for financial 
instruments, replacing IAS 39 Financial Instruments: Recognition and Measurement. The 
standard contains requirements in the following areas: 
 
• Classification and measurement: Financial assets are classified by reference to 

the business model within which they are held and their contractual cash flow 
characteristics. The 2014 version of IFRS 9 introduces a 'fair value through other 
comprehensive income' category for certain debt instruments. Financial liabilities are 
classified in a similar manner to under IAS 39, however there are differences in the 
requirements applying to the measurement of an entity's own credit risk. 
 

• Impairment: The 2014 version of IFRS 9 introduces an 'expected credit loss' model 
for the measurement of the impairment of financial assets, so it is no longer 
necessary for a credit event to have occurred before a credit loss is recognized  
 

• Hedge accounting: Introduces a new hedge accounting model that is designed to 
be more closely aligned with how entities undertake risk management activities 
when hedging financial and non-financial risk exposures. 

 
• Derecognition: The requirements for the derecognition of financial assets and 

liabilities are carried forward from IAS 39. 
 

The Bank adopted IFRS 9 (phase 1) that was issued in 2009 related to classification and 
measurement financial assets, the company will adopt the finalized version of IFRS 9 from 
the effective date of January 1, 2018; apply it retrospectively and recognize the cumulative 
effect of initially applying this standard as an adjustment to the opening balance of retained 
earnings as of January 1, 2018. 
 
During July 2014, the Board of International Accounting Standards issued the final version 
of IFRS 9 – Financial Instruments, which will replace IAS 39 – Financial Instruments 
(Recognition and Measurement) and all previous issues of IFRS 9. The International 
Financial Reporting Standard 9 gathers all three aspects of accounting related to financial 
instruments: Classification and Measurement, Impairment and Hedge Accounting. The Bank 
already implemented the first phase of IFRS 9 issued during 2009. The initial 
implementation of the first phase of the standard was on the first on December 2011.  
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The new version of IFRS 9 will be implemented on annual periods starting from the first of 
January 2018, and early adoption is permitted. Moreover, the standard is implemented 
retroactively excluding hedge accounting. Additionally, IFRS 9 exempted the companies 
from adjusting comparative figures.  
 
The Bank will implement the new standard on the effective date and will not adjust 
comparative figures. During 2017, the Bank conducted a detailed study to evaluate the 
impact of IFRS 9. This detailed study was based on current available figures which could 
change in case new information was available after implementing the new standard in 2018. 
The Bank generally does not expect a major impact on the consolidated statement of 
financial position and the consolidated statement of shareholders’ equity except for the 
impact of implementing the new requirements of impairment measurements according to 
IFRS 9. Based on the initial figures, the Bank expects, based on the study conducted by its 
management, an increase in the impairment provision by JD 47 million (+ - 10%), which 
will decrease the Shareholders’ equity by the same amount. Additionally, the Central Bank 
of Jordan allowed to use the balance of the general banking risks reserve amounting JD 14 
million to cover part of the increase in the impairment provision. 
 
Amendments to IFRS 9 Financial Instruments 
The amendments are related to prepayment features with negative compensation. This 
amends the existing requirements in IFRS 9 regarding termination rights in order to allow 
measurement at amortized cost (or, depending on the business model, at fair value through 
other comprehensive income) even in the case of negative compensation payments. 
 
The Amendments are effective for annual periods beginning on or after January 1, 2019. 
 
IFRS 15 Revenue from Contracts with Customers  
In May 2014, IFRS 15 was issued which established a single comprehensive model for 
entities to use in accounting for revenue arising from contracts with customers. IFRS 15 
will supersede the current revenue recognition guidance including IAS 18 Revenue, IAS 11 
Construction Contracts and the related interpretations when it becomes effective. 
 
The core principle of IFRS 15 is that an entity should recognize revenue to depict the 
transfer of promised goods or services to customers in an amount that reflects the 
consideration to which the entity expects to be entitled in exchange for those goods or 
services. Specifically, the standard introduces a 5-step approach to revenue recognition: 
 
Step 1: Identify the contract(s) with a customer. 
Step 2: Identify the performance obligations in the contract. 
Step 3: Determine the transaction price. 
Step 4: Allocate the transaction price to the performance obligations in the contract. 
Step 5: Recognise revenue when (or as) the entity satisfies a performance obligation. 
 
Under IFRS 15, an entity recognises when (or as) a performance obligation is satisfied, i.e. 
when ‘control’ of the goods or services underlying the particular performance obligation is 
transferred to the customer. Far more prescriptive guidance has been added in IFRS 15 to 
deal with specific scenarios. Furthermore, extensive disclosures are required by IFRS 15. 
 
IFRS 15 may be adopted retrospectively, by restating comparatives and adjusting retained 
earnings at the beginning of the earliest comparative period. – Alternatively, IFRS 15 may 
be adopted as of the application date on January 1, 2018, by adjusting retained earnings at 
the beginning of the first reporting year (the cumulative effect approach).  
 
The Bank intends to adopt the standard using the cumulative effect approach, which means 
that the Bank will recognize the cumulative effect of initially applying this standard as an 
adjustment to the opening balance of retained earnings of the annual reporting period that 
includes the date of initial application. The Bank is continuing to analyze the impact of the 
changes and its impact will be disclosed in the first consolidated financial statements as of 
December 31, 2018 that includes the effects of it application from the effective date. 
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Amendments to IFRS 15 Revenue from Contracts with Customers 
The amendments are to clarify three aspects of the standard (identifying performance 
obligations, principal versus agent considerations, and licensing) and to provide some 
transition relief for modified contracts and completed contracts. 
 
The Amendments are effective for annual periods beginning on or after January 1, 2018. 
 
Amendments to IFRS 7 Financial Instruments: Disclosures 
The amendments are related to disclosures about the initial application of IFRS 9. The 
Amendments are effective when IFRS 9 is first applied  
 
IFRS 7 Financial Instruments: Disclosures  
The amendments are related to the additional hedge accounting disclosures (and 
consequential amendments) resulting from the introduction of the hedge accounting chapter 
in IFRS 9. The Amendments are effective when IFRS 9 is first applied  
 
IFRS 17 Insurance Contracts 
IFRS 17 requires insurance liabilities to be measured at a current fulfillment value and 
provides a more uniform measurement and presentation approach for all insurance 
contracts. These requirements are designed to achieve the goal of a consistent, principle-
based accounting for insurance contracts. IFRS 17 supersedes IFRS 4 Insurance Contracts 
as of January 1, 2021. 
 
Amendments to IFRS 10 Consolidated Financial Statements and IAS 28 
Investments in Associates and Joint Ventures (2011) 
The amendments are related to the treatment of the sale or contribution of assets from and 
investor to its associate or joint venture. 
 
The Amendments effective date deferred indefinitely and the adoption is still permitted. 
 
Management anticipates that these new standards, interpretations and amendments will be 
adopted in the Bank’s consolidated financial statements as and when they are applicable 
and adoption of these new standards, interpretations and amendments, except for IFRS 9, 
IFRS 15 and IFRS 16 as highlighted in previous paragraphs, may have no material impact 
on the financial statements of the Company in the period of initial application. 
 
Management anticipates that IFRS 15 and IFRS 9 will be adopted in the Company’s financial 
statements for the annual period beginning January 1, 2018 and that IFRS 16 will be 
adopted in the Company’s financial statements for the annual period beginning January 1, 
2019. 
 



 
Jordan Kuwait Bank 

 

Statement of Disclosure for the Financial Year ending 31/12/2017, in accordance 
with article (4) of the disclosure regulations, the accounting and auditing standards 
issued by the Jordan Securities Commission. 
 

Item 
4a:      Chairman’s Statement: Included in the report. 
4b/1: Description of main activities: Included in the report. 

The Bank operates through its head office in Abdali - Amman and 63 branches 
in Jordan, in addition to a Regional Management and four branches in 
Palestine and one branch in Cyprus. Total capital expenditure for the year 
2017 amounted to JOD6.32 million. The table below shows the Bank’s 
locations and the number of staff at each. 

Location No. of 
Staff Location No. of 

Staff Location No. of 
Staff 

Location 
 

No. of 
Staff 

Head Office  571 City Mall Branch  11 Madaba Branch 10 Aqaba Branch 12 
Main Branch 16 Shmeissani Branch 14 Al-Salt Branch  7 Zarqa Branch 11 

Abdali Branch 17 
King Hussein Bin 
Talal St. Branch – 
Zarqa 

8 
King Abdullah Bureau  
Branch 5 Russaifeh Branch 10 

Jabal Amman Branch 12 
Abdali Mall Branch 9 

Khalda Branch 10 Zarqa Free Zone 
Branch 8 

Wehdat Branch 11 Tabarbour Branch 9 Dair Ghbar  Branch 8 New Zarqa Branch 9 

Tla’ El 'Ali Branch 15 Al-Rabiyah Branch 11 Taj Mall  Branch 6 M. Al-Riyadeah 
Branch 

10 

Jabal Al-Hussein 
Branch 14 Vegetable Market 

Branch   11 Galleria Mall Branch 9 King Abdullah II St. 
Branch – Irbid 9 

Commercial Center 
Branch 10 M.Munawarah St. 

Branch 13 Northern Hashmi 
Branch 9 Jerash Branch 8 

Abu-Alanda Branch 12 Sweifiyyah  Branch 13 Mecca Street Branch 12 Dome of the Rock 
Branch 9 

Yarmouk Branch 10 Nazzal Branch 8 Zahran Branch 8 Jawal Branch 5 

Wadi  El-Seir Branch 11 Mecca Mall Branch  10 Al-Rawnaq Branch 9 
Regional 
Management - 
Palestine 

16 

Jubaiha Branch 11 Petra University  
Branch 5 

Southern Sweileh 
Branch 10 Nablus Branch - 

Palestine  11 

Amra Branch 10 Al-Mougablain 
Branch 12 

Irbid Branch 
17 Ramallah Branch - 

Palestine  11 

Abdoun Branch   14 Marj El-Hamam 
Branch 10 Wadi Saqra Branch 10 Bethlehem Branch - 

Palestine  13 

Abu-Nsair Branch 8 Zain  Branch 8 Al-Husson St. Branch- 
Irbid 7 Jenin Branch - 

Palestine 12 

Marka Branch 11 Samarah Mall 
 

5 Yarmouk University 
  

9 Cyprus Branch 11 
Ibn Khaldoun Branch 
  8 Al-Ahliyya Amman 

University Branch 8 Al-Mafraq  Branch 7   

Dabouq Branch 10 Baq’ah Branch 11 Al-Karak  Branch 9   
United Financial Investments Co. (Subsidiary)   14   

Ejara Leasing Co. (Subsidiary) 21   

Specialized Management Co. For Investment & Financial Advisory (Sanad Capital)  
(Subsidiary) 2   



 

4b /2: Subsidiaries:  

United Financial Investments Company 

United Financial Investments Co. (UFICO) was established in 1980 as a private 
shareholding company with a capital of JD150 thousand. In 1995 the company 
was restructured as a public shareholding company with a capital of JD1.5 
million. The company's capital was increased during the period from 1997 to 
2010 in several stages through the distribution of free shares to the 
shareholders. The company's capital is currently JD8 million. 

The company offers brokerage and advisory services, and obtained from the 
Jordan Securities Commission the license to work as an investment manager 
and license to work in margin trading. 

The Company’s H.Q. is located in Shmeissani, Amman with 14 working 
employees. 
 

* On 27/12/2017 the Bank decided to sell part of its stake in UFICO . The sale 
is expected to be completed during the first quarter of 2018. Accordingly, and 
in accordance with the requirements of International Financial Reporting 
Standard No. (5) The results of the Company's business in the Bank's financial 
statements for 2017 are shown in net profit from discontinued operations and 
the above information for the Company for 2017 is for disclosure purposes 
only. 
 

Ejara Leasing Company  

Jordan Kuwait Bank established Ejara Leasing Company on January 6, 2011. The 
company was registered as a private shareholding company with paid-up 
capital JD10 million (USD14.1m) fully paid by the Bank. In September 2012 
Ejara’s capital was raised to JD20 million (USD28.2m).  

Ejara Leasing Company aims to provide innovative and high quality leasing 
services to supplement the banking and financing services offered at Jordan 
Kuwait Bank to be in line with the developments in the financial market, meet 
the needs of the Bank’s clients and support the various economic activities, 
through leasing fixed assets and providing different financing alternatives in 
light of the changes in the financial and baking markets. 

The Company’s H.Q. is located in the Mecca Street Branch building, Amman 
with 21 working employees. 



 

Specialized Management Co. For Investment & Financial Advisory (Sanad 
Capital)  

Sanad Capital was founded on 22/11/2016 as a private limited company with a 
paid-up capital of JD530 thousand (USD747 thousand) fully paid by the Bank. 
The company, which commenced its operations during the first quarter of 
2017, offers a wide range of financial and advisory services including managing 
stocks and bonds issued, financial advisory services to companies and family 
groups, in addition to offering financial opportunities such as establishing real 
estate investment funds and other financial and advisory services. Sanad 
Capital received its lead managed and financial advisor licenses from Jordan 
Securities Commission at the beginning of 2017. 
 
The Company’s H.Q. is located in the Mecca Street, Amman with 2 working 
employees. 



 

 
 

4b/3/a: Members of the Board of Directors’ Biographies: 
 
 

1. H. E. Mr. Abdel Karim A. Kabariti         
Chairman, Representative of Al Rawabi United Holding Co. - Kuwait 
Date of membership: 15/7/1997 
Date of Birth: 15/12/1949 
Education: Bachelor degree in Business and Finance with Honors from St. Edwards 

University-USA, 1973. 
 
Current Positions: 
• Chairman, Algeria Gulf Bank – Algeria / Representative of Jordan Kuwait Bank 
• Board Member, Jordan Dairy Company 
• Board Member, Burgan Bank – Kuwait 
Previous Positions: 
• Chairman of the Board of Trustees, Al-Ahliyya Amman University (2009-2017) 
• Chairman, United Financial Investments Company (2000-2017) 
 
Previous Official & Governmental Positions: 
• Member of the Jordanian Senate, Head of the Economics & Finance Committee 

(2005 - 2007) 
• Member of the Jordanian Senate, First Deputy to the Speaker (2000 – 2002) 
• Chief of the Royal Court, (1999 - 2000) 
• Member of the Twelfth and the Eleventh Jordanian Parliaments (1993 – 1997) and 

(1989 – 1993) / Head of the Economics & Finance Committee (1993 – 1995) 
• Prime Minister, Minister of Foreign Affairs and Minister of Defense (1996 - 1997) 
• Minister of Foreign Affairs (1995 - 1996) 
• Minister of Labor (1991 - 1993) 
• Minister of Tourism (1989 - 1991) 
 
 

Previous Business Experiences:  
• Worked at many financial institutions / private business (1973 – 1989) 

 
 
2. Mr. Faisal H. Al -Ayyar 
Vice Chairman 
Date of membership: 15/7/1997 
Date of Birth: 20/12/1954 
Education: Graduated as a fighter pilot – USA, 1976 and Jordanian Aviation 

Academy, 1981  
 
Current and Previous Positions: 
• Chairman, Panther Media Group (OSN)  - Dubai, UAE  
• Vice Chairman (Executive), Kuwait Projects Co. (Holding) - Kuwait 



 

• Vice Chairman, Gulf Insurance Group - Kuwait 
• Vice Chairman, United Gulf Bank - Bahrain 
• Vice Chairman, Mashare’a  Al-Khair Est. - Kuwait 
• Board Member, Saudi Dairy & Foodstuff Co. (SADAFCO) – Kingdom Saudi Arabia 
• Board Member, Gulf Egypt for Hotels  & Tourism Co. - Egypt 
• Trustee, American University of Kuwait - Kuwait  
• Honorary Chairman, Kuwait Association for Learning Differences – Kuwait 

 
Honors & Awards:  
• Kuwait Financial Forum 2009, for contributions to the Kuwait investment sector 

and success in global financial markets 
• Tunis Arab Economic Forum 2007 
• Lifetime Achievement Award, Beirut Arab Economic Forum 2007 
• Arab Bankers Association of North America (ABANA) Achievement Award in 2005 

 
 

3. Mr. Masaud M. Jawhar Hayat 
Board Member, Representative of  Kuwait Projects Co. (Holding)  - Kuwait 
Date of Membership: 20/2/2001 
Date of Birth: 11/9/1953 
Education: Bachelor degree in Economics, Kuwait University, 1973 and a High 

Diploma in Banking Studies, 1975. 
 
Current and Previous Positions: 
• Chief Executive Officer of the banking sector, Kuwait Projects Co. (Holding) - 

Kuwait (2010 – Present) 
• Chairman, United Gulf Bank – Bahrain           
• Chairman  & Chairman of the Executive Committee, Tunis International Bank - 

Tunis 
• Vice Chairman, FIMBank - Malta 
• Vice Chairman  & Chairman of the Executive Committee, Algeria Gulf Bank - Algeria 
• Vice Chairman  & Chairman of the Executive Committee, Bank of Baghdad - Iraq 
• Board Member, KIPCO Asset Management Co. (KAMCO) - Kuwait 
• Board Member, Burgan Bank - Kuwait 
• Board Member, North African Co. - Kuwait 
• Board Member,  Mashare’a  Al-Khair Est. - Kuwait 

 
 
4. Mr. Tariq M. Abdul Salam   
Board Member 
Date of Membership: 15/7/1997 
Date of Birth: 24/8/1965 
Education: Bachelor degree in Accounting, Kuwait University, 1987. Diploma in 
International Securities, Kuwait, 1996. 
 
 



 

 
Current Positions:  
• Chief Executive Officer of the Investment sector, Kuwait Projects Co. (Holding) - 

Kuwait  (2011 - Present) 
• Chairman, United Real Estate Company - Kuwait (2010 - Present) 
• Vice Chairman, Kuwait Clearing Co. – Kuwait (2004 - Present) 
• Vice Chairman, North Africa Co. Holding (2014 – Present) 
• Board Member, KIPCO Asset Management Co. (KAMCO) - Kuwait (2013 - Present) 
• Board Member, Saudi Dairy & Foodstuff Co. (SADAFCO) – Kingdom Saudi Arabia 

(2012 - Present) 
• Board Member, Qurain Petrochemical Industries Co. (2012 - Present) 
 
Previous Positions: 
• Chief Executive Officer, United Real Estate Company- Kuwait (2006-2011) 
• General Manager, KIPCO Asset Management Co. (KAMCO) (1998 - 2006) 
• Vice President, Trading and Investment Portfolio Management, Kuwait 

Investments Projects Co.- Kuwait (1996 – 1999) 
• Manager, Trading and Global Investment Projects Department, Kuwait Investment 

Projects Co.-Kuwait (1992 - 1996) 
 
5. Mr. Mohammad A. AlMadi 
Board Member, Representative of Social Security Corporation 
Date of Membership: 5/9/2016 
Date of Birth: 18/4/1971 
Education: Bachelor degree in Accounting, Yarmouk University, 1992, Master degree 

in Financing, Jordan University, 1998. 
 
Current Positions: 
• Head of Internal Audit, Social Security Investment Fund (2003 – Present) 
 
Previous Positions: 
• Internal Audit Department, Central Bank of Jordan (1994 – 2003) 
• Arab Bank (1993) 
• Accounts Audit, Deloitte and Touche (1992 – 1993) 
 
6. Dr. Yousef M. Goussous 
Board Member, Representative of Al Rawabi United Holding Co. - Kuwait 
Date of Membership: 20/2/2001 
Date of Birth: 1/1/1939 
Education: Bachelor degree in medicine, Ain Shams University-Egypt, 1965 and then 
completed his specialization in heart diseases at Houston University, Texas-USA, 1973. 
 
Current and Previous Positions: 
• Deputy Head of Management Committee, Amman Surgical Hospital 
• Member of the Jordan Senate ( 27/9/2016 – Present) 
• Member of the Jordanian Senate (2011 – 2013) 

http://www.qpic-kw.com/


 

• Lecturer on heart disease at the University of Jordan and at the Jordan University 
for Science and Technology 

• Senior consultant at Queen Alia Center for Heart Disease and Surgery 
• Served as Manager of Al Hussein Medical Center and Chief of the Royal Medical 

Services 
• Fellow of several distinguished British and American medical institutions 
• Holder of several elite civil, military and medical medals of achievement in Jordan 

and abroad 
 

Mr. Mansour A. Louzi 7. 
Board Member, Representative of Strategy Company for Investments 
Date of Membership: 15/3/2009 
Date of Birth: 28/6/1961 
Education: Bachelor degree in Business Administration and Marketing, St. Edwards 
University, Texas -USA, 1983. 

 
Current Positions: 
• Business Development Manager, Siemens Company - Jordan Branch 
• Board Member, United Financial Investments Co. / Representative of Jordan 

Kuwait Bank 
 

Previous Positions: 
• Administrative Manager, Siemens Company -Jordan Branch (1993 - 2006) 
• Central Bank of Jordan – International Relations Dept. - Investment Unit (1985 - 

1993) 
• Jordan Armed  Forces – Studies & Development Dept. (1984 - 1985) 
 
 
8. Mr. Bijan Khosrowshahi  
Board Member, Representative of Odyssey Reinsurance Co. - U.S.A 
Date of Membership: 23/3/2011 
Date of Birth: 23/7/1961 
Education: MBA, 1986 and Bachelor degree in Mechanical Engineering, Drexel 
University, USA, 1983. 

 
Current Positions: 
• President of Fairfax International, London 
• Board member, Representative of Fairfax Financial Holdings Limited for the 

following companies:  
- Gulf Insurance Company – Kuwait 
- Gulf Insurance & Reinsurance Company (GIRI) - Kuwait 
- Bahrain Kuwait Insurance – Bahrain 
- Arab Misr Insurance Group – Egypt 
- Arab Orient Insurance Company – Jordan 
- Alliance Insurance P.S.C. - Dubai 
- BRIT Limited - United Kingdom 
- Commercial International Bank – Egypt 



 

 
Previous Positions: 
• President & CEO, Fuji Fire and Marine Insurance Company, Japan 
• President, AIG’s General Insurance operations, Seoul, Korea (2001-2004) 
• Vice Chairman and Managing Director, AIG Sigorta, Istanbul, Turkey (1997-2001) 
• Regional Vice President, AIG’s domestic property and casualty operations for the 

Mid-Atlantic region, USA 
• Held various underwriting and management positions with increasing 

responsibilities, AIG, USA since 1986 
 

9. H.E. Dr. Marwan J. Muasher 
Independent Board Member 
Date of membership: 25/4/2016 
Date of Birth: 14/6/1956 
Education: PhD in Computer Engineering, Perdue University-USA, 1981, Masters of 
Science in Computer Engineering, Perdue University-USA, 1978, Bachelor of Science 
in Computer Engineering, Perdue University-USA, 1977.  

 
Current Positions: 
• Board Member, Masafat For Specialized Transport Co. (4/2015 – present) 
• Board Member, Ready Mix Concrete & Construction Supplies Co. (2/2016 – 

present) 
• Vice President for Studies, The Middle East Program, The Carnegie Endowment for 

International Peace (2010- present)  
• Member of the Board of Trustees, American University of Beirut (2007-present) 
• Member of the Aspen Ministers Forum (2009- present) 
• Advisory Board Member, IMF Middle East Department (2010 – present) 
• Advisory Board Member, Purdue University Global Policy Research Institute (2010 

–present) 
• Advisory Board Member, The Hague Institute for Global Justice (2011- present) 
• Board Member, Partners for Demographic Change (2013- present) 
• Board Member, The Asfari Foundation (2013 –present) 
• Board Member, The Global Centre on Pluralism (2014- present) 

 
Previous Positions: 
• Senior Fellow, Yale University (2010-2011) 
• Senior Vice President – External Affairs, The World Bank (2007-2010) 
• Member of the Jordanian Senate (2005-2007) 
• Deputy Prime Minister and Government Spokesperson (7/2005-11/2005) 
• Minister of the Royal Court (Chief of Staff) for King Abdullah II of Jordan (4/2005-

7/2005) 
• Deputy Prime Minister in charge of reform and government performance (2004-

2005) 
• Minister of Foreign Affairs (2002-2004) 
• Jordan’s Ambassador to the United States (1997-2002) 
• Minister of Media Affairs and Government Spokesperson (1996-1997) 



 

 
10. Mr. Hani K. Hunaidi 
Independent Board Member 
Date of membership: 25/4/2016 
Date of Birth: 15/8/1949 
Education: Master of Business Administration (MBA), Portland State University –
USA, 1980 and Bachelor of Business Administration, American University of Beirut. 
1973, Certified Public Accountant (CPA). 

 
Current Positions: 
• Chairman, Mediterranean Industries Company 
• Chairman, Mediterranean Energy Company 

 
Previous Positions: 
• Managing Director, Jordan Kuwait Company for Agriculture and Food Products 

(1986-1992) 
• Project General Manager, Jordan Management and Consultancy Corp. (1984-

1986) 
• Financial and Administrative Manager, Jordan Securities Corp. (1982-1984) 
• Auditor, Touch Ross & Co. (1980-1982) 
• Project Senior Accountant, Consolidated Contractor Company (1976-1978) 
• Accountant, Safwan Trading & Contracting Co. Kuwait (1973-1974) 

 
11. Mr. Majed F. Burjak 
Independent Board Member 
Date of membership: 25/4/2016 
Date of Birth: 4/2/1947 
Education: Bachelor degree in Public Administration and Political Science, Jordan 
University, 1969. 

 
Previous Positions:  
• Deputy General Manager/Support Services Group, Jordan Kuwait Bank (2007-

2011) 
• Assistance General Manager/Operations, Jordan Kuwait Bank (1998-2007) 
• Assistant General Manager for Technology and Operations, Export and Finance 

Bank (1996- 1998) 
• Senior Business Manager, ANZ Banking Corporation - Australia ( 1993-1996) 
• Country Operations Manager, Grindlays Bank (1969-1993) 

 
12. Mr. Safwan S. Toqan 
Independent Board Member 
Date of membership: 7/12/2016 
Date of Birth: 23/10/1942 
Education: Bachelor degree in Business Administration, American University - Beirut, 
1966, Master degree in Economics, University of South California – USA, 1976, PhD in 
Economics, University of South California –USA, 1980. 

 



 

Previous Positions:  
• Member of the 26th Jordanian Senate 
• Chairman, Amman Stock Exchange (2012-2013) 
• Chairman, Jordan Phosphate Mines Company (2000 – 2004) 
• General Manager, Social Security Corporation (1994 – 1999) 
• Secretary General, Ministry of Planning (1989 – 1994) 
• Assistant Professor, Yarmouk University (1981 – 1989) 
• Lecturer, University of South California – USA (1975 – 1980) 
• Central Bank of Jordan (1966 – 1975) 

 
4b/3/b: Members of the Executive Managements’ Biographies: 
 
1. Mr. “Moh'd Yaser” M. Al -Asmar 
Position: General Manager 
Date of Birth: 1947 
Date of joining: 15/9/1990 
Education: Bachelor degree in Business Administration, University of Jordan, 1970. 
 
Previous Positions: 
• Asst. General Manager, Credit Department (1990 – 1993) 
• Asst. General Manager, Credit Administration and Control, Commercial Bank of 

Kuwait - Kuwait (1971 – 1990) 
 
Current Memberships: 
• Board Member, Jordan Payment and Clearing Co. /Representative of Jordan Kuwait 

Bank (1/5/2017- Present) 
 

Previous Memberships: 
• Board Member, The Association of Banks in Jordan (2010 -  2015) 
• Board Secretary (1993-2014) 
• Board Member, Arab Orient Insurance Co./ Representative of Jordan Kuwait Bank 

(July, 2009- March, 2013) 
• Vice Chairman, The Association of Banks in Jordan (2005-2010) 
• Chairman and Board Member, Arab Orient Insurance Co. / Representative of 

Strategy Company for Investments (Jan. 2009-June 2009) 
 
2. Mr. Tawfiq A. Mukahal 
Position: Deputy General Manager – Head of Banking Group 
Date of Birth: 1951 
Date of joining: 12/10/1991 
Education: Secondary School Certificate, 1969. 
 
Previous Positions:  
• Asst. General Manager, Credit Dept. (1998 – 2007) 
• Executive Manager, Credit Dept. (1993 – 1997) 
• Manager, Marketing & Credit Unit (1991 – 1993) 



 

• Manager, Marketing & Credit Dept., National Bank of Kuwait – Kuwait (1971 – 1990) 
 
Memberships: 
• Board Member, Jordan Mortgage Refinance Co./ Representative of Jordan Kuwait 

Bank 
• Board Member, Jordan Loan Guarantee Corporation / Representative of Jordan 

Kuwait Bank 
• Board Member, Arab Orient Insurance Co. 

 
Previous Memberships: 
• Board Member, Jordan Steel Co./ Representative of Jordan Kuwait Bank 
• Board Member, Kingdom Electricity Co. /Representative of Daman Energy Investment 

Co. 
 

3. Mr. William J. Dababneh 
Position: Head of Treasury, Investment & Intl. Relations 
Date of Birth: 1957 
Date of joining: 27/8/1994 
Education: Secondary School Certificate, 1975. 
 
Previous Positions:   
• 17 Years of experience in various banks and the last was Arab Jordanian 

Investment Bank (1990 – 1994) 
 
4. Mrs. Hiyam S. Habash  
Position: Head of Finance 
Date of Birth: 1955 
Date of joining: 6/2/1999 
Education: Diploma in Applied Science, American Lebanese University, 1978. 
 
Previous Positions: 
• Financial Manager, New English School (1992 – 1997) 
• Financial Manager, Petra Bank (1978 – 1989) 
           
Memberships: 
• Board Member, Specialized Management Co. For Investment & Financial Advisory  

(fully owned subsidiary) (14/12/2016 – present) 
 

5. Mr. Haethum S. Buttikhi  
Position: Head of Retail & Private Banking  
Date of Birth: 1977 
Date of joining: 1/6/2003 
Education: Royal Military Academy, Sandhurst - U.K., 1996. 
Bachelor degree in Political Science & International Relations, Kent University – U.K., 
2000. 

http://www.jlgc.com/


 

Previous Positions: 
• Executive Manager, Private Banking Unit (2006 - 2007) 
• Manager, Main Branch (2003 - 2005) 

 
Memberships: 
• Chairman, Ejara Leasing Co. (fully owned subsidiary) (2011 – Present) 
• Chairman, Specialized Management Co. For Investment & Financial Advisory  (fully 

owned subsidiary) (19/11/2017 – present) 
• Chairman, United Financial Investments Co. (19/9/2017 – present) 
• Vice Chairman, Middle East Payment Services (MEPS) / Representative of Jordan 

Kuwait Bank (2009 – Present) 
• Board of Trustees, The Jordan Museum (8/10/2017 – present) 
• Board Member, United Financial Investments Co. (22/5/2005 – 19/9/2017) 
• Board Member, Jordan Phosphate Mines Co./ Representative of Jordan Kuwait 

Bank (2012 – 14/4/2016) 
 

6. Mr. Abdel Kareem M. Friehat 
Position: Head of Operations & Information Technology 
Date of Birth: 1966 
Date of joining: 6/10/2013 
Education:  Bachelor degree in Electrical Engineering, Mu’tah University, 1988 
 
Previous Positions: 
• CEO, Almanar CroweHorwath – Saudi Arabia (2011-2013) 
• Chief Information Officer, Bank Al Jazira  - Saudi Arabia (2001-2011) 
• Secretary General, Ministry of Information and Communication Technology - 

Jordan (2007-2008) 
• General Manager, ComNet (1999-2001) 
• Communications Consultant, Housing Bank for Trade and Finance (1995-1999) 
• Communications Engineer, Communications Dept. Jordanian Armed Forces (1988-

1995) 
 

Memberships: 
• Board Member, Ejara Leasing Co. (fully owned subsidiary)  
 
7. Mr. Zuhdi B. Al-Jayousi 
Position: Head of Corporate Credit 
Date of Birth: 1970 
Date of joining: 6/9/1997 
Education: Bachelor degree in Accounting, Al- Ahliyya Amman University, 1994. 
 
Previous Positions: 
• General Banking Experience, Jordan & Gulf Bank, (1994 –1997). 

http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CDUQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.jordanphosphate.com%2F&ei=8FVAUYvmLYXNtQaCk4DAAQ&usg=AFQjCNF2P0U_BKDhDcDIphi8xWXF4y5aJQ&sig2=8Fgtgbhoyi1sKdsRK3SIIg&bvm=bv.43287494,d.Yms


 

Memberships:  
• Board Member, Comprehensive Leasing Co. / Representative of Jordan Kuwait 

Bank (2006 - Present) 
 
8. Mr. Ibrahim E. Kashet 
Position: Head of Legal Affairs 
Date of Birth: 1962 
Date of joining: 1/4/1989 
Education: Bachelor degree in Law, University of Jordan, 1986 
 
Previous Positions: 
• Legal Department (2000 – Present) 
• Credit Department (1994 – 2000) 
• Credit Follow Up Department (1989 – 1994) 
 
Memberships: 
• Vice Chairman, Ejara Leasing Co. (fully owned subsidiary) (2011-1/5/2017) 
• Vice Chairman, Amad Investment and Real Estate Development 
• Member of the Jordanian Writers Association 
 
9. Mr. Ibraheem S. Al-Hanash 
Position: Regional Head – Palestine Branches  
Date of Birth: 1957 
Date of joining: 1/2/1981 
Education: Bachelor degree in Accounting, Philadelphia University – Jordan, 1999. 
 
Previous Positions: 
• Jordan Kuwait Bank – Jordan (1981-2007) 

 
Memberships: 
• Board Member, The Arab Hotels Co. – Palestine/ Representative of Jordan Kuwait 

Bank (2013 – Present) 
 
10. Mr. Moh'd J. Azem Hammad 
Position: Head of Risk Department / Acting Head of Compliance 
Date of Birth: 1972 
Date of joining: 10/8/1999 
Education: Master degree in Banking & Finance, The Arab Academy for Banking & 

Financial Studies, 1999 
 
Previous Positions:  
• General Banking Experience, Arab Real Estate Bank, (1994 –1999). 
 
Memberships: 
• Board Member, Ejara Leasing Co. (fully owned subsidiary)  (2013 – 1/5/2017) 
 
 



 

11. Mr. Abdallah I. Mismar 
Position: Head of Administrative Affairs Dept. 
Date of Birth: 1973 
Date of joining: 5/3/2000 
Education: Bachelor degree in Law, Al-Ahliyya Amman University, 1997 
 
Previous Positions: 
• Legal Affairs Department at Ministry of Interior (1997-2000) 
 
12. Mr. Daoud A. Issa 
Position: Head of Human Resources Department 
Date of Birth: 1973 
Date of joining: 18/11/2012 
Education: Bachelor degree in Economics, Yarmouk University, 1998 
 
Previous Positions: 
• Head of HR planning and budget and Head of Personnel, Qatar Petroleum and its 

affiliated companies - Qatar (2004-2012) 
• Personnel Manager, Lotus Trading and Contracting Company – Qatar (2001 – 2004) 
• Personnel and Public Relations Manager, Engineering Technical Contracting 

Company – Jordan (2000-2001) 
 
13. Mr. Ibraheem F. Taani 
Position: Head of Internal Audit Department  
Date of Birth: 1964 
Date of joining: 4/11/2013 
Education: Master degree in finance and banking, Arab Academy for Banking and 
Financial Sciences, 1994  
 
Previous Positions: 
• Head of Internal Audit, Standard Chartered Bank – Jordan (2011-2013) 
• Executive Vice President, ABC Investment (2009-2011) 
• Chief Financial Officer, Aloula Geojit – KSA (2007-2009) 
• Head of Examiners/ Inspectors - Central Bank of Jordan (1989-2007) 
• Financial Analyst, Jordan Securities Commission (1988-1989) 
 
14. Mr. Ibrahim F. Bisha 
Position: Co-Head, Treasury, Investment & Intl. Relations 
Date of Birth: 1971 
Date of joining: 19/6/2001 
Education: Master degree in Business Administration, Maastricht School of 
Management – Cyprus, 2005 
 
Previous Positions: 
• Banking, Jordan Kuwait Bank (Cyprus Branch), (2001 – 2006) 
• Banking, Al-Jazeerah Bank – Saudi Arabia, (1999 – 2001) 
• Banking, Dar Ithmar Financial Services, (1997 – 1999) 



 

• Banking, Amman Investment Bank, (1992 – 1997) 
 
Memberships: 
• Board Member, United Cable Industries Co. / Representative of Jordan Kuwait 

Bank 
 

15. Dr. Makram A. Al- Qutob 
Position: Co-Head, Corporate Credit 
Date of Birth: 1965 
Date of joining: 16/5/2004 
Education: PhD in Accounting, Arab Academy for Banking and Financial Sciences, 
2009. 
        
Previous Positions: 
• Arab Bank (1998-2004) 
• Arab Thought Forum (1990-1998) 
 
Memberships: 
• Board Member, Al-Isra Education & Investment / Representative of Jordan Kuwait 

Bank 
• Vice Chairman, Jordan Commercial Banks Co. / Representative of Jordan Kuwait 

Bank (15/8/2017 present) 
• Board Member, Consortium Banks Investment Group / Representative of Jordan 

Kuwait Bank (10/5/2017 –present) 
 

 



 

 
4b/4: Shareholders who own 1% or more of the Bank’s shares (2017 & 2016) 

 
 
 

4b/5: Competitive position: The Bank operates within the Jordanian banking sector, 
which includes 25 local and foreign banks. The Bank has 63 branches in 
Jordan, 4 branches in Palestine and a branch in Cyprus. The Bank’s main 
activities include the acceptance of deposits, granting credit, and offering 
banking and investment services to various economic sectors, institutions and 
individuals. The Bank's share of the total banking facilities in Jordan was 5.41% 
and 5.16% of total deposits as at 31/12/2017. 

 
4b/6: There are no suppliers who obtained more than 10% of the total Bank’s 

purchases for the year 2017.  
 

4b/7:  
- The Bank does not enjoy any governmental concessions or protection in 

accordance with the prevailing rules and regulations. 
- The Bank does not have any patents or franchise rights acquired by the Bank. 

 
4b/8: There has been no material effect on the Bank’s operations, products or 

competitiveness as a result of any government or international organizations’ 
decisions.  

 

Shareholder Nationality No. of Shares 
31/12/2017 % No. of Shares 

31/12/2016 % 
Ultimate 

Beneficiary 
Mortga

ged 
Shares 

 Al Rawabi United 
Holding Co. Kuwaiti 50,926,827 50.927 50,926,827 50.927 

Kuwait 
Projects 

Company 
(Holding) 
(KIPCO) 

- 

Social Security 
Corporation Jordanian 21,041,644 21.042 21,041,644 21.042 Itself - 

Odyssey 
Reinsurance 
Company  

American 5,850,000 5.850 5,850,000 5.850 
Fairfax 

Financial 
Holdings 

- 

Orient Holding 
Company Kuwaiti 1,097,246 1.097 1,097,246 1.097 Itself - 

Kuwait Wealth 
Holding Ltd. 

Virgin 
Islands 2,421,036 2.421 1,000,000 1.000 Itself - 

Proudstar 
Trading Ltd.  Cypriot - - 1,052,793 1.053 Itself - 

http://www.google.jo/search?nord=1&biw=1199&bih=665&site=webhp&q=cypriot&spell=1&sa=X&ei=e0NTVZRZga6wAeDsgLgE&ved=0CBgQvwUoAA


 

4b/9: Human Resources, Training and Organizational Structure:  
Total number of employees as at 31/12/2017 was (1274) of whom (63) were 
employed at the Palestine Regional Management Office and Branches– 
Palestine and (11) at Cyprus branch. In addition, there were (37) employees at 
the Subsidiary companies.  

 
Staff educational qualifications: 
 

Qualification 

Jordan 
Kuwait   Bank 

United 
Financial 

Investments 
Co. 

Ejara Leasing 
Co. 

Sanad 
Capital 

PhD 1 - - - 

Masters  69 2 1 1 

Higher Diploma 6 - - - 

Bachelor 982 5 17 1 

Diploma 126 3 1 - 

Secondary School 
Certificate 28 4 2 - 

Pre- Secondary School 
Certificate 62 - 

- - 

Total 1274 14 21 2 

 



 

 
Staff training during 2016: 

 External Training 
 

Internal Training 
 

 
Total 

Training Subject No. of 
Courses 

No. of 
Participants 

No. of 
Courses 

No. of 
Participants 

No. of 
Courses 

No. of 
Participants 

Specialized Banking  30 62 66 1088 96 1150 

Compliance, AML, Fraud 
& Audit 27 158 32 1198 59 1356 

Personal and Behavioral 
Skills 1 2 41 632 42 634 

IT, Banking Systems, 
Delivery Channels 10 29 13 319 23 348 

Administrative 
programs and non-
banking specialization  

24 47 5 105 29 152 

English Language 14 14 8 124 22 138 
Accounting & Financial 
Management 2 3 2 27 4 30 

Total 108 315 167 3493 275 3808 
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4b /10: Description of risks: Included in the report. 
4b /11: Achievements during 2017: Included in the report. 
4b /12: There had been no financial effects of non-recurring operations that do not 
fall within the Bank’s core business activity during 2017. 
 
4b/13:  

Changes in Net Profit, Dividend, Shareholders’ equity 
and Share price (2013-2017) 

 
Amounts in Thousand JOD 

     
 
           
4b/14: Financial Position: Included in the report. 
 
4b/15: Future Plan: Included in the report. 
 
4b/16: Auditors' Fees: Auditors’ fees for the Bank and its subsidiaries in 2017 

amounted to JOD 269,795. 
 

Year 

Profit  
from Continuous 
Operations 
before tax 

        Dividend 
Bank 
Shareholders’ 
Equity  

Share / JOD 

  
Bonus 
Shares      Cash  

 

2013 66,035 - 20% 404,526 3.890 

2014 62,895 - 20% 431,784 4.290 

2015 56,467 - 20% 448,579 4.100 

2016 42,861 - 20% 459,693 3.940 

2017 42,313 - 20% 468,411 3.500 



 

4b/17: Shares owned by the Board Members during 2017 & 2016: 

 

 
Name Position Nationality Shares 

31/12/2017 
Shares 

31/12/2016 

 Al Rawabi United Holding 
Co. Board Member Kuwaiti 50,926,827 50,926,827 

1 H.E. Abdel Karim A. Kabariti 
Chairman / Representative 
of Al Rawabi United Holding 
Co. 

Jordanian 1,146 1,146 

2 Dr. Yousef M. Goussous Representative of Al Rawabi 
United Holding Co. Jordanian 8,666 8,666 

3 Mr. Faisal H. Al-Ayyar Vice Chairman Kuwaiti 10,000 10,000 

4 Mr. Tariq M. Abdul Salam Board Member Kuwaiti 14,250 14,250 

5 
Kuwait Projects Co. (Holding) Board Member Kuwaiti 50,996 50,996 

Mr. Masaud M.Jawhar Hayat Representative of  Kuwait 
Projects Co. (Holding) Kuwaiti 32 32 

6 
Odyssey Reinsurance Co. Board Member  American 5,850,000 5,850,000 

Mr. Bijan Khosrowshahi Representative of  Odyssey 
Reinsurance Co. American - - 

7 
Social Security Corporation Board Member Jordanian 21,041,644 21,041,644 

Mr. Mohammad A. AlMadi Representative of  Social 
Security Corporation Jordanian - - 

8 

Strategy Company for 
Investments Board Member Jordanian 1,000 465,631 

Mr. Mansour A. Louzi Representative of Strategy 
Company for Investments Jordanian 66,398 64,224 

9 Dr. Safwan S. Toqan Board Member Jordanian 1,000 1,000 

10 Dr. Marwan J. Muasher Board Member Jordanian 137,000 137,000 

11 Mr. Hani K. Hunaidi Board Member Jordanian 1,049 1,049 

12 Mr. Majed F. Burjak Board Member Jordanian 1,000 1,000 

      

 United Gulf Bank  Board Member until 
15/5/2017 Bahraini 335,869 335,869 

 Burgan Bank  Board Member until 
15/5/2017 Kuwaiti 1,000 1,000 

 Al- Futtooh Holding Co. Board Member until 
15/5/2017 Kuwaiti 44,996 44,996 

 Mr. Farouk A. Al-Aref Board Member until 
15/5/2017 Jordanian 14,004 14,004 



 

 
 
Shares owned by the Bank Executives during 2017 & 2016 
 

 
Name Position Nationality Shares 

31/12/2017 
Shares 

31/12/2016 

1 Mr. “Moh'd Yaser” M. Al-
Asmar General Manager Jordanian 25,000 20,000 

2 Mr. Tawfiq A. Mukahal Deputy G.M. / Head of 
Banking Group Jordanian - - 

3 Mr. William J. Dababneh Head of Treasury & 
Investment Jordanian - - 

4 Mrs. Hiyam S. Habash Head of Finance Jordanian 1,600 1,600 

5 Mr. Haethum S. Buttikhi Head of Retail & Private 
Banking Jordanian - - 

6 Mr. Abdel Kareem M. 
Friehat 

Head of Operations & 
Information Technology Jordanian - - 

7 Mr. Zuhdi B. Al-Jayousi Head of Corporate Credit Jordanian - - 
8 Mr. Ibrahim E. Kashet Head of Legal Affairs Jordanian - - 

9 Mr. Ibraheem S. Al-Hanash Regional Head – Palestine 
Branches Jordanian - - 

10 Mr. Moh’d J. Azem 
Hammad 

Head of Risk Dept. / Acting 
Head of Compliance Jordanian - - 

11 Mr. Abdallah I. Mismar Head of Administrative 
Affairs Dept. Jordanian - - 

12 Mr. Daoud A. Issa 
 

Head of Human Resources 
Dept. Jordanian - - 

13 Mr. Ibraheem F. Taani Head of Internal Audit 
Department Jordanian - - 

14 Mr. Ibrahim F. Bisha Co-Head, Treasury, 
Investment & Intl. Relations Jordanian - - 

15 Dr. Makram A. Qutob Co-Head, Corporate Credit Jordanian - - 
 
 



 

 

Shares held by companies controlled by Board Members  
 

Board Member 
 

Position Name of controlled 
Company 

 

Ownership 
% 

Shares of controlled Company 
in JKB 

 31/12/2017 31/12/2016 
Kuwait Projects 
Co. (Holding)-Kuwait 

Board 
Member 

Al Rawabi United 
Holding Co. 96.00 50,926,827 50,926,827 

Kuwait Projects Co. 
(Holding)- and its 
subsidiaries - Kuwait 

Board 
Member Burgan Bank-Kuwait 64.88 1,000 1,000 

Kuwait Projects 
Co.(Holding)- Kuwait 

Board 
Member 

United Gulf Bank - 
Bahrain 83.98 315,669 335,869 

 

Board Member 
 

Position Name of controlled 
Company 

 

Ownership 
% 

Shares of controlled Company 
in JKB 

 31/12/2017 31/12/2016 

Al- Futtooh Holding Co. 

Board 
Member 
until 
15/5/2017 

Kuwait Projects 
Co. (Holding)-Kuwait 44.63 50,996 50,996 

 
Shares owned by the relatives of Board Members 

and Bank Executives (2017 & 2016) 
 

 Name Relation Nationality 
Shares 

31/12/2017 
Shares 

31/12/2016 

1 Mrs. Fatina Ahmad 
Jameel Malas 

Wife of Mr. Abdel Karim A. 
Kabariti / Chairma Jordanian 154,877 - 

1 Mrs. Hind M. Jaber Wife of  Mr. “Moh'd Yaser” M. 
Al-Asmar / General Manager Jordanian 15,000 15,000 

 



 

 
 
4b/18a: Members of the Board of Directors’ Remuneration (JOD):  

 

 

Name Position Board Membership 
Allowance 

Travel, 
Transportation 
and meetings 
Allowances 

Total 

1 H.E. Abdel Karim A. Kabariti Chairman 5,000 66,866 71,866 

2 Mr. Faisal H. Al-Ayyar Vice Chairman 5,000 4,254 9,254 

3 Representative of  Social 
Security Corporation Board Member 5,000 7,500 12,500 

4 Mr. Masaud M. Jawhar Hayat Board Member 5,000 8,981 13,981 

5 Mr. Tariq M. Abdul Salam Board Member 5,000 4,854 9,854 

6 Dr. Yousef M. Goussous Board Member 5,000 8,900 13,900 

7 Mr. Mansour A. Louzi Board Member 5,000 11,000 16,000 

8 Mr. Bijan Khosrowshahi Board Member  5,000 2,127 7,127 

9 Dr. Marwan J. Muasher Board Member  5,000 4,500 9,500 

10 Mr. Hani K. Hunaidi Board Member  5,000 7,200 12,200 

11 Mr. Majed F. Burjak Board Member  5,000 9,800 14,800 

12 Dr. Safwan S. Toqan Board Member  5,000 7,800 12,800 

13 Mr. Farouk A. Al-Aref Board Member 5,000 3,550 8,550 



 

4b/18b: Executive Management’s Remuneration (JOD):  
 

 Name Position Annual 
Salary 

Travel & 
Per diems  Committees Total 

1 Mr. “Moh'd Yaser” M. 
Al-Asmar General Manager 454,111 5,925 4000 464,036 

2 Mr. Tawfiq A. Mukahal Deputy G.M. / Head of 
Banking Group 353,482  3,900 357,382 

4 Mr. William J. 
Dababneh 

Head of Treasury,  
Investment & Intl. Relations 257,196 6,884  264,080 

5 Mrs. Hiyam S. Habash Head of Finance 228,955   228,955 

6 Mr. Haethum S. 
Buttikhi 

Head of Retail & Private 
Banking 253,972 23,278  277,250 

7 Mr. Abdel Kareem M. 
Friehat 

Head of Operations & 
Information Technology 188,423 887  189,310 

8 Mr. Zuhdi B. Al-Jayousi Head of Corporate Credit 150,408  900 151,308 
9 Mr. Ibrahim E. Kashet Head of Legal Affairs 148,580 6,303  154,883 

10 Mr. Ibraheem S. Al-
Hanash 

Regional Head – Palestine 
Branches 150,509   150,509 

11 Mr. Moh’d J. Azem 
Hammad 

Head of Risk Dept. / Acting 
Head of Compliance 132,755 2,047 1,500 136,302 

13 Mr. Abdallah I. Mismar Head of Administrative 
Affairs Dept. 75,653   75,653 

14 Mr. Daoud A. Issa Head of Human Resources 
Dept. 126,353 2,911  129,264 

15 Mr. Ibraheem F. Taani Head of Internal Audit 
Department 134,243 3,219 2,100 139,562 

16 Mr. Ibrahim F. Bisha Co-Head, Treasury, 
Investment & Intl. Relations 139,575   139,575 

17 Dr. Makram A. Qutob Co-Head, Corporate Credit 103,366 532  103,898 

 
 
 



 

4b/19: Donations: Total donations made by the Bank and its subsidiaries during 
2017 amounted to JOD 778,327. Details of which are listed below: 

 

Recipient Amount / 
JOD 

University Education  204,378 
Sports Activities 61,749 
Support to Jordanian Writers & Authors 6,320 
Training Students from Institutes & Universities 16,834 
National Workshops & Conferences 61,984 
Charities & Social Activities 268,310 
Support to Health Initiatives 17,852 
Banking and Financial Culture 39,000 
Support for Outstanding Students 1,900 
Martyrs’ Families Support Fund 100,000 

               Total 778,327 
 
4b/20: Contracts, projects and commitments held by the Bank with subsidiaries or 

sister or affiliate companies or the Chairman or members of the Board of 
Directors or General Manager or any staff member of the Bank or their 
relatives:  
The Bank entered into transactions with subsidiaries, sister and affiliate 
companies, major shareholders, members of the Board of Directors, and 
executive management within the normal Bank activities and applying 
commercial interest rates and commissions. All facilities granted to 
stakeholders are considered performing loans and no provisions were 
allocated for them. Details of such transactions are disclosed in Note 36 to 
the 2017 consolidated financial statements published in this report.   

 
4b/21: The Bank contributes towards the welfare of the local community and the 

environment; this was explained in the Activities and Achievements Chapter 
of this report. 

 
4c/1-5: Financial Statements: Included in the report. 
 
4d:    Auditor’s Report: Included in the report. 



 

 
4e:    Declarations by the Board of Directors: 
 
4e/1: The Board of Directors hereby declares that there are no material issues that 

could hinder the business continuity of the Bank during the financial year 2018. 
 
4e/2: The Board of Directors also declares its responsibility for the Financial 

Statements and that the Bank has an effective control system. 
 
4e/3: Each of the undersigned Board of Directors declares that he did not gain any 

benefits, either cash or in-kind, as a result of his position at the Bank and was 
not declared whether be it for himself or any of his related parties during the 
year 2017. 

 

 
 
 

4e/4: The Chairman of the Board, the General Manager and the Financial Manager 
hereby declare that all information and data provided in this report are accurate and 

comprehensive. 
 

 
 

  
 
Chairman of the Board                        General Manager                         Financial Manager  
 Abdel Karim Kabariti                     “Moh'd Yaser” Al-Asmar                   Hiyam S. Habash    
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Introduction 
 
The Central Bank of Jordan defines Corporate Governance as a system through which 
the Bank is managed and run. This system aims at identifying and achieving the 
corporate objectives of the Bank, managing the Bank’s business safely, protecting the 
depositors’ interests, being committed by due diligence responsibility towards 
shareholders and other stakeholders and abiding by laws and the Bank’s internal 
policies.  
 
Jordan Kuwait Bank perceives corporate governance as the key to win the confidence of 
the customers and other parties interested in JKB. Corporate Governance is the 
methodology through which JKB manages its interrelations and relations with the other 
involved parties.  
 
JKB believes that the existence of good corporate governance will result in good 
management of the Bank and help to achieve the Bank strategic objectives. Moreover, 
JKB has an absolute belief that the presence of good governance at all Jordanian 
institutions will lead to have efficient institutions and provide the appropriate 
competitive environment, and so support the national economy in general. As banks 
play an important role in the financial system, and their businesses depend on their 
customers' deposits, it is therefore of high importance that they should have good 
corporate governance. 
 
In view of that, the Board of Directors (BoD) of JKB decided to adopt the Corporate 
Governance Guide ("the Guide"). By adopting this guide, JKB aims at implementing the 
principles of corporate governance represented in fair treatment of all relevant 
stakeholders, transparency and disclose JKB actual financial and administrative 
position, in addition to accountability in terms of the relations between the BoD and 
executive management, BoD and shareholders, and BoD and other entities. JKB 
provides the approved version of the Guide on its website www.jkb.com 

 
This guide reflects JKB requirements and policies approved by BoD. The Guide 
provisions shall be applicable to BoD, senior executive management and staff. JKB 
adopts strategies, policies and administrative structures of its subsidiaries within the 
framework of sound governance. 
 
  

http://www.jkb.com/
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JKB Corporate Governance Objectives 
 
JKB aims at achieving the best standards of business ethics covering all the Bank's 
business aspects through disclosing JKB results accurately and transparently, and 
complete abidance by the various laws and regulations that govern JKB work. 
 

sources of corporate governanceLegal framework and  
In preparing the Corporate Governance Guide, the Bank relied mainly on the 
Corporate Governance Instructions issued by the Central Bank of Jordan and its 
amendments. The Bank is committed to implementing these instructions as well as 
to implementing the provisions of local laws and regulations in force, the binding 
instructions, guidelines and standards issued by the supervisory authorities and 
international institutions. The regulatory framework of Corporate Governance 
practice in the Bank include, but is not limited to, the following: 

 Banking Law In force and the instructions issued by the Central Bank of Jordan.  

 Companies’ Law in force. 

 Securities Law in force and the instructions of the Securities commission. 

 Deposit Insurance Law in force. 

 Basel Committee relevant publications.  

 OECD countries and the World Bank publications on corporate governance. 

 Accounting Standards and International Financial Reporting Standards employed 
by investors to hold the management accountable.  

 Laws in force in countries where JKB has branches and within the limits of JKB 
business. 

 
In addition to the laws protecting the rights of shareholders, depositors and 
stakeholders 

 

Corporate Governance Related Parties 
 
1. Shareholders 

 
JKB framework of governance is dedicated to protect shareholders' rights along 
with serving and fairly treating them, particularly in the light of the laws, 
regulations and instructions issued by the regulatory authorities. The same also 
applies to JKB policies and procedures. 

 
2. BoD Members 
 

BoD members, on behalf of the shareholders, manage JKB under the various 
laws which define their duties and responsibilities (such as, Companies Law, 
Banks Law … etc. 

 
3. Employees 
 

All JKB employees, respectively, are held responsible for the implementation of 
the internal control procedures as part of their responsibilities in achieving the 
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objectives of the Bank. 
 

JKB employees should have the necessary information, skills, knowledge and 
authority to carry out JKB businesses. Indeed, this requires full understanding of 
the Bank, the industry, the market and the risks associated therein.  

 
Through the employees' pursuit to achieve these requirements, they will 
positively contribute to JKB performance and achievements, and this will lead to 
job security and satisfaction. 

 
4. Creditors 

 
The different parties that are related to JKB, through contractual relations such 
as customers, suppliers and creditors. 

 
Organizational Structure 
 
Part of BoD duties is to approve an organizational structure consistent with the nature 
of JKB activities, to ensure that there are sufficient regulations to implement the 
adopted strategy, to facilitate effective decision-making process and to implement 
good corporate governance through:  

 Clear and transparent organizational structure.  

 Specific targets for each administrative unit.  

 Job's specific duties and responsibilities for each administrative unit. 

 Authorities, reporting lines and direct supervision channels designated for 
different managerial positions, as well as proper tasking/ tasks segregation. 

 Manuals, policies and work procedures appropriate to execute and supervise 
operations, particularly defining a job description for all levels of jobs within the 
organizational structure, including qualifications and experience of staff holding 
each position.  

 Ownership structure which does not hinder corporate governance. 

 Independent departments to perform the functions of risk management, audit 
and compliance.  

 Units and employees that are not involved in the daily operations of JKB 
activities (such as the employees of Credit Review and Middle Office). 

 
BoD Members 

A. The Bank’s Board of Directors shall consist of, at least, thirteen members and 
four of them should be independent Directors as defined by the governance 
instructions issued by the Central Bank of Jordan on independent member. 

B. None of the Members of BoD shall be an executive Director. 
C. BoD develops a clear and appropriate policy for its members which is consistent 

with the laws and regulatory requirements. 
D. In spite of what is stipulated in the Companies' Law, it is not permissible to 

assume both the positions of the board chairman and the general manager.  The 
chairman of the board, board members, or main shareholders may not be 
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connected to the general manager with a familial relationship below the fourth 
degree. 

 
BoD Responsibilities 
 
BoD is responsible for the soundness of all JKB operations, including its financial 
conditions, implementation of the Central Bank requirements besides other supervisory 
and regulatory requirements relating to JKB businesses, care for stakeholders, 
management of the Bank within the framework of its internal rules and policies, ensure 
that effective control over JKB activities is always in place, including JKB activities 
delegated to third-parties. To achieve all of that, members of BoD and their committees 
are allowed to have a direct contact with the executive management and BoD 
Secretary. BoD members are also authorized to seek external assistance, when 
required, on JKB expense in coordination with the Chairman. 
 
BoD Tasks and Duties 
 
Given the terms of reference and powers of JKB General Assembly, the elected BoD by 
the General Assembly shall carry out the duties and responsibilities of managing JKB 
activities for a period of four years effective the date of election. BoD tasks and duties 
include (but are not limited to): 
 
I. In the area of general supervision, control and draw JKB strategies:  

 
1. Overseeing senior executive management and follow-up their performance and 

ensure soundness of JKB financial position and solvency. BoD shall adopt 
appropriate policies and procedures for supervision and control over JKB 
performance. 

2. Defining and approving the Bank’s strategy 
3. Identifying JKB strategic objectives, directing the executive management to 

develop a strategy to achieve these objectives, and approving this strategy. BoD 
shall adopt action plans which are consistent with this strategy. 

4. Approving JKB organizational structure which identifies reporting sequence, 
including BoD committees and executive management. 

5. Approving a policy to monitor and review the executive management 
performance through developing performance indicators to identify measure, 
and monitor the performance and progress towards the achievement of 
corporate goals.  

6. Ensuring the existence of policies, plans and procedures covering all JKB 
activities which are consistent with the relevant laws, and that they are 
communicated to all administrative levels, and are regularly reviewed.  

7. Identifying JKB corporate values , drawing clear lines of responsibility and 
accountability for all JKB activities and promoting a high-level culture of ethical 
standards, integrity and professional conduct of JKB managers. 

8. Taking the appropriate actions to address weaknesses in the internal control 
systems or any other points identified by the external auditor, adopting internal 
control systems and reviewing them annually, in addition to approving 
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appropriate controls which enable BoD to hold the senior executive 
management accountable for their actions. 

 
II. In the area of policies, instructions, strategies and controls to be endorsed by 

BoD: 
 
1. Approving appropriate policies and procedures to supervise and control JKB 

performance.  
2. Approving a set of clear boundaries of responsibility and accountability to be 

committed to, and abided by, all levels of JKB management. 
3.  Approving an effective policy to ensure the relevancy of BoD members “fit and 

proper”. The policy should include minimum criteria, and conditions that the 
BoD candidate and appointed member should have. The policy should be 
reviewed from time to time and when necessary. BoD should develop adequate 
procedures and systems to ensure that all BoD members meet relevance 
standards and that they continue to enjoy them.  

4. Approving a policy to ensure the relevancy of the members of senior executive 
management so that this policy includes minimum criteria, and conditions of 
laws in force on senior executive management. BoD reviews this policy from 
time to time, establishes sufficient procedures and systems to ensure that all 
members of the senior executive management meet the relevance standards 
and that they continue to enjoy them. 

5. Approving a system to measure the performance of the Board and its members, 
and a system to measure the performance of JKB administrators excluding BoD 
members and the General Manager. 

6. Approving a policy and procedures to address any conflict of interests for JKB is 
part of a banking group, and disclosure of any conflict of interest may arise as a 
result of JKB partnerships with companies of the group. 

7. Approving policies and procedures for dealings with stakeholders, so they 
include identifying these parties, taking into consideration the laws, transactions 
terms, approval procedures and a mechanism to monitor these transactions, so 
as not to go beyond these policies and procedures. 

8. Approving the controls for information transfer among various departments to 
prevent exploiting them for personal advantages. 

 
III. What BoD should verify:  

 
1. Ensure the existence of adequate and reliable management information 

systems which cover all JKB activities. 
2. Verify that the credit policy includes assessing the quality of corporate 

governance of JKB clients, mainly public shareholding companies, so that clients' 
risks are assessed by identifying their strengths and weaknesses according to 
their governance practices . 

3. Ensure that JKB adopts appropriate social initiatives in the field of environment 
protection, health and education, taking into account financing of SMEs at 
affordable prices and proper repayment schedules. 

4. Ensure that the organizational structure clearly reflects borders of responsibility 
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and authority. 
5. Ensure that senior executive management performs its responsibilities related 

to the management of JKB daily operations, contributes to the implementation 
of corporate governance at the Bank, delegates powers to the staff, establishes 
an effective management structure that boosts accountability and that they 
carry out tasks in various areas and activities of JKB businesses in a manner that 
is consistent with the policies and procedures approved by BoD.  

6. Ensure that the executive management enjoys a high level of integrity in 
exercising its business and avoid conflicts of interest. 
 

IV.  BoD duties in the area of recruitment, appraisal and rewards: 
 
1. Appointing a general manager enjoys qualities of integrity, technical 

competency and banking expertise, after obtaining the Central Bank of Jordan’s 
“No Objection” prior to his appointment. 

2. Approve, based on the recommendations of the special committee, the 
appointment of any executive management member after obtaining the Central 
Bank of Jordan’s “No Objection” 

3. Approve, based on the recommendations of the special committee, the 
resignation or service termination, of any executive management member. As 
for the resignation or service termination of the General Manager, the Audit 
manager, the Risk Management manager and the Compliance manager CBJ’s 
“No Objection” should be obtained, 

4. Forming committees from BoD members, defining their objectives and 
delegating powers according to a charter identifying such powers. Committees 
should submit periodic reports to BoD. 

5. Endorsing a succession plan for senior members of the executive management 
of the bank. BoD should review this plan once a year at least.  

6. Assessing the General Manager's performance annually in accordance with an 
appraisal system developed by the Nominations and Remuneration Committee, 
including developing the KPIs. Factors of the General Manager's performance 
appraisal should include JKB financial and administrative performance and his 
achievement of JKB medium and long term strategies and plans. The committee 
should report the appraisal results to the Central Bank of Jordan.  

7. Establishing procedures to determine BoD members' remunerations in 
accordance with the approved appraisal system.  

8. Ensuring the relevance of BoD members and members of the senior executive 
management in accordance with the JKB adopted policies and laws and 
regulations in force. BoD should verify that all declarations included in the 
Central Bank of Jordan instructions are duly signed.  

9. Create a system to evaluate its work and that of its members, providing this 
system includes, as a minimum, the following: 

 Establish specific objectives and specify the role of the board in fulfilling 
these objectives in a measurable manner. 

 Establish key performance indicators that could be derived from the plans 
and strategic objectives, and used to measure the board's performance. 

 Communication between the board of directors and the shareholders, and 
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maintaining this communication periodically. 

 Periodical meetings between the board of directors and the senior 
executive management. 

 The member's role in the board of directors' meeting, and comparing his 
performance with that of others.  Feedback must be obtained from the 
relevant member for the purpose of improving the evaluation process. 

 
V. BoD Duties in the Area of Disclosure and Publication: 
 

1. Ensuring the allocation of a part of JKB website to give details on the 
shareholders' rights and encourage them to attend and vote at the General 
Assembly meetings, as well as publishing documents related to meetings, 
including the full text of the invitation and minutes of meetings. 

2. Ensuring that the financial and non-financial information of interest to 
stakeholders is published.  

3. Ensuring that JKB abides by disclosures set by the International Financial 
Reporting Standards, instructions of the Central Bank of Jordan, other relevant 
laws and international accounting standards. BoD should also ensure that the 
executive management is aware of changes taking place to the international 
financial reporting standards. 

4. Ensuring to include disclosures in JKB annual and quarterly reports which give 
the current or potential shareholders an access to JKB operations results and 
financial position.  

5. Ensuring that the annual report includes data and declarations required by the 
laws and instructions of the Central Bank of Jordan.  

6. Notifying the Central Bank of Jordan by any material information that could 
adversely affect relevance of any member of the senior executive management.  

7. Providing a specific mechanism to ensure communication with stakeholders 
through disclosures and providing significant information on JKB activities to 
those stakeholders. 

8. Develop a mechanism for receiving complaints and proposals submitted by the 
shareholders, including their proposals to include specific topics on the agenda 
of the meeting of the General Assembly and take appropriate decision thereon. 

9. Establish a mechanism to allow shareholders holding at least 5% of the shares to 
add items on the agenda of the Ordinary General Assembly before sending it to 
the shareholders. 

 
VI.  BoD duties in the Area of Internal and External Audit: 
 

1. Adopting the necessary procedures to enhance internal audit effectiveness 
through: displaying the due importance of the audit process, consolidating it in 
the Bank and following-up the corrective measures as per the audit notes.  

2. Ensuring that the Internal Audit Department is able to carry out its tasks, it has 
the qualified staff and be certain to provide the Department constantly with 
appropriate and trained employees. 

3. Ensuring and enhancing the principle of internal auditors' independence, placing 
them at adequate level in JKB’s organization structure, ensuring they have 
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access to all records and information and the ability to contact any JKB 
employee, so that they are able to fulfill the tasks entrusted to them and 
prepare their reports without any external interference. 

4. Adopting an internal audit code which includes duties, authorities and 
responsibilities of the Audit Department and to be circulated within the Bank.  

5. Adopting systems of internal control and monitoring. BoD is to ensure that the 
internal and external auditors review the structure of these systems once a year 
at least. BoD should furnish JKB annual report with information confirming the 
adequacy of these systems.  

6. Verifying that the Internal Audit Department is subject to the direct supervision 
of the Board Audit Committee, and it reports directly to the Chairman of the 
Audit Committee.  

7. Ensuring the external auditor's independence at all times.  
8. Ensuring a regular rotation of the external auditor among audit offices and its 

subsidiaries and allied companies each seven years at maximum.  
 
VII. BoD Duties in the Area of Compliance: 

1. Approving a policy to ensure JKB compliance by all relevant laws, and reviewing 
this policy on a regular basis and verifying that it is implemented.  

2. Approving the duties and responsibilities of Compliance Control Department. 
3. Ensuring Compliance Control Department independence and providing it 

constantly with qualified and trained staff. 
 
VIII. BoD Duties in the Area of Risks: 

1. Prior approving any expansion in JKB activities, BoD should take into account 
related risks and competences and qualifications of Risk Management 
Department staff. 

2. Approving a strategy for risk management and monitoring its implementation. 
Such a strategy should include the acceptable level of risk, and ensure not 
exposing the Bank to high risks. BOD should be, acquainted with JKB operational 
environment and risks associated with it. BoD should ensure that JKB has the 
tools and infrastructure designated for risk management that are able to 
identify, measure, control and monitor all types of risk faced by the Bank.  

3. Approving an Internal Capital Adequacy Assessment Process. Such a process 
should be comprehensive, effective and able to identify all risks that JKB may 
encounter, and that it takes into consideration JKB strategic plan and capital 
plan. BoD should review this process regularly, verify its implementation, and 
validate that JKB maintains adequate capital to encounter all risks it may face. 

4. Approving JKB acceptable risk document. 
5. Verifying that violations on acceptable levels of risk are addressed, including 

holding the senior executive management accountable for such violations.  
6. Ensuring that the Risk Management Department conducts stress testing 

periodically to measure JKB ability to withstand the shocks and cope with high 
risks. BoD should play a key role in approving assumptions and scenarios used 
and discuss the tests results, as well as approving actions to be taken based on 
these results.  

7. Ensuring Risk Management Department independence through submitting its 
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reports to the Risk Management Committee, and granting the Department the 
necessary powers to be able to obtain information from other JKB departments 
and to cooperate with other committees to carry out their duties. 

 

 
Duties of the Chairman of the Board: 
 

1. To establish a constructive relationship between BoD and JKB executive 
management. 

2. To promote the culture of constructive criticism on issues discussed in general 
and issues were members have various views regarding them, and to encourage 
debate and vote on those issues.  

3. To ensure that all BoD members receive and sign the minutes of previous 
meetings, and that they receive the agenda of any meeting in advance providing 
that the agenda includes sufficient written information about topics that will be 
discussed at the meeting. The Secretary of the Board shall deliver the meeting 
agenda. 

4. To ensure the existence of the code that regulates and sets out BoD scope of 
work. 

5. To discuss the strategic and significant issues in BoD meetings extensively. 
6. To provide each BoD member upon being elected with the provisions of laws 

related to banks activities and the Central Bank instructions related to the work 
of BoD, including corporate governance instructions, the booklet which explains 
the member's rights, responsibilities and duties, and duties of the BoD 
Secretary. 

7. To provide each member with a sufficient summary of JKB businesses upon 
appointment or upon request.  

8. To discuss with any new member, with the assistance of JKB legal adviser, BoD 
duties and responsibilities, particularly the legal and regulatory requirements. 
This is to be done to clarify the duties, powers and other issues related to BoD 
membership, including the membership term, dates of meetings, committees' 
duties, rewards, and the possibility to seek an independent specialized technical 
advice, if required.  

9. To meet the BoD members' needs regarding the development of their 
experience and their continuous learning. Chairman may allow the new member 
to attend orientation program taking in consideration the member's banking 
background. 

10. To address an invitation to the Central Bank to nominate a representative to 
attend the General Assembly meetings prior enough time. 

11. To provide the Central Bank with the minutes of meetings of the General 
Assembly no later than five days as of the date of the Companies’ Controller or 
his/her representative endorsement of the minutes of meeting. 

12. To ensure informing the Central Bank of any material information that could 
adversely affect the relevance of any members of BoD or executive 
management. 
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Duties of BoD Member:  
 

1. To have knowledge of laws and principles of JKB banking and operational 
environment, cope with developments taking place, besides the external 
developments related to its business,  including appointment requirements of 
JKB senior executive management. 

2. To attend BoD and its committees meetings, as needed, and the General 
Assembly meetings.  

3.  Not to disclose any JKB confidential information or using them for their or 
others interest.  

4. To give the priority for JKB interests in all transactions with any other company 
in which he has a personal interest, not to take JKB business opportunities to his 
own advantage, and to avoid conflict of interest. 

5. Disclose to the board in detail of any conflict in interests in case they existed, 
committing not to attend or participate in the decision taken in the meeting in 
which this issue is deliberated, and to record this disclosure in the board's 
minutes of meeting. 

6. Allocate sufficient time to carry out his duties as a member of the Board of 
Directors 

 
The Board Secretary 

1. To attend all BoD meetings, record all the deliberations, suggestions, 
objections, reservations and vote processes on BoD draft decisions. 

2. To determine dates of BoD meetings in coordination with the Chairman. 
3. To ensure that BoD members sign the minutes of meetings and decisions. 
4. To follow up the implementation of BoD decisions and to follow-up any pending 

issues from the previous meeting.  
5. To keep records and documents of BoD meetings. 
6. To take the necessary measures to ensure that draft decisions planned to be 

issued by BoD comply with relevant laws. 
7. To prepare for the General Assembly meetings and to cooperate with the BoD 

committees. 
8. To provide the Central Bank with the relevance declarations signed by BoD 

members. 
 
BoD Meetings 

A. BoD shall convene at a written notice of the Chairman, or Vice-Chairman if 
he/she is absent, or upon a written notice submitted by a quarter of its 
members to the Chairman justifying the grounds for such a meeting. If the 
Chairman or Vice- Chairman do not call for a meeting within seven days 
effective as of the date of receipt of notice, members who submitted the notice 
shall have the right to call BoD to convene.  

B. BoD shall convene with the presence of an absolute majority of members at JKB 
head office or in any other place within the territories of the Kingdom if it is 
impossible to hold it at JKB head office.  BoD decisions shall be issued with 
absolute majority of members who attend the meeting. If votes are equal, the 
chairman of the meeting shall be deemed a casting vote. 
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C. Members of the Board must attend the meetings of the Board in person. In the 
event of inability to personally attend, the Board member may present his or 
her opinion through video or telephone after the approval of the Chairman of 
the Board, without the right to vote or to sign the minutes of the meeting.  

D. Voting on BoD decisions shall be in person and carried out by the persons 
themselves and it could not be by proxy, by correspondence or in any other 
indirect means.  

E. BoD meetings shall be held six times at least per a fiscal year. There should be a 
meeting for the BoD every two months. 

F. The Board of Directors shall appoint a Secretary for the Board of Directors to 
record minutes of Board meetings and resolutions in a precise and complete 
manner and to record any reservations raised by any member. The Bank shall 
keep all such records appropriately. 

G. Prior BoD meeting, the senior executive management should provide BoD 
members with complete and accurate information and the Chairman should 
ensure doing so.  

 
Responsibility and Accountability Limits 

 BoD adopts clear boundaries of responsibility, accountability and commitment 
and to abide by them at all levels of management in JKB. 

 Take the necessary steps to create a clear separation between the authorities of 
the shareholders who own an influential interest on one side, and the executive 
management on the other, for the purpose of reinforcing proper Corporate 
Governance, and hence, create adequate mechanisms to reduce the effect of 
shareholders who own influential interest, through the following, as an 
example: 

 That none of the shareholders who own influential interest occupies any 
position in the executive management. 

 That the top executive management derives its authority from the board 
only, and work within the mandate granted to it by the board. 

 BoD should ensure that JKB organizational structure plainly reflects the lines of 
responsibility and authority, and that it includes the necessary regulatory levels 
under the laws and regulations in force. 

 Ensure that senior executive management performs their responsibilities 
related to the management of JKB daily operations, they contribute to the 
implementation of corporate governance at the Bank, they delegate powers to 
the staff, they establish an effective management structure that will give a 
boost to accountability and they carry out tasks in various areas and the 
activities of JKB businesses in a manner that is consistent with the policies and 
procedures approved by BoD.  

 BoD approves the appropriate controls which enable them to hold the senior 
executive management accountable for their actions. 

 In addition to what is stated in laws, the General Manager shall act as follows: 
1. Develop JKB strategic direction 
2. Implement JKB strategies and policies  
3. Execute BoD decisions 
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4. Provide guidance to implement short and long term action plans. 
5. Deliver JKB vision, mission and strategy to the staff. 
6. Inform BoD by all the significant aspects of JKB operations.  
7. Manage JKB day-to-day operations. 

 
The Board Committees: 
 

 To further organize the work of BoD and increase its efficiency and 
effectiveness, BoD forms various committees from its members, delegate 
certain powers and responsibilities to them and name their chairmen.  

 The committees must submit periodical reports to the Board as stipulated in 
their charters. The existence of these committees does not absolve BoD to 
assume direct responsibility for all matters relating to JKB. 

 BoD member could be a member of more than one committee, except in cases 
where conflicts of interest may arise.  

 Any member of the Board shall not serve as chairperson of more than one of 
the following committees (Audit, Risk & Compliance, Nomination & 
Remuneration, and Corporate Governance). He is also prohibited from serving 
as chairperson of more than two committees of all Board committees. 

 
A. Board Audit Committee: 
 

Committee's Role: 
The Board Audit Committee is tasked to carry out the following, in addition to other 
relevant functions stated in its Charter. The Charter stipulates the right of the 
committee to get any information from the executive management and its right to 
call any administrator to attend its meetings. The Audit committee’s tasks may not 
be merged with the tasks of any other committee.   

 
1. The Committee shall review:  

a) The scope, results and the adequacy of JKB internal and external audit  
b) Accounting issues that have a significant impact on JKB financial 

statements  
c) JKB internal control and monitoring systems. 

2. Provide recommendations to BoD regarding the external auditor's appointment, 
termination, fees and any other related contracting terms, as well as assessing 
their independence taking into account any other tasks entrusted to them which 
lie outside the scope of the audit. 

3.  The Committee shall enjoy the power to obtain any information from the 
executive management, and has the right to call any administrative officer to 
attend any of its meetings, if so is stipulated in the committee’s charter. 

4. Meet with the external and internal auditors and compliance officer once at 
least annually without the attendance of any of the senior executive 
management members. 

5. Review and monitor procedures that enable the employee to report 
confidentially any mistake in financial reports or any other matters. The Board 
Audit Committee shall ensure implementing the necessary arrangements for 
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carrying out an independent investigation and follow the results of the 
investigation and treat them objectively. 

6. Verify that the internal audit staff is rotated to audit JKB various activities every 
three years at minimum. 

7. Verify not to task internal audit staff with any executive duties.  
8. Verify that all JKB activities, including outsourced activities assigned to third 

parties, are subject to audit.  
9. The Board Audit Committee shall exercise the role entrusted to it under the 

Banks Law and other relevant laws. This should include particularly the 
following:  

 Review and approval of the internal audit plan which includes audit scope 
and frequency. 

 Ensure that the executive management takes the corrective actions on a 
timely manner regarding weaknesses in the internal control, and cases of 
non-compliance with policies, laws and regulations, and other remarks 
identified by the internal audit. 

 Ensure that JKB is implementing the international accounting and audit 
standards accurately. 

 Review observations stated in the regulatory authorities and external 
auditor reports and follow-up the correction procedures. 

 Review JKB financial statements prior submitting them to BoD, particularly 
to verify regulatory authorities' orders on capital adequacy, adequacy of 
provisions taken against the bad debts and all other provisions and to 
express their opinion in JKB non-performing debts or debts proposed to be 
deemed as bad debts.  

 Ensure that the laws and regulations governing JKB work.  

 The Head of Internal Audit Department may attend the Committee 
meetings, and the Committee may invite any person to seek their opinion 
on a particular issue. 

10. Appraise the Head and staff of Internal Audit Department performance and 
determine their remunerations. 

 
Formation of the Committee and the periodicity and quorum of its meetings: 

 The Committee shall be formed and its chairperson appointed by a decision 
of the Board of Directors. It shall consist of three members, two of whom 
shall be independent, one of whom shall be the Chairman of the Committee, 
provided that he is not the Chairman of the Board or the Chairman of any 
other committee emanating from the Board. 

 All members of the Committee should hold academic qualifications and 
enjoy appropriate practical expertise in areas of accounting, finance or any 
other disciplines or areas related to JKB’s areas of business. 

 The Audit Committee shall meet at the invitation of its Chairperson at least 
once every three months, or whenever the need arises, or based on the 
decision of the Board of Directors, or on the request of two of its members, 
and submits its reports to the Board of Directors. The meeting shall be 
considered valid if attended by at least two members and its 
recommendations will be taken by majority vote. The Committee shall 
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maintain documented minutes of meetings. 
 
B. Board Risk and Compliance Committee: 
 

Committee's Role: 
The Board Risk and Compliance Committee is tasked to carry out the following 
below stated duties at least, in addition to other relevant duties stated in its 
Charter:  

 
1. Review JKB risk management framework. 
2. Review JKB risk management strategy prior to BOD approval. 
3. Cope with the developments affecting JKB risk management, and submit 

periodic reports to BoD. 
4. Verify that there is no discrepancy between the actual risks that JKB takes and 

the level of acceptable risk approved by BoD.  
5. Establish appropriate conditions that ensure the identification of fundamental 

impact of risks and any other activities carried out by JKB which may expose the 
Bank to higher risks than the acceptable level, report that to BoD and follow-up 
corrective measures.  

6. Review compliance management reports and submit its recommendations to 
BoD.  

 
 
Formation of the Committee and the periodicity and quorum of its meetings: 

 The Committee shall be formed and its chairperson appointed by a decision of 
the Board of Directors. It shall comprise of three members at least, one of 
whom is to be independent. The Committee membership may include members 
of the executive management. The committee may invite management 
representatives or other experts and specialists to attend its meetings. 

 The Committee shall meet at the invitation of its Chairperson at least once every 
three months, or whenever the need arises, or based on the decision of the 
Board of Directors, or on the request of two of its members, and submits its 
reports to the Board of Directors.  

 The meeting shall be considered valid if attended by at least two members and 
its recommendations will be taken by majority vote. The Committee shall 
maintain documented minutes of meetings. 

 
 

 

C. Board Nominations and Remuneration Committee:  
 

Committee's Role: 
Board Nominations and Remuneration Committee is tasked to carry out the 
following below stated duties at least, in addition to other relevant duties stated in 
its Charter:  

 

1. Identify qualified persons to join BoD within the members' relevance policy 
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approved by BoD taking into consideration the capabilities and qualifications of 
the persons nominated. In case of re-nominations, member’s attendance and 
extent of participation in Board meetings should be taken into account.  

2. Nominate to BoD qualified persons to join the executive management, in 
accordance with the requirements of the Executives employment policy. 

3. Ensure BoD members joining workshops or seminars on banking topics, 
particularly risk management and corporate governance, and the latest 
developments in the banking business.  

4. Determine whether the member meets the independent member criteria taking 
into account the minimum requirements stated in the laws and regulations in 
force, and review the status annually.  

5. Supervise the implementation of policies adopted by BoD regarding BoD and 
senior executive management performance appraisal, including the General 
Manager.  

6. Provide information and summaries on some of the important topics of JKB to 
BoD members upon request, and ensure updating them constantly about the 
latest topics related to the banking business. 

7. Ensure that the policy of granting remunerations to JKB administrative staff is in 
place, review it regularly and implement this policy. Also, provide 
recommendations regarding the General Manager and other members of the 
senior executive management salaries, remunerations and other privileges. The 
Internal Audit Department Manager and staff performance appraisal and 
remunerations are to be determined by the Board Audit Committee. 

8. Evaluate the work of the board, its committees, and its members as a whole 
annually, and it shall inform the Central Bank and the Securities Commission 
with the result of this evaluation. 

9. Set clear methodology to verify that board members allocate sufficient time to 
carry out their duties, including (for example) the multi commitment of the 
member to other boards/bodies memberships/forums…etc. 

 
Formation of the Committee and the periodicity and quorum of its meetings: 

 The Committee shall be formed and its Chairperson appointed by a decision of 
the Board of Directors. It shall comprise of three members at the least, the 
majority of whom are independent including the Chairperson. The Committee 
may invite members of the executive management or other specialized persons 
to attend its meetings.  

 The Committee shall meet at the invitation of its Chairperson at least twice a 
year, or whenever the need arises, or based on the decision of the Board of 
Directors, or on the request of two of its members, and submits its reports to 
the Board of Directors.  

 The meeting shall be considered valid if attended by at least two members and 
its recommendations will be taken by majority vote. The Committee shall 
maintain documented minutes of meetings. 

  



 17 

D. Board Corporate Governance Committee:  
 
Committee's Role: 
In addition to their duties delegated by BoD, Board Corporate Governance 
Committee is in charge of directing and supervising the processes of preparing the 
Corporate Governance Manual, its update and implementation monitoring. The 
committee is also tasked to perform the following:  

 Ensure that JKB organizational structure serves the requirements of corporate 
governance. 

 Ensure commitment to the adopted JKB Code of Ethics at the level of BoD and 
all administrative levels in the Bank. 

 Formulate written procedures for the implementation of the Corporate 
Governance Guidelines of the listed companies issued by the Securities 
Commission and to ensure the Bank's compliance with these instructions and to 
study the comments of the Commission on its application and follow up on what 
has been done. 

 Prepare the Governance Report and submit it to the Board of Directors. 
 

Formation of the Committee and the periodicity and quorum of its meetings: 

 The Committee shall be formed and its Chairperson appointed by a decision of 
the Board of Directors. It shall comprise of three BOD members at least, the 
majority of whom are independent and should include the Board Chairman. The 
Committee may invite members or representatives of the management or other 
experts and specialists to attend its meetings. 

 The Committee shall meet at the invitation of its Chairperson at least twice a 
year, or whenever the need arises, or based on the decision of the Board of 
Directors, or on the request of two of its members, and submits its reports to 
the Board of Directors.  

 The meeting shall be considered valid if attended by at least two members and 
its recommendations will be taken by majority vote. The Committee shall 
maintain documented minutes of meetings. 

 
E. Board Credit Committee: 
 

Committee's Role: 
1. Grant, modify, renew and restructure of credit facilities that exceed the 

authorities of the Management Credit Committee, headed by the General 
Manager, within the limits set by the Board of Directors. The Board of Directors 
shall take the decisions in matters exceeding the Committee’s authorities. 

2. The Committee’s authority is limited to taking the right decision regarding the 
facilities that have been recommended for approval by the Management Credit 
Committee. 

3. The Board of Directors may delegate to the Management Credit Committee 
some or all of this Committee’s authorities; in respect of modifying the terms or 
restructuring of facilities with the need to keep the Board Credit Committee 
informed of the decisions taken under these authorities. 

4. The Committee’s authority shall not include the following: 
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a) Granting credit facilities to members of the Board of Directors. 
b) Writing-off debts. 

5. Submit to the Board periodically details of the credit facilities that have been 
approved by the committee. 

6. The Committee’s decisions are considered valid by the presence and personal 
voting of its members, if a member is unable to attend, he may express his 
opinion through telephone or video, and has the right to vote and sign the 
minutes of the meeting that have to be duly documented. 

7. The work of this committee shall be evaluated by the Board of Directors. 
 

Formation of the Committee and the periodicity and quorum of its meetings: 

 The Committee shall be formed and its Chairperson appointed by a decision 
of the Board of Directors. It shall comprise of at least five Board members, 
one of whom may be independent but not a member of the Audit 
Committee. The meeting shall be considered valid if attended by at least 
four members, and decisions are taken by majority of its members 
regardless of the number of attendees. If the votes are equal, the side to 
which the Committee Chairperson votes will outweigh. 

 The Committee may invite members or representatives of the management 
or other experts and specialists to attend its meetings. 

 The Committee meets once every week and maintains documented minutes 
of meetings. 

 The General Manager is the Secretary of the Committee. 
 
F. Board Management and Investment Committee: 

 
Committee's Role: 

1. Management issues: 

 Approve requests for administrative expenses, procurement contracts, 
bids, supplies, donations, and generally all commitments and contracts in 
excess of the powers entrusted to the senior executive management as 
identified within the Authority matrix and powers endorsed by the Board 
of Directors.  

 Approve requests/offers for the sale of Bank owned properties beyond 
the limits entrusted to the Senior Executive Management as stipulated in 
the approved Authority matrix.  

 Approve Bank owned real estates’ pricing annually or when required. 
2. Investment issues:  

Approve proposals and requests submitted by the Management Investment 
Committee on matters beyond its authority as stipulated in the approved 
authority matrix annexed to the approved investment policy. This includes 
the following:  

 Bank investments in Jordanian dinar in money market and capital market 
instruments.  

 The Bank's investments in foreign currencies in money market, capital 
market tools and currency exchange operations. 
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The Board of Directors shall decide on any of the items listed above if they 
exceed the authority of the Committee, The Committee submits periodic 
reports to the Board on the details of the items and processes it has 
approved. 

 

Formation of the Committee and the periodicity and quorum of its meetings: 

 The Committee shall be formed and its Chairperson appointed by a decision 
of the Board of Directors. It shall comprise of at least five Board members,  
one of whom may be independent but not a member of the Audit 
Committee. The meeting shall be considered valid if attended by at least 
three members including its Chairperson.  

 Decisions are taken by majority of its members present, if the votes are 
equal, the side to which the Committee Chairperson votes will outweigh. 
The Committee may invite members or representatives of the management 
or other experts and specialists to attend its meetings. 

 The Committee meets once every two weeks and whenever necessary and 
shall maintain documented minutes of meetings. 

 The General Manager is the Secretary of the Committee. 
 

G. Information Technology Governance Committee 
 

Committee's Role: 
The Committee shall undertake the following tasks guided by the Governance and 
Management of Information Technology and its accompanying Instructions No. 
65/2016 dated 25/10/2016 issued by CBJ: 

 
1. Approve the Information Technology strategic objectives and appropriate 

organizational structures, including Steering Committees at Executive 
Management Level,  particularly (The Information Technology Steering 
Committee),  ensuring  the achievement of the Bank’s strategic objectives, and 
realizing the best value-added of projects and investments in Information 
Technology while  utilizing the tools and standards to monitor and ascertain the 
extent of achievement, such as using the IT Balanced Scorecard system, and 
calculating the rate of return on investment (ROI) and measuring the investment 
impact on financial and operational efficiency. 

2. Approve the general framework for the control and monitoring of resources and 
projects, that corresponds to best accepted international practices in this 
regard, particularly (COBIT) (Control Objectives for Information and related 
Technology), complying with and facilitating the achievement of objectives and 
regulations, through the sustainable achievement of corporate objectives, and 
achieve the information objectives’ chart and its associated technology and 
cover IT governance operations 

3. Approve the corporate objectives chart, and its associated Information 
Technology objectives, considering its legibility as minimum, and define the sub-
objectives needed for its achievement. 

4. Approve the responsibility chart (RACI Chart) towards the major operations of IT 
governance and its emanating sub-operations i.e.: The party or parties or the 
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person primarily responsible (Responsible), and those finally responsible 
(Accountable), and those consulted (Consulted), and those to be informed 
(informed) towards all operations guided by the standard (COBIT 5 Enabling 
processes) in this regard. 

5. Ensure the existence of a general IT Risk Management Framework that complies 
and integrates with the Bank’s general comprehensive Risk Management 
Framework, and takes into account all IT governance operations. 

6. Approve an information technology resources and projects budget in line with 
the Bank’s strategic objectives. 

7. Oversee and be acquainted of the progress of information technology 
operations, resources and projects to ensure its adequacy and its effective 
contribution in achieving the Bank’s business and its requirements 

8. Be acquainted of the audit reports on information technology and taking the 
necessary action to correct deviations. 

9. Recommend to the Board of Directors to take the necessary measurements to 
correct any deviations.  

 
Formation of the Committee and the periodicity and quorum of its meetings: 

 The Committee shall be formed and its Chairperson appointed by a decision of 
the Board of Directors, and the Board determines its objectives and powers, to 
be demonstrated in its Charter. 

 The Committee shall comprise of, at least, three Board members and preferably 
comprising persons with expertise or strategic knowledge in information 
technology. The committee, in coordination with the Chairman of the Board, 
may seek the assistance of external experts when necessary, at the expense of 
the Bank to make up the shortfall in this area and enhance substantive opinion. 
The Committee may invite any of the Bank's administrators to attend its 
meetings to express their opinion, including those involved in internal audit and 
senior executive management members (such as Information Technology 
Manager) or those  involved in External auditing. 

 The Committee shall elect one of its members to be an observer member in the 
Information Technology Steering Committee. 

 The Committee shall submit periodic reports to the Board, the Board's mandate 
to the Committee does not relieve it from its responsibilities in this regard. 

 The Committee shall meet at the invitation of its Chairperson at least once every 
three months, or whenever necessary, or in accordance with the decision of the 
Board of Directors, or the request of two of its members, and shall submit its 
reports to the Board of Directors. The meeting shall be considered valid if 
attended by the majority of its members. The Committee shall maintain 
documented minutes of meetings. 

 

Senior Executive Management 

BoD approves the appointment of JKB Executive Management. BoD makes sure that 
members of the Executive Management possess the necessary expertise, competencies 
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and integrity to manage JKB businesses and affairs in a manner consistent with the 
standards of professional conduct, particularly supervising the JKB management, 
enjoying the appropriate competences to oversee key individuals associated with the 
Bank operations. JKB develops a policy to manage and fill top executive jobs to meet 
laws and regulations requirements in force and the aspirations of JKB. 

 
The Executive Management implements the principles of corporate governance in JKB 
and provides adequate control over the activities they manage 

 
In this context, the Executive Management identifies the staff tasks accurately. They 
also propose the administrative structure which is meant to promote the concept of 
accountability and transparency. The Executive Management is to supervise the 
fulfillment of the specific responsibilities/ powers and they will be responsible for JKB 
performance. 

 
Administrators’ Performance Appraisal:  

 
JKB develops policies of performance appraisal which ensure the participation of all 
those involved in managing JKB businesses to achieve the Bank objectives through 
carrying out tasks, objectives and obligations assigned to each one of them within a 
framework of fair competition based on the culture of excellence in performance. 

 
- Performance Appraisal Policy for BoD and its members  
- Performance Appraisal Policy for holders of senior positions  and accountability 
- Performance Appraisal Policy for other JKB staff members. 

 
All the aforementioned policies are based on the latest international practices which 
are meant to objectively measure of performance, take into account risk aversion and 
the provisions of laws and regulations in force. 

 
Internal Control and Audit Systems: 

 
The Board and the Executive Management of JKB are in charge of developing, 
implementing and maintaining internal control and audit systems that are able to 
ensure and achieve the following: 

 Accurate and integral financial and operational data issued by JKB. 

 Efficient and effective performance of JKB operational processes. 

 Effective protection procedures of JKB assets and property. 

 Compliance with work policies and internal procedures, laws and regulations in 
force. 

 
This is based on BoD belief in the importance of effective internal control and audit 
system as it is one of the most important elements of good management and the basis 
for the soundness and quality of JKB operations. JKB adopted a number of internal 
control and audit systems which the senior executive management is responsible to set 
up, follow-up its development and update them. JKB management is constantly 
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monitoring and assessing the efficiency and effectiveness of these systems, their ability 
to achieve the desired goals and strive to enhance them. Supervisory departments 
make sure that transactions with stakeholders are conducted in accordance with the 
adopted policies and procedures. 

 
BoD adopts control and audit policy addressing all aspects of the internal control 
systems in terms of their definition, components and BoD and senior executive 
management responsibilities. 

 
To ensure JKB supervisory departments independence and that they fulfil their 
supervisory roles they tasked to carry out, their reports are to be submitted to BoD 
committees. BoD committees appraise the performance of the holders of senior 
positions at supervisory departments under the Performance Appraisal Policy for 
holders of senior positions adopted by BoD.  

 

JKB Supervisory Departments 

 

Internal Audit Department: This department is tasked to review commitment with the 
Corporate Governance Manual, verify of compliance with JKB policies, procedures, 
international standards and laws related to JKB activities, verify the existence and 
compliance with internal control and audit systems quite enough to encompass JKB 
activities and its subsidiaries, carry out financial and managerial auditing, review the 
soundness and comprehensiveness of the Stress Testing and ensure the accuracy of the 
internal capital adequacy assessment process (ICAAP(.  

Internal Audit Department submits its reports to the Board Audit Committee and to the 
General Manager simultaneously. 

 

Risk Management Department: This department is tasked to monitor risks in JKB at all 
levels and market and operational areas, information risks, credit risks and business 
continuity, and monitor JKB departments compliance with the identified levels of risk in 
accordance with the best international standards. Risk Management Department 
submits its reports to the Board Risks and Compliance Committee. The tasks of the risk 
management department shall be as follows as a minimum: 

 
1. Review the Banks' risk management framework before it is approved by the 

board. 
2. Implement the risk management strategy in addition to developing work policies 

and measures to manage all types of risks. 
3. Develop methodologies to identify, measure, monitor, and control all types of 

risks.  
4. Submit reports to the board through the risk management committee, with a 

copy to the senior executive management, which include information about the 
actual risk profile for all the bank's activities, compared to risk appetite 
document, while continuing to address negative deviations. 

5. Verify the integration of risk measurement mechanisms with the management 
information systems used.  
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6. Study and evaluate all types of risks faced by the Bank.  
7. Submit recommendations to the risk management committee about the bank's 

exposure to risks, recording cases of exemption from the risk management policy. 
8. Provide the necessary information regarding the Bank risks, to be used for 

disclosure purposes. 

Compliance Control Department: This department is tasked to verify compliance with 
local and international laws and regulations governing JKB businesses. Compliance 
Department submits its reports the Board Risks and Compliance Committee and copy of 
the same to the General Manager. It is also tasked to monitor and combat money 
laundry. Moreover, it is tasked to manage Customers Complaints Unit within a 
framework approved by BoD as per the supervisory instructions.  

  

All the aforementioned departments should develop their own charters to be approved 
by BoD.  

 

Business Ethics Code 

JKB adopted a code of business ethics which was approved by BoD and pledged to 
abide by all JKB staff in their respective administrative levels, in addition to the BoD 
members.  

This code identified JKB staff's ethics, values and principles through four main themes, 
namely:  

 Integrity. 

 Compliance with the laws. 

 Transparency.  

 Loyalty to the bank. 

 

As for integrity, the code included that JKB employees are committed to the following: 

- Depositors' funds are a trust and responsibility which should be kept safe. 

- Personal interest should not conflict with JKB interests. 

- Not to use inside information to serve personal interests. 

- Maintaining objective and non- bias personal relationships. 

- Avoiding business relations with customers and suppliers. 

- No-discrimination whatsoever among customers.  

- Refrain from accepting gifts, benefits and invitations. 

 

As for compliance with the laws and regulations, employees should abide by bank 
secrecy and JKB policies and work manuals. Also, they should pay more attention for 
combating money laundering, not to issue bad cheques and to abide by the 
management's decisions. 

 

Concerning transparency, JKB employees should be committed to provide authorized 
accurate figures, data and reports, and that the data is accurate, adequate, timely and 
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in line with the standards. Additionally, employees should disclose their personal 
interest and soundness of their financial standing and their personal business activities, 
and to disclose any violations and damages. 

 
Regarding loyalty to JKB, this could be realized through achieving JKB mission, vision, 
objectives and role, transferring JKB slogan into a tangible reality, besides achieving 
customer satisfaction and retain them, being positive, excellent, responsible, enjoying 
qualities and efficiency, then accuracy and continuous learning, keeping up with 
working hours, adapting to work stress with the spirit of teamwork, paying attention to 
appearance, conduct and good handling of situations, being keen to maintain JKB 
reputation and achievements, maintaining JKB assets and its appearance, not to 
disclose work secrets, taking permission of the administration to make any statement 
related to JKB via any means of media. 

 

The relevant standards and policies are published through JKB website. The level of 
adherence to those standards and policies should be identified in the Corporate 
Governance Report included in JKB annual report. 

 

Conflict of Interest 

JKB shall have written policies on conflict of interest covering its definition, 
independent execution, and disclosure; whether such conflict is between the Board 
members and JKB or between the Executive Management and JKB. 

 

Conflict of interest policy shall cover various aspects related to this subject, such as: 

 Board member shall avoid the activities which may lead to conflict of interest. 

 BoD approval shall be obtained for any activity a Board member performs that 
may result in a conflict of interest and verify that the activity does not contain 
any conflict. 

 Board member shall disclose any subject, which may lead to or has already led 
to a conflict of interest.  

  Board member shall abstain from voting on any item of the agenda which might 
contain a conflict of interest for the member or has an effect on the objectivity 
of the vote. 

 All transactions with related parties shall be based on equal basis and clear 
mechanism established for the Board to handle the case in the event of non-
compliance with conflict of interest policy.  

 The conflict of interest policy shall contain examples of cases where a conflict of 
interest may arise for a Board member.  

 

Transactions with Stakeholders 

 JKB shall have written policies on transactions with the related parties. These 
policies shall include rules and procedures for organizing transactions with such 
parties whether between JKB and its employees, JKB and its Board members or 



 25 

their companies, or parties related to them, including lending transactions and 
joint trading transactions with JKB. 

 BoD shall ensure that the transactions with stakeholders are reviewed to assess 
their risks and are subjected to appropriate restrictions in place. 

 

Whistle Blowing Policy 

The Bank shall place policies and procedures to report on illicit acts/ Fraud- “Whistle 
Blowing Policy”, including procedures enabling employees to contact the Chairman of 
the Board to communicate any concerns they might have on the possibility of violations 
or fraud, and in a way that allows independent investigation into these concerns and to 
follow-up them. These procedures shall ensure that JKB provides the required 
protection for these employees to assure them they will not be threatened or penalized 
even when there is nothing to prove their concerns.  

 

JKB Governing Policies 

Jordan Kuwait Bank regards providing written policies covering all the Bank's activities 
with high importance as these policies are adopted by the Board of Directors and 
circulated to all management levels as well as reviewing and updating them regularly to 
reflect any changes and amendments that occur to the laws, regulations, economic 
circumstances and any other matters related to the Bank. 

 

Protecting Shareholders Rights and their Relations with the Bank 

 

 BoD ensures the protection of shareholders' fundamental rights concerning the 
registration and transfer of ownership, participation in the General Assembly 
meetings, gaining profits and get information regularly on JKB.  

 BoD shall encourage shareholders' active participation of in the General 
Assembly meetings; explaining voting procedures and rules, as well as inform 
them by the date and venue of the meeting along with the meeting agenda in 
sufficient time, in addition to inform shareholders by the General Assembly 
minutes of the meetings.  

 JKB develops positive relations based on transparency with all shareholders. In 
this regard, the Bank saves no effort to encourage all shareholders, especially 
minority shareholders, to attend the annual meeting of the General Assembly 
and they are encouraged to vote. In addition, consideration is given to voting on 
each issue that is raised during the annual meeting of the General Assembly 
separately. 

 The Chairmen of the various Board committees attend the annual General 
Assembly meeting.  

  Following the General Assembly meeting, detailed report is prepared to inform 
shareholders of the various remarks and questions brought forth by the 
shareholders and management responses to them as well as the conclusions 
reached.  

 Representatives of the External Auditors attend the annual General Assembly 
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meeting to answer any questions that may be raised regarding audit and the 
auditors’ report.  

 Pursuant to the Companies Law, members of the Board of Directors are elected 
or re-elected during the annual General Assembly meeting. The external auditor 
is also elected during the same meeting. 

 

Transparency and Disclosures 

 

 JKB provides full information regarding its activities constantly and periodically 
to all stakeholders such as regulators, shareholders, depositors and the public in 
general; focusing on issues with material impact on the Bank. 

 JKB is fully committed to the requirements of full disclosure according to the 
International Financial Reporting Standards (IFRS) and the disclosure 
instructions issued by the Central Bank and regulators.  

 JKB follows up the various developments regarding the requirements of 
disclosure according to international standards, such that they are immediately 
reflected in its financial reports. 

 JKB commits to providing permanent and professional communication lines with 
all relevant stakeholders such as regulators, shareholders, investors, depositors 
and other banks. To achieve this, JKB shall create a position of Investors Relation 
officer whose main task is to provide full and objective information regarding 
the Bank's financial and administrative standing as well as the Bank's various 
activities. 

 JKB annual report shall contain all information related to the Bank in a manner 
that is transparent and objective. 

 Publish periodic reports that contain quarterly financial information, in addition 
to a report from the BoD regarding the trading of the Bank's stocks and its 
financial standing during the year as well as periodic briefs by Executive 
Management for shareholders, financial market analysts and journalists 
specialized in the financial sector. 

 Hold periodic meetings between the Bank's Executive Management and 
investors and shareholders.  

 JKB provides the information available in its annual or periodic reports on the 
Bank's website in both the Arabic and English languages, where information is 
updated constantly.  

 The reports that JKB presents must contain disclosure from the Executive 
Management about the results of current and future operations, the financial 
standing of the Bank and any future results of risk that might affect the general 
financial standing of the Bank. 

 To deepen the principle of transparency and disclosure, JKB annual report must 
specifically contain the following : 

- JKB Corporate Governance Guidelines and the extent it is committed to.  

- A statement stating the BoD responsibility for the accuracy and adequacy of 
JKB financial statements and the information included in the report, and the 
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adequacy of internal control systems. 

- A summary on JKB organizational structure.  

- Full information about the members of the Board of Directors including 
qualifications, experiences, share of the capital, their status as Executives, 
Non-Executives or Independent, memberships in any other Boards of 
Directors, the bonuses and salaries they have received, any loans granted to 
them by the Bank and any operations between the Bank and the member, 
his companies, or any parties related to him.  

- A brief of the responsibilities and tasks of Board committees.  

- Number of Board and Board Committees meetings held.  

- A brief of the Bank's Remuneration Policy as well as the salaries and 
allowances of Senior Executive Management.  

-  The statement of the BoD regarding the sufficiency of internal control 
systems.  

- A description of the structure and activities of the Risk Management 
Department.  

- The main shareholders of the Bank and of companies that hold substantial 
share of the Bank's capital. 

- Names of BoD and Senior Executive Management members who resigned 
during the year.  

- Shareholders' names who own (1%) or more of JKB capital along with 
identifying the data to be disclosed in accordance with the supervisory 
instructions and laws in force. 

- Declarations made by all BoD members stating that they did not receive any 
benefits through their work at JKB and they did not disclose it, whether 
such benefits were material or in-kind, and whether it is presented to him 
personally or to any person in relation with them, during the past year. 

 

 



Branches & ATMS Directory 
 
Amman Branches 
 

Main Branch (ATM) 
Tel. 5629400 – Fax 5694105 
 

Abdali Branch (ATM) 
Tel. 5653491 – Fax 5662374 
 

Jabal Amman Branch (ATM) 
Tel. 4641317– Fax 4611391 
 

Wehdat Branch (ATM) 
Tel. 4777174 – Fax 4750220 
 

Commercial Center Branch (ATM) 
Tel. 4624312 – Fax 4611381 
 

Tla’ El’Ali Branch (ATM) 
Tel. 5532168 – Fax 5518451 
 

Jabal Al-Hussein Branch (ATM) 
Tel. 5658664 – Fax 5658663 
 

Abu-Alanda Branch (ATM) 
Tel. 4162756 – Fax 4161841 
 

Yarmouk Branch (ATM) 
Tel. 4779102 – Fax 4750230 
 

Wadi El-Seir Branch (ATM) 
Tel. 5858864 – Fax 5810102 
 

Jubaiha Branch (ATM) 
Tel. 5346763 – Fax 5346761 
 

Amra Branch (ATM) 
Tel. 5535292 – Fax 5516561 
 

Abdoun Branch (ATM) (ITM) 
Tel. 5924195 – Fax 5924194 
 

Abu-Nsair Branch (ATM) 
Tel. 5235223 – Fax 5235226 
 

Marka Branch (ATM) 
Tel. 4889531 – Fax 4889530 
 

Ibn Khaldoun Branch (ATM) 
Tel. 4613902 – Fax 4613901 
 

Shmeissani Branch (ATM) 
Tel. 5685403 – Fax 5685358 
 

Vegetable Market Branch 
Tel. 4127588 – Fax 4127593 

   Al-Mougablain Branch (ATM) 
Tel. 4203723 – Fax 4203715 
 

Marj El-Hamam Branch (ATM) 
Tel. 5731053 – Fax 5716832 
 

City Mall Branch (ATM) (ITM) 
Tel. 5824318 – Fax 5825426 
 

Wadi Saqra Branch (ATM) 
Tel. 5679241 – Fax 5679146 
 

Dabouq Branch (ATM) 
Tel. 5412312 – Fax 5521337 
 

Al-Madina Al-Riyadiyah Branch (ATM) 
Tel. 5162165 - Fax 5162358 
 

Khalda Branch (ATM) 
Tel. 5370835 - Fax 5370925 
 

Mecca St. Branch (ATM) 
Tel. 5532156 - Fax 5532152 
 

Al-Rawnaq Branch (ATM) 
Tel. 5850392 - Fax 5850327 
 

Southern Sweileh Branch (ATM) 
Tel. 5356259 – Fax 5356830 
 

Galleria Mall Branch (ATM) 
Tel. 064017870 – Fax 064017872 
 

Zain Branch (ATM) 
Tel. 5810734 - Fax 5810927 
 

King Abdullah Bureau Branch 
Tel. 4626990 – Fax 4626995 
 

Petra University Branch (ATM) 
Tel. 5711283 – Fax 5713079 
 

Dair Ghbar Branch (ATM) 
Tel. 5853854 – Fax 5853705 
 

Taj Lifestyle Branch (ATM) 
Tel. 5936901 – Fax 5936903 
 

Zahran Branch (ATM) 
Tel. 4611838  – Fax 4612110 
 

Northern Hashmi Branch (ATM) 
Tel. 5051845  – Fax 5052460 



Madinah Munawarah St. Branch (ATM) 
Tel. 5533561 – Fax 5533560 
 

Sweifiyyah Branch (ATM) 
Tel. 5851028 – Fax 5851931 
 

Nazzal Branch (ATM) 
Tel. 4383906 – Fax 4383905 
 

Mecca Mall Branch (ATM) 
Tel. 5517967 – Fax 5517836 
 

Al-Rabiyah Branch (ATM) 
Tel. 5510839 – Fax 5511479 

Tabarbour Branch (ATM) 
Tel. 5065162  – Fax 5065685 
 

Abdali Mall Branch (ATM) (ITM) 
Tel. 5629415  – Fax 5629416 
 

Dome of the Rock Branch (ATM) 
Tel. 4386827 – Fax 4386830 
 

Abu Hassan Mall Branch (ATM) 
Tel. 4164585 – Fax 4164590 
 

Jawal Branch (ATM) 
Tel. 0791995682 – Fax 0790524103 

 
 
Middle Region Branches 
 

Baq’ah Branch (ATM) 
Tel. 4725090 – Fax 4726101 
 

Madaba Branch (ATM) 
Tel. 05/3253568 – Fax 05/3253569 
 

Samarah Mall Branch – Dead Sea (ATM) 
Tel. 05/3561242 – Fax 05/3561244 

Al- Ahliyyah Amman University Branch 
(ATM) 
Tel. 05/3500029 – Fax 05/3500048 
 

Al-Salt Branch (ATM) 
Tel. 05/3558995 – Fax 05/3558994 

 

 
North Region Branches 
 

Irbid Branch (ATM) 
Tel. 02/7243665 – Fax 02/7247880 
 

King Abdallah II St. Branch (ATM) 
Tel. 02/7248496  – Fax 02/7248498 
 

Yarmouk University Branch (ATM) 
Tel. 02/7256065 – Fax 02/7255315 

Al Huson Branch (ATM) 
Tel. 02/7020208 – Fax 02/7022198 
 

Al-Mafraq Branch (ATM) 
Tel. 02/6235901 – Fax 02/6235902 
 

Jerash Branch (ATM) 
Tel. 02/6340914 – Fax 02/6340921 

 
South Region Branches 
 

Aqaba Branch (ATM) 
Tel. 03/2015190 – Fax 03/2016188 

Al-Karak Branch (ATM) 
Tel. 03/2396102 – Fax 03/2396002 

 
Zarqa Area Branches 
 

Zarqa Branch (ATM) 
Tel. 05/3997088 – Fax 05/3998677 
 

Russaifeh Branch (ATM) 
Tel. 05/3744151 – Fax 05/3744152 
 

Zarqa Free Zone Branch 
Tel. 05/3826196 – Fax 05/3826195 

New Zarqa Branch (ATM) 
Tel. 05/3864556 – Fax 05/3864557 
 

King Hussein Bin Talal St. Branch (ATM) 
Tel. 05/3938470 – Fax 05/3938503 

 

 



Branches outside Jordan 
 

Regional Management & Ramallah Branch 
(ATM) 
Tel. +970 22 406447 – Fax +970 22 406443 
 

Nablus Branch (ATM) 
Tel. +970 92 376413  – Fax +970 92 377181 
 

Jenin Branch (ATM) 
Tel. +970 42437533  – Fax +970 42437535 
 

Bethlehem Branch (ATM) 
Tel. +970 22747272  – Fax +970 22747472 
 

Cyprus Branch 
Tel. +357 25 875555 – Fax +357 25 582339 
 

ATM Locations - Jordan 
 

Head Office (Drive Thru 
ATM) 
Safeway-Shmeissani 
Arab Orient Insurance Co.  
Cozmo Center 
Al-Baraka Mall 
Avenue Mall 
Centro Supermarket 
Ahwar Mall 
Carrefour – Madinah 
Munawarah St.  
Carrefour – Abu Nsair 
Carrefour – Mukhtar Mall 
Carrefour – Al- Nuzha 
Carrefour - Madaba 

City Center – Irbid 
Rawhi Pharmacy – Abdoun 
Rawhi Pharmacy - Khalda 
Crowne Plaza Hotel 
Crowne Plaza Hotel – Dead 
Sea 
Hilton – Dead Sea 
Abdali Boulevard 
Millennium Hotel 
Regency Hotel 
Fairmont Hotel 
Holiday Inn 
Kempinski Hotel-Aqaba 
Jabal Al-Weibdeh 

Rainbow St. 
King Hussein Business Park 
Isteklal Hospital 
Mobile ATM 
Al-Manaseer Gas Station / 
Zarqa 
ATM for persons with 
visual disabilities/ Jabal 
Amman 
ATM for persons with 
visual disabilities / Jubeiha 
Branch 
 

 
 
Interactive Teller Machine (ITM) – Jordan 
 Abdali Boulevard 
City Center – Irbid 
 
ATM Locations – Palestine 
Rafidiya – Nablus 
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