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رؤيانا...

أن نكـــون أحـــد البنوك العربية الرائدة في تقديـــم الخدمة المصرفية 
الشـــاملة والمتميزة بما يواكب آخر مســـتجدات الصناعة المصرفية 

والتجـــارة الإلكترونية في العالم.

رسالتنا...

نحـــن مؤسســـة مصرفية أردنيـــة، تقـــدم خدماتها الشـــاملة بجودة 
وإمكاناتهـــا  الوظيفـــي  جهازهـــا  قـــدرات  وتســـخر  عاليـــة  ومهنيـــة 
التكنولوجيـــة المتطـــورة بكفـــاءة عالية لتحســـين مســـتوى الخدمة 
المقدمـــة لجمهـــور المتعامليـــن معهـــا، وتوســـيع وتنويـــع قاعـــدة 
العمـــاء من مختلـــف القطاعـــات الإقتصاديـــة الأردنيـــة والعربية، 
بمـــا يحقق عائـــداً مجزيـــاً للمســـاهمين ويعمل في الوقت نفســـه 
علـــى تنميـــة الإقتصـــاد الوطني ورفـــاه أبنـــاء المجتمـــع المحلي. 

شركة مساهمة عامة محدودة تأسست بتاريخ ١٩٧٦/١٠/٢٥ 
سجل تجاري رقم ١٠٨

رأس المال المدفوع ١٠٠ مليون دينار أردني

عضو مجموعة )كيبكو( - الكويت



مجلس الإدارة11

كلمة رئيس مجلس الإدارة13

تقرير الحوكمة لعام 17٢٠١٩

أهم المؤشرات والنسب المالية لعامي ٢٠١٩ و 31٢٠١٨

أنشطة وإنجازات إدارات البنك في عام 33٢٠١٩

خطة العمل لعام 46٢٠٢٠

تقرير مدقق الحسابات المستقل حول القوائم المالية الموحدة لعام 49٢٠١٩

القوائم المالية الموحدة والإيضاحات المرفقة بها لعام 56٢٠١٩

الإفصاحات الإضافية المطلوبة بموجب تعليمات هيئة الأوراق المالية160
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رئيس مجلس الإدارة

نائب رئيس مجلس الإدارة

الأعضاء

أمين سر مجلس الإدارة

مدقق الحسابات

دولة السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباريتي
ممثل شركة الروابي المتحدة القابضة - الكويت

السيد فيصل حمد مبارك العيار

السيد مسعود محمود جوهر حيات
ممثل شركة مشاري�ع الكويت القابضة - الكويت

السيد طارق محمد يوسف عبد السلام

السيد محمد عدنان حسن الماضي
ممثل المؤسسة العامة لللضمان الاجتماعي

الدكتور يوسف موسى سلمان القسوس
ممثل شركة الروابي المتحدة القابضة - الكويت

السيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي
ممثل الشركة الاستراتيجية للاستثمارات

السيد بيجان خسروشاهي
ممثل .Odyssey Reinsurance Co - الولايات المتحدة

معالي الدكتور مروان جميل عيسى المعشر

السيد هاني خليل عبد الحميد الهنيدي

السيد ماجد فياض محمود برجاق

الدكتور صفوان سميح عبد الرحمن طوقان 

معالي السيد مروان محمود حسان عوض

السيد سهيل محمد عبد الفتاح التركي

السادة برايس وترهاوس كوبرز - الأردن

مجلس الإدارة



حمل تطبيق JKB موبايل على هاتفك الذكي أو التابلت 
وتمتع بالخدمات المصرفية من أي مكان وفي أي وقت.
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كلمة رئيس مجلس الإدارة 

حضرات السادة المساهمين الكرام،

أرحـــب بكـــم أجمـــل ترحيـــب، ويســـعدني أن أقـــدم لكـــم 
باســـمي وباســـم زملائـــي أعضـــاء مجلـــس الإدارة التقرير 
الســـنوي عـــن نتائـــج أعمـــال البنـــك، وإنجازاتـــه، والقوائم 

الماليـــة الموحـــدة للســـنة المنتهيـــة فـــي 2019/12/31.

ربمـــا تكون ســـنة ٢٠١٩ واحدة من أكثر الســـنوات تباطوءاً 
التي شـــهدها العالم منذ نشـــوء الأزمة الماليـــة العالمية 
قبـــل مـــا يزيـــد عـــن عقد مـــن الزمـــن، فقـــد ســـجل النمو 
العالمـــي هذا العـــام أضعف وتيرة لـــه، كنتيجـــة للتأثيرات 
المشـــتركة بيـــن مختلـــف دول العالـــم أثـــر ارتفـــاع الحواجز 
التجاريـــة ومـــا نتـــج عنها من ســـلبيات وتطـــورات أضعفت 
النشـــاط التجـــاري علـــى مســـتوى العالم وأســـهمت في 

اســـتمرار حالـــة التباطؤ.

وبالرغـــم من هـــذه التطـــورات المعاكســـة، ظهرت بعض 
ہ إلـــى أن النمو  المؤشـــرات بالقـــرب مـــن نهاية العـــام تنَوِّ
العالمـــي ربما يكـــون قد توقف عن الانخفـــاض مع تعافي 
معـــدلات الاســـتثمار والتجـــارة تدريجيـــاً مـــن مســـتوياتها 
المتدنيـــة، وتظل مخاطـــر التراجع في معـــدل النمو قائمة 

في الاقتصـــادات المتقدمـــة كمجموعة.

محليـــاً، لـــم تختلف ســـنة 2019 كثيراً عن ســـابقتها، فبقي 
معـــدل النمو المتحقـــق ضعيفاً ولم يتجـــاوز 2%، مما يؤكد 
أن برامـــج التصحيـــح الســـابقة المتفق علي�هـــا مع صندوق 
النقـــد الدولي لم تســـاعد فـــي معالجة التشـــوهات التي 
يعانـــي منها الاقتصـــاد الوطنـــي، ولم تنجح فـــي تخفيض 
إلـــى حوالـــي  العجـــز والمديونيـــة، فارتفعـــت المديونيـــة 
30 مليـــار دينـــار أو مـــا نســـبته 96.6 بالمائـــة مـــن الناتـــج 
المحلـــي الإجمالـــي، وزاد عجـــز الموازنة ليصـــل إلى حوالي 
المنـــح والمســـاعدات، وبلغـــت  1.85 مليـــار دينـــار قبـــل 
تكلفـــة خدمـــة الديـــن حوالـــي 11% مـــن الموازنـــة، إضافة 
لتراجـــع التدفقـــات الاســـتثمارية الأجنبيـــة بنســـبة كبيـــرة. 
وبالرغـــم مـــن زيـــادة نســـبة الضرائـــب بموجـــب تعليمـــات 
الصنـــدوق النقـــد الدولي فـــإن الإيـــرادات المحصلة كانت 
دون التوقعـــات، ولـــم يظهـــر نشـــاط الاســـتثمار الأجنبي 
والمحلـــي أيـــة مؤشـــرات إيجابيـــة وتراجعت نتائـــج معظم 
القطاعـــات باســـتثناء قطاع الســـياحة الذي يشـــهد نمواً 

 . لًا معقو

فـــي الربـــع الأخيـــر مـــن عـــام 2019 عملـــت الحكومـــة على 
اتخـــاذ قـــرارات تحفيزية بهـــدف معالجة التشـــوهات التي 
فـــي  القطاعـــات ومســـاهمتها  بعـــض  تراجـــع  إلـــى  أدت 
الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي، ومعالجـــة التشـــوه فـــي أداء 
القطاع العـــام، وتضمنت القـــرارات مجموعة مـــن الحوافز 
قدمت لعـــدد من القطاعـــات منها قـــرارات لتحفيز قطاع 
الاســـتثمار وتخفيض كلف الطاقة وحوافـــز ضريبية لغالبية 
القطاعـــات الصناعية وقرارات مرتبطة بتشـــغيل الأردنيين 

وقـــرارات لتحفيز ســـوق الإســـكان والعقار.

وهنـــا لا بـــد مـــن الإشـــادة بمبـــادرات البنـــك المركـــزي 
المتواصلة من أجل التخفيف من حدة البطالة ومســـاعدة 
القطاعـــات الاقتصاديـــة وتشـــجي�ع الاســـتثمارات الصغيرة 
والمتوســـطة وللتخفيف من أعبـــاء الإجراءات التي كان لا 
بـــد منها للتناغم مع متطلبـــات الهيئات الدولية وصندوق 
النقـــد الدولـــي. حيث واصـــل البنك المركزي خـــال العام 
توفيـــر نوافذ تمويليـــة بقيمة 1.2 مليار دينار للمســـتثمرين 
للحصـــول علـــى التمويـــل المدعوم فـــي عـــدة قطاعات، 
وأهمهـــا الصناعة والســـياحة والطاقة المتجـــددة والزراعة 
الهندســـية  والاستشـــارات  المعلومـــات  وتكنولوجيـــا 
والصحة والنقـــل والتعليم. إضافة لتبنـــي البرنامج الوطني 
للتشـــغيل الذاتـــي »إنهـــض«، وتخفيـــض أســـعار الفوائد 
لـــدى القطـــاع المصرفي. ومـــن المأمـــول أن ينعكس كل 
ذلك إيجاباً ويســـهم في تحريك عجلـــة الاقتصاد وتحقيق 

لنمو. ا

يظل النمو الســـلبي للمديونية العامة هـــو التحدي الأكبر 
الـــذي يواجـــه الاقتصاد ومـــا يرافقه من ارتفـــاع في تكلفة 
خدمـــة الديـــن الأمـــر الـــذي يســـتدعي وضـــع خطـــة ذات 
هـــدف مـــزدوج هـــو تخفيـــض المديونيـــة وزيـــادة معدل 
النمـــو. وفي غيـــاب إمكانية الحصول على أية مســـاعدات 
إضافيـــة فإنـــه، وكما هـــو الوضـــع الحالي، فـــالأردن يحتاج 
إلـــى مزيد من الإقتـــراض وبمـــا أن وكالات التقييم الدولية 
أشـــارت سلباً إلى حجم اســـتثمارات البنوك في السندات 
الإقتـــراض  نحـــو  تتجـــه  أن  للحكومـــة  فلابـــد  الحكوميـــة 

الخارجي.

فـــي أواخر عـــام 2019 عملـــت الحكومة على إعـــداد برنامج 
تصحيح اقتصـــادي جديد مع صندوق النقـــد الدولي يمتد 
لأربع ســـنوات يتضمن قرضاً قيمته 1.3 مليار دولار بســـعر 
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فائـــدة 3 % يـــوزع علـــى ســـنوات البرنامـــج ستســـتخدمها 
الحكومـــة فـــي تســـديد قروض ســـابقة مســـتحقة وأخرى 
بأســـعار فوائد عالية ما سيخفض تكلفة خدمة المديونية. 
وي�هـــدف البرنامـــج إلى تعزيز الاســـتقرار المالـــي من خلال 
سياســـة مالية ونقدية حصيفـــة لتحقيق النمـــو وتخفيض 
حجـــم الديـــن العام نســـبة إلـــى الناتـــج المحلـــي الإجمالي 
وإصلاحـــات هيكلية تتعلق بوضع الموازنـــة والرقابة علي�ها 
وآليـــة الإنفـــاق. ونتطلـــع أن يكـــون الإقراض هـــذه المرة 
حقيقيـــاً ويحقـــق الأهـــداف التنمويـــة المنشـــودة علـــى 

الماضي. البرنامـــج  عكس 

فـــي المحصلـــة، وعلـــى الرغم مـــن المعيقات والســـلبيات 
التي يشـــهدها الاقتصاد الوطني فهنـــاك نمو إيجابي في 
عدد مـــن القطاعـــات، فارتفـــع الدخل الســـياحي في عام 
2019 ليبلـــغ 3.8 مليـــار دينـــار، وبقيـــت حـــوالات الأردنيين 
العـــام الســـابق  العامليـــن بالخـــارج حـــول معدلهـــا فـــي 
بانخفـــاض طفيـــف، فيمـــا ارتفعـــت الصـــادرات الوطنيـــة 
بنســـبة 8.2 بالمائـــة وانخفضت المســـتوردات بنســـبة 5.5 
بالمائـــة، كما انخفض العجز التجاري بنســـبة 14 بالمائة. أما 
بالنســـبة لاحتياطي العمـــات الأجنبية، فقـــد بلغ إجمالي 
رصيـــده حوالي 14.2 مليار دولار، بزيـــادة 849 مليون دولار 

عـــن نهاية العـــام 2018. 

على مســـتوى القطـــاع المصرفـــي تم تحقيـــق نتائج طيبة 
فـــي عام 2019 فارتفع رصيد إجمالـــي الودائع لدى البنوك 
فـــي نهاية العام بنســـبة ٤٫٣ بالمائة ليصل إلـــى 35.3 مليار 
دينـــار حصة القطـــاع الخاص منهـــا 32.7 مليـــار دينار، وفي 
مجال التســـهيلات المصرفية زاد إجمالي التســـهيلات كما 
فـــي نهايـــة العـــام بنســـبة 3.7 بالمائة ليصـــل رصيدها إلى 
27.1 مليـــار دينـــار حصـــة القطاع الخـــاص منهـــا ٢٤٫٧ مليار 

دينار.

أعمال البنك في عام 2019

خـــال عام 2019 كان هنـــاك العديد مـــن القضايا المتصلة 
بعيـــن  أخذهـــا  علينـــا  كان  والتـــي  الاقتصـــادي  بالوضـــع 
الاعتبار، أهمهـــا ضعف الدورة الاقتصادية وتراجع نشـــاط 
عدد من الشـــركات، إضافة لتداعيات الأوضاع السياســـية 
والأمنيـــة في المنطقـــة، وبالنظـــر للأوضاع غيـــر الإيجابية 
التـــي ســـادت فـــي عـــام 2019 ومـــا قبلـــه فقـــد كان لزاماً 
علينـــا إبداء قـــدر أكبر مـــن التحـــوط واقتطـــاع مخصصات 

عاليـــة وفـــق تقييماتنـــا الداخليـــة لمختلـــف المخاطـــر وما 
تتطلبـــه المعاييـــر الدولية. 

من أهـــم المخاطـــر التـــي تواجه البنـــك الأردنـــي الكويتي 
هـــو مـــا يترتـــب نتيجـــة التركيـــز الحاصـــل فـــي التعامل مع 
أو  الودائـــع  لجهـــة  كان  إن  الكبـــار،  العمـــاء  مـــن  عـــدد 
 )downsizing( لجهة التســـهيلات. فتوجهنـــا إلى تحجيـــم
نشـــاطاتنا وتعاملاتنا مع عدد من عملاء قطاع الشـــركات 
الكبـــرى وهـــو القطـــاع الأكثـــر تأثـــراً بالوضـــع الاقتصـــادي 
الراهـــن. وقد عملنا خـــال عام 2019 باتجاهيـــن متوازيين، 
فكنـــا متحفظين فـــي جانب رغبتنـــا بزيادة الســـيولة وبناء 
والمحافظة على نســـبة كفاية رأس المال بأعلى ما يمكن، 
وكنـــا مندفعيـــن فـــي جانـــب الاســـتثمار فـــي التكنولوجيا 
الحديثـــة والعمـــل على إحداث تطوير جـــذري في عملياتنا 
يتمثـــل في تركيـــز مواردنـــا وجهودنا للجانـــب التكنولوجي 
ســـواء للأعمال الإدارية أو منصات التعامـــل مع العملاء، 
وكان لذلـــك تأثيـــر ليس فقط في المصروفـــات ولكن أيضاً 
في نسب الاســـتهلاكات. وفي هذا الســـياق شهد البنك 
تطـــورات هامة من الناحيـــة التكنولوجية ونفـــذ العديد من 
المشـــاري�ع والمبادرات بهدف أتمتة أعمـــال البنك الداخلية 
وكذلك تحويـــل تعاملات العملاء نحو اســـتخدام المنصات 
الرقميـــة، ويتبـــوأ البنـــك مركـــزاً رياديـــاً فـــي تطبيقـــات بنك 
الإنترنت وبنك الهاتف النقال وشـــبكة أجهزة الصراف الآلي 
  )Self-services( الحديثة والبنك المتنقـــل والخدمات الذاتية

 . )Fintech( وحلول التكنولوجيا الماليـــة

ويواصـــل البنـــك جهـــوده فـــي مجالـــي التحـــول الرقمـــي 
وتعزيـــز الأمـــن الســـيبراني بالتـــوازي مـــع تقديـــم مجموعـــة مـــن 
ــات البنـــك إلـــى أفضـــل  ــأداء وعمليـ ــاء بـ ــادرات للارتقـ المبـ
توجي�هـــات  وحســـب  العالميـــة  والممارســـات  المعاييـــر 

البنـــك المركـــزي الأردنـــي. 

النتائج المالية

علـــى صعيـــد النتائـــج الماليـــة، حققـــت عمليـــات البنـــك 
زادت  حيـــث  العـــام،  خـــال  جيـــدة  نتائـــج  الرئيســـية 
الموجـــودات بنســـبة 1.3% عـــن العـــام الســـابق وبلغـــت 
2756 مليـــون دينار، وســـجلت ودائع العملاء نمواً بنســـبة 
4.5% ووصلـــت إلـــى 1866 مليـــون دينـــار، وبلغت محفظة 
التســـهيلات الائتمانيـــة المباشـــرة 1573.8 مليـــون دينـــار، 
بانخفـــاض قـــدره 3.6% عمـــا كانـــت عليـــه فـــي نهايـــة عام 
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2018. ومـــن جهة أخـــرى، فقد عملنا علـــى تعزيز مخصص 
الخســـائر الائتمانية المتوقعـــة بمبلغ 14 مليـــون دينار مما 
أثـــر على ربحيـــة البنـــك لتســـجل 46.9 مليون دينـــار )قبل 
الضريبـــة( بانخفاض قدره 16% عن عام 2018، فيما ســـجل 
مجمـــوع حقوق الملكيـــة ارتفاعاً بنســـبة 3.1 % عـــن العام 

الماضـــي وبلـــغ 459.5 مليـــون دينار.

وســـجلت مؤشـــرات الأداء ومعاييـــر التشـــغيل معدلات 
جيـــدة إذ حافظـــت القاعدة الرأســـمالية للبنك على قوتها 
ومتانتهـــا، فبلغت نســـبة كفاية رأس المـــال 19.45%، فيما 
بلـــغ معـــدل العائد علـــى حقـــوق الملكيـــة 6.6%، ومعدل 

العائـــد على الموجـــودات %1.1.

آفاق 2020... أحداث لاحقة

شـــهدت الأيـــام الأخيـــرة مـــن عـــام 2019 وبدايـــات عـــام 
انتشـــار  أهمهـــا  وكان  هامـــة.  وتطـــورات  أحداثـــاً   2020
وبـــاء »كورونـــا« علـــى مســـتوى العالـــم فلـــم ينـــج مـــن 
تداعياتـــه وآثـــاره أي بلـــد. لقد قامـــت الحكومـــة الأردنية، 
بإشـــراف ومتابعـــة مباشـــرة مـــن جلالـــة الملـــك، ومنـــذ 
الأيـــام الأولـــى لظهـــور الوبـــاء باتخـــاذ ترتيبات مدروســـة 
وإجراءات مشـــددة لمواجهتـــه ومحاصرة انتشـــاره بصورة 
فاقـــت الإمكانيـــات والتوقعـــات وحازت علـــى تقدير وثناء 

المواطنيـــن والجهـــات الدوليـــة.

تعـــرض الاقتصـــاد الوطني جـــراء تداعيات وبـــاء »كورونا« 
لتداعيـــات حـــادة وغير مســـبوقة قـــد تكون الأســـوأ منذ 
عشـــرات الســـنين أصابـــت معظـــم، إن لـــم يكـــن جميـــ�ع، 
القطاعـــات الاقتصاديـــة فتعطلت عجلـــة الإنتاج وتوقفت 
إجـــراءات  أمـــد  طـــال  مـــا  وإذا  الاقتصاديـــة.  الأنشـــطة 
مواجهـــة الوبـــاء لفتـــرات طويلة فســـوف تتعاظـــم الآثار 
الســـلبية لتشـــمل عدم قـــدرة الدولة على الاســـتمرار في 
ســـداد التزاماتهـــا المالية من الديون الخارجيـــة والداخلية، 
وعـــدم القـــدرة على تمويل نفقـــات القطاع العـــام كما لن 
يتمكـــن القطـــاع الخاص من الاســـتمرار بمواجهة الخســـائر 

لمتوقعة. ا

ولمواجهـــة تداعيـــات »كورونـــا« علـــى الاقتصـــاد الوطني 
بـــادر البنـــك المركـــزي الأردنـــي بإطـــاق برنامـــج ضمـــان 
القـــروض كحزمـــة متكاملة تهـــدف إلى حمايـــة القطاعات 
الاقتصاديـــة المختلفة وضمان اســـتمرارية العمل الإنتاجي 
علـــى مختلـــف المســـتويات، مـــن خـــال تيســـير التمويل 
الفرديـــة  المؤسســـات  وأصحـــاب  والحرفييـــن  للمهنييـــن 
والشـــركات الصغيرة والمتوسطة بشـــروط وكلف ميسرة 

لمســـاعدة هـــذه الفئات علـــى تغطية احتياجاتهـــا لتمويل 
وكذلـــك  العامـــل.  المـــال  ورأس  التشـــغيلية  النفقـــات 
ســـير  علـــى  المحافظـــة  مـــن  القطاعـــات  هـــذه  تمكيـــن 
أعمالهـــا ومواصلـــة نشـــاطاتها وخدماتهـــا خـــال إجراءات 
ثـــم اســـتئناف نشـــاطاتهم خـــال  الوبـــاء ومـــن  احتـــواء 
المراحـــل القادمـــة. كمـــا تضمنـــت حزمة القـــرارات تخفيض 
كلـــف تمويـــل برنامـــج البنـــك المركـــزي لدعـــم القطاعات 
الاقتصاديـــة التنموية للتســـهيلات القائمة والمســـتقبلية 
مـــع تمديـــد الآجـــال المتاحـــة للســـداد، وحوافز مباشـــرة 

للقطـــاع التصديـــري ضمـــن البرنامج.

كمـــا وجـــه البنـــك المركـــزي البنوك لإبـــداء المرونـــة تجاه 
عملائهـــم ضمـــن برنامج متكامـــل يمتد طيلة العـــام 2020، 
وقـــرر تخفيـــض نســـبة الاحتياطـــي الإلزامي مـــن 7 بالمائة 
إلـــى 5 بالمائـــة، الأمـــر الذي وفر ســـيولة إضافيـــة للبنوك 
بمبلـــغ 550 مليـــون دينـــار بمـــا يمكنها من منح تســـهيلات 

جديـــدة للقطـــاع الخاص.

وفيمـــا يتعلق بنا فـــي البنك الأردني الكويتي فســـنواصل 
العمـــل دائمـــاً لما فيه مصالـــح عملائنا ومســـاهمينا ليظل 
أداؤنا منســـجماً مـــع تطلعاتهـــم وطموحاتهـــم خاصة في 
والداعـــم  الشـــريك  وســـنكون  الحاليـــة،  الأوضـــاع  ظـــل 
القـــوي لجهـــود البنـــك المركـــزي الأردنـــي، كما ســـنعمل 
بـــكل إخـــاص مع زملائنـــا في البنـــوك الأردنيـــة لمواجهة 
الظـــروف الصعبـــة التـــي يتعرض لهـــا الاقتصـــاد الوطني، 
معوليـــن علـــى القـــوة والمتانـــة التـــي يتمتـــع بهـــا الجهاز 

المصرفـــي الأردنـــي ومســـؤولياته الوطنية.

وفـــي الختـــام، أتقـــدم ببالـــغ الشـــكر والامتنـــان للأخـــوة 
الصـــادق  لحرصهـــم  الإدارة  مجلـــس  أعضـــاء  الزمـــاء 
والأميـــن، وتعاونهـــم المخلـــص، والشـــكر أوفـــاه لعملاء 
البنـــك ومســـاهميه لثقتهـــم والتزامهـــم. ولا يفوتنـــا أن 
نقـــدم الشـــكر والتقديـــر للبنـــك المركـــزي الأردنـــي ممثلا 
لمبادراتـــه  إداراتـــه  وكافـــة  ونائبيـــه  المحافـــظ  بمعالـــي 
المتتابعـــة لمواجهـــة تطـــورات الأوضـــاع والتخفيـــف مـــن 
آثارهـــا، ولمعالـــي رئيـــس هيئـــة الأوراق الماليـــة وأعضاء 
الهيئـــة، وكل الشـــكر والثنـــاء لجمي�ع العامليـــن بالبنك من 
مســـؤولين وموظفيـــن لجهودهـــم وإخلاصهـــم ودورهم 

فـــي تحقيـــق أهـــداف البنـــك ونجاحـــه وازدهـــاره. 

عبد الكريم الكباريتي
رئيس مجلس الإدارة
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اشتري بنقاط برنامج المكافآت محلياً وعالمياً
اكتســـب نقـــاط منافســـة على كافـــة حـــركات البطاقـــات الائتمانيـــة والمدينة 
واســـتبدلها فـــوراً من خـــال حركات الشـــراء علـــى جميـــ�ع أجهزة نقـــاط البي�ع 

JKBRewards محليـــاً أو عالميـــاً أو عبـــر الإنترنـــت من خـــال تطبيـــق
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تقرير الحوكمة لعام 2019

إطار الحاكمية المؤسسية
يؤمـــن البنـــك الأردنـــي الكويتـــي بـــأن وجـــود حاكميـــة مؤسســـية جيـــدة يـــؤدي إلـــى إدارة جيـــدة للبنك، ويســـاعد علـــى تحقيق 
أهـــداف البنـــك الإســـتراتيجية وإدارة عمليـــات البنك بشـــكل آمن، يضمـــن حماية مصالـــح المودعيـــن، ويؤكد المســـؤولية الواجبة 
تجـــاه المســـاهمين وأصحـــاب العلاقـــة الآخريـــن، ويســـتند البنـــك فـــي إدارة وتطوير حوكمتـــه الداخليـــة على مـــا ورد في نصوص 
قانـــون الشـــركات الســـاري المفعول وبنـــود تعليمات الحوكمة للشـــركات المدرجـــة الصادرة عن هيئـــة الأوراق الماليـــة لعام 2017 
وتعليمـــات الحاكمية المؤسســـية الصـــادرة عن البنك المركـــزي الأردني رقم 2016/63، هـــذا بالإضافة إلى الارشـــادات والتعليمات 
التـــي تصدرهـــا الجهـــات الرقابيـــة الدوليـــة ذات الصلة بأعمـــال البنوك وبمـــا يتوائم مـــع طبيعة أعمـــال البنك وأنظمتـــه الداخلية. 

ويؤكـــد مجلـــس إدارة البنـــك الأردني الكويتـــي التزامه والتـــزام الإدارة التنفيذيـــة العليا وكافـــة موظفي البنك بتطبيـــق المبادىء 
العامـــة والتعليمـــات المنظمـــة للحاكميـــة المؤسســـية بهدف الوصـــول إلى أفضل الممارســـات التـــي تضمن تحقيـــق العدالة في 
معاملـــة كافـــة الجهـــات ذات العلاقـــة بالبنـــك )Stakeholders(، والتقيـــد بمتطلبات الشـــفافية والإفصاح عن وضـــع البنك المالي 
والإداري الحقيقـــي والمســـاءلة فـــي العلاقات بين مجلـــس الإدارة والإدارة التنفيذيـــة، وبين مجلس الإدارة والمســـاهمين، وبين 
مجلـــس الإدارة والجهـــات المختلفة الأخـــرى ذات العلاقة. ولمزيد من الشـــفافية فقد تم إرفاق دليل الحاكمية المؤسســـية ضمن 

 .www.jkb.com هـــذا التقرير، وهـــو متوفر على موقـــع البنك الإلكترونـــي

كمـــا تم وبناء على تعليمـــات البنك المركزي الأردني، البدء بالعمـــل على تطبيق متطلبات حاكميـــة إدارة المعلومات والتكنولوجيا 
.COBIT المصاحبة لها رقـــم )2016/65( وفق معيار

تعتمد إجراءات تنظيم وإدارة البنك على الأسس التالية:
• وجود مجلس إدارة يتسم بالفاعلية وتحمل المسؤولية.	
• توجه استراتيجي واضح من أجل تطوير الأعمال ضمن أطر واضحة لإدارة المخاطر.	
• أسس محاسبية جيدة وإفصاح للمعلومات.	
• آليات حكيمة لاتخاذ القرارات.	
• تقييم للأداء مرتبط بالاستراتيجية.	
• تنمية وتطوير الموارد البشرية.	

مجلس الإدارة
يحكـــم تشـــكيل مجلـــس الإدارة قانـــون الشـــركات الأردنـــي وقانون البنـــوك وتعليمـــات الحاكمية المؤسســـية للبنـــوك وتعليمات 

حوكمـــة الشـــركات المدرجـــة لعـــام 2017 الصادرة عـــن هيئـــة الأوراق المالية. 

يتمثـــل الـــدور الرئيســـي لمجلـــس الإدارة في مســـؤوليته عن ســـامة كافـــة عمليات البنك بمـــا في�هـــا أوضاعه الماليـــة، وعن قيام 
البنـــك بتلبية مســـؤولياته المختلفـــة تجاه كافة الجهـــات ذات العلاقة، ويقوم بوضع الأهداف ورســـم الاســـتراتيجيات التي تحقق 
مصلحـــة البنـــك والمســـاهمين والمتعاملين، كما يقـــوم بالرقابة علـــى الإدارة التنفيذية والتأكـــد من كفاءة أنظمـــة الضبط والرقابة 
الداخليـــة ومـــدى تقيـــد البنك بالخطط الاســـتراتيجية ومـــن توفر سياســـات مكتوبة تغطي كافة الأنشـــطة المصرفيـــة لدى البنك 

واعتماد هذه السياســـات. 

ومجلـــس الإدارة مســـؤول أيضـــاً عـــن مصداقية ودقـــة التقارير الماليـــة للبنـــك والمعلومات الواردة فـــي التقرير الســـنوي وضمان 
تطبيـــق سياســـات المخاطـــر الملائمـــة وأن البنك ملتـــزم بجمي�ع القوانين الســـارية.

وتـــم انتخـــاب مجلـــس الإدارة الحالـــي فـــي 15 أيـــار 2017 لفتـــرة أربع ســـنوات، وقـــام المجلـــس بانتخاب دولة الســـيد عبـــد الكريم 
الكباريتـــي رئيســـاً لمجلـــس الإدارة والســـيد فيصـــل حمد العيـــار نائبـــاً للرئيس.



التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩ 18

اسم الممثل الاسمالرقم
تنفيذي/غير 

تنفيذي
مستقل/غير 

مستقل

1
شركة الروابي المتحدة القابضة

رئيس مجلس الإدارة
غير مستقلغير تنفيذيالسيد عبدالكريم علاوي الكباريتي 

غير مستقلغير تنفيذيالدكتور يوسف موسى القسوسشركة الروابي المتحدة القابضة2

غير مستقلغير تنفيذيالسيد مسعود محمود جوهر حيات شركة مشاري�ع الكويت القابضة3

غير مستقلغير تنفيذيالسيد محمد عدنان حسن الماضي المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي4

غير مستقلغير تنفيذيالسيد منصور أحمد عبدالكريم اللوزي الشركة الاستراتيجية للاستثمارات5

6Odyssey Reinsurance Co. غير مستقلغير تنفيذيالسيد بيجان خسروشاهي

عضويته في شركات مساهمة عامةاسم عضو مجلس الإدارة

شركة الألبان الأردنيةالسيد عبدالكريم علاوي الكباريتي

الشركة المتحدة للاستثمارات الماليةالسيد منصور أحمد عبدالكريم اللوزي

شركة الشرق العربي للتأمينالسيد بيجان خسروشاهي

شركة مسافات للنقل المتخصص، شركة الباطون الجاهز والتوريدات الانشائية، الشركة السيد مروان جميل عيسى المعشر
المتصدرة للأعمال والمشاري�ع

7
السيد فيصل حمد مبارك العيار

نائب رئيس مجلس الإدارة
غير مستقلغير تنفيذي-

غير مستقلغير تنفيذي-السيد طارق محمد يوسف عبدالسلام8

مستقلغير تنفيذي-الدكتور مروان جميل عيسى المعشر9

مستقلغير تنفيذي-السيد هاني خليل عبدالحميد الهنيدي10

مستقلغير تنفيذي-الدكتور صفوان سميح عبدالرحمن طوقان11

مستقلغير تنفيذي-السيد ماجد فياض محمود برجاق12

مستقلغير تنفيذي-السيد مروان محمود حسان عوض13

أعضاء مجلس الإدارة للدورة الحالية
أ- الأعضاء الاعتباريين:

عضويات أعضاء مجلس الإدارة في شركات مساهمة عامة:

ب- الأعضاء الطبيعيين:
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السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر
المديــر العــام

السيد توفيق عبد القادر محمد مكحل
نائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفية

السيد وليم جميل عواد دبابنه
رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية

السيدة هيام سليم يوسف حبش
رئيس الشؤون المالية

السيد هيثم سميح »بدر الدين« البطيخي
رئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصة

السيد إبراهيم عيسى إسماعيل كشت
رئيس الشؤون القانونية

السيد زهدي بهجت زهدي الجيوسي
رئيس التسهيلات الائتمانية

السيد عبدالله إبراهيم عبدالله مسمار
رئيس إدارة الشؤون الإدارية

السيد داود عادل داود عيسى
رئيس إدارة الموارد البشرية

السيد إبراهيم فضل محمود الطعاني
رئيس إدارة التدقيق الداخلي

السيد فادي محمد أحمد عياد
رئيس إدارة مراقبة الامتثال

السيد ماهر محمد حامد أبو سعادة
رئيس تكنولوجيا المعلومات

السيد إبراهيم فريد آدم بيشة 
رئيس مساعد الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية

الدكتور مكرم أمين ماجد القطب
رئيس مساعد تسهيلات الشركات

أعضاء الإدارة التنفيذية الذين انتهت خدمتهم خلال عام 2019: 

• السيد عبد الكريم محمود نورالدين فريحات، رئيس العمليات وتكنولوجيا المعلومات - اعتباراً من 2019/03/15.	

• السيد محمد جميل أحمد حمد، رئيس إدارة المخاطر - إعتباراً من 2019/06/29، وتم تكليف السيد محمود 	
الأحمر لتسيير أعمال إدارة المخاطر.

أعضاء الإدارة التنفيذية
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لجان المجلس:
بهــدف تنظيــم أعمــال المجلــس وزيــادة كفاءتــه وفعاليتــه، يشــكل مجلــس الإدارة مــن أعضائــه لجانــاً مختلفــة يفوضهــا ببعــض 
الصلاحيــات والمســؤوليات وبشــكل يتوافــق مــع أهــداف واســتراتيجيات البنــك. وقــد تــم بيــان آليــة عمــل كل لجنــة وتحديــد مهامهــا 
ومســؤولياتها بشــكل تفصيلــي ضمــن دليــل الحاكميــة المؤسســية المعتمــد والمنشــور علــى موقــع البنــك الإلكترونــي ويتــم إلحاقــه 

بالتقريــر الســنوي للبنــك كجــزء لا يتجــزأ منــه.

1. لجنة التحكم المؤسسي )لجنة الحوكمة(
تتولــى اللجنــة الإشــراف علــى إعــداد دليــل الحاكميــة المؤسســية بالبنــك وتحديثــه ومراقبــة تطبيقــه. والتأكــد مــن أن الهيــكل 
التنظيمــي للبنــك يلبــي متطلبــات الحاكميــة المؤسســية. كمــا تقــوم باعتمــاد السياســات العامــة لإقرارهــا مــن مجلــس الإدارة 
ــى مســتوى مجلــس  ــك عل ــدى البنــك وذل ــات العمــل المعتمــد ل ــاق أخلاقي ــزام بميث ــى تنفيذهــا، والتأكــد مــن الالت والإشــراف عل
الإدارة وكافــة المســتويات الإداريــة فــي البنــك، بالإضافــة إلــى أيــة مهــام أخــرى وردت فــي تعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة 

المدرجــة لســنة 2017.

أعضاء لجنة التحكم المؤسسي:
• الدكتور مروان جميل المعشر، رئيس اللجنة )مستقل(	
• السيد عبدالكريم علاوي الكباريتي )غير مستقل(	
• السيد مروان محمود حسان عوض )مستقل(	
• السيد طارق محمد عبدالسلام )غير مستقل(	
• االسيد هاني خليل الهنيدي )مستقل(	

2. لجنة المخاطر 
تتولــى اللجنــة مراجعــة إطــار عمــل إدارة المخاطــر بالبنــك واســتراتيجية إدارة المخاطــر، وتهيئــة الظــروف المناســبة التــي تضمن التعرف 
علــى المخاطــر ذات الأثــر الجوهــري وإدارتهــا، ومواكبــة التطــورات التــي تؤثــر علــى أعمــال البنــك. كمــا تقــوم بمراجعــة تقاريــر دائــرة 
إدارة المخاطــر ورفــع توصياتهــا إلــى مجلــس الإدارة بشــأنها وبمــا يوضــح مــدى التــزام البنــك بدرجــة المخاطــر المقبولــة المعتمــدة، 

بالإضافــة إلــى أيــة مهــام أخــرى وردت فــي تعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة لســنة 2017.

أعضاء لجنة المخاطر:
• السيد مروان محمود حسان عوض، رئيس اللجنة )مستقل(	
• الدكتور صفوان سميح طوقان )مستقل(	
• السيد منصور أحمد اللوزي )غير مستقل(	
• السيد محمد عدنان الماضي )غير مستقل(	

3. لجنة الامتثال
تتولــى اللجنــة اعتمــاد الهيــكل التنظيمــي لدائــرة مراقبــة الامتثــال والتأكــد مــن اســتقلاليتها والتأكــد مــن وجــود خطــة ســنوية لإدارة 
ــى الأقــل  ــال مــرة واحــدة فــي الســنة عل ــر بهــا البنــك مخاطــر عــدم الامتث ــي يدي ــة الت ــم درجــة الفعالي ــال وتقيي مخاطــر عــدم الامتث
ومراجعتهــا عنــد إجــراء أي تغييــرات علي�هــا، بالإضافــة إلــى أيــة مهــام أخــرى وردت فــي تعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة 

المدرجــة لســنة 2017.

أعضاء لجنة الامتثال:
• السيد منصور أحمد اللوزي، رئيس اللجنة )غير مستقل(	
• الدكتور صفوان سميح طوقان )مستقل(	
• السيد هاني خليل الهنيدي )مستقل(*    	
• السيد مروان محمود حسان عوض )مستقل(	
• السيد محمد عدنان الماضي )غير مستقل(	

* الســيد هانــي خليــل الهنيــدي منــدوب مجلــس إدارة البنــك مــع البنــك المركــزي القبرصــي لغايــات تطبيــق متطلبــات قانــون مكافحة 
غســل الأمــوال ومكافحــة تمويــل الإرهــاب وأي توجي�هــات مــن الإتحــاد الأوروبــي ذات الصلة.
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4.لجنة التدقيق
ــر  تتولــى اللجنــة المراجعــة والمصادقــة علــى خطــة التدقيــق الداخلــي التــي تشــمل نطــاق التدقيــق وتكــراره. والإطــاع علــى تقاري
التدقيــق الداخلــي وتقاريــر وملاحظــات الجهــات الرقابيــة وتقاريــر المدقــق الخارجــي، والتأكــد مــن اســتقلالية إدارة التدقيــق الداخلــي 
ومــن قيــام الإدارة التنفيذيــة باتخــاذ الإجــراءات التصويبيــة. وتقــوم اللجنــة بمراجعــة البيانــات الماليــة للبنــك قبــل عرضهــا علــى مجلــس 
الإدارة والتأكــد مــن قيــام البنــك بتطبيــق معاييــر المحاســبة والتدقيــق الدوليــة، بالإضافــة إلــى أيــة مهــام أخــرى وردت فــي تعليمــات 

البنــك المركــزي الأردنــي وتعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة لســنة 2017.

عقــدت لجنــة المجلــس للتدقيــق ثمانيــة اجتماعــات خــال عــام 2019، وقــد اجتمعــت اللجنــة مــع مدقــق الحســابات الخارجــي خمــس 
مــرات واجتمعــت مــرة واحــدة مــع رئيــس إدارة مراقبــة الامتثــال.

أعضاء لجنة التدقيق:

• السيد هاني خليل الهنيدي، رئيس اللجنة )مستقل(

الشــهادات العلميــة: ماجســتير إدارة الأعمــال، جامعــة بورتلانــد - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1980 وبكالوريــوس فــي إدارة 
.)CPA( الأعمــال، الجامعــة الأمريكيــة فــي بيــروت 1973، شــهادة محاســب قانونــي

العمل الحالي:
–      رئيس هيئة المديرين، شركة صناعات البحر المتوسط 

–      رئيس هيئة المديرين، شركة المتوسط للطاقة

الأعمال السابقة:
–      رئيس مجلس الإدارة، الشركة الوطنية للأمونيا وصناعة المركبات الكيميائية )1991 - 2009(

–      المدير التنفيذي، الشركة الأردنية الكويتية للمنتجات الزراعية والغذائية )1986 - 1992(
–      مدير عام المشروع، الشركة الأردنية للإدارة والاستثمارات )1984 - 1986(

–      المدير الإداري والمالي، الشركة الأردنية للأوراق المالية )1982 - 1984(
–      مدقق، شركة توش روس )1982-1980(

–      محاسب أول، شركة اتحاد المقاولين )1976 - 1978(
–      محاسب، شركة صفوان للتجارة والمقاولات )1973 - 1974(

• السيد محمد عدنان الماضي )غير مستقل(

الشهادات العلمية: بكالوريوس محاسبة، جامعة اليرموك، 1992، ماجستير تمويل، الجامعة الأردنية، 1998

العمل الحالي:

–      مدير مديرية دعم المساهمات، صندوق استثمار أموال الضمان من 2019/10/20

الأعمال السابقة:
–      مدير دائرة التدقيق الداخلي، صندوق استثمار أموال الضمان )2003 - 2019(

–      دائرة التدقيق الداخلي، البنك المركزي الأردني )1994 - 2003(
–      البنك العربي )1993(

–      تدقيق حسابات، ديلويت أند توش )1992 - 1993(

• الدكتور صفوان سميح طوقان )مستقل(

الشــهادات العلميــة: بكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال، الجامعــة الأمريكيــة - بيــروت 1966، ماجســتير اقتصــاد، جامعــة جنــوب 
كاليفورنيــا، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1976، دكتــوراه اقتصــاد، جامعــة جنــوب كاليفورنيــا، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، 1980.

العمل الحالي: -

الأعمال السابقة:
–      عضو مجلس الأعيان الأردني السادس والعشرون
–      رئيس مجلس الإدارة، بورصة عمان )2012 - 2013(

–      رئيس مجلس الإدارة، شركة مناجم الفوسفات )2000 - 2004(
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–      مدير عام، مؤسسة الضمان الاجتماعي )1994 - 1999(
–      أمين عام، وزارة التخطيط )1989 - 1994(

–      أستاذ مساعد، جامعة اليرموك )1981 - 1989(
–      محاضر، جامعة جنوب كاليفورنيا، الولايات المتحدة الأمريكية )1975 - 1980(

–      البنك المركزي الأردني )1966 - 1975(

5.لجنة الترشيح والمكافآت 
تتولــى اللجنــة تحديــد الأشــخاص المؤهليــن للإنضمــام إلــى عضويــة مجلــس الإدارة وتحديــد صفــة العضــو المســتقل وترشــيح 
الأشــخاص المؤهليــن للإنضمــام إلــى الإدارة التنفيذيــة العليــا. وتقــوم بالإشــراف علــى تطبيــق سياســة تقييــم أداء مجلــس الإدارة 
والإدارة العليــا والتأكــد مــن وجــود سياســة لمنــح مكافــآت الإدارييــن بالبنــك وتطبيقهــا، بالإضافــة إلــى أيــة مهــام أخــرى وردت فــي 

تعليمــات حوكمــة الشــركات المســاهمة المدرجــة لســنة 2017.

أعضاء لجنة الترشيح والمكافآت: 
• الدكتور صفوان سميح طوقان، رئيس اللجنة )مستقل(	
• السيد مسعود محمود حيات )غير مستقل(	
• الدكتور مروان جميل المعشر )مستقل(	
• السيد ماجد فياض برجاق )مستقل(	

6. لجنة مجلس الإدارة للتسهيلات 
تتولى اللجنة النظر فيما يلي:

11 منــح وتعديــل وتجديــد وهيكلــة التســهيلات الائتمانيــة التــي تتجــاوز صلاحيــات اللجنــة المنبثقــة عــن الإدارة التنفيذيــة )لجنــة .
الإدارة للتســهيلات( التــي يرأســها مديــر عــام البنــك، وضمــن حــدود يحددهــا لهــا مجلــس إدارة البنــك. ويختــص مجلــس الإدارة 

باتخــاذ القــرار بمــا يزيــد عــن صلاحيــات اللجنــة. 
22 إتخــاذ القــرار المناســب حصــراً بخصــوص التســهيلات التــي تــم التوصيــة بالموافقــة علي�هــا مــن قبــل اللجنــة المنبثقــة عــن الإدارة .

التنفيذيــة )لجنــة الإدارة للتســهيلات(.
33 وللمجلـــس تفويـــض بعـــض أو جميـــ�ع صلاحيـــات هـــذه اللجنـــة فـــي تعديـــل شـــروط أو هيكلـــة التســـهيلات للجنـــة الإدارة .

للتســـهيلات. 

أعضاء لجنة التسهيلات: 
• السيد عبد الكريم علاوي الكباريتي، رئيس اللجنة )غير مستقل(	
• الدكتور يوسف موسى القسوس )غير مستقل(	
• السيد منصور أحمد اللوزي )غير مستقل(	
• السيد مسعود جوهر حيات )غير مستقل( 	
• السيد ماجد فياض برجاق )مستقل(	

7.لجنة الإدارة والاستثمار 
تتولى اللجنة النظر فيما يلي وإتخاذ القرار بشأنه:

أولًا: في مجال الإدارة:
11 ــدات، والتبرعــات، وكافــة الارتباطــات والعقــود التــي . ــة، وعقــود المشــتريات، والعطــاءات، والتوري ــات المصاريــف الإداري طلب

تزيــد عــن الصلاحيــات الموكلــة لــإدارة التنفيذيــة العليــا والمحــددة ضمــن نظــام وجــدول صلاحيــات الارتبــاط والصــرف المعتمــد 
مــن مجلــس الإدارة، وتتخــذ القــرارات الإداريــة والماليــة بشــأنها.

22 ــا بموجــب جــدول . ــة العلي ــإدارة التنفيذي ــة ل ــات الموكل ــ�ع العقــارات المملوكــة للبنــك فيمــا يتجــاوز الصلاحي طلبات/عــروض بي
ــد. ــات المعتم الصلاحي

33 إعتماد تسعير العقارات المملوكة للبنك سنوياً أو عندما يتطلب الأمر ذلك..
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ثانياً: في مجال الاستثمار:

المقترحــات والطلبــات المقدمــة مــن لجنــة الإدارة للاســتثمار بموجــب جــدول الصلاحيــات المرفــق بالسياســة الاســتثمارية المعتمــدة 
فيمــا يتجــاوز صلاحيتهــا وتتخــذ القــرار بشــأنها ويشــمل ذلــك:

• استثمارات البنك بالدينار الأردني في أدوات السوق النقدي وسوق رأس المال.	
• استثمارات البنك بالعملات الأجنبية في أدوات السوق النقدي وسوق رأس المال، وعمليات تداول العملات.	
• ويختص مجلس الإدارة باتخاذ القرار بما يزيد عن صلاحيات اللجنة في أي من البنود الواردة أعلاه.	

أعضاء لجنة الإدارة والاستثمار
• السيد عبد الكريم علاوي الكباريتي، رئيس اللجنة )غير مستقل(	
• الدكتور يوسف موسى القسوس )غير مستقل(	
• السيد منصور أحمد اللوزي )غير مستقل(	
• السيد مسعود جوهر حيات )غير مستقل( 	
• السيد ماجد فياض برجاق )مستقل(	

8. لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات 
تتولــى اللجنــة اعتمــاد الأهــداف الاســتراتيجية لتكنولوجيــا المعلومــات والهيــاكل التنظيميــة المناســبة بمــا فــي ذلــك اللجــان 
التوجي�هيــة علــى مســتوى الإدارة التنفيذيــة العليــا وبمــا يضمــن تحقيــق وتلبيــة الأهــداف الاســتراتيجية للبنــك وتحقيــق أفضــل 
قيمــة مضافــة مــن مشــاري�ع واســتثمارات مــوارد تكنولوجيــا المعلومــات، واســتخدام الأدوات والمعاييــر اللازمــة لمراقبــة والتأكــد مــن 
مــدى تحقــق ذلــك والإشــراف العــام والاطــاع علــى ســير عمليــات ومــوارد ومشــاري�ع تكنولوجيــا المعلومــات للتأكــد مــن كفايتهــا 

ــات وأعمــال البنــك. ــة فــي تحقيــق متطلب ومســاهمتها الفاعل

أعضاء لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات:
• السيد ماجد فياض برجاق، رئيس اللجنة )مستقل(	
• الدكتور مروان جميل المعشر )مستقل(	
• السيد هاني خليل الهنيدي )مستقل(	
• السيد محمد عدنان الماضي )غير مستقل(	

أتعاب أعضاء مجلس الإدارة واللجان الفرعية 
يتقاضــى كل عضــو فــي مجلــس الإدارة مبلــغ 5,000 دينــار ســنوياً كبــدل مكافــأة لعضويــة المجلــس، كمــا يتقاضــى بــدل ســفر وتنقــل 

وإقامــة وبــدل حضــور إجتماعــات اللجــان الفرعيــة المنبثقــة عــن المجلــس. 
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رةإجمالي عدد الاجتماعات المنعقدة خلال عام 2019
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عدد الاجتماعات التي حضرها أعضاء مجلس الإدارةأعضاء مجلس الإدارة

715039السيد عبدالكريم علاوي الكباريتي / رئيس المجلس

5السيد فيصل حمد العيار / نائب الرئيس

405039السيد مسعود جوهر حيات 

50السيد طارق محمد عبدالسلام 

74384السيد محمد عدنان الماضي

75039الدكتور يوسف موسى القسوس

7445039السيد منصور أحمد اللوزي

3السيد بيجان خسروشاهي

7143الدكتور مروان المعشر

71484السيد هاني الهنيدي

7445039السيد ماجد برجاق

74484الدكتور صفوان طوقان

7144السيد مروان عوض 

إجتماعات المجلس واللجان خلال عام 2019 
يوضـــح الجـــدول التالـــي عدد اجتماعـــات مجلـــس الإدارة واللجـــان المنبثقة عنـــه بالإضافة إلى عـــدد الاجتماعات التـــي حضرها كل 
عضـــو خـــال عام 2019، علمـــاً بأن أعضاء مجلـــس الإدارة حضـــروا اجتماع الهيئـــة العامة للمســـاهمين المنعقد بتاريـــخ 2019/4/29:

ضابط ارتباط الحوكمة: 

السيد سهيل محمد عبدالفتاح التركي / أمين سر مجلس الإدارة

عبـدالكريم الكباريتي
رئيس مجلس الإدارة
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سياسة الأجور والمكافآت 
لــدى البنــك الأردنــي الكويتــي سياســة شــاملة للأجــور والمكافــآت، ترتبــط ارتباطــاً وثيقــاً بسياســات تقييــم الأداء التــي يعتمدهــا 
ــح  ــذي يحقــق مصال ــاً لمســتوى الإنجــاز ال ــة وفق ــن أو المكافــآت المالي ــادات الســنوية للموظفي ــث تقــاس الزي مجلــس الإدارة، بحي
البنــك وتقدمــه المســتدام فــي كافــة الجوانــب. كمــا تحــرص هــذه السياســة علــى تعزيــز اســتقلالية الجهــات الرقابيــة، بحيــث لا يرتبــط 

تحديــد أجــور أو مكافــآت موظفي�هــا بمســتوى أربــاح البنــك.

وتنظــم سياســة الأجــور والمكافــآت، أســس اســتحقاق الزيــادات الســنوية علــى الرواتــب، وأثــر الترقيــة والترفيــ�ع علــى الأجــر، وأنــواع 
العــاوات التــي تصــرف للموظفيــن، وشــروط اســتحقاقها، كمــا تضــع إطــار ســلم الرواتــب وأســس مراجعتــه، وكل ذلــك بهــدف 

الحفــاظ علــى بيئــة عمــل تنافســية وعادلــة. 

تــم بيــان الرواتــب والعــاوات وبــدلات التنقــل والمكافــآت التــي تقاضاهــا كل مــن أعضــاء الإدارة التنفيذيــة العليــا فــي التقريــر الســنوي 
للبنــك عــن عــام 2019 وذلــك ضمــن بيانــات الإفصــاح المطلوبــة بموجــب المــادة )4( مــن تعليمــات إفصــاح الشــركات المصــدرة 
والمعاييــر المحاســبية ومعاييــر التدقيــق الصــادرة عــن هيئــة الأوراق الماليــة والإيضاحــات حــول البيانــات الماليــة والتــي تشــكل جــزءاً 

لا يتجــزأ مــن التقريــر.

البيئة الرقابية
الرقابة الداخليـة 

إن مجلــس إدارة البنــك الأردنــي الكويتــي والإدارة التنفيذيــة للبنــك مســؤولون عــن وضــع والمحافظــة علــى وجــود أنظمــة وإجــراءات 
رقابــة داخليــة قــادرة علــى ضمــان وتحقيــق مــا يلــي:

• دقة ونزاهة البيانات المالية والتشغيلية الصادرة عن البنك.	
• كفاءة وفعالية أداء العمليات التشغيلية للبنك.	
• فعالية إجراءات حماية أصول وممتلكات البنك.	
• التوافق مع سياسات وإجراءات العمل الداخلية والقوانين والتشريعات والتعليمات السارية. 	

وانطلاقــاً مــن إيمــان البنــك بأهميــة نظــام الضبــط والرقابــة الداخليــة الفعــال كونــه مــن أهــم عناصــر الإدارة الجيــدة وأســاس لســامة 
وجــودة عمليــات البنــك، يتبنــى البنــك عــدداً مــن أنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة والتــي يقــع علــى عاتــق الإدارة التنفيذيــة 
مســؤولية متابعــة تطويرهــا وتحديثهــا، حيــث تعمــل إدارة البنــك وبشــكل مســتمر علــى مراقبــة وتقييــم مــدى كفــاءة وفعاليــة هــذه 

الأنظمــة وقدرتهــا علــى تحقيــق الأهــداف المرجــوة منهــا والعمــل علــى تعزيزهــا.

وفــي هــذا الإطــار، فقــد اعتمــد مجلــس الإدارة سياســات متعلقــة بالضبــط والرقابــة الداخليــة تطرقــت إلــى كافــة الجوانــب المتعلقــة 
بأنظمــة الرقابــة الداخليــة مــن حيــث تعريفهــا ومقوماتهــا ومســؤوليات مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة عنهــا.

التدقيق الداخلي 
تقــوم فلســفة التدقيــق الداخلــي علــى تقديــم خدمــات توكيديــة واستشــارية مســتقلة وموضوعيــة للبنــك تهــدف إلــى إضافــة قيمــة 
أو تطويــر لعمليــات، ومســاعدة إدارة البنــك فــي تحقيــق أهدافهــا المقــررة وذلــك مــن خــال اتبــاع نهــج منتظــم لتقييــم وتحســين 

فعاليــة عمليــات إدارة المخاطــر والرقابــة الداخليــة والتحكــم المؤسســي.

تتبــع إدارة التدقيــق الداخلــي وظيفيــاً إلــى لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، وترفــع تقاريرهــا ونتائــج أعمالهــا إلــى لجنــة 
التدقيــق.

تم إعداد ميثاق التدقيق الداخلي وفقاً لأفضل الممارسات الدولية وتالياً أهم ملامح الميثاق:-
• تتمتع إدارة  التدقيق الداخلي بالاستقلالية ولا تقوم بأية أعمال تنفيذية.	
• لإدارة التدقيــق الداخلــي حــق الحصــول علــى أيــة معلومــة والاتصــال بــأي موظــف داخــل البنــك والشــركات التابعــة وتتمتــع 	

بالصلاحيــات التــي تمكنهــا مــن أداء المهــام الموكلــة إلي�هــا بأفضــل وجــه.
• يوفــر البنــك لإدارة التدقيــق الداخلــي العــدد الكافــي مــن الكــوادر البشــرية المؤهلــة أكاديميــاً وعمليــاً، كمــا يوفــر لموظفي�هــا 	

الــدورات التدريبيــة اللازمــة فــي الخــارج والداخــل. 
• تعمــل إدارة التدقيــق الداخلــي علــى تقديــم توكيــد معقــول حــول مــدى فعاليــة وكفــاءة أنظمــة الرقابــة الداخليــة لــدى البنــك 	

وقدرتهــا علــى تحقيــق مــا يلــي:
• الدقة والاعتمادية على البيانات المالية والتشغيلية.	
• كفاءة العمليات التشغيلية. 	
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• التوافق مع الأنظمة والتعليمات والقوانين السارية.	
• المحافظة على أصول وممتلكات البنك.	
• استمرارية العمل تحت كافة الظروف.	
• تحسين وتطوير أنظمة الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر وعمليات التحكم المؤسسي.	
• تحسين وتطوير العمليات والمنتجات بما يحقق أهداف البنك.	

تــم إعــداد ميثــاق الســلوك المهنــي لموظفــي إدارة التدقيــق الداخلــي وفقــاً لأفضــل الممارســات الدوليــة والــذي يركــز علــى مبــادئ 
النزاهــة والموضوعيــة والســرية والكفــاءة التــي يتمتــع بهــا المدقــق.

يشــمل نطــاق عمــل التدقيــق الداخلــي كافــة مراكــز عمــل ونشــاطات وعمليــات البنــك بمــا فــي ذلــك فروعــه الخارجيــة والشــركات 
ــذي يمكــن الإدارة  ــزم الأمــر وبالشــكل ال ــة )Outsourced Activities( إذا ل ــك الأنشــطة المســندة لجهــات خارجي ــه، وكذل التابعــة ل
مــن تقييــم مــدى ملاءمــة وفعاليــة أنظمــة الرقابــة الداخليــة وعمليــات إدارة المخاطــر والتحكــم المؤسســي وإنجــاز كافــة المهــام 

والمســؤوليات المناطــة بهــا، وبالإضافــة إلــى ذلــك تقــوم إدارة التدقيــق الداخلــي بعــدة مهــام أهمهــا مــا يلــي:

• تنفيــذ عمليــات المراجعــة والتدقيــق الدوريــة إســتناداً إلــى أولويــات خطــة التدقيــق المبنــي علــى المخاطــر والمعتمــدة ضمــن 	
اســتراتيجيتها التــي يتــم الموافقــة علي�هــا مــن قبــل لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة.

• تنفيــذ أيــة مهمــات خاصــة أو استشــارات إســتناداً إلــى توجي�هــات مــن رئيــس مجلــس الإدارة أو لجنــة التدقيــق المنبثقــة عــن 	
مجلــس الإدارة أو الإدارة التنفيذيــة أو رئيــس إدارة التدقيــق الداخلــي أو الســلطات الرقابيــة وفقــاً لمعاييــر التدقيــق الدوليــة 

وأفضــل الممارســات.

وقــد تــم إدخــال مفهــوم ضبــط الجــودة بهــدف تقديــم توكيــد معقــول إلــى جميــ�ع الأطــراف ذات العلاقــة بخصــوص أنشــطة التدقيــق 
الداخلــي وأنهــا ضمــن المعاييــر المتعــارف علي�هــا دوليــاً وذلــك علــى الصعيديــن المحلــي والخارجي.

إدارة المخاطر
تدار المخاطر المختلفة التي يتعرض لها البنك من خلال دائرة مخاطر مستقلة ترتبط بلجنة مجلس الإدارة للمخاطر.

تقوم إدارة المخاطر في البنك على ثلاث ركائز أساسية وعلى النحو التالي:
• الفهم الكامل والدراية من مجلس الإدارة وكذلك الإدارة العليا وموظفي البنك بأنواع المخاطر الكامنة بأعمال البنك.	
• وجــود إســتراتيجية وسياســات وإجــراءات ملائمــة لإدارة المخاطــر تظهــر حجــم المخاطــر التــي يمكــن للبنــك التعامــل معهــا وبمــا 	

يضمــن المتانــة الماليــة.
• وجود أنظمة تساعد على إدارة المخاطر المختلفة التي يمكن أن يواجهها البنك.	

تتمثل أهداف دائرة إدارة المخاطر بما يلي: 
• تحقيق المتانة المالية وبما ينعكس إيجاباً على تحسين التصنيف الائتماني للبنك.	
• الشفافية في إبراز المخاطر والتأكد من وضوحها وفهمها.	
• وضــع التوصيــات لتحديــد حجــم ونــوع كل مــن المخاطــر الرئيســية المقبولــة مــن قبــل مجلــس الإدارة والتأكــد مــن موائمــة 	

المخاطــر القائمــة مــع المخطــط لهــا.
• تواؤم البنك مع مقررات بازل ما أمكن ومع كافة التشريعات التي تحكم وتنظم إدارة المخاطر في البنوك.	

ــر خــط  ــدأ بوحــدات البنــك حســب موقعهــا ومهامهــا وتعتب ــم وإدارة المخاطــر مســؤولية مشــتركة تب ــة التعــرف والتقيي ــر عملي تعتب
الدفــاع الأول. وتقــوم دائــرة إدارة المخاطــر بتقييــم المخاطــر والرقابــة علي�هــا والتوصيــة بســبل تخفيفهــا ورفــع التقاريــر اللازمــة إلــى 
لجنــة مجلــس الإدارة للمخاطــر باعتبارهــا خــط الدفــاع الثانــي ويأتــي بعــد ذلــك دور التدقيــق الداخلــي باعتبــاره خــط الدفــاع الثالــث.

دائــرة إدارة المخاطــر مســؤولة بدورهــا المذكــور أعــاه وضمــن هيــكل تنظيمــي موثــق ومعتمــد مــن لجنــة مجلــس الإدارة للمخاطــر 
الموجــودات  إطــار  )ضمــن  والســيولة  العمــل  واســتمرارية  المعلومــات  وأمــن  والتشــغيلية  والســوقية  الائتمانيــة  المخاطــر  عــن 
والمطلوبــات( والتــواؤم مــع مقــررات بــازل. كمــا تمثــل دائــرة إدارة المخاطــر فــي اللجــان المختلفــة لإدارة العمــل بالبنــك والتــي لهــا 

ــة بأعمــال إدارة المخاطــر. علاق
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تتلخص مهام دائرة إدارة المخاطر كحد أدنى بما يلي:
• مراجعة إطار إدارة المخاطر في البنك قبل اعتماده من المجلس.	
• تنفيذ إستراتيجية إدارة المخاطر بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات عمل لإدارة كافة أنواع المخاطر.	
• تطوير منهجيات لتحديد وقياس ومراقبة وضبط كل نوع من أنواع المخاطر.	
• ــا تتضمــن معلومــات عــن منظومــة المخاطــر 	 ــة العلي ــر للمجلــس مــن خــال لجنــة المخاطــر ونســخة لــإدارة التنفيذي رفــع تقاري

ــة ومتابعــة معالجــة الانحرافــات الســلبية. ــة مــع وثيقــة المخاطــر المقبول ــة لكافــة أنشــطة البنــك بالمقارن الفعلي
• التحقق من تكامل آليات قياس المخاطر مع أنظمة المعلومات الإدارية المستخدمة.	
• دراسة وتحليل كافة أنواع المخاطر التي يواجهها البنك.	
• تقديــم التوصيــات للجنــة إدارة المخاطــر عــن تعرضــات البنــك للمخاطــر وتســجيل حــالات الاســتثناءات مــن سياســة إدارة 	

المخاطــر.
• توفير المعلومات اللازمة حول مخاطر البنك، لاستخدامها لأغراض الإفصاح.	
• تعمــل إدارة المخاطــر علــى نشــر الوعــي بالمخاطــر لــدى موظفــي البنــك فيمــا يتعلــق بالأســاليب الحديثــة لإدارة المخاطــر وبمــا 	

يحقــق مفهــوم الشــمولية بــإدارة المخاطــر.
• ــة 	 ــم الداخلــي لكفاي ــارات الضاغطــة وذلــك ضمــن سياســة التقيي ــة رأس المــال وربطهــا مــع مخاطــر البنــك والاختب ــم كفاي تقيي

ــم تعتمــد مــن مجلــس الإدارة. ــة مجلــس الإدارة للمخاطــر، ومــن ث ــل إدارة المخاطــر، وترفــع للجن رأس المــال، التــي تعــد مــن قب

مراقبة الامتثال 
تتمثــل مخاطــر عــدم الامتثــال فــي العقوبــات القانونيــة أو الخســائر الماديــة أو مخاطــر الســمعة التــي قــد يتعــرض لهــا البنــك جــراء 
عــدم الامتثــال لجميــ�ع القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات وقواعــد الســلوك والمعاييــر والممارســات المصرفيــة الســليمة الصــادرة عــن 

الجهــات الرقابيــة المحليــة والدوليــة

وإدراكاً من البنك لأهمية الرقابة على الامتثال فقد قام بما يلي:
11 إصــدار سياســة امتثــال معتمــدة مــن مجلــس الإدارة لتعنــى بمراقبــة امتثــال البنــك للقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات الصــادرة .

عــن الجهــات الرقابيــة وأفضــل الممارســات والمعاييــر المصرفيــة، مــن خــال برامــج وإجــراءات عمــل تعتمــد مبــدأ الرقابــة المســتند 
.)Risk Based Approach( إلــى المخاطــر

22 ــز قيــم الاســتقامة والممارســة المهنيــة الصحيحــة، وبالشــكل الــذي يجعــل . قيــام مجلــس الإدارة باتخــاذ التدابيــر اللازمــة لتعزي
الامتثــال بالقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات هدفــاً أساســياً يجــب علــى الجميــ�ع العمــل علــى تحقيقــه.

33 إدارة عمليــات مراقبــة الامتثــال مــن خــال دائــرة مســتقلة ترفــع تقاريرهــا الدوريــة للجنــة مجلــس الإدارة للامتثــال، وعلــى أن .
يشــمل نطــاق عمــل الدائــرة كافــة إدارات وفــروع البنــك داخــل الأردن وخارجــه، إضافــة إلــى الشــركات التابعــة.

44 ــة . ــات تتضمــن كافــة القوانيــن والتعليمــات الصــادرة عــن الجهــات الرقابي ــال مــن خــال قاعــدة بيان مراقبــة مخاطــر عــدم الامتث
والرســمية المحليــة والدوليــة وبحيــث يتــم تحديثهــا وتعديلهــا وفــق آخــر المســتجدات الرقابيــة والتشــريعية الواجــب الامتثــال 

بهــا.

وفيمــا يتعلــق بعمليــات مكافحــة غســل الأمــوال، فــإن البنــك يتبــع سياســات وإجــراءات عمــل معتمــدة مــن قبــل مجلــس الإدارة 
تتوافــق وقانــون مكافحــة غســل الأمــوال، وتعليمــات مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب الصــادرة عــن البنــك المركــزي 
الأردنــي، وأفضــل الممارســات الدوليــة بهــذا الخصــوص، وذلــك للحــد مــن مخاطــر هــذه العمليــات بهــدف تحديــد إجــراءات التعامــل 
مــع العمليــات الماليــة، واتخــاذ إجــراءات العنايــة الواجبــة لمعرفــة العمــاء المتعامــل معهــم والتأكــد مــن صفتهــم الشــخصية 

ــة: ــك مــن خــال المحــاور الرئيســية التالي ــي والمســتفيد الحقيقــي، وذل ــة ووضعهــم القانون والقانوني
• تحديث السياسة الخاصة بمكافحة غسل الأموال لضمان مواكبة أحدث التعليمات والتشريعات المرتبطة بهذا الجانب.	
• اعتماد المبدأ المستند إلى تصنيف العملاء حسب مخاطرهم )Risk Based Rating( وضمن آلية عمل معتمدة.	
• 	.)Siron( استخدام نظام آلي لمكافحة عمليات غسل الأموال وتمويل الإرهاب
• المساهمة في توفير التدريب الكافي لموظفي البنك لجعلهم قادرين على التعامل مع أية عمليات مشبوهة.	

ميثاق أخلاقيات العمل 
يتبنــى البنــك ميثــاق أخلاقيــات العمــل الــذي تــم إقــراره مــن مجلــس الإدارة وتعهــد بالالتــزام بــه كافــة موظفــو البنــك علــى اختــاف 

مســتوياتهم الإداريــة إلــى جانــب الميثــاق الــذي ينظــم عمــل مجلــس إدارة البنــك.

وقــد حــدد هــذا الميثــاق أخــاق وقيــم ومبــادئ موظفــي البنــك بأربعــة محــاور رئيســية هــي النزاهــة والامتثــال للقوانيــن والشــفافية 
والــولاء للبنــك.
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سياسة الإبلاغ
لــدى البنــك سياســة معتمــدة وإجــراءات للإبــاغ )Whistleblowing( بهــدف تطويــر ثقافــة الانفتــاح والتعبيــر عــن المســؤولية 
المشــتركة للمحافظــة علــى أخلاقيــات العمــل. وتــم توزيــ�ع إجــراءات التعامــل بهــذه السياســة علــى كافــة العامليــن بالبنــك للعمــل 
ــي  ــر الطبيعــي و/أو المشــبوه الت ــا المتعلقــة بالســلوك غي ــاغ والقضاي ــة الإب بموجبهــا. وتوضــح إجــراءات التعامــل تسلســل مرجعي

يتوجــب الإبــاغ عنهــا. ويتــم مراقبــة تنفيــذ سياســة وإجــراءات الإبــاغ مــن قبــل لجنــة التدقيــق.

وحدة معالجة شكاوى العملاء
تنفيــذاً لتعليمــات التعامــل مــع شــكاوي عمــاء مــزودي الخدمــات الماليــة والمصرفيــة رقــم )2017/1( تقــوم وحــدة معالجــة شــكاوي 
العمــاء باســتقبال والتعامــل مباشــرة مــع شــكاوي العمــاء التــي تــرد مــن خــال الوســائل المتاحــة كالهاتــف المباشــر والبريــد 
الإلكترونــي والعــادي وصناديــق الشــكاوي بالفــروع، ويتــم التعامــل مــع كافــة الشــكاوي الــواردة وحــل المحــق منهــا وإجابــة جميــ�ع 
المشــتكين خطيــاً أو شــفوياً، علمــا بأنــه قــد تــم التعامــل مــع )303( شــكوى خــال العــام 2019، كمــا يتــم إصــدار تنبي�هــات للموظفيــن 
بخصــوص الشــكاوي حــول التعامــل مــع العمــاء وتوضيــح إجــراءات العمــل لبعــض الموظفيــن فــي الحــالات التــي تتطلــب ذلــك. 
وتقــوم وحــدة معالجــة شــكاوي العمــاء برفــع تقاريــر دوريــة لــإدارة العليــا للبنــك وللبنــك المركــزي الأردنــي تتضمــن وصفاً للشــكاوي 

المســتلمة وكيفيــة التعامــل معهــا.

علاقة البنك بالمساهمين 
يقــوم البنــك بتطويــر علاقــات إيجابيــة مبنيــة علــى الشــفافية مــع كافــة المســاهمين. وفــي هــذا المجــال يعمــل البنــك وبكافــة الســبل 
علــى تشــجي�ع كافــة المســاهمين وبخاصــة صغــار المســاهمين علــى حضــور اجتماعــات الهيئــات العامــة للمســاهمين والتشــجي�ع علــى 
القيــام بعمليــات التصويــت. لــدى البنــك قاعــدة عريضــة مــن المســاهمين تبلــغ 12,925 مســاهماً كمــا فــي 2019/12/31، والمصــدر 
ــم  ــس الإدارة والقوائ ــس مجل ــر رئي ــمل تقري ــذي يش ــنوي وال ــر الس ــي التقري ــل ف ــاهمين يتمث ــبة للمس ــات بالنس ــي للمعلوم الرئيس
الماليــة المدققــة وملحــق دليــل الحاكميــة المؤسســية إضافــة إلــى إنجــازات البنــك فــي العــام الســابق وخطــة العمــل للعــام اللاحــق، 

كمــا يتــم نشــر القوائــم الماليــة ربــع الســنوية ونصــف الســنوية المراجعــة )غيــر المدققــة(. 

كمـــا يتـــم إيداع مجموعـــة القوائم المالية الكاملـــة وتقرير مجلـــس الإدارة لدى هيئـــة الأوراق المالية وبورصة عمـــان وتزويد مراقب 
الشـــركات بنســـخة عنهـــا، ويتـــم عـــرض هـــذه التقارير علـــى موقـــع البنـــك الإلكترونـــي www.jkb.com، والـــذي يحتوي أيضـــاً على 
معلومـــات وافيـــة عن خدمـــات ومنتجات البنك وأخبـــاره وبياناته الصحفية. ويلتـــزم البنك بالإفصاح عن المعلومـــات الجوهرية حال 

حدوثها وفقـــاً لما تقتضيـــه تعليمات هيئـــة الأوراق المالية.
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نسب توزي�ع مساهمي البنك كما في 2019/12/31

 عدد الأسهم المملوكة
الأسهمالأشخاص

%العدد%العدد

9,88276.4561,836,6361.837 إلى 500

5011,53711.8921,090,1851.090 إلى 1,000

1,0011,1058.5492,276,5102.277 إلى 5,000

5,0011791.3851,304,1331.304 إلى 10,000

10,0011891.4625,697,0615.697 إلى 100,000

100,001260.2015,091,2945.091 إلى 500,000

500,00170.05482,704,18182.704 فأكثر
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      2018                                        2019                                                                                                                                       

أهم بنود الدخل

100.892102.346صافي إيرادات الفوائد والعمولات

122.675124.688إجمالي الدخل

46.93555.849صافي الأرباح من العمليات المستمرة قبل الضريبة 

30.06541.882صافي الأرباح من العمليات المستمرة بعد الضريبة

29.93842.144صافي الأرباح بعد الضريبة 

0.2990.421حصة السهم من صافي الربح / دينار

أهم بنود المركز المالي

2.756.0012.721.445مجموع الموجودات

1.573.7771.632.672التسهيلات الائتمانية بالصافي

1.948.2711.879.886ودائع العملاء والتأمينات النقدية

459.532445.562حقوق الملكية 

675.703647.152 بنود خارج المركز المالي

20192018أهم النسب المالية

1.52%1.09%العائد على معدل الموجودات

9.22%6.62%العائد على معدل حقوق الملكية

17.07%19.45%نسبة كفاية رأس المال

16.37%16.67%نسبة الرفع المالي

مؤشرات الكفاءة

61.19%60.68%المصاريف الإدارية والعمومية / صافي الفوائد والعمولات

50.22%49.90%المصاريف الإدارية والعمومية / إجمالي الدخل

مؤشرات نوعية الموجودات

9.30%8.59%إجمالي الديون ضمن المرحلة الثالثة / إجمالي التسهيلات

40.95%44.45%نسبة تغطية الديون ضمن المرحلة الثالثة

أهم المؤشرات والنسب 
المالية لعامي 2019 و 2018

المبالـغ بــآلاف الدنانيـــر
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أنشطة وإنجازات إدارات 
البنك في عام 2019

فيما يلي نبذة عن إنجازات دوائر البنك خلال عام 2019:

المجموعة المصرفية:
التسهيلات الائتمانية

تعمــل دائــرة تســهيلات الشــركات علــى تقديــم خدماتهــا المصرفيــة المتميــزة والشــاملة للشــركات والتــي ســاعدت، جنبــاً إلــى جنــب 
مــع مــا يتمتــع بــه البنــك مــن مكانــة وســمعة مرموقــة بيــن منافســيه، فــي الحفــاظ علــى المســتوى المطلــوب مــن الإنجــازات وتحقيــق 
النتائــج المرجــوة والتــي كان الأهــم في�هــا هــو مراعــاة نســبة المخاطــر المقبولــة والتحــوط ضمــن أعلــى المســتويات فــي ظــل الظــروف 

الاقتصاديــة القائمــة والظــروف الإقليميــة المحيطــة.

وقــد تمكنــت الدائــرة مــن المحافظــة نســبياً علــى إجمالــي التســهيلات الائتمانيــة والتــي بلغــت 1573.8 مليــون دينــار كمــا فــي نهايــة 
العــام 2019، وفــي ظــل أتمتــة العديــد مــن المهــام تــم توفيــر معلومــات ســاعدت فــي تطبيــق نهــج أشــمل لتعزيــز الأعمــال وتعظيــم 

الربحيــة بالتزامــن مــع تحســين كفــاءة العمليــات. 

وقــد بذلــت الدائــرة خــال العــام الماضــي جهــودا إضافيــة لاســتغلال الميــزات والمقومــات التــي يتمتــع بهــا البنــك وموظفيــه للقيــام 
بخدمــة عملائنــا علــى أكمــل وجــه فــي ســبيل تحقيــق المنافــع المتبادلــة بيــن البنــك وعملائــه ومســاهميه، وســتواصل الدائــرة 
الالتــزام بالمرتكــزات الأساســية والاســتراتيجية فــي عمليــات منــح الائتمــان مــع تطويرهــا بالشــكل الــذي تتطلبــه المرحلــة المقبلــة 

لضمــان الحفــاظ علــى مكانــة البنــك فــي الســوق المصرفــي.

وعلــى الرغــم مــن كل الصعوبــات التــي تشــهدها بالمنطقــة، يســتمر دورنــا الرائــد فــي تعزيــز نمــو القطاعــات الاقتصاديــة المختلفــة 
ــر  ــة فــي القطاعــات المختلفــة بمــا في�هــا الشــركات الصغــرى والمتوســطة وبمــا يعــود بالنفــع المباشــر وغي ودعــم الشــركات العامل

المباشــر علــى المســاهمين وعلــى المجتمــع المحلــي. 

ــرة والمتوســطة، مــع الاســتمرار فــي  ــة الصغــرى والصغي ــل المشــاري�ع الإنتاجي ــه لتموي ــم خدمات ــام 2019 تقدي ــك فــي ع واصــل البن
تطويــر برامــج التســويق الخاصــة بهــا بهــدف الوصــول إلــى أكبــر شــريحة ممكنــة مــن أصحــاب هــذه المشــاري�ع، واســتمر العمــل علــى 
تطويــر وبنــاء العلاقــات مــع المؤسســات الداعمــة لقطــاع المنشــآت المتوســطة والصغيــرة فــي الأردن، مــع تفعيــل العمــل بمنتجــات 
التمويــل لقطاعــات الطاقــة المتجــددة والســياحة والصناعــة والزراعــة وتكنولوجيــا المعلومــات بأســعار فوائــد مخفضــة ومدعومــة مــن 

قبــل البنــك المركــزي الأردنــي.

ــد مــن المشــروعات فــي قطاعــات  ــل العدي ــث اســتمر فــي تموي ــرى، حي ــادي لدعــم المشــروعات الكب كمــا واصــل البنــك دوره الري
مختلفــة ضمــت القطــاع العقــاري والصحــي ومشــروعات البنيــة التحتيــة والصناعــات ذات الصلــة، وقــد اســتطاع البنــك توســي�ع قاعــدة 
العلاقــات مــع البنــوك التنمويــة الدوليــة لزيــادة فــرص تمويــل مشــاري�ع قطــاع الطاقــة المتجــددة بمــا يعــود بالنفــع علــى الاقتصــاد 

الوطنــي.

وفــي مجــالات التســهيلات غيــر المباشــرة، فقــد حافــظ البنــك علــى نســب جيــدة مــن الإيــرادات المتحققــة منهــا، وشــكل نشــاط 
ــا مــن النشــاط  ــى حصتن ــر فــي هــذا المجــال، مــع الاســتمرار فــي المحافظــة عل ــل الاعتمــادات والبوالــص الجــزء الأكب إصــدار وتموي

ــة. المصرفــي فــي الكفــالات المصرفي

إدارة التجزئة والأفراد 

تمكنــت دائــرة تســهيلات التجزئــة والأفــراد مــن تحقيــق نســبة نمــو بواقــع 4% خــال عــام 2019 مقارنــة مــع نتائــج عــام 2018، وتوزعــت 
النتائــج المتحققــة  علــى جميــ�ع أنــواع منتجــات التجزئــة والأفــراد والمنشــآت الصغيــرة وعمــاء الوحــدة البنكيــة الخاصــة، وتركــزت أعلــى 

نســب نمــو بمحفظــة القــروض الشــخصية والاســتهلاكية حيــث وصلــت إلــى %26 .

كمــا واصلــت الدائــرة العمــل علــى تحديــث السياســات الائتمانيــة القائمــة وتطويــر المنتجــات واعتمــاد جهــات وشــركات جديــدة ليتــم 
منــح موظفي�هــا تســهيلات فــي مجــال منتجــات التجزئــة والأفــراد وذلــك بغــرض توســي�ع قاعــدة العمــاء. واســتمرت الدائــرة بتطبيــق 

سياســات متوازنــة فــي المنــح بمــا يضمــن تحقيــق نســب نمــو جيــدة بالمحفظــة والمحافظــة علــى نســب تعثــر متدنيــة.

عــززت الدائــرة  أدائهــا فــي مجــال تمويــل عمــاء الوحــدة البنكيــة الخاصــة فــي فــروع الأردن وقبــرص وحافظــت الوحــدة علــى مســتوى 
ــادة القــروض  ــى زي ــم العمــل عل ــرة بنســبة 11%، وت ــل المنشــآت الصغي ــق نســبة نمــو بمحفظــة تموي ــم تحقي ــد في�هــا وت الأداء الجي
المشــمولة ببرامــج ضمــان القــروض والاســتفادة مــن التســهيلات والامتيــازات المقدمــة مــن البنــك المركــزي الأردني لهذه الشــريحة،
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كمــا تــم إعــداد إطــار شــامل وبرنامــج تمويلــي للبرنامــج الوطنــي للتشــغيل الذاتــي »إنهــض« الــذي ي�هــدف إلــى تقديــم خدمــات 
تمويليــة متكاملــة لــرواد الأعمــال مــن الشــباب وذلــك بتقديــم قــروض ميســرة مــن قبــل القطــاع المصرفــي بدعــم مــن البنــك المركــزي 
الأردنــي، وجــاء إطــاق هــذا البرنامــج انســجاماً مــع الرؤيــة الملكيــة الســامية مــن قبــل جلالــة الملــك عبــد اللــه الثانــي والــذي ي�هــدف 

إلــى تشــغيل فئــة الشــباب وتخفيــض نســبة البطالــة.

حققــت الوحــدة البنكيــة الخاصــة وإدارة ثــروات العمــاء وبالتشــارك مــع إدارة أصــول العمــاء خــال عــام 2019 إنجــازات نوعيــة فــي 
ــاع  ــا ارتف ــى تحقيقه ــة إل ــام المســتهدفة بالإضاف ــث اســتطاعت توســي�ع قاعــدة عملائهــا بنســب تجــاوزت الأرق ــ�ع أعمالهــا، حي جمي
ملحــوظ فــي قيمــة المحافــظ الاســتثمارية لعملائهــا لتصــل إلــى مــا يقــارب 120 مليــون دولار وبنســبة ارتفــاع 76% عــن العــام 2018.

كمــا تمكنــت ومــن خــال إجرائهــا للدراســات والأبحــاث النوعيــة فــي مختلــف الأســواق الإقليميــة والعالميــة مــن توفيــر فــرص 
اســتثمارية متنوعــة ممــا كان لــه نتائــج إيجابيــة فــي تحقيــق عوائــد إســتثمارية نســبية مميــزة لعمــاء الوحــدة بالإضافــة إلــى نمــو فــي 
ــروات العمــاء فــي ظــل التقلبــات فــي أســعار الفوائــد علــى العمــات الأجنبيــة وتقلــب  ــرادات الوحــدة البنكيــة الخاصــة وإدارة ث إي

ــة. ــة العالمي الأســعار فــي الأســواق المالي

على صعيد منتجات البطاقات وخدمات الدفع، كان البنك الأول في الأردن والشــرق الأوســط بإطلاق نظام ولاء ومكافآت يمكن 
عملائــه مــن إدارة نقاطهــم المحصلــة نتيجــة اســتخدام بطاقــات الخصــم المباشــر والبطاقــات الائتمانيــة، وصرفهــا مــن خــال تطبيــق 
 )JKBMobile( ــم التوســع بالخدمــات المقدمــة للعمــاء مــن خــال تطبيــق الهواتــف الذكيــة الهواتــف الذكيــة )JKBRewards(. وت
بإضافــة خاصيــة الدخــول للنظــام باســتخدام بصمــة الإصبــع والوجــه. كمــا تــم التوســع بخدمــات بنــك الإنترنــت )JKBOnline( لتشــمل 
تســديد الفواتيــر المتعــددة )bulk payment( وإطــاق خدمــة أي-فواتيركــم للشــركات. وتــم خــال العــام التوســع جغرافيــاً بشــبكة 

الصرافــات الآليــة للبنــك بتركيــب 7 أجهــزة صــراف آلــي فــي مواقــع جديــدة.

وفــي مجــال أعمــال التكنولوجيــا الماليــة، وســع البنــك أطــر التعــاون مــع شــركات الحلــول الماليــة مــن خــال إطــاق منتــج البطاقــات 
الذكيــة للجامعــات، والتــي تعمــل كبطاقــة هويــة جامعيــة، بالإضافــة لكونهــا بطاقــة مدفوعــة مســبقاً مربوطــة مــع محفظــة إلكترونيــة. 
كمــا تــم حصريــاً ولأول مــرة فــي الأردن وبالشــراكة بيــن شــركة »ويســترن يونيــون« والبنــك واعتمــاده كبنــك تســوية، إطــاق خدمــة 
الحــوالات الرقميــة فــي الأردن مــن خــال الموقــع الإلكترونــي للخدمــة وتطبيــق الهواتــف الذكيــة.  تــم كذلــك إطــاق خدمــة الســحب 

والإيــداع مــن المحافــظ الإلكترونيــة )JoMoPay cash in / cash out( علــى شــبكة الصرافــات الآليــة التابعــة للبنــك.

واصلــت إدارة الفــروع أعمالهــا لتحقيــق اســتراتيجية البنــك الهادفــة إلــى تقديــم أفضــل الخدمــات لعمــاء البنــك والوصــول إلــى 
شــرائح المجتمــع المختلفــة، حيــث شــهد عــام 2019 تحديــث فــرع الوحــدات، فــرع تــاع العلــي، فــرع إبــن خلــدون وفــرع جبــل عمــان، 
ــر تعمــل علــى متابعــة أعمــال الفــروع  ــا وفــرع المدينــة المنــورة إلــى مواقــع جديــدة. وتتبــع إدارة الفــروع 5 دوائ وتــم نقــل فــرع مأدب
اليوميــة والبالــغ عددهــا 64 فرعــاً بهــدف زيــادة محفظــة البنــك مــن التســهيلات والودائــع وتســويق الخدمــات الإلكترونيــة للعمــاء 
مــن خــال موظفيــن مختصيــن فــي كافــة الفــروع، وفقــاً لسياســات وإجــراءات عمــل محــددة ضمــن بيئــة رقابيــة آمنــة تضمــن تقديــم 

أفضــل الخدمــات بســرعة ودقــة عاليــة.

الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية

تمكنــت دائــرة الخزينــة والاســتثمار والعلاقــات الدوليــة خــال عــام 2019 مــن تحقيــق معــدلات نمــو وأداء متميــز بكافــة أنشــطتها 
ــاد المنافســة داخــل القطــاع المصرفــي وارتفــاع المخاطــر المرتبطــة  الاســتثمارية علــى الرغــم مــن تراجــع النشــاط الاقتصــادي وازدي
بالأنشــطة الاســتثمارية المحليــة والخارجيــة وازديــاد مخاطــر تقلبــات الأســواق المحليــة والإقليميــة الناجمــة عــن اســتمرار الظــروف 
الاقتصاديــة المتقلبــة والصعبــة، إضافــة لتقديــم الخدمــات الماليــة والاســتثمارية المميــزة لعمــاء البنــك والدوائــر والفــروع مــن خــال 

الأنشــطة والمنتجــات ذات الصلــة. 

قامــت الدائــرة باتبــاع سياســة اســتثمارية حصيفــة ومتحفظــة ومتوائمــة مــع توجي�هــات لجنــة إدارة الموجــودات والمطلوبــات 
ــد  ــف والعائ ــن التكالي ــا بي ــوازن م ــاة الت ــك مــن خــال مراع ــات البن ــى إدارة موجــودات ومطلوب ــي تهــدف إل ــك الت واســتراتيجية البن
والمخاطــر وتأخــذ بعيــن الاعتبــار التغيــرات التــي تحــدث فــي الأســواق الماليــة العالميــة والمحليــة. فقــد تــم التركيــز علــى تعزيــز 
جــودة الموجــودات وتنوعهــا وتحســين العائــد علي�هــا وكذلــك تنويــ�ع مصــادر الأمــوال لتتــاءم مــع نوعيــة الموجــودات بالإضافــة إلــى 
تخفيــض المخاطــر المرتبطــة بالموجــودات والمطلوبــات، مثــل مخاطــر الســوق ومخاطــر الائتمــان ومخاطــر العمليــات، والإبقــاء علــى 
نســب ســيولة ملائمــة لتوفيــر الحمايــة والأمــان ومواجهــة التحديــات التــي يواجههــا البنــك. وقــد ســاهمت كل هــذه الأمــور فــي 

ــة. ــة والمحافظــة علــى نســب مخاطــر مقبول تحســين الربحي

وقــد اســتمرت أســعار الفائــدة علــى الــدولار الأمريكــي بالانخفــاض خــال عــام 2019 حيــث قــام مجلــس الاحتياطــي الفيدرالــي 
الأمريكــي بتخفيــض أســعار الفائــدة بواقــع ثلاثــة مــرات خــال العــام وبمقــدار 75 نقطــة أساســية لتحفيــز الاقتصــاد الأمريكــي متوقعــاً 
مزيــداً مــن التخفيــض علــى أســعار الفائــدة خــال عــام 2020، إضافــة إلــى اســتمرار الفائــدة الســلبية علــى أســعار الفائــده فــي منطقــة 
اليــورو. وقــد شــكلت هــذه الإجــراءات تحديــاً للبنــك فــي جانــب كلفــة الأمــوال، فتــم خــال عــام 2019 التركيــز علــى تخفيــض كلفــة 

الأمــوال وتحســين هامــش الفائــدة مــع المحافظــة علــى نمــو متــوازن فــي حجــم ودائــع العمــاء والحصــة الســوقية.
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مــن جهــة أخــرى، تمكنــت الدائــرة مــن إدارة محفظتــي الأســهم والســندات المحليــة والأجنبيــة للبنــك بكفــاءة عاليــة علــى الرغــم مــن 
الصعوبــات التــي واجهتهــا الأســواق الرأســمالية نتيجــة لانخفــاض التصنيفــات الائتمانيــة للعديــد مــن الــدول والمؤسســات الماليــة 

وكذلــك اســتمرار تخفيــض أســعار الفائــدة عالميــاً ومحليــاً ومــا لهــا مــن تأثيــر إيجابــي علــى أداء المحافــظ بشــكل عــام. 

ــك بالرغــم مــن ضعــف ســوق  ــم خدماتهــا الاســتثمارية والاستشــارية المختلفــة لعمــاء البن ــرة خــال عــام 2019 تقدي تابعــت الدائ
الإصــدارات الأوليــة للشــركات المســاهمة العامــة وضعــف أداء بورصــة عمــان بشــكل عــام. وقــد واصلــت الدائــرة تقديــم خدمــة وكالــة 
الدفــع والتســجيل والحفــظ الأميــن والاستشــارات الماليــة لعــدد مــن الشــركات المســاهمة العامــة والخاصــة، كمــا اســتمرت بمتابعــة 
كافــة المســتجدات علــى القوانيــن والتشــريعات الناظمــة للاســتثمارات والصــادرة عــن هيئــة الأوراق الماليــة والتأكــد مــن التــزام 
البنــك بتطبيقهــا، حيــث تــم خــال عــام 2019 إصــدار نظــام جديــد لصناديــق الاســتثمار المشــترك وكذلــك إصــدار نظــام جديــد للحفــظ 

الأميــن الإلكترونــي وربطــه مــع مركــز إيــداع الأوراق الماليــة. 

ــاً  ــاً ودولي ــاً وإقليمي ــة محلي ــد وإدامــة علاقــات العمــل مــع البنــوك والمؤسســات المالي ــرة فــي مجــال توطي وتواصلــت جهــود الدائ
وخاصــة فــي مجالــي تمويــل التجــارة الخارجيــة والحــوالات المصرفيــة الأمــر الــذي ســاهم فــي تحســين جــودة وتكلفــة الخدمــات 
المقدمــة للعمــاء. وقــد قامــت الدائــرة بإنشــاء علاقــات مــع مراســلين جــدد مــن كبريــات البنــوك العالميــة وفتــح حســابات جديــدة 
ــه  ــارات المتاحــة أمــام عمــاء البنــك لتوجي ــم وتوســي�ع الخي ــز تواجــد البنــك فــي كافــة أنحــاء العال بعمــات أساســية مــن أجــل تعزي
حوالاتهــم المصرفيــة وعملياتهــم التجاريــة. كمــا اســتطاعت الدائــرة تحقيــق معــدلات جيــده فــي إيراداتهــا مــن عمــولات المشــاركة 

مــع شــبكة البنــوك المراســلة.

دائرة إدارة المخاطر
باشــرت إدارة المخاطــر خــال العــام 2019 بتطبيــق خطــة العمــل الموضوعــة والمعتمــدة مــن قبــل مجلــس إدارة البنــك للأعــوام 2019-

2020 والتــي تــم اعدادهــا لتنســجم مــع توجهــات مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة وبمــا يتوائــم مــع توجي�هــات الجهــات الرقابيــة التــي 
تعمــل تحــت مظلتهــا فــروع البنــك وأفضــل الممارســات الدوليــة بهــذا الخصــوص، وقــد تــم خــال العــام 2019 إنجــاز مــا يلــي:  

أمن المعلومات واستمرارية العمل:

فــي ظــل اســتراتيجية البنــك للتحــول الرقمــي والتطــور التكنولوجــي، فقــد قــام البنــك وبشــكل مــوازي بتدعيــم إدارة أمــن المعلومــات 
والأمــن الســيبراني لتوفيــر الحمايــة اللازمــة لمــا يســتجد مــن مخاطــر مصاحبــة لذلــك، حيــث حافــظ البنــك علــى تواؤمــه مــع تعليمــات 
البنــك المركــزي الأردنــي فيمــا يخــص الحصــــــــــول علــى شــهادة معيــار أمــن بيانـــــــات عمـــــاء البطاقــــات )PCI DSS( بنســخته الثالثــة 
V 3.2 وللســنة الرابعــة علــى التوالــي، وكذلــك توائمــه مــع متطلبــات أمــن بيئــة نظــام الحــوالات )SWIFT( وتعليمــات البنــك المركــزي 

.)COBIT 2019( الأردنــي للتكيــف مــع المخاطــر الســيبرانية وتعليمــات حاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات

تــم التعاقــد مــع شــركة )Gartner( لتقديــم خدماتهــم الاستشــارية المتعلقــة بتطبيــق أفضــل المعاييــر العالميــة فيمــا يخــص الأمــن 
الســيبراني واســتمرارية الأعمــال ومــا يســتجد مــن تكنولوجيــا متطــورة فــي هــذه المجــالات.

ــك  ــات البن ــع تعليم ــال م ــرص للامتث ــي الأردن وقب ــخصية )GDPR( ف ــات الش ــة البيان ــار حماي ــق معي ــي تطبي ــرة ف ــاركت الدائ ــا ش كم
المركــزي القبرصــي للحفــاظ علــى خصوصيــة بيانــات العمــاء.

وقامــت الدائــرة خــال العــام بمتابعــة كافــة المهــام المتعلقــة بتحديــث وتوثيــق والتدريــب علــى خطــة اســتمرارية العمــل، وشــمل 
ذلــك تحديــث دراســة الأثــر علــى الأعمــال )BIA( لتحديــد أهميــة العمليــات والمــوارد وأولويتهــا فــي التعافــي عنــد الحــالات الطارئــة. 
ــى ملائمتهــا  ــك للوقــوف عل ــن فــي البن ــروع بالتنســيق مــع المعنيي ــر والف ــد مــن الفحوصــات لخطــط الدوائ ــذ العدي وقامــت بتنفي

والتأكــد مــن فاعليتهــا.  

المخاطر الائتمانية:

واصلــت الدائــرة خــال العــام العمــل علــى تطويــر عمليــة الأتمتــة وإعــداد التقاريــر الرقابيــة والتحليليــة الداخليــة وبمــا يقلــل مــن الوقــت 
والجهــد المبــذول وبشــكل أكثــر دقــة، الأمــر الــذي يســاعد فــي تعزيــز عمليــة اتخــاذ القــرارات المختلفــة.

وقامــت الدائــرة وبالاشــتراك مــع الجهــات ذات العلاقــة فــي البنــك بمواصلــة عمليــة التحديثــات المســتمرة علــى إجــراءات التــواؤم 
ــة مــن الجهــات  ــر المطلوب ــد مــن الإفصاحــات والتقاري ــة العدي ــك مــن خــال أتمت ــي رقــم )9( وذل ــاغ المال ــار الإب ــات معي مــع متطلب
الرقابيــة المختلفــة. كمــا واســتمرت الجهــود المشــتركة بيــن إدارة المخاطــر ودوائــر التســهيلات لتدعيــم اســتخدام نظــام التصنيــف 

.)Retail Scorecards( ــة ــي لعمــاء التجزئ ــف الائتمان ــك نظــام التصني ــي Moody’s وكذل الائتمان
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المخاطر التشغيلية:

ضمــن إطــار إدارة المخاطــر التشــغيلية لــدى البنــك مــن خــال التعــرف، التقييــم والســيطرة ومحاولــة التخفيــف مــن المخاطــر 
واســتمراراً فــي تطبيــق منهجيــة التقييــم الذاتــي للمخاطــر والإجــراءات الرقابيــة CRSA مــن خــال تطبيــق النظــام الآلــي لإدارة 

المخاطــر التشــغيلية )CARE(، فقــد تــم إنجــاز مــا يلــي:
• ــة العمــل 	 ــي لبيئ ــذي يعكــس الواقــع الفعل ــز العمــل بالبنــك بالشــكل ال ــ�ع مراك ــث مصفوفــة المخاطــر Risk Matrix لجمي تحدي

ــة المحيطــة. ــة فــي البنــك والبيئ والتطــورات الحاصل
• ــذار مبكــر 	 ــة المختلفــة باعتبارهــا نظــام إن ــى مســتوى الأنشــطة المصرفي ــدى البنــك عل ــر مؤشــرات المخاطــر الرئيســية ل تطوي

ــن. ــة التعــرض لخطــر معي لاحتمالي
• تحسين قاعدة البيانات التاريخية للخسائر التشغيلية وتحديد مصدر تلك الخسائر وتبويبها وفقاً لنوع الخطر.	
• المشاركة في العديد من اللجان التي تعنى بتحسين البيئة الرقابية لدى البنك.	
• ــة بالتخفيــف مــن حجــم التعــرض 	 ــن لمــا فــي ذلــك مــن أهمي ــن الموظفي ــرة بنشــر ثقافــة إدارة المخاطــر بي فــي إطــار دور الدائ

ــة للموظفيــن فــي هــذا المجــال. ــدورات التوعوي ــد مــن ال ــم عقــد العدي للمخاطــر فقــد ت

المخاطر السوقية:
ــة يوميــة، شــهرية  ــر رقابيــة دوري ضمــن إطــار التعــرف والقيــاس والســيطرة علــى المخاطــر الســوقية لــدى البنــك، يتــم إعــداد تقاري
وربــع الســنوية، بمــا في�هــا الإفصاحــات المختلفــة المطلوبــة بالإضافــة  إلــى الدراســات التحليليــة، معتمــدة فــي ذلــك علــى السياســات 
المختلفــة التــي تــم مراجعتهــا وتعديلهــا وبمــا يتــواءم مــع التطــورات الحاصلــة فــي الأســواق الماليــة العالميــة وعلــى الظــروف 
الاقتصاديــة، ومــن هــذه السياســات السياســة الاســتثمارية، سياســة إدارة الموجــودات والمطلوبــات، سياســة إدارة مخاطــر 
الســيولة وخطــة الطــوارئ الخاصــة بالســيولة، سياســة إدارة مخاطــر أســعار الفائــدة، سياســة المخاطــر الســوقية، عــاوة علــى وضــع 

ــة.   ومراقبــة الســقوف المختلفــة علــى ســبيل المثــال للبلــدان، أنــواع التوظيفــات، والمخاطــر المقبول

فــي ســعي البنــك للالتــزام بالتعليمــات الصــادرة عــن البنــك المركــزي الأردنــي فيمــا يخــص البنــوك ذات الأهميــة النظاميــة محليــاً، 
فقــد اســتمرت متابعــة تنفيــذ خطــة العمــل الموضوعــة والمعتمــدة مــن قبــل مجلــس الإدارة بهــذا الخصــوص بالإضافة إلى الاســتمرار 
ــرأس المــال  ــي ل ــم الداخل ــة احتســاب التقيي ــة ومنهجي ــارات الأوضــاع الضاغطــة، وآلي ــة إعــداد اختب ــة ومنهجي ــر آلي ــة تطوي فــي عملي

ICAAP مــن خــال تطبيــق منهجيــات قيــاس أكثــر دقــة إضافــة إلــى أتمتــة العديــد مــن التقاريــر اللازمــة فــي عمليــة الاحتســاب.

دائرة توثيق وتنفيذ الائتمان
تواؤمــاً مــع مقــررات لجنــة بــازل التــي تؤكــد علــى ضــرورة فصــل عمليــة مراقبــة الائتمــان وتنفيــذه عــن عمليــة البيــ�ع وتســويق الائتمــان،  
تقــوم الدائــرة بتصنيــف التســهيلات الائتمانيــة حســب درجــة المخاطــر وفقــاً لتعليمــات البنــك المركــزي الأردنــي، واحتســاب مخصــص 
التدنــي واحتياطــي المخاطــر المصرفيــة الــازم لمواجهــة أي انخفــاض بقيمــة التســهيلات، وكذلــك إعــداد تقاريــر التعرضــات الكبيــرة 

ومراقبتهــا، والتصريــح عــن الأخطــار المصرفيــة، إضافــة إلــى توثيــق وتنفيــذ التســهيلات الائتمانيــة الممنوحــة للعمــاء.

وقــد عملــت الدائــرة خــال العــام علــى العديــد مــن المشــاري�ع التــي تهــدف إلــى تطويــر الخدمــات المقدمــة وتدعيــم البيئــة الرقابيــة، 
والتحســين المســتمر علــى مســار العمــل بشــكل يحافــظ علــى حقــوق البنــك بكفــاءة وفعاليــة عاليــة.

دائرة متابعة ومعالجة الائتمان 
تتولــى الدائــرة مهــام متابعــة ومعالجــة الديــون المتعثــرة التــي يزيــد اســتحقاقها عــن 89 يــوم، ونتيجــة المتابعــة الحثيثــة والتفــاوض 
مــع المدينيــن والكفــاء، وتماشــياً مــع تعليمــات البنــك المركــزي الأردنــي الأخيــرة التــي تقضــي بالتســهيل علــى العمــاء لمواجهــة 
الأعبــاء الماليــة المترتبــة علي�هــم، نجحــت الدائــرة بجدولــة عــدد مــن المديونيــات المتعثــرة خــارج إطــار المحاكــم، ليتحقــق منهــا نســب 
ــة الثالثــة أو بســبب  ــار، وإخــراج ديــون مصنفــة ضمــن المرحل ــة بحوالــي 6.2 مليــون دين اســترداد عاليــة تمثلــت فــي تحصيــات نقدي
التســديد الكلــي مــن الحســابات التــي تقــع مهــام متابعتهــا ضمــن واجبــات الدائــرة بحوالــي 14.9 مليــون دينــار، ولتحقيــق المزيــد مــن 
الإنجــازات ورفــع مســتوى الأداء وتنظيــم أعمــال المتابعــة، فقــد تــم مؤخــراً تطبيــق نظــام تحصيــل آلــي ســيبدأ العمــل بــه اعتبــاراً مــن 

بدايــة العــام المقبــل.

إدارة مراقبة الامتثال  
حرصــاً مــن إدارة البنــك علــى ضمــان تعزيــز ثقافــة الامتثــال وخلــق بيئــة الامتثــال المناســبة لــدى كافــة المراكــز التنظيميــة  وتبعــاً 
لأهميــة القطــاع المصرفــي والخدمــات التــي يتــم تقديمهــا للعمــاء والخســائر التــي مــن الممكــن أن تؤثــر ســلباً علــى ســمعة البنــك، 
تــم تأســيس وحــدة مختصــة بمراقبــة الامتثــال بالتشــريعات تهــدف إلــى تعزيــز الاســتقامة والممارســة المهنيــة الســليمة بمــا يحقــق 

جوهــر اســتراتيجات البنــك ورؤيتــه، حيــث تعتبــر قيمــة وســمعة البنــك مــن أهــم الأصــول الرئيســية وذات القيمــة العاليــة.
وقــد تــم البــدء بتطبيــق نظــام الامتثــال بالتشــريعات بهــدف متابعــة كافــة التعليمــات الصــادرة مــن قبــل البنــك المركــزي  الأردنــي 

والجهــات الرقابيــة المحليــة والدوليــة والتأكــد مــن مــدى التــزام دوائــر البنــك وفروعــه بهــذه التعليمــات. 
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كمــا تقــوم الوحــدة بتزويــد الجهــات الرقابيــة بالتقاريــر الدوريــة فــي مواعيدهــا المقــررة أو عنــد الطلــب بالإضافــة إلــى مراقبــة الامتثــال 
بالقوانيــن والتشــريعات فــي الدولــة التــي تخضــع لهــا فــروع البنــك الخارجيــة، وتقديــم النصــح لــإدارة التنفيذيــة حــول القوانيــن 
ــر المطبقــة والتعديــات التــي تطــرأ علي�هــا بالإضافــه إلــى إعــداد النشــرات التثقيفيــة بشــكل ربــع ســنوي علــى  والأنظمــة والمعايي

الأقــل.

ــه تــم إصــدار تعليمــات  ــاً، وحيــث أن وفــي مــا يخــص مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب وتطبيقــاً لأفضــل الممارســات عالمي
مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب الأردنيــة رقــم 2018/14 بتاريــخ 2018/06/30 والتــي تضمنــت المنهــج القائــم علــى المخاطــر 
)Risk Based Approach(، تــم العمــل علــى تحديــث أنظمــة مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب الخاصــة بــإدارة مراقبــة 
الامتثــال حتــى تتناســب مــع هــذا المنهــج فتــم إطــاق نظامــي )SironKYC وSironAML(، واســتحداث بعــض ســيناريوهات مكافحــة 

غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب لمواكبــة أهــم التطــورات فــي التعليمــات واللوائــح المحليــة والدوليــة الجديــدة.

التدقيق الداخلي 
قامت إدارة التدقيق بتنفيذ خطة التدقيق السنوية المقررة والمعتمدة من قبل لجنة التدقيق المنبثقة عن مجلس الإدارة.

ــرة مــن خــال تنفيــذ الواجبــات المناطــة بهــا ومــن خــال خطتهــا المبنيــة علــى أســاس نمــوذج تقييــم المخاطــر إلــى  وتســعى الدائ
تحقيــق أهدافهــا المتمثلــة فــي ضمــان كفــاءة وفاعليــة إدارة المخاطــر ونظــام الرقابــة الداخلــي والتحكــم المؤسســي وتقديــم توكيــد 

معقــول حــول تحقيــق أهــداف البنــك الــواردة ضمــن الاســتراتيجية المعتمــدة.

ــارة كافــة فــروع البنــك المحليــة والخارجيــة وعــدد مــن مراكــز العمــل والأنشــطة الأخــرى لــدى  وفــي هــذا الإطــار قامــت الدائــرة بزي
البنــك وتزويــد الإدارة ولجنــة التدقيــق بنتائــج تلــك الزيــارات، بالإضافــة إلــى متابعــة الملاحظــات الــواردة فــي تقاريــر التدقيــق الخارجــي 

والتدقيــق الداخلــي وتفتيــش البنــك المركــزي الأردنــي، وكذلــك تــم تنفيــذ العديــد مــن المهمــات الخاصــة غيــر المبرمجــة.
كمــا واصلــت الدائــرة مراجعــة العديــد مــن جوانــب عمــل البنــك وعملــت علــى تزويــد الإدارة بالتقارير والكشــوفات المتعلقة بالأنشــطة 

الأكثــر أهميــة بشــكل دوري وإخضاعها للمراجعــة والتدقيق.

وتقــوم الدائــرة وبشــكل متواصــل بتقديــم الخدمــات الاستشــارية اللازمــة لمراكــز العمــل وخاصــة مــا يتعلــق منهــا بالسياســات 
وإجــراءات العمــل وكذلــك ورش العمــل واللجــان ذات العلاقــة بأنظمــة الضبــط والرقابــة الداخليــة والحوكمــة ودون المســاس 

باســتقلالية عمــل إدارة التدقيــق الداخلــي.

واصلــت الدائــرة خــال عــام 2019 التنســيق مــع مجموعــة كيبكــو مــن خــال المشــاركة فــي الاجتماعــات المتعلقــة بالتدقيــق الداخلــي 
ــق،  ــات ووســائل التدقي ــى آخــر المســتجدات المتعلقــة بمنهجي ــك لضمــان اســتمرارية التعــاون والاطــاع عل فــي المجموعــة، وذل
واســتمر العمــل علــى تحديــث برامــج عمــل التدقيــق وأوراق العمــل الخاصــة بالفــروع والدوائــر والأنشــطة المختلفــة وضمــان التوافــق 

مــع معاييــر التدقيــق الدوليــة وأفضــل الممارســات.

وتماشــياً مــع معاييــر التدقيــق الداخلــي المتعلقــة بعمليــات توكيــد الجــودة تقــوم إدارة التدقيــق الداخلــي بتنفيــذ التقييــم الداخلــي 
لتوكيــد الجــودة علــى عمليــات التدقيــق الداخلــي بشــكل ســنوي.

وقــد قامــت إدارة التدقيــق الداخلــي باعتمــاد نظــام تجميــ�ع وتحليــل البيانــات )ACL( وإطلاقــه علــى البيئــة الحيــة، وجــاري العمــل الآن 
مــن قبــل موظفــي إدارة التدقيــق بتجربــة إصــدار التقاريــر بعــد ربــط النظــام بالنظــام البنكــي.

كما تم الانتهاء من تطوير نظام أتمتة أعمال إدارة التدقيق الداخلي وذلك للبدء باستخدامه من بداية العام القادم.

وعلــى صعيــد الكــوادر البشــرية فقــد واصلــت إدارة التدقيــق تعزيــز كوادرهــا بمدققيــن جــدد مؤهليــن، وشــارك الموظفــون بالعديــد 
مــن الــدورات التدريبيــة الداخليــة والمحليــة وخاصــة المتعلقــة بمعاييــر الإبــاغ المالــي الدوليــة ومتطلبــات لجنــة بــازل والأنظمــة الآليــة 

المستخدمة.

تكنولوجيا المعلومات 
ــكارات فــي مجــال  ــة، والابت ــة التحتي ــات والبني ــا المعلوم ــم فــي مجــال تكنولوجي ــذي يشــهده العال ــى ضــوء التطــور المســتمر ال عل
ــادة كفــاءة الخدمــات وانتشــارها ، وأصــل البنــك ســعيه  الحلــول الماليــة والمصرفيــة والتقنيــات التكنولوجيــة التــي تســاهم فــي زي
لتحديــث البنيــة التحتيــة لتكنولوجيــا المعلومــات لضمــان وجــود بيئــة متطــورة تدعــم الأعمــال وتوفــر للبنــك المرونــة اللازمــة ليتمكــن 
ــث نســخة النظــام البنكــي فــي  ــم تحدي ــول المبتكــرة والمتنوعــة للعمــاء. حيــث ت ــة والحل ــة والعصري ــم المنتجــات الحديث مــن تقدي
 ،ACH الأردن وقبــرص، وتحديــث نســخة نظــام الصرافــات الآليــة، بالإضافــة إلــى اعتمــاد نســخة جديــدة مــن نظــام الحــوالات الداخليــة

ونظــام المحاكــم والديــون المعدومــة. 

هــذه التحديثــات علــى الأنظمــة تــم ترجمتهــا إلــى خدمــات جديــدة وذات قيمــة مضافــة للعمــاء علــى مختلــف قنــوات الخدمــة، ففــي 
الفــروع شــملت اطــاق منصــة  الخدمــات الذاتيــة Self-service Banking والتميــز بتطبيــق نظــام حــوالات ويســترن يونيــون الرقميــة 
بالشــراكة بيــن البنــك وشــركة ويســترن يونيــون، وعلــى الموبايــل البنكــي تــم تفعيــل كل مــن خاصيــة بصمــة الإصبــع وخاصيــة التعــرف 
علــى الوجــه، بالإضافــة إلــى خدمــات eFawateercom والتــي تشــمل إدراج الخدمــة ضمــن مصفوفــة صلاحيــات الشــركات، وتصنيــف 

المفوتريــن وخدمــة دفــع الفواتيــر المســتحقة بالجملــة. 
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ــم انجــاز عــدة  ــة، فقــد ت ــة والرقابي ــات الجهــات التنظيمي ــى ضمــان اســتمرارية الأعمــال والتوافــق مــع متطلب وحرصــاً مــن البنــك عل
مشــاري�ع بنيــة تحتيــة لرفــع كفــاءة أجهــزة وخــوادم البنــك بالإضافــة إلــى حمايــة شــبكة البنــك والبرامــج والأنظمــة والأجهــزة العاملــة، 
وتحديــث أنظمــة التشــغيل وقواعــد البيانــات واعتمــاد الإصــدارات الأمنيــة الحديثــة حســب تعليمــات PCI، كمــا تــم تطبيــق معاييــر 
الأمــن الســيبراني Cybersecurity علــى الأنظمــة والبرامــج والشــبكات، وتطبيــق المرحلــة الأولــى مــن تعليمــات حمايــة بيانــات 

ــرص.  العمــاء GDPR فــي قب

كذلــك اعتمــاد تكنولوجيــا حديثــة لأغــراض تطويــر الأعمــال والعمليــات وزيــادة كفاءتهــا ، بالإضافــة إلــى تطويــر برامــج داخليــة مثــل 
اســتحداث برامــج نظــام التحصيــل الآلــي للائتمــان ونظــام التأميــن المصرفــي، وتطبيــق نظــام الضمانــات الخاصــة بفــرع قبــرص وتفعيــل 
نظــام الودائــع، وتطويــر البرامــج اللازمــة للتــواؤم مــع متطلبــات معيــار IFRS9 ضمــن جهــد مشــترك مــع شــركة المشــاري�ع الكويتيــة 
القابضــة - كيبكــو، وبالتعــاون مــع كل مــن شــركتي  Moody’s و EY. وكذلــك تــم إضافــة تحســينات لخدمــة العمــاء ذوي الاحتياجــات 

الخاصــة ضمــن تعليمــات حمايــة بيانــات المســتهلك الخاصــة بخدمــة هــذه الشــريحة مــن العمــاء.

وقــد تــم وضــع اســتراتيجية متكاملــة للنهــوض بمنظومــة التكنولوجيــا فــي البنــك لدعــم مشــاري�ع البنيــة التحتيــة المســتقبلية ومنتجات 
تكنولوجيــا المعلومــات بمــا يتوافــق مــع تعليمــات حاكميــة أنظمــة المعلومــات والتكنولوجيــا المصاحبــة لهــا وتطبيــق الضوابــط 

اللازمــة.

الدائرة المالية 
كجــزء مــن مســؤوليات الإدارة الماليــة متابعــة ومراجعــة كافــة الإصــدارات والتعديــات علــى المعاييــر الدوليــة والتقاريــر الماليــة 
والتفســيرات الصــادرة بموجبهــا وعكــس مــا ينطبــق منهــا علــى البيانــات الماليــة للبنــك، تــم فــي بدايــة العــام 2019 تطبيــق المعيــار 
الدولــي للتقاريــر الماليــة رقــم )16( والــذي يخــص المعالجــة المحاســبية لعقــود الإيجــار، كجــزء مــن عمليــة التطبيــق، تــم إجــراء دراســة 
شــاملة لكافــة عقــود الإيجــار بهــدف التوصــل إلــى قيــاس عــادل لقيمــة حــق اســتخدام تلــك الأصــول ومــا يقابــل ذلــك مــن التزامــات 

ممــا تطلــب أيضــاً وضــع العديــد مــن الفرضيــات للوصــول إلــى أفضــل التقديــرات لتلــك القيــم. 

أمــا علــى صعيــد الرقابــة الماليــة، فقــد حافظــت الدائــرة علــى نفــس وتيــرة الأعــوام الســابقة بتبنــي أفضــل الممارســات للحفــاظ علــى 
منظومــة متناغمــة مــن إجــراءات العمــل التــي تحقــق الرقابــة والضبــط الداخلــي مــع الحفــاظ علــى المرونــة اللازمــة لإتمــام الأعمــال 

بالوقــت المناســب.

بالإضافــة إلــى مــا ورد أعــاه، فقــد اســتمرت الدائــرة فــي تقديــم الخدمــات المختلفــة، بصفتهــا مــن الدوائــر المســاندة فــي البنــك، مــن 
متابعــة مطالبــات للمورديــن والموظفيــن وطلبــات الدوائــر الأخــرى.

أمــا بخصــوص التقاريــر والتحليــات الماليــة، فقــد تــم الإلتــزام بتوفيــر كافــة المتطلبات بالوقت والشــكل المناســبين لــإدارة ومجموعة 
كيبكــو والجهــات الرقابيــة المختلفة.

الدائرة القانونية  
ــار مــن الديــون القائمــة المتخــذ  قامــت الشــؤون القانونيــة فــي العــام 2019 ومــن خــال إجراءاتهــا بتحصيــل نحــو 6.234 مليــون دين
بهــا إجــراءات قضائيــة، كمــا تمكنــت الدائــرة مــن تحصيــل نحــو 293 ألــف دينــار مــن الديــون المعدومــة والديــون خــارج المركــز المالــي.

إضافــة لمــا تقــدم تــم تكليــف الدائــرة بــإدارة شــؤون »البركــة مــول« بصفــة مؤقتــة بعــد أن تملّــك البنــك العقــار الخــاص بــه ســداداً 
للديــن، وتمكنــت مــن خــال ذلــك مــن إبقــاء عمــل المــول مســتمراً مــع إدخــال تحســينات إليــه فــي مجــالات الأمــن والســامة 

والصيانــة والتأجيــر والترويــج. 

يضــاف إلــى ذلــك إســتمرار الدائــرة فــي تقديــم الدراســات لإدارة البنــك حــول القوانيــن الجديــدة والتعديــات ذات الأثــر علــى العمــل 
المصرفــي، وتعميــم الثقافــة القانونيــة علــى الدوائــر والفــروع، إضافــة إلــى مشــاركة الدائــرة فــي لجــان وأعمــال البنــك المختلفــة. 

إدارة الموارد البشرية   
شــهد عــام 2019 تطــوراً فــي أعمــال دائــرة المــوارد البشــرية مواكبــةً للتطــورات التكنولوجيــة الحديثــة، حيــث العمــل جــار لتطبيــق نظام 
إدارة المــوارد البشــرية الالكترونــي الجديــد. كمــا شــهد العــام نقلــة نوعيــة فــي أســلوب التدريــب والتطويــر حيــث تــم إطــاق منصــة 
تدريــب إلكترونيــة مــن خــال الهواتــف الذكيــة، بهــدف تشــجي�ع المنافســة بيــن كافــة موظفــي البنــك وتقديــم المعرفــة وتعزيزهــا 

بتكنولوجيــا حديثــة تواكــب متطلبــات العمــل وتطوراتــه.

وتابعــت الدائــرة اســتراتيجتها المتمثلــة فــي انتهــاج الإدارة الفاعلــة لتخطيــط القــوى العاملــة وإدارة الرواتــب والتدريــب والتأهيــل. 
فقــد اســتمر اهتمــام البنــك بإبــراز الطاقــات الشــابة وتأهيلهــم لشــغل وظائــف تخصصيــة بالبنــك ليصــل أعمــار الموظفيــن مــن فئــة 

الشــباب الذيــن تقــل أعمارهــم عــن 40 ســنة مــا نســبته 79% مــن إجمالــي عــدد الموظفيــن. 
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كمــا اســتمر البنــك فــي تأهيــل وتدريــب موظفيــه لمنحهــم الأولويــة لشــغل الوظائــف التخصصيــة بــالإدارة العامــة، حيــث أن 67% مــن 
الشــواغر التخصصيــة فــي الإدارة العامــة تــم ملؤهــا بإعطــاء الأولويــة لموظفــي البنــك وتعييــن حديثــي التخــرج وتأهيلهــم و تدريبهــم 

لشــغل وظائــف تخصصيــة. 

ونتــج عــن تطبيــق سياســة الإدارة العادلــة للأجــور انخفــاض معــدل الــدوران الوظيفــي بنســبة 43% عــن العــام الســابق، لتصــل إلــى 
5.40% فقــط، بمــا يقــل عــن متوســط الســوق المصرفــي المحلــي والتــي بلغــت 10.77% خــال عــام 2018. )حســب بيانــات جمعيــة البنــوك 

لعــام 2018(.

كمــا ســاهم الأســلوب المتطــور فــي التدريــب والتطويــر المتمثــل فــي منصــة التدريــب الإلكترونيــة بارتفــاع عــدد المســتفيدين مــن 
الــدوارت التدريبيــة بنســبة 66% مــن 3.970 مســتفيد فــي العــام الســابق )2% منهــا تدريــب الكترونــي( إلــى 6.608مســتفيد لهــذا العــام 
)46% منهــا تدريــب الكترونــي(. بالإضافــة إلــى ذلــك تــم إطــاق عــدة برامــج متخصصــة جديــدة منهــا برنامــج التوجيــه والإرشــاد الــذي 
 JKB( ي�هــدف إلــى تأهيــل وإعــداد مســاعدي مــدراء الفــروع لوظيفــة مديــر فــرع واســتفاد منــه 12 موظفــا، كمــا تــم إطــاق برنامــج
Emerging Leader( كجــزء مــن اهتمــام البنــك فــي تطويــر وتحســين مهــارات الموظفيــن القياديــة والإداريــة وفقــاً لاســتراتيجية 
البنــك التــي تهــدف الــى تعزيــز الثقافــة القياديــة، حيــث اســتفاد مــن هــذا البرنامــج 28 موظفــاً. كمــا اســتمر البنــك فــي التركيــز علــى 
برامــج التدريــب التــي تتعلــق بالجوانــب الرقابيــة حيــث بلغــت نســبة المســتفيدين مــن هــذه البرامــج 28% مــن مجمــوع المســتفيدين 
مــن الــدورات التدريبيــة. ونتيجــة لهــذه الجهــود فــإن متوســط عــدد الفــرص التدريبيــة المتاحــة لموظفــي البنــك ارتفــع بنســبة %66 
عــن العــام الســابق، مــن 3.2 فرصــة خــال العــام الســابق إلــى 5.3 فرصــة لــكل موظــف خــال العــام، بمــا يزيــد عــن متوســط الفــرص 
التدريبيــة المتاحــة لموظفــي القطــاع المصرفــي فــي الســوق خــال عــام 2018 والتــي بلغــت 2.3 فرصــة )حســب بيانــات جمعيــة البنــوك لعــام 

.)2018

دائرة التسويق والاتصالات المؤسسية  
واصلــت الدائــرة خــال العــام مهامهــا وتنفيــذ خطــط عملهــا المتمثلــة بتعزيــز الصــورة الذهنيــة للبنــك وتدعيــم قنــوات الاتصــال 
الفعالــة مــع العمــاء والجمهــور، ونقــل صــورة إيجابيــة عــن أنشــطة وخدمــات وإنجــازات البنــك مــن خــال مختلــف وســائل الإعــام 

ــة.  ــن المجتمــع تطبيقــاً لسياســته فــي مجــال المســؤولية الاجتماعي ــر دور البنــك فــي تمكي والاتصــال، وتطوي

وتمثلــت أهــم إنجــازات دائــرة التســويق والاتصــالات المؤسســية للعــام 2019 بإطــاق عــدة حمــات منهــا حملــة خاصــة ببطاقــات 
ــى الحــركات الشــرائية، مســجلةً نمــو بنســبة 861% فــي  ــة عل ــال إضافي ــح أمي ــة مــن خــال من ــاس الائتماني ــد ب ماســتركارد فــاي آن
عــدد الإصــدارات وزيــادة فــي حجــم الاســتخدام بنســبة 38.6% لنفــس الفتــرة مــن العــام 2018. كمــا تــم إطــاق حملــة علــى بطاقــات 
ماســتركارد الائتمانيــة تضمنــت ســحوبات علــى جوائــز قيمــة. وتــم إطــاق حملــة خاصــة بالبطاقــات المدفوعــة مســبقاً شــملت 
ســحوبات يوميــة علــى جوائــز نقديــة. وبهــدف تشــجي�ع العمــاء علــى اســتخدام خاصيــة الدفــع عــن بعــد علــى بطاقاتهــم، تــم إطــاق 
حملــة ترويجيــة أثمــرت عــن تحقيــق نمــو  بنســبة 73.8% خــال فتــرة الحملــة.  كمــا قامــت الدائــرة وبمناســبة إطــاق خدمــة ويســترن 
ــد إرســال حوالاتهــم  ــة عن ــز نقدي ــى جوائ ــة لعمــاء البنــك والجمهــور للدخــول بالســحب اليومــي عل ــة بإطــاق حمل ــون الرقمي يوني
باســتخدام هــذه الخدمــة عبــر الموقــع الإلكترونــي أو مــن خــال تطبيــق الويســترن يونيــون وتــم تســجيل نمــو بنســبة 80% فــي عــدد 

الحــوالات المرســلة مقارنــة بالفتــرة التــي ســبقت الحملــة.  

وفــي إطــار شــبكات التواصــل الاجتماعــي، اســتمرت الدائــرة بــإدارة موقــع البنــك الإلكترونــي، وصفحــات البنــك علــى شــبكات التواصل 
الاجتماعــي )فيســبوك، تويتــر، انســتغرام، يوتيــوب ولينكــد إن(، ومتابعــة نتائــج الحمــات الإعلانيــة علــى تلــك المواقــع، والإجابــة 

علــى كافــة الاستفســارات الــواردة مــن خلالهــا.

وتــم التركيــز خــال العــام مــن قبــل وحــدة إدارة الجــودة علــى الزيــارات الدوريــة إلــى الفــروع للتأكــد مــن التزامهــا بمعاييــر جــودة الخدمــة 
المقدمــة للعمــاء وإعــداد التقارير الشــهرية. 
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تقرير المسؤولية الاجتماعية 

قـــام البنـــك الأردنـــي الكويتـــي خلال عـــام 2019 بجهود ملموســـة في مجـــال المســـؤولية الإجتماعية، حيـــث واصلـــت إدارة البنك 
خـــال العام نشـــاطاتها وبرامجها وشـــراكاتها مـــع المجتمع المحلي لترســـيخ مفهوم المســـؤولية المجتمعية المؤسســـية، وتوطيد 
العلاقـــات مع مؤسســـات المجتمـــع المحلي لتمكينهـــا من تقديم خدماتهـــا المجتمعية على أكمـــل وجه. ولتحقيق هـــذا المفهوم 
فـــي أوضـــح صورة والحفاظ علـــى التوازن مابين البعـــد الاقتصادي، الاجتماعي، والبعـــد البيئي، تابع البنك خلال العام مســـاهماته 
بتقديم الدعم لكافة شـــرائح المجتمع والمشـــاركة بالعديد من الفعاليات والمشـــاري�ع المتعلقة بمجال الصحة والشـــباب، المحافظة 

علـــى البيئـــة، الثقافـــة والفنون، التعليـــم، الرياضة، وغيرها مما يســـهم في تطويـــر الاقتصاد الوطني.

أولًا : مبادرات البنك في مجال خدمة المجتمع

اســـتهل البنـــك الأردنـــي الكويتي العـــام 2019 ليواصل دعمه للعديد مـــن الجمعيات الخيريـــة والجهات المعنية بالعمل الإنســـاني، 
ومشـــاري�ع تنميـــة وتأهيـــل المجتمعات الريفية الأقل حظاً، واســـتمر في دعم الصندوق الأردني الهاشـــمي وحملة البر والإحســـان، 
وكذلـــك مبـــرة أم الحســـين للأيتـــام التي تعـــود منافعها على أطفـــال المبرة، واســـتمر البنك فـــي تقديم الدعم النقدي الســـنوي 

والرعايـــة  لقـــرى الأطفال )SOS( من خـــال تأمين الملابـــس، الهدايا، والعيديات بمناســـبة الأعياد.

وكعادتـــه، اســـتمر البنـــك فـــي تنظيم أنشـــطة وبرامـــج مختلفة لموظفيـــه، والتي ترمـــي إلى تعزيـــز قيـــم التعـــاون والتضامن فيما 
بينهـــم، ومـــن تلـــك البرامـــج تطوع عـــدد من الموظفيـــن بالتعاون مع تكيـــة أم علي فـــي توزي�ع طـــرود الخير على الأســـر المحتاجة.

ثانياً: مبادرات البنك في مجال التعليم والتأهيل

قـــام البنـــك اأردنـــي الكويتـــي بمواصلة دوره قـــي دعم قطاع التعليـــم والتدريب للكوادر الشـــابة، حيث اســـتمر فـــي تقديم الدعم 
الســـنوي لبرنامـــج التعليـــم الجامعـــي الـــذي تديره مؤسســـة صنـــدوق الأمان لمســـتقبل الأيتـــام، إضافـــة لتقديم مســـاعدة مالية 
مباشـــرة لعـــدد من الطلبة المتفوقين من خلال تحمل تكاليف دراســـتهم فـــي الجامعات، كما واصل رعايـــة برنامج »درب« الوطني 
لتدريـــب طـــاب الجامعـــات والذي يقـــوم على تنفيـــذه صندوق الملـــك عبداللّه الثانـــي بالتعاون مع مؤسســـة لوياك بالتنســـيق 

مع إدارة الموارد البشـــرية.
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ثالثاً : مبادرات البنك في مجال الصحة

فــي المجــال الصحــي، يســاهم البنــك فــي العديــد مــن المبــادرات والأنشــطة لدعــم ورعايــة القطــاع الصحــي فــي المملكــة، وقــام 
البنــك بالمشــاركة فــي حملــة الكشــف المبكــر لســرطان الثــدي التــي ينفذهــا البرنامــج الأردنــي لســرطان الثــدي، وبدعــم وتنظيــم 
مؤسســة ومركــز الحســين للســرطان، والتــي يتــم إطلاقهــا خــال شــهر تشــرين الأول مــن كل عــام، حيــث تعتبــر هــذه الحملــة مــن أهم 
الحمــات الصحيــة علــى المســتوى الوطنــي والإقليمــي، وأكثرهــا وصــولًا لمختلــف شــرائح المجتمــع الأردنــي فــي كافــة المحافظــات 

بالإضافــة إلــى جمــع التبرعــات لتقديــم فحوصــات الماموجــرام مجانــاً للســيدات الأقــل حظــاً. 

كمـــا قـــام البنـــك بايفـــاد ســـبعة مـــن موظفـــي البنـــك لحضور 
برنامـــج صيفـــي، وذلك  لمدة أســـبوعين في جامعـــة كوفنتري 
- بريطانيـــا، حيـــث ي�هـــدف البرنامج إلـــى تنمية مهـــارات القيادة 

اللغـــة الانجليزيـــة لدي�هم. وتطوير 

كما اســـتمر البنك وبالتنســـيق مـــع جامعة كوفنتـــري - بريطانيا 
إلتحـــاق طالـــب/ طالبـــة  أجـــل  مـــن  دراســـية  منحـــة  بتقديـــم 

لاســـتكمال دراســـة الماجســـتير فـــي الجامعـــة.

وتابـــع البنك رعايتـــه لكرنفال جامعة عمان الأهلية في نســـخته 
الثانية والـــذي جمع خريجي الجامعة منذ تأسيســـها وعائلاتهم 
ضمـــن حفـــل منـــوع، وضمـــن إهتمامـــه فـــي دعـــم الأنشـــطة 
الطلابيـــة الثقافيـــة قـــام البنـــك برعاية مســـابقة اللغـــة العربية 
لمـــدارس الجامعـــة الثانويـــة الثانيـــة - طبربـــور وكانـــت تحـــت 
عنـــوان »الفصحى أولى«، كما شـــارك البنك فـــي تقديم الدعم 
للمؤتمـــر التربـــوي الثانـــي لمـــدارس الجامعـــة الثانويـــة الأولى 

بعنـــوان »كل معلـــم معلـــم لغة«.
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رابعاً: مبادرات البنك في مجال البيئة

انســجاماً مــع اســتراتيجية البنــك الراميــة للمســاهمة بشــكل فاعــل فــي التصــدي للتحديــات البيئيــة التــي تواجــه المملكــة، وضــرورة 
إيجــاد حلــول فاعلــة لهــا، والالتــزام بحمايــة البيئــة والحفــاظ علي�هــا، فقــد قــام البنــك بالمشــاركة فــي رعايــة مســابقة الملكــة عليــاء 
للمســؤولية الاجتماعيــة والتــي تعنــى بالثقافــة البيئيــة، كمــا شــارك بدعــم حملــة النظافــة الوطنيــة الســنوية والتــي نظمتهــا جمعيــة 
ــة فــي مســرحه  ــة الأردني ــة البيئ ــة فــي منطقــة راجــب / عجلــون، واســتضاف فعاليــات الاحتفــال الــذي نظمتــه جمعي ــة الأردني البيئ

لتكريــم الفائزيــن بمســابقة أفضــل نصــوص مســرحية  لمبــادرة )مدينتــي بيئتــي نحــو أردن أخضــر(.

كمــا تابــع البنــك دعمــه الســنوي للجمعيــة الملكيــة لحمايــة البيئــة البحريــة ومبادراتهــا، بالإضافــة لعضويتــه فــي جمعيــة إدامــة للطاقــة 
والمياه.

كمــا يشــارك عــدد كبيــر مــن موظفــي البنــك فــي كل عــام فــي برنامــج أصدقــاء مركــز الحســين للســرطان، حيــث يقــدم كل منهــم تبرعــاً 
شــهرياً مــن راتبــه للمركــز. 

وبهــدف تقديــم الدعــم المــادي لأهــداف وأنشــطة المركــز، قــام البنــك وللســنة السادســة علــى التوالــي بالمشــاركة فــي بطولــة 
)هــدف مــن أجــل الحيــاة( بالتعــاون مــع مؤسســة الحســين للســرطان.

وقــد شــارك موظفــو البنــك خــال العــام 2019 فــي حملتيــن للتبــرع بالــدم والتــي نظمهمــا بالتعــاون مــع بنــك الــدم الوطنــي، لتقديــم 
الدعــم للمرضــى والمحتاجيــن للــدم مــن أبنــاء المجتمــع الأردنــي.
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خامساً: مبادرات البنك في مجال دعم الأشخاص ذوي الإحتياجات الخاصة

ــن وذوي الإحتياجــات الخاصــة،  ــات الصــم والمكفوفي ــة وجمعي ــد مــن أندي ــم الدعــم المــادي والتبرعــات للعدي اســتمر البنــك بتقدي
حيــث قــدم الدعــم لعــدد مــن الجمعيــات لمســاعدتها فــي تحقيــق أهدافهــا كجمعيــة الصحــة النفســية، ومركــز بــدوة للتربيــة الخاصــة، 
وغيرهــا مــن الجمعيــات والمراكــز ذات الصلــة، وتابــع البنــك خــال العــام 2019 دعمــه لجمعيــة غــرب إربــد للتحديــات الخاصــة، وذلــك 
بدعــم عــدة ماراثونــات خــال العــام شــارك في�هــا عــدد مــن أبطــال الجمعيــة واســتطاعوا تحقيــق المراكــز الأولــى، هــذا بالإضافــة لدعــم 

الأنشــطة الرياضيــة للجنــة الباراولمبيــة.

سادساً: مبادرات البنك في مجال دعم الحركة الثقافية والفنية

فــي إطــار إهتمامــه بالحركــة الثقافيــة والفنيــة، قــام البنــك برعايــة عــدد مــن الأعمــال الأدبيــة والفنيــة والبحــث العلمــي مــن خــال 
تقديــم الدعــم لعــدد مــن المهرجانــات والملتقيــات والفــرق الفنيــة والتراثيــة والمســرحية، مثــل مهرجــان نــادي شــباب الفحيــص 

ــن. ــاء الأردنيي ــاب والأدب ــك بشــراء مجموعــات مــن إصــدارات الكت الســنوي، مهرجــان جــرش وغيرهــا، بالإضافــة لاســتمرار البن

وفــي هــذا الســياق أقــام البنــك حفــل إشــهار كتــاب »مغامــرة إفريســت تحقيــق الحلــم«، مــن سلســلة كتــب الأطفــال »القمــم 
الســبعة«، بحضــور صاحــب القصــة الشــهيرة المغامــر والمتســلق الأردنــي »مصطفــى ســامة« وذلــك علــى مســرحه فــي مبنــى 
الإدارة العامــة. كمــا قــام البنــك بدعــم طباعــة كتــاب بعنــوان »كيــس الراعــي« للســيد رمــزي الغــزوي ويتضمــن الكتــاب توثيقــا بالشــرح 

ــة.  ــة الأردني ــة والأزهــار الموســمية والأشــجار الموجــودة فــي البيئ ــات البري ــر مــن النبات والصــورة للكثي
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سابعاً : مبادرات البنك في مجال الرياضة

واصــل البنــك خــال العــام تقديــم الدعــم والمبــادرات الخاصــة بالرياضــة والشــباب، حيــث دأب وبشــكل ســنوي علــى المشــاركة فــي 
رعايــة مهرجــان »بطــولات الشــرق الأوســط للخيــول العربيــة الأصيلــة« والتــي تنظــم عــادة فــي الاســطبلات الملكيــة بمنطقــة الحمــر. 
كمــا قــام بتقديــم دعمــه المــادي للعديــد مــن النشــاطات الرياضيــة ســواء الأنديــة، المــدارس، والجامعــات.  بالإضافــة إلــى مشــاركة 

فــرق البنــك فــي كــرة القــدم وكــرة الســلة فــي عــدد مــن البطــولات. 

ثامناً : دعم الفعاليات الاقتصادية ومنظمات المجتمع المدني

إســتمر البنــك خــال عــام 2019 تقديــم دعمــه الســنوي لعــدد مــن منظمــات المجتمــع المدنــي والفعاليــات الاقتصاديــة والمؤتمــرات، 
ــر. كمــا  ــد التحري ــد الوطنــي وعي ــة الكويــت فــي المملكــة، بمناســبة العي ــات إحتفــالات ســفارة دول حيــث واصــل تواجــده فــي فعالي
شــارك فــي حضــور إنطلاقــة أعمــال أول منتــدى رقمــي فــي الشــرق الأوســط - منتــدى »المشــرق« والــذي عقــد تحــت رعايــة دولــة 
رئيــس الــوزراء بالشــراكة بيــن الحكومــة الأردنيــة والبنــك الدولــي. وتمحــورت فكــرة المؤتمــر بالأســاس حــول تنميــة الإقتصــاد الرقمــي 

وريــادة الأعمــال فــي بلــدان المنطقــة.
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ــز  ــه وزارة الزراعــة بالتعــاون مــع المرك ــذي نظمت ــي العاشــر« ال ــة »معــرض السوســنة الزراعــي الدول ــك خــال العــام برعاي ــام البن وق
ــة بقطــاع  ــات المتعلق ــج المعــدات والمنتجــات والتقني ــى تروي ــذي هــدف ال ــر الزراعــة، وال ــي وزي ــة معال ــي، برعاي الاستشــاري التقن

ــري. الزراعــة وال

كمــا شــارك البنــك فــي رعايــة وحضــور المعــرض الخــاص بالجهــاز المصرفــي الــذي أقيــم علــى هامــش ملتقــى »برامــج التمويــل الميســرة 
وضماناتهــا للشــركات الصغيــرة والمتوســطة« الــذي نظمتــه ســلطة منطقــة العقبــة الاقتصاديــة الخاصــة بالتعــاون مع البنــك المركزي 

الأردنــي، والــذي أقيــم تحــت رعايــة رئيــس ســلطة منطقــة العقبــة الاقتصاديــة الخاصة. 
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خطة العمل لعام 2020 

اســـتكمالًا لإنجـــازات البنك خلال العـــام 2019، فإن خطـــة العمل للعام 2020 ســـوف تتركز 
على مـــا يلي:

11 التجزئـــة . لقطاعـــات  العميـــل  تجربـــة  تحســـين  بهـــدف  الإلكترونيـــة  للقنـــوات  تحديـــث جوهـــري 
والشـــركات، وتوســـي�ع قدرات وتقنيات الدفـــع الرقمية كخدمات المحافـــظ الإلكترونية والدفع عن 
بعـــد والدفـــع عبر الهاتـــف النقال. والاســـتثمار فـــي تطبيقات الـــذكاء الإصطناعـــي والتعلم الآلي 
وتقليـــص الأعمـــال الورقيـــة واســـتبدالها بطرق عـــرض وتوثيـــق إلكترونية وتطبيـــق الحوالات عن 

 .Block Chain طريـــق تقنيـــة

22 المباشـــرة بمشـــروع تطويـــر البنيـــة التحتيـــة لتكنولوجيـــا المعلومـــات وتحديـــث تكنولوجيـــا كل مـــن .
 Disaster البديـــل  والموقـــع   High Availability Site والثانـــوي   Main Site الرئيســـي  الموقـــع 

Recovery Site، وموقـــع إدارة اســـتمرارية العمـــل.

33 تكثيـــف جهـــود البنـــك، بنـــاء علـــى خطـــة مدروســـة، لإدارة وتســـويق محفظـــة العقـــارات المســـتملكة، .
ســـواء عـــن طريـــق البنـــك مباشـــرة أو مـــن خـــال التعـــاون مـــع شـــركات اســـتثمارية زميلـــة وشـــركات 

متخصصـــة.

44 التركيـــز علـــى جهـــود دعـــم مشـــاري�ع قطـــاع الشـــركات الصغيـــرة والمتوســـطة ومشـــاري�ع الطاقة .
المتجـــددة، وتقديـــم المنتجـــات والخدمات والبرامـــج التمويلية المناســـبة، وتعزيـــز دور البنك في 

تنمية هـــذا القطـــاع الاقتصـــادي الوطني. 

55 تعزيـــز نهـــج الإدارة الفاعلة لتخطيط القـــوى العاملة وإدارتهـــا، وبرامج تطوير الموظفين بأســـاليب .
تواكـــب المتغيـــرات التكنولوجيـــة ومبادرات التحـــول الرقمي لرفـــع جودة مســـتوى الخدمة وتلبية 

احتياجات عمـــاء البنك. 

66 مواصلـــة العمـــل باســـتراتيجية البنك للمســـؤولية الاجتماعية وخدمـــة المجتمع، وتطويـــر مبادرات .
هادفـــة لدعم مؤسســـات المجتمع المحلـــي لتحقيق التنمية المســـتدامة. 

77 تدعيـــم الأمن الســـيبراني بالأجهـــزة والبرامج ونظـــم حماية الشـــبكات وبما يتواءم مـــع المتطلبات .
الرقابيـــة وأفضل الممارســـات الدوليـــة، وكذلك التطـــورات الحاصلة على أعمـــال البنك.

88  مواصلـــة عمليات أتمتة أعمال إدارة المخاطر لاســـتكمال التواؤم مع المتطلبـــات الرقابية الجديدة .
وأفضل الممارســـات الدولية فـــي العمل المصرفي.
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تواصل معنا على مدار الساعة 06-5200999



تقرير مدقق الحسابات المستقل
القوائم المالية الموحدة للسنة 

المنتهية في 31 كانون الأول ٢٠١٩
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  تقرير مدققي الحسابات المستقلين
 شركة مساهمة عامة محدودة  - البنك الأردني الكويتي الى مساهمي 

   المملكة الأردنية الهاشمية  – عمان 
 
 

 تقرير حول تدقيق القوائم المالية الموحدة
 

 الـــرأي
 

الأردني  لبنك  ل  الموحد  النواحي الجوهرية المركز الماليفي رأينا، إن القوائم المالية الموحدة تظهر بصورة عادلة من كافة  
 موتدفقاتهالموحد  المالي    م، وأدائه2019كانون الأول    31)"البنك"( وشركاته التابعة )معاً "المجموعة"( كما في  الكويتي  

المعدلة بموجب تعليمات البنك المركزي   وفقاً للمعايير الدولية للتقارير الماليةللسنة المنتهية بذلك التاريخ    الموحدة  النقدية
 .الأردني

 
 نطاق التدقيق

 
 تشمل القوائم المالية الموحدة للمجموعة ما يلي: 

 
 . 2019كانون الأول  31كما في  ةقائمة المركز المالي الموحد •
 قائمة الدخل الموحدة للسنة المنتهية بذلك التاريخ.  •
 المنتهية في ذلك التاريخ. قائمة الدخل الشامل الموحدة للسنة  •
 قائمة التغيرات في حقوق الملكية الموحدة للسنة المنتهية بذلك التاريخ. •
 قائمة التدفقات النقدية الموحدة للسنة المنتهية بذلك التاريخ. •
 إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة وتشمل ملخصاً للسياسات المحاسبية الهامة. •
 

 أساس الرأي
 

مسؤوليات المدقق بعملية التدقيق وفقاً لمعايير التدقيق الدولية. إن مسؤولياتنا وفقاً لهذه المعايير مبينة في فقرة  لقد قمنا
 من هذا التقرير.   فيما يخص تدقيق القوائم المالية الموحدة

 
 نعتقد بأن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية ومناسبة لتوفر أساساً لرأينا.  

 
 الاستقلالية

 
ً لقواعد السلوك الأخلاقي للمحاسبين المهنيين الصادرة عن مجلس معايير السلوك  إننا مستقلون عن المجموعة وفقا

 ستوفينا مسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقاً لتلك القواعد. االأخلاقي الدولية للمحاسبين، وقد 
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  تقرير مدققي الحسابات المستقلين
 شركة مساهمة عامة محدودة  - البنك الأردني الكويتي الى مساهمي 

   المملكة الأردنية الهاشمية  – عمان 
 
 

 تقرير حول تدقيق القوائم المالية الموحدة
 

 الـــرأي
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 )تابع( شركة مساهمة عامة محدودة - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 

 
 منهجيتنا في التدقيق

 
 نظرة عامة

 
 قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة - التدقيق الهامة أمور

 ملكيتها للبنك وفاءً لديون مستحقةموجودات آلت  -
 

الموحدة. على   كجزء من تخطيطنا لعملية التدقيق، قمنا بتحديد الأهمية النسبية وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية
قة بالتقديرات المحاسبية وجه التحديد، أخذنا بعين الاعتبار المجالات التي قامت بها الإدارة باجتهادات حكمية، مثل الحالات المتعل

الهامة التي تضمنت عمل افتراضات وأخذ الأحداث المستقبلية، التي بطبيعتها غير مؤكدة، بعين الاعتبار. وكما هو الحال في  
افة  كافة عمليات التدقيق التي نقوم بها، فقد أخذنا بعين الاعتبار مخاطر تجاوز الإدارة لأنظمة الرقابة الداخلية، والتي تتضمن، إض

 الى أمور أخرى، مراعاة ما إذا كان هناك دليل على تحيز يشير إلى خطر وجود أخطاء جوهرية ناتجة عن احتيال. 
 

رأي حول القوائم المالية الموحدة ككل، آخذين بعين الاعتبار   إبداء قمنا بتصميم نطاق التدقيق لتنفيذ إجراءات كافية تمكننا من 
 .هيكلية المجموعة والعمليات المحاسبية والضوابط وقطاع أعمال المجموعة

 
 أمور التدقيق الهامة

 
 فترة للقوائم المالية الموحدة للأمور التدقيق الهامة هي الأمور التي اعتبرت، وفقاً لحكمنا وتقديرنا المهني، الأكثر أهمية في تدقيقنا  

الحالية. تم أخذ هذه الأمور بعين الاعتبار في سياق تدقيقنا للقوائم المالية الموحدة ككل وفي تكوين رأينا حولها، إلا أننا لا نبدي  
 .رأياً منفصلاً حول هذه الأمور
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 )تابع( شركة مساهمة عامة محدودة - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 

 لأمور التدقيق الهامة بالاستجابةكيف قمنا  الهامةأمور التدقيق 
 

 قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة
 

تقوم المجموعة بتطبيق نموذج الخسائر الائتمانية المتوقعة 
بالتكلفة المطفأة وسندات على جميع أدواتها المالية المقاسة 

الدين المقاسة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر  
وفقاً  وعقود الضمان المالي بما في ذلك التزامات التمويل

( "الأدوات 9لمتطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )
 . من قبل البنك المركزي الأردني تعديلهكما تم  المالية" 

 
ً هامة وتضع عدداً من   كما تمارس المجموعة أحكاما
الافتراضات عند إعداد نماذج الخسائر الائتمانية المتوقعة 
الخاصة بها، ويتضمن ذلك احتساب احتمالية التعثر بشكل 
منفصل لمحافظ الشركات والأفراد وتحديد الخسارة الناتجة 

 التعثر لكل من التعرضات  عندعن التعثر والتعرض الناتج  
الممولة وغير الممولة، والتعديلات المستقبلية، ومعايير 

 التصنيف في المراحل. 
 

وفيما يتعلق بالتعرضات للتعثر، تضع المجموعة أحكاماً 
حول التدفقات النقدية المستقبلية المتوقعة لكل تعرض فردي  

 بما في ذلك قيمة الضمان. 
 

المجموعة وفقاً تم عرض سياسة الانخفاض في القيمة لدى  
  هذه  من 2رقم  إيضاحللسياسات المحاسبية الواردة ضمن 

 القوائم المالية الموحدة.
 

يعُد قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة من أمور التدقيق 
الهامة لأن المجموعة تطبق أحكاماً هامة وتضع عدداً من  

معايير تصنيف المراحل المطبقة على  الافتراضات حول 
الأدوات المالية وحول إعداد نماذج الخسائر الائتمانية 
المتوقعة لاحتساب مخصصات الانخفاض في القيمة لدى 

 المجموعة. 

 
 
 

لقد قمنا بتنفيذ إجراءات التدقيق التالية عند احتساب الخسائر  
وعة  الائتمانية المتوقعة في القوائم المالية الموحدة للمجم

 : 2019كانون الأول  31للسنة المنتهية في 
 
قمنا بتقييم واختبار تصميم وكفاءة الضوابط على   ●

 حسابات انخفاض القيمة.
 

المستخدمة في   المعلوماتاختبرنا مدى اكتمال ودقة  ●
 احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.

 
وبالنسبة إلى عينة التعرضات، تحققنا من مدى  ●

المجموعة لمعايير التصنيف في ملاءمة تطبيق 
 المراحل. 

 
قمنا بالاستعانة بخبرائنا الداخليين المتخصصين من   ●

 أجل تقييم الجوانب التالية: 
 

الإطار المفاهيمي المستخدم في وضع سياسة   -
الانخفاض في القيمة لدى المجموعة في سياق 
التزامها بمتطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية  

من قبل البنك المركزي  تعديلهم كما ت (9)رقم 
 .الأردني

 
منهجية نموذج الخسائر الائتمانية المتوقعة  -

والحسابات المستخدمة في احتساب احتمالية 
التعثر والخسارة الناتجة عن التعثر والتعرض 

التعثر لفئات الأدوات المالية لدى   عند الناتج 
 ولكل مرحلة.  المجموعة

 
المستخدمة عند إعداد إطار  معقولية الافتراضات  -

عمل النموذج بما في ذلك الافتراضات  
المستخدمة لتقييم السيناريوهات المستقبلية 

 والزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان.
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 )تابع( شركة مساهمة عامة محدودة - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 

 )تابع( التدقيق الرئيسيةأمور 
 

 ةالهامالتدقيق  لأمورقمنا بالاستجابة كيف  ةالهامر التدقيق وأم
  

المتوقعة لعينة  الائتمانيةاحتساب الخسائر  إعادة -
من الموجودات المالية الخاضعة للتدني في كل  

 مرحلة. 
 
وبالإضافة إلى ذلك، وفيما يتعلق بمحفظة الشركات  ●

في المرحلة الثالثة، فقد خضع تحديد مدى ملاءمة 
افتراضات المخصصات لتقييم مستقل من خلال عينة 
من التعرضات المختارة على أساس الخطر وأهمية 

مستويات  التأكد منالتعرضات الفردية. وتم 
المخصصات المعترف بها، وذلك بناءً على 

لمعلومات التفصيلية المتاحة حول القروض  ا
والأطراف المقابلة في ملفات الائتمان. أما بالنسبة 
لمحفظة الأفراد في المرحلة الثالثة، فقد خضعت 
الافتراضات لتقييم مستقل لكل فئة من فئات المنتجات 

مستويات المخصصات المعترف بها  التأكد منوتم 
 لكل مستوى للفئات.

 
احتساب والتأكد من مخصص التدني   بإعادةقمنا  ●

المباشرة غير العاملة وفقا   الائتمانيةللتسهيلات 
 (.2009/ 47لتعليمات البنك المركزي الأردني رقم ) 

 
قمنا بتقييم الإفصاحات في القوائم المالية الموحدة   ●

للتأكد من التزامها بالمعيار الدولي للتقارير المالية رقم  
تم كما  (9) ير المالية رقم والمعيار الدولي للتقار (7)

، وتأكدنا الأردنيالبنك المركزي اعتمادها من قبل 
كذلك من اكتمال ودقة هذه الإفصاحات من خلال  

 مطابقة المعلومات مع السجلات المحاسبية.
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 ()تابع شركة مساهمة عامة محدودة - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 
 
 

 ةالهامالتدقيق  لأمورقمنا بالاستجابة كيف  ةالهامر التدقيق وأم
 موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون مستحقة

 
 التملك الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك بقيمة إدراجيتم 

أو القيمة العادلة أيهما أقل، ويعاد تقييمها بتاريخ القوائم 
المالية بالقيمة العادلة بشكل إفرادي على أسس وطرق 
معتمدة بموجب متطلبات المعايير الدولية للتقارير المالية  

البنك المركزي الأردني، ويتم قيد كما تم تعديلها من قبل 
عقارية حديثة  تأي تدني في قيمتها اعتماداً على تقييما

 معتمدة من قبل مقدرين عقاريين معتمدين. 
 

نظراً لأهمية هذه التقديرات والفرضيات المعتمدة في تقدير 
القيمة العادلة فأنها تعتبر أحد المخاطر الهامة والتي قد  
تؤدي لخطأ جوهري في القوائم المالية الموحدة والتي قد  

د القيمة العادلة  تنشأ من عدم دقة التقديرات المستخدمة لتحدي
 وأي تدني ناتج عن انخفاضها. 

 
  ( حول القوائم المالية 13رقم ) الإيضاحكما هو مبين في 

، فقد بلغت قيمة الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك الموحدة
دينار كما في                                     136.505.006وفاءً لديون مستحقة بملغ 

 . 2019كانون الأول  31

 
 

التالية لتقييم معقولية تقدير الإدارة   الإجراءاتلقد قمنا باتباع  
 :للقيمة العادلة وأي تدني في القيمة

 
تقييم منهجية الإدارة في تقدير القيمة العادلة   -

للموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون 
 .مستحقة

 
مراجعة تقارير المخمنين العقاريين المكلفين من  -

 .الإدارة لتقييم تلك العقارات
 

تقييم استقلالية وخبرة هؤلاء المخمنين التي قامت  -
 .الإدارة بتعيينهم لتقييم العقارات

 
مقارنة أسعار البيع الفعلية مع القيمة الدفترية   -

 .2019كانون الأول  31للعقارات كما في 
 

تقييم كفاية الإفصاح حول الموجودات التي آلت  -
للبنك وفاءً لديون مستحقة والمبينة في ملكيتها 

 (. 13الإيضاح رقم )
 

 المعلومات الأخرى
 

الذي من المتوقع و  إن أعضاء مجلس الإدارة مسؤولون عن المعلومات الأخرى. وتشمل المعلومات الأخرى تقرير مجلس الإدارة
 (.حولها)ولكنها لا تشمل القوائم المالية الموحدة وتقرير مدقق الحسابات تقريرنا إتاحته لنا بعد تاريخ 

 

 ونحن لن نبدي أي استنتاج توكيدي حولها.المعلومات الأخرى،  يغطيإن رأينا حول القوائم المالية الموحدة لا 
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 )تابع( شركة مساهمة عامة محدودة - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 

 )تابع( التدقيق الرئيسيةأمور 
 

 ةالهامالتدقيق  لأمورقمنا بالاستجابة كيف  ةالهامر التدقيق وأم
  

المتوقعة لعينة  الائتمانيةاحتساب الخسائر  إعادة -
من الموجودات المالية الخاضعة للتدني في كل  

 مرحلة. 
 
وبالإضافة إلى ذلك، وفيما يتعلق بمحفظة الشركات  ●

في المرحلة الثالثة، فقد خضع تحديد مدى ملاءمة 
افتراضات المخصصات لتقييم مستقل من خلال عينة 
من التعرضات المختارة على أساس الخطر وأهمية 

مستويات  التأكد منالتعرضات الفردية. وتم 
المخصصات المعترف بها، وذلك بناءً على 

لمعلومات التفصيلية المتاحة حول القروض  ا
والأطراف المقابلة في ملفات الائتمان. أما بالنسبة 
لمحفظة الأفراد في المرحلة الثالثة، فقد خضعت 
الافتراضات لتقييم مستقل لكل فئة من فئات المنتجات 

مستويات المخصصات المعترف بها  التأكد منوتم 
 لكل مستوى للفئات.

 
احتساب والتأكد من مخصص التدني   بإعادةقمنا  ●

المباشرة غير العاملة وفقا   الائتمانيةللتسهيلات 
 (.2009/ 47لتعليمات البنك المركزي الأردني رقم ) 

 
قمنا بتقييم الإفصاحات في القوائم المالية الموحدة   ●

للتأكد من التزامها بالمعيار الدولي للتقارير المالية رقم  
تم كما  (9) ير المالية رقم والمعيار الدولي للتقار (7)

، وتأكدنا الأردنيالبنك المركزي اعتمادها من قبل 
كذلك من اكتمال ودقة هذه الإفصاحات من خلال  

 مطابقة المعلومات مع السجلات المحاسبية.
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 ()تابع شركة مساهمة عامة محدودة - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 
 
 

 ةالهامالتدقيق  لأمورقمنا بالاستجابة كيف  ةالهامر التدقيق وأم
 موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون مستحقة

 
 التملك الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك بقيمة إدراجيتم 

أو القيمة العادلة أيهما أقل، ويعاد تقييمها بتاريخ القوائم 
المالية بالقيمة العادلة بشكل إفرادي على أسس وطرق 
معتمدة بموجب متطلبات المعايير الدولية للتقارير المالية  

البنك المركزي الأردني، ويتم قيد كما تم تعديلها من قبل 
عقارية حديثة  تأي تدني في قيمتها اعتماداً على تقييما

 معتمدة من قبل مقدرين عقاريين معتمدين. 
 

نظراً لأهمية هذه التقديرات والفرضيات المعتمدة في تقدير 
القيمة العادلة فأنها تعتبر أحد المخاطر الهامة والتي قد  
تؤدي لخطأ جوهري في القوائم المالية الموحدة والتي قد  

د القيمة العادلة  تنشأ من عدم دقة التقديرات المستخدمة لتحدي
 وأي تدني ناتج عن انخفاضها. 

 
  ( حول القوائم المالية 13رقم ) الإيضاحكما هو مبين في 

، فقد بلغت قيمة الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك الموحدة
دينار كما في                                     136.505.006وفاءً لديون مستحقة بملغ 

 . 2019كانون الأول  31

 
 

التالية لتقييم معقولية تقدير الإدارة   الإجراءاتلقد قمنا باتباع  
 :للقيمة العادلة وأي تدني في القيمة

 
تقييم منهجية الإدارة في تقدير القيمة العادلة   -

للموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون 
 .مستحقة

 
مراجعة تقارير المخمنين العقاريين المكلفين من  -

 .الإدارة لتقييم تلك العقارات
 

تقييم استقلالية وخبرة هؤلاء المخمنين التي قامت  -
 .الإدارة بتعيينهم لتقييم العقارات

 
مقارنة أسعار البيع الفعلية مع القيمة الدفترية   -

 .2019كانون الأول  31للعقارات كما في 
 

تقييم كفاية الإفصاح حول الموجودات التي آلت  -
للبنك وفاءً لديون مستحقة والمبينة في ملكيتها 

 (. 13الإيضاح رقم )
 

 المعلومات الأخرى
 

الذي من المتوقع و  إن أعضاء مجلس الإدارة مسؤولون عن المعلومات الأخرى. وتشمل المعلومات الأخرى تقرير مجلس الإدارة
 (.حولها)ولكنها لا تشمل القوائم المالية الموحدة وتقرير مدقق الحسابات تقريرنا إتاحته لنا بعد تاريخ 

 

 ونحن لن نبدي أي استنتاج توكيدي حولها.المعلومات الأخرى،  يغطيإن رأينا حول القوائم المالية الموحدة لا 
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 ()تابع عامة محدودةشركة مساهمة   - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 
 

، وفي سبيل ذلك أعلاهوفيما يتعلق بتدقيقنا على القوائم المالية الموحدة، تقتصر مسؤوليتنا على قراءة المعلومات الأخرى المحددة  
فإننا ننظر في ما إذا كانت المعلومات الأخرى تتعارض بصورة جوهرية مع القوائم المالية الموحدة أو مع المعلومات التي  

 لنا إليها أثناء التدقيق، أو ما إذا كانت تبدو أنها تتضمن أخطاء جوهرية بصورة أو بأخرى.توص
 

مسؤوليتنا هي قراءة هذه المعلومات الأخرى، بحيث اذا  ن  إالتي لم نحصل عليها بعد، ف لأخرىالع على المعلومات ط  عندما ن
 الحوكمة.بالمكلفين للقائمين على   الأمرهذا  إبلاغكانت تتضمن أخطاء جوهرية، فانه علينا 

 
 المكلفين بالحوكمة عن القوائم المالية الموحدة وأولئكمسؤوليات الإدارة 

 
ً ل الموحدةعن إعداد القوائم المالية إن أعضاء مجلس الإدارة مسؤولون  لتقارير لالدولية معايير لوعرضها بصورة عادلة وفقا

، إضافة إلى توفير نظام رقابة داخلي تراه الإدارة ضرورياً لغرض إعداد  البنك المركزي الأردنيمن قبل  تعديلهاتم كما المالية 
 تخلو من الأخطاء الجوهرية، سواء كانت ناتجة عن احتيال أو خطأ.  موحدةقوائم مالية 

 
الإدارة مسؤول عن تقييم قدرة المجموعة على الاستمرار كمنشأة مستمرة مجلس  ، يكونالموحدةعند إعداد القوائم المالية 

  والإفصاح، حيثما تطلب الأمر، عن الأمور المتعلقة بالاستمرارية واستخدام الأساس المحاسبي للمنشأة المستمرة إلا إذا كان 
 نوي تصفية المجموعة أو وقف عملياتها، أو ليس لديه بديل واقعي سوى القيام بذلك. يالإدارة  مجلس

 
 للمجموعة.  عملية إعداد التقارير المالية الموحدةإن أولئك المكلفين بالحوكمة مسؤولون عن الإشراف على  

 
 مسؤوليات المدقق فيما يخص تدقيق القوائم المالية الموحدة

 

تتمثل أهدافنا في الحصول على تأكيد معقول فيما إذا كانت القوائم المالية الموحدة ككل تخلو من الأخطاء الجوهرية، سواء كانت 
من التأكيد، لكنه لا  المعقول مستوى عال ديعتبر التأكي وإصدار تقرير المدقق الذي يتضمن رأينا.ناتجة عن احتيال أو خطأ، 

دائماً عن الأخطاء الجوهرية عند وجودها. يمكن أن تنشأ  ، الدولية قلمعايير التدقييضمن أن تكشف عملية التدقيق، التي تتم وفقاً  
التي   الاقتصاديةأو خطأ، وتعتبر جوهرية إذا كانت منفردة أو مجتمعة تؤثر بشكل معقول على القرارات  احتيالالأخطاء عن 

 يتخذها المستخدمون بناءً على هذه القوائم المالية الموحدة.
 

 ً  لمعايير التدقيق الدولية، نقوم بممارسة الاجتهاد المهني والحفاظ على الشك المهني في  كجزء من عملية التدقيق التي تتم وفقا
 :جميع مراحل التدقيق. كذلك فإننا نقوم بما يلي

 

، سواء كانت ناتجة عن احتيال أو خطأ، وتصميم هرية في القوائم المالية الموحدةتحديد وتقييم مخاطر الأخطاء الجو •
تناسب مع تلك المخاطر، والحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة لتوفر أساساً لرأينا. يعتبر وتنفيذ إجراءات تدقيق ت

 الاحتيالأعلى من تلك الناتجة عن خطأ، حيث قد ينطوي  احتيالخطر عدم اكتشاف الأخطاء الجوهرية الناتجة عن 
 على تواطؤ أو تزوير أو حذف متعمد أو تحريف أو تجاوز للرقابة الداخلية. 

 
الحصول على فهم للرقابة الداخلية للمجموعة ذات الصلة بعملية التدقيق بهدف تصميم إجراءات تدقيق مناسبة حسب  •

 الظروف، وليس لغرض إبداء رأي حول فعالية الرقابة الداخليـةّ في المجموعة. 
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 ()تابع ة محدودةشركة مساهمة عام - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 
 

تقييم مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المتبعة ومعقولية التقديرات المحاسبية والإفصاحات ذات العلاقة التي قام بها •
 الإدارة.  مجلس 

 
الإدارة للأساس المحاسبي للمنشأة المستمرة، وفي ما إذا كانت مجلس  التوصل إلى استنتاج حول مدى ملاءمة استخدام  •

هناك شكوك جوهرية، بناءً على أدلة التدقيق التي تم الحصول عليها، متعلقة بأحداث أو ظروف قد تشكك في قدرة  
تقرير  المجموعة على الاستمرار كمنشأة مستمرة. إذا استنتجنا وجود شكوك جوهرية، فيتوجب علينا لفت الانتباه في

إلى الإفصاحات ذات العلاقة في القوائم المالية الموحدة، أو تعديل رأينا إذا كانت تلك الإفصاحات غير كافية.   قالمدق
تستند إستنتاجاتنا إلى أدلة التدقيق التي حصلنا عليها لغاية تاريخ تقرير المدقق. ولكن يمكن لأحداث أو ظروف مستقبلية 

 عمالها كمنشأة مستمرة.أن تؤدي بالمجموعة إلى وقف أ 
 

تقييم العرض الشامل للقوائم المالية الموحدة وبنيتها ومحتواها، بما في ذلك الإفصاحات، وما إذا كانت القوائم المالية  •
 الموحدة تعكس المعاملات والأحداث بطريقة تحقق عرضاً عادلاً. 

 
لية للشركات أو الأنشطة التجارية داخل المجموعة  الحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة فيما يتعلق بالمعلومات الما•

لإبداء رأي حول القوائم المالية الموحدة. كما أننا مسؤولون عن توجيه أعمال التدقيق على المجموعة والإشراف عليها 
 وأدائها، ونظل مسؤولين دون غيرنا عن رأينا حول التدقيق. 

 

أمور، من بينها نطاق وتوقيت التدقيق المخطط لهما وملاحظات التدقيق إننا نتواصل مع أولئك المكلفين بالحوكمة حول عدة 
 الهامة، بما في ذلك أي أوجه قصور هامة في الرقابة الداخلية نقوم بتحديدها خلال عملية التدقيق. 

 
للمتطلبات الأخلاقية ذات الصلة بالاستقلالية، وإبلاغهم عن جميع  امتثالناكما نقوم بتزويد أولئك المكلفين بالحوكمة بما يؤكد 

العلاقات والأمور الأخرى التي من المعقول أن يعتقد بأنها تؤثر على استقلاليتنا، والإجراءات الوقائية ذات العلاقة حيثما تتطلب 
 ذلك. 

 
أهمية في تدقيق القوائم المالية الموحدة   رالأمور الأكث من ضمن الأمور التي تم إبلاغها لأولئك المكلفين بالحوكمة، نقوم بتحديد

للفترة الحالية والتي تمثل أمور التدقيق الهامة. كما نقوم بذكر هذه الأمور في تقرير المدقق، ما لم تحظر القوانين أو الأنظمة 
عن هذه المسائل ضمن تقريرنا لأنه   احالإفصالإفصاح العلني عن هذه الأمور، أو عندما نحدد في حالات نادرة جداً أنه لا ينبغي  

 معقول التوقع أن تفوق الأثار السلبية لذلك منافع المصلحة العامة المتحققة عن ذلك الإفصاح. المن 
 

 تقرير حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى 
 

الجوهرية مع القوائم المالية الموحدة المرفقة  تحتفظ المجموعة بسجلات محاسبية منظمة بصورة أصولية، وتتفق من كافة النواحي  
 ونوصي الهيئة العامة بالمصادقة عليها.

 
 برايس وترهاوس كوبرز "الأردن" ذ.م.م بالنيابة عن 

 
 

 حازم صبابا
 ( 802إجازة رقم )
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 ()تابع عامة محدودةشركة مساهمة   - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 
 

، وفي سبيل ذلك أعلاهوفيما يتعلق بتدقيقنا على القوائم المالية الموحدة، تقتصر مسؤوليتنا على قراءة المعلومات الأخرى المحددة  
فإننا ننظر في ما إذا كانت المعلومات الأخرى تتعارض بصورة جوهرية مع القوائم المالية الموحدة أو مع المعلومات التي  

 لنا إليها أثناء التدقيق، أو ما إذا كانت تبدو أنها تتضمن أخطاء جوهرية بصورة أو بأخرى.توص
 

مسؤوليتنا هي قراءة هذه المعلومات الأخرى، بحيث اذا  ن  إالتي لم نحصل عليها بعد، ف لأخرىالع على المعلومات ط  عندما ن
 الحوكمة.بالمكلفين للقائمين على   الأمرهذا  إبلاغكانت تتضمن أخطاء جوهرية، فانه علينا 

 
 المكلفين بالحوكمة عن القوائم المالية الموحدة وأولئكمسؤوليات الإدارة 

 
ً ل الموحدةعن إعداد القوائم المالية إن أعضاء مجلس الإدارة مسؤولون  لتقارير لالدولية معايير لوعرضها بصورة عادلة وفقا

، إضافة إلى توفير نظام رقابة داخلي تراه الإدارة ضرورياً لغرض إعداد  البنك المركزي الأردنيمن قبل  تعديلهاتم كما المالية 
 تخلو من الأخطاء الجوهرية، سواء كانت ناتجة عن احتيال أو خطأ.  موحدةقوائم مالية 

 
الإدارة مسؤول عن تقييم قدرة المجموعة على الاستمرار كمنشأة مستمرة مجلس  ، يكونالموحدةعند إعداد القوائم المالية 

  والإفصاح، حيثما تطلب الأمر، عن الأمور المتعلقة بالاستمرارية واستخدام الأساس المحاسبي للمنشأة المستمرة إلا إذا كان 
 نوي تصفية المجموعة أو وقف عملياتها، أو ليس لديه بديل واقعي سوى القيام بذلك. يالإدارة  مجلس

 
 للمجموعة.  عملية إعداد التقارير المالية الموحدةإن أولئك المكلفين بالحوكمة مسؤولون عن الإشراف على  

 
 مسؤوليات المدقق فيما يخص تدقيق القوائم المالية الموحدة

 

تتمثل أهدافنا في الحصول على تأكيد معقول فيما إذا كانت القوائم المالية الموحدة ككل تخلو من الأخطاء الجوهرية، سواء كانت 
من التأكيد، لكنه لا  المعقول مستوى عال ديعتبر التأكي وإصدار تقرير المدقق الذي يتضمن رأينا.ناتجة عن احتيال أو خطأ، 

دائماً عن الأخطاء الجوهرية عند وجودها. يمكن أن تنشأ  ، الدولية قلمعايير التدقييضمن أن تكشف عملية التدقيق، التي تتم وفقاً  
التي   الاقتصاديةأو خطأ، وتعتبر جوهرية إذا كانت منفردة أو مجتمعة تؤثر بشكل معقول على القرارات  احتيالالأخطاء عن 

 يتخذها المستخدمون بناءً على هذه القوائم المالية الموحدة.
 

 ً  لمعايير التدقيق الدولية، نقوم بممارسة الاجتهاد المهني والحفاظ على الشك المهني في  كجزء من عملية التدقيق التي تتم وفقا
 :جميع مراحل التدقيق. كذلك فإننا نقوم بما يلي

 

، سواء كانت ناتجة عن احتيال أو خطأ، وتصميم هرية في القوائم المالية الموحدةتحديد وتقييم مخاطر الأخطاء الجو •
تناسب مع تلك المخاطر، والحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة لتوفر أساساً لرأينا. يعتبر وتنفيذ إجراءات تدقيق ت

 الاحتيالأعلى من تلك الناتجة عن خطأ، حيث قد ينطوي  احتيالخطر عدم اكتشاف الأخطاء الجوهرية الناتجة عن 
 على تواطؤ أو تزوير أو حذف متعمد أو تحريف أو تجاوز للرقابة الداخلية. 

 
الحصول على فهم للرقابة الداخلية للمجموعة ذات الصلة بعملية التدقيق بهدف تصميم إجراءات تدقيق مناسبة حسب  •

 الظروف، وليس لغرض إبداء رأي حول فعالية الرقابة الداخليـةّ في المجموعة. 
  

7

 ()تابع ة محدودةشركة مساهمة عام - البنك الأردني الكويتي تقرير مدققي الحسابات المستقلين الى مساهمي 
 
 

تقييم مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المتبعة ومعقولية التقديرات المحاسبية والإفصاحات ذات العلاقة التي قام بها •
 الإدارة.  مجلس 

 
الإدارة للأساس المحاسبي للمنشأة المستمرة، وفي ما إذا كانت مجلس  التوصل إلى استنتاج حول مدى ملاءمة استخدام  •

هناك شكوك جوهرية، بناءً على أدلة التدقيق التي تم الحصول عليها، متعلقة بأحداث أو ظروف قد تشكك في قدرة  
تقرير  المجموعة على الاستمرار كمنشأة مستمرة. إذا استنتجنا وجود شكوك جوهرية، فيتوجب علينا لفت الانتباه في

إلى الإفصاحات ذات العلاقة في القوائم المالية الموحدة، أو تعديل رأينا إذا كانت تلك الإفصاحات غير كافية.   قالمدق
تستند إستنتاجاتنا إلى أدلة التدقيق التي حصلنا عليها لغاية تاريخ تقرير المدقق. ولكن يمكن لأحداث أو ظروف مستقبلية 

 عمالها كمنشأة مستمرة.أن تؤدي بالمجموعة إلى وقف أ 
 

تقييم العرض الشامل للقوائم المالية الموحدة وبنيتها ومحتواها، بما في ذلك الإفصاحات، وما إذا كانت القوائم المالية  •
 الموحدة تعكس المعاملات والأحداث بطريقة تحقق عرضاً عادلاً. 

 
لية للشركات أو الأنشطة التجارية داخل المجموعة  الحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة فيما يتعلق بالمعلومات الما•

لإبداء رأي حول القوائم المالية الموحدة. كما أننا مسؤولون عن توجيه أعمال التدقيق على المجموعة والإشراف عليها 
 وأدائها، ونظل مسؤولين دون غيرنا عن رأينا حول التدقيق. 

 

أمور، من بينها نطاق وتوقيت التدقيق المخطط لهما وملاحظات التدقيق إننا نتواصل مع أولئك المكلفين بالحوكمة حول عدة 
 الهامة، بما في ذلك أي أوجه قصور هامة في الرقابة الداخلية نقوم بتحديدها خلال عملية التدقيق. 

 
للمتطلبات الأخلاقية ذات الصلة بالاستقلالية، وإبلاغهم عن جميع  امتثالناكما نقوم بتزويد أولئك المكلفين بالحوكمة بما يؤكد 

العلاقات والأمور الأخرى التي من المعقول أن يعتقد بأنها تؤثر على استقلاليتنا، والإجراءات الوقائية ذات العلاقة حيثما تتطلب 
 ذلك. 

 
أهمية في تدقيق القوائم المالية الموحدة   رالأمور الأكث من ضمن الأمور التي تم إبلاغها لأولئك المكلفين بالحوكمة، نقوم بتحديد

للفترة الحالية والتي تمثل أمور التدقيق الهامة. كما نقوم بذكر هذه الأمور في تقرير المدقق، ما لم تحظر القوانين أو الأنظمة 
عن هذه المسائل ضمن تقريرنا لأنه   احالإفصالإفصاح العلني عن هذه الأمور، أو عندما نحدد في حالات نادرة جداً أنه لا ينبغي  

 معقول التوقع أن تفوق الأثار السلبية لذلك منافع المصلحة العامة المتحققة عن ذلك الإفصاح. المن 
 

 تقرير حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى 
 

الجوهرية مع القوائم المالية الموحدة المرفقة  تحتفظ المجموعة بسجلات محاسبية منظمة بصورة أصولية، وتتفق من كافة النواحي  
 ونوصي الهيئة العامة بالمصادقة عليها.

 
 برايس وترهاوس كوبرز "الأردن" ذ.م.م بالنيابة عن 

 
 

 حازم صبابا
 ( 802إجازة رقم )

 
 المملكة الأردنية الهاشمية  –عمان 

 2020شباط  27



التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩ 56

قائمة المركز المالي الموحد
كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018

20192018إیضاح

دینـــــــــــــاردینـــــــــــــارالموجودات

4402,004,690210,936,892نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

5134,085,678215,594,692أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

6217,2318,750,300إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

71,573,776,7161,632,672,467تسهيلات ائتمانية مباشرة بالصافي 

896,124,306127,683,431موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 

9308,656,110293,048,859موجودات مالية بالكلفة المطفأة

1026,711,59826,106,712ممتلكات ومعدات بالصافي

111,357,7663,020,319موجودات غيرالملموسة بالصافي

1931,137,94329,918,911موجودات ضريبية مؤجلة

13163,332,131170,218,835موجودات أخرى 

-1214,278,048حق استخدام أصول مستأجرة

464,318,6943,493,721موجودات محتفظ بها بهدف البي�ع بالصافي

2,756,000,9112,721,445,139مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية

المطلوبات: 

14141,237,514223,387,840ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

151,866,092,5061,785,172,783ودائع عملاء

1682,178,62294,713,087تأمينات نقدية

17102,207,46483,458,298أموال مقترضة

1812,408,65211,540,044مخصصات متنوعة

1914,760,84812,053,013مخصص ضريبة الدخل

193,489,8004,231,861مطلوبات ضريبية مؤجلة

2059,542,15160,644,778مطلوبات أخرى

-1213,245,180التزامات مقابل حق استخدام أصول مستاجرة

461,305,735681,626مطلوبات مرتبطة مباشرة بموجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

2,296,468,4722,275,883,330 مجموع المطلوبات

حقوق الملكية:

حقوق مساهمي البنك:

21100,000,000100,000,000رأس المال المكتتب به والمدفوع 

2296,043,64091,350,185الإحتياطي القانوني

22181,023,362171,636,452الإحتياطي الإختياري

232,296,4664,160,518صافي احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة 

)17,829()17,829(46حقوق ملكية مرتبطة مباشرة بموجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

2480,186,80078,432,483الأرباح المدورة 

459,532,439445,561,809مجموع حقوق الملكية

2,756,000,9112,721,445,119مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

قائمـــــــة ) أ (

إن الإيضاحات المرفقة من )1( إلى )46( تشكل جزء من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها.
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قائمة الدخل الموحدة للسنة المنتھیة
كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018

20192018إیضاح

دینـــــــــــــاردینـــــــــــــار

26152,228,944146,443,509الفوائد الدائنة      

2762,373,11155,498,598ينزل : الفوائد المدينة

89,855,83390,944,911      صافي إيرادات الفوائد

2811,035,72611,400,650صافي إيرادات العمولات

100,891,559102,345,561صافي إيرادات الفوائد والعمولات 

293,345,4253,960,557أرباح عملات أجنبية                                   

891,3292,379,579أرباح بي�ع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر- أدوات دين

81,878,3371,262,957توزيعات أرباح نقدية لموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

1,280,419-أرباح بي�ع فروع خارجية

3016,468,79413,459,256إيرادات أخرى

122,675,444124,688,329إجمالي الدخل 

3127,843,26126,709,630نفقات الموظفين

106,575,7806,309,945 و11استهلاكات وإطفاءات

714,003,8212,328,885مخصص خسائر ائتمانية متوقعة - التسهيلات الإئتمانية المباشرة

)4,789,575(44290,843خسائر )المسترد من( ائتمانية متوقعه تسهيلات غير مباشرة 

)63,645()30,279(4و5و6)المسترد من( خسائر ائتمانية متوقعه بنوك 

)146,720()391,011(8و9)المسترد من( خسائر ائتمانية متوقعه استثمارات 

183,875,5822,023,201مخصصات متنوعة

3223,572,90136,467,223مصاريف أخرى

75,740,89868,838,944إجمالي المصاريف 

46,934,54555,849,385الربح للسنة قبل ضريبة الدخل - قائمة )هـ( 

1916,869,52413,967,820ينزل: مصروف ضريبة الدخل للسنة                    

30,065,02141,881,565 الربح للسنة من العمليات المستمرة - قائمة )هـ(

261,943)127,402(46 صافي )الخسارة( الربح من العمليات غير المستمرة - قائمة )هـ( 

29,937,61942,143,508 الربح للسنة - قائمة )ج( و)د(            

يعود إلى:

29,937,61942,143,508مساهمي البنك

حصة السهم من الربح للسنة 

330.2990.421  أساسي ومخفض 

حصة السهم من الربح من العمليات المستمرة للسنة 

330.3010.419  أساسي ومخفض 

حصة السهم من )الخسارة( الربح من العمليات غير المستمرة للسنة 

0.003)0.001(33  أساسي ومخفض 

قائمـــــــة ) ب (

إن الإيضاحات المرفقة من )1( إلى )46( تشكل جزء من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها.
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قائمة الدخل الشامل الموحدة للسنة 
المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018

20192018

دینـــــــــــــاردینـــــــــــــار

29,937,61942,143,508الربح للسنة - قائمة )ب(

بنود الدخل الشامل الآخر

بنود قابلة للتحويل لاحقاً لقائمة الدخل الموحدة:

صافي التغير في احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة
بعد الضريبة - أدوات الدين 

3,634,8183,999,023-

بنود غير قابلة للتحويل لاحقاً لقائمة الدخل الموحدة:

"صافي التغير في إحتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة
بعد الضريبة - أدوات ملكية"

398,194 216,088 

33,970,63138,360,573إجمالي الدخل الشامل للسنة - قائمة )د(

إجمالي الدخل الشامل للسنة العائد إلى:

33,970,63138,360,573مساهمي البنك

33,970,63138,360,573المجموع

قائمـــــــة ) ج (

ان الإيضاحات المرفقة من )1( إلى )46( تشكل جزء من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها.
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قائمة التدفقات النقدية الموحدة للسنة 
المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018

20192018إیضاح

دینـــــــــــــاردینـــــــــــــار

التدفقات النقدية من عمليات التشغيل:

46,934,54555,498,598الربح للسنة قبل ضريبة الدخل - قائمة )ب( 

261,943)127,402(صافي )الخسارة( الربح من العمليات غير المستمرة - قائمة )ب(

-تعديلات:

116,575,7806,309,945 و 10استهلاكات واطفاءات

714,003,821٢,٣٢٨,٨٨٥مخصص خسائر ائتمانية متوقعه /تدني تسهيلات مباشرة 

)٤,٧٨٩,٥٧٥(44290,843خسائر )المسترد من خسائر( ائتمانية متوقعه تسهيلات غير مباشرة 

)٦٣,٦٤٥()30,279(4و5و6المسترد من خسائر ائتمانية متوقعه بنوك 

)١٤٦,٧٢٠()391,011(8و9المسترد من خسائر ائتمانية متوقعة استثمارات 

)٤,٧٨٩,٥٧٥()420,391(صافي إيرادات الفوائد

182,227,728١٫٥٩٢٫٣٠١مخصص تعويض نهاية الخدمة

181,647,854٤٣٠,٩٠٠مخصص قضايا مقامة على البنك والمطالبات المحتملة

٦٤٤,٠١٧)52,050(30)أرباح( خسائر بي�ع موجودات مستملكة

)٣,٠٩٦()350(30)ارباح( بي�ع ممتلكات ومعدات

)٢,٣٧٩,٥٧٩()91,329()أرباح( بي�ع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر - أدوات دين

٨,٨٨٧,٥٥٤)2,410,542(13 و 30)المسترد من( مخصصات عقارات مستملكة

-122,283,613إطفاء حق استخدام أصول مستأجرة

)٥٥٧,٦٦٥()7,461(29تأثير تغير أسعار الصرف على النقد وما في حكمه

70,433,369٦٤,0٣٦,٧٦٨المجموع

التغير في الموجودات والمطلوبات:

)2,563,919(8,563,348النقص )الزيادة( في الأرصدة والايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

)121,014,523(44,891,930النقص )الزيادة( في التسهيلات الائتمانية المباشرة

24,007,41520,636,021النقص في الموجودات الأخرى

668,312)824,973()الزيادة( النقص في موجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

)34,774,816(39,704,000الزيادة )النقص( في ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشهر

)23,136,151(80,919,723الزيادة )النقص( في ودائع العملاء

)1,466,609()12,534,465()النقص( في تأمينات نقدية

)2,015,143()18,700,842()النقص( في مطلوبات أخرى

624,10919,832الزيادة في مطلوبات مرتبطة مباشرة بموجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

)163,646,996(166,650,246صافي التغير في الموجودات والمطلوبات

"صافي التدفقات النقدية من )المستخدمة في( عمليات التشغيل قبل المخصصات المدفوعة 

وضريبة الدخل المدفوعة"
237,083,615)99,610,228(

)1,379,705()992,157(18  مخصص نهاية الخدمة المدفوع

)24,581()2,014,817(18مخصص قضايا  مدفوع

)15,656,643()15,380,721(19ضريبة الدخل المدفوعة

)116,671,157(218,695,920صافي التدفقات النقدية من )المستخدمة في( عمليات التشغيل

التدفقات النقدية من عمليات الاستثمار:

 -   )16,561,661(حق استخدام أصول مستأجرة

 -   13,245,180التزامات مقابل حق استخدام أصول مستأجرة

71,327,834)15,216,240()الزيادة( النقص في موجودات مالية بالكلفة المطفأة

)3,863,688(34,941,405النقص )الزيادة( في موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل  

)949,715()5,517,763()الزيادة( في ممتلكات ومعدات والموجودات غير الملموسة

-624,109حقوق ملكية مرتبطة مباشرة بموجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

11,515,03066,514,431صافي التدفقات النقدية من عمليات الاستثمار

التدفقات النقدية من عمليات التمويل:

18,749,1663,320,325الزيادة في أموال مقترضة

)19,204,957()19,344,781(أرباح موزعة على المساهمين 

)15,884,632()595,615(صافي )الاستخدامات النقدية في( عمليات التمويل

7,461557,665تأثير تغير أسعار الصرف على النقد وما في حكمه

)65,483,693(229,622,795صافي الزيادة )النقص( في النقد وما في حكمه

207,432,021272,915,714النقد وما في حكمه في بداية السنة

34437,054,816207,432,021النقد وما في حكمه في نهاية السنة 

قائمة ) هـ (

إن الإيضاحات المرفقة من )1( إلى )46( تشكل جزء من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها .
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إيضاحات حول القوائم المالية الموحدة

1- معلومات عامة  
إن البنـــك الأردنـــي الكويتـــي )البنـــك( هـــو شـــركة مســـاهمة عامـــة محـــدودة أردنيـــة تأسســـت تحـــت رقـــم )108( بتاريـــخ 25 تشـــرين 
الأول 1976 بموجـــب قانـــون الشـــركات الأردنـــي رقـــم )13( لســـنة 1964 ومركـــزه الرئيســـي مدينـــة عمـــان فـــي منطقـــة العبدلـــي، شـــارع 

ـــة الهاشـــمية. ـــن عبـــد شـــمس هاتـــف 5629400 )6( 962+ ص.ب. 9776 عمـــان -11191 المملكـــة الأردني ـــة ب أمي

ــة  ــل المملكـ ــه داخـ ــزه وفروعـ ــال مركـ ــن خـ ــاطه مـ ــة بنشـ ــة المتعلقـ ــة والماليـ ــال المصرفيـ ــ�ع الأعمـ ــم جميـ ــة بتقديـ ــوم المجموعـ تقـ
ــة. ــارات الماليـ ــر التمويلـــي والأستشـ ــال التأجيـ ــركتين تابعتيـــن لأعمـ ــا يمتلـــك البنـــك شـ ــا )1(، كمـ ــا وعددهـ ــا )65( وخارجهـ وعددهـ

إن البنك الأردني الكويتي هو شركة مساهمة عامة محدودة مدرجة أسهمه في سوق عمان المالي.

إن البنـــك الأردنـــي الكويتـــي مملـــوك بنســـبة 50.927% مـــن شـــركة الروابـــي المتحـــدة القابضـــة ويتـــم توحيـــد القوائـــم الماليـــة الموحـــدة 
للبنـــك ضمـــن القوائـــم الماليـــة الموحـــدة لشـــركة مشـــاري�ع الكويـــت القابضـــة )كيبكـــو( المالكـــة.

تم إقرار القوائم المالية الموحدة من قبل مجلس إدارة البنك في جلسته المنعقدة بتاريخ 18 شباط 2020.

2- ملخص للسیاسات المحاسبیة الهامة
فیما یلي أهم السیاسات المحاسبیة المتبعة من قبل البنك في إعداد هذه القوائم المالیة الموحدة.

2-1	  أسس الإعداد

تـــم إعـــداد القوائم المالية الموحدة للســـنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 للبنك وشـــركاته التابعة )المجموعـــة( وفقاً للمعايير 
الصـــادرة عـــن مجلـــس معايير المحاســـبة الدولية والتفســـيرات الصـــادرة عن لجنة تفســـيرات التقاريـــر المالية الدوليـــة المنبثقة عن 

مجلـــس معايير المحاســـبة الدولية ووفقـــاً للقوانين المحلية النافـــذة وتعليمات البنـــك المركزي الأردني.

تـــم إعـــداد القوائم الماليـــة الموحدة وفقاً لمبـــدأ التكلفة التاريخية، باســـتثناء الموجودات المالية بالقيمـــة العادلة من خلال الدخل 
الشـــامل التـــي تظهر بالقيمة العادلـــة بتاريخ القوائم المالية الموحدة، كمـــا تظهر بالقيمة العادلة الموجـــودات والمطلوبات المالية 

التي تم التحـــوط لمخاطر التغير فـــي قيمتها العادلة.

إن الدينار الأردني هو عملة اظهار القوائم المالية الموحدة والذي يمثل العملة الرئيسية للمجموعة.

إن السیاســـات المحاســـبیة المتبعـــة فـــي إعداد القوائـــم المالیة الموحدة للســـنة المنتهیة فـــي ٣١ كانـــون الأول ٢٠١٩ متماثلة مع 
السیاســـات المحاســـبیة التـــي تـــم اتباعها للســـنة المنتهیة في ٣١ كانـــون الأول ٢٠١٨ باســـتثناء ما هو وارد فـــي إیضاح )٢-٢(.

إن الفروقـــات الأساســـیة بیـــن المعاییـــر الدولیـــة للتقاریـــر المالیـــة كمـــا یجـــب تطبیقهـــا وما تـــم إعتماده مـــن قبل البنـــك المركزي 
الأردنـــي تتمثـــل في مـــا یلي:

• یتـــم تكویـــن مخصصات الخســـائر الإئتمانیة المتوقعة وفقـــاً لتعلیمات البنك المركـــزي الأردني رقـــم )٢٠١٨/١٣( تطبیق المعیار 	
الدولـــي للتقاریـــر المالیـــة )٩( تاریـــخ ٦ حزیران ٢٠١٨ ووفقـــاً لتعلیمات الســـلطات الرقابیة فـــي البلدان التي یعمـــل فی�ها البنك 

أی�همـــا أشـــد، أن الفروقات الجوهریة تتمثـــل فیما یلي:

11 تســـتثنى أدوات الدیـــن الصـــادرة عن الحكومة الأردنیة أو بكفالتهـــا بحیث تتم معالجة التعرضـــات الائتمانیة على الحكومة .
الأردنیة وبكفالتها دون خســـائر ائتمانیة.

22 عنـــد إحتســـاب الخســـائر الإئتمانیة مقابـــل التعرضـــات الإئتمانیة فإنه یتـــم مقارنة نتائج الإحتســـاب وفقاً للمعیـــار الدولي .
للتقاریـــر المالیـــة رقـــم )٩( مـــع تعلیمات البنـــك المركزي الأردني رقـــم )٤٧/٢٠٠٩( تاریـــخ ١٠ كانـــون الأول ٢٠٠٩ لكل مرحلة 

على حـــدا ویؤخذ النتائج الأشـــد.

• یتـــم تعلیـــق الفوائد والعمولات على التســـهیلات الإئتمانیـــة غیر العاملة الممنوحـــة للعملاء وفقاً لتعليمـــات البنك المركزي 	
الأردنـــي ووفقـــاً لتعلیمات الســـلطات الرقابیة في البلـــدان التي یعمل فی�ها البنك أی�هما أشـــد.

تظهـــر الموجـــودات التـــي آلـــت ملكیتهـــا للبنك فـــي قائمة المركـــز المالـــي الموحدة ضمـــن موجودات أخـــرى وذلـــك بالقیمة التي 
آلـــت ملكیتهـــا للبنك أو القیمـــة العادلة أی�هما أقـــل، ویعاد تقییمها فـــي تاریخ القوائم المالیة الموحدة بشـــكل إفـــرادي، ویتم قید 
أیـــة تدنـــي فـــي قیمتها كخســـارة في قائمـــة الربح أو الخســـارة الموحـــدة ولا یتم تســـجیل الزیـــادة كإیراد یتـــم أخذ الزیـــادة اللاحقة 
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فـــي قائمـــة الربـــح أو الخســـارة الموحدة إلى الحـــد الذي لا یتجاوز قیمـــة التدني الذي تم تســـجیله ســـابقاً كما تم إعتبـــاراً من بدایة 
العـــام ٢٠١٥ احتســـاب مخصـــص تدریجـــي لقـــاء العقارات المســـتملكة لقـــاء دیون والتـــي مضى على إســـتملاكها فتـــرة تزید عن ٤ 
ســـنوات اســـتناداً لتعمیم البنـــك المركزي الأردني رقم ١٥/١/٤٠٧٦ تاریـــخ ٢٧ آذار ٢٠١٤ ورقم ١٠/١/٢٥١٠ تاریخ ١٤ شـــباط 2017. علماً 
بـــأن البنـــك المركـــزي الأردني قـــد أصدر تعمیم رقـــم ١٠/١/١٣٩٦٧ بتاریخ ٢٥ تشـــرین أول ٢٠١٨ أقـــر فیه تمدید العمـــل بالتعمیم رقم 
١٠/١/١٦٦٠٧ بتاریـــخ ١٧ كانـــون الأول 2017، حیـــث أكد فیه تأجیل إحتســـاب المخصص حتى نهایة العـــام ٢٠١٩ .هذا وبموجب تعمیم 
البنك المركزي رقم ١٠/١/١٦٢٣٩ بتاریخ ٢١ تشـــرین 2019 یتم إســـتكمال اقتطاع المخصصات المطلوبة مقابل العقارات المســـتملكة 
وبواقـــع )٥ %( مـــن مجموع القیم الدفتریـــة لتلك العقارات )بصرف النظر عـــن مدة مخالفتها( وذلك اعتباراً مـــن العام ٢٠٢١ وبحیث 

یتـــم الوصول إلى النســـبة المطلوبـــة البالغة )٥٠%( من تلـــك العقارات مع نهایـــة العام 2029.

یتـــم إحتســـاب مخصصـــات إضافیة فـــي البیانـــات المالیـــة الموحدة مقابـــل بعض الإســـتثمارات الخارجیـــة للبنك في بعـــض الدول 
المجاورة.

إن هـــذه القوائـــم المالیة الموحـــدة هي أول قوائم یتم فی�ها تطبیق المعیـــار الدولي للتقاریر المالیة رقـــم )١٦( )الإیجارات(، إن أهم 
التغیرات في السیاســـات المحاســـبیة موضحة في الإیضاح رقم )٢-٢(.

2-٢	  التغيرات في السياسات المحاسبية والإفصاحات

إن السیاســـات المحاســـبیة المتبعـــة في إعداد هذه القوائـــم المالیة الموحدة متماثلة مع السیاســـات المحاســـبیة التي تم اتباعها 
فـــي إعـــداد آخـــر قوائم مالیة موحـــدة للمجموعة للســـنة المنتهیة فـــي ٣١ كانـــون الأول ٢٠١٨ باســـتثناء تطبیق المعاییـــر الجدیدة 

والتعدیـــات على المعاییـــر الحالیة كما هـــو مذكور أدناه

المعاییـــر والتفســـیرات الجدیـــدة والمعدلة التي صـــدرت والتي تم تطبیقهـــا من قبل المجموعـــة لأول مرة والنافـــذة التطبیق في 
الســـنة المالیة التـــي تبدأ في أول كانـــون الثاني 2019:

• تعدیلات على المعیار المحاسبي الدولي رقم ١٩ )منافع الموظفین(:	

• التحسینات السنویة على المعاییر الدولیة للتقاریر المالیة الصادرة خلال الأعوام ٢٠١٥ - ٢٠١٧	

تشـــمل التحســـینات على المعاییر الدولیة للتقاریر المالیة رقم )٣( )اندماج الأعمال( و)١١( )الترتیبات المشـــتركة( ومعاییر المحاسبة 
الدولیة رقـــم )١٢( )ضرائب الدخل( و)٢٣( )تكالیف الإقتراض(.

• المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم )٩(، )الأدوات المالیة(	

طبیعـــة التغییـــر: یســـمح التعدیل بقیـــاس المزید من الموجـــودات بالتكلفة المطفـــأة بوتیرة أكبـــر مقارنة بالإصدار الســـابق للمعیار 
الدولـــي للتقاریـــر المالیـــة رقـــم ٩، وبشـــكل خـــاص بعـــض الموجـــودات المالیـــة المدفوعـــة مســـبقاً. یؤكـــد التعدیل أیضـــاً على أن 

التعدیـــات فـــي المطلوبـــات المالیة ســـیؤدي إلـــى الاعتراف الفـــوري بالربح أو الخســـارة.

• التفسیر رقم ٢٣ الصادر عن لجنة تفسیرات المعاییر الدولیة للتقاریر المالیة، )الشكوك حول معالجات ضریبة الدخل(:	

یوضح التفســـیر تحدید الربح الخاضع للضریبة )الخســـارة الضریبیة( والأســـس الضریبیة والمزایا الضریبیة غیر المســـتخدمة ومعدلات 
الضریبـــة عندمـــا یكـــون هنـــاك عـــدم یقین حـــول معالجـــات ضریبة الدخـــل بموجـــب المعیار المحاســـبي الدولـــي رقـــم ١٢ .ویراعي 

التفســـیر على وجـــه التحدید:

11 ما إذا كان ینبغي النظر في المعالجات الضریبیة بشكل جماعي..

22 افتراضات السلطات الضریبیة..

33 تحدید الربح الضریبي )الخسارة الضریبیة( والأسس الضریبیة والخسائر الضریبیة غیر المستخدمة ومعدلات الضریبة..

44 تأثیر التغیرات في الحقائق والظروف..

• المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم )١٦(، )عقود الإیجار(:	

طبیعـــة التغییـــر: صـــدر المعیـــار الدولـــي للتقاریـــر المالیة رقـــم ١٦ خلال كانـــون الثانـــي ٢٠١٦ .هذا وقـــد أدى المعیار إلـــى الاعتراف 
بجمیـــ�ع عقـــود الإیجـــار بقائمة المركز المالـــي الموحد، حیث تم إزالـــة التمییز بین عقود الإیجار التشـــغیلي والتمویلـــي. بموجب هذا 
المعیـــار، تـــم الاعتـــراف بالأصل )الحق في اســـتخدام البنـــد المؤجـــر( والالتزام المالـــي مقابل دفعـــات الایجارات. باســـتثناء عقود 

الإیجـــار قصیـــرة الأجـــل ومنخفضـــة القیمة. فیمـــا یتعلق بمحاســـبة المؤجرین فإنـــه لا یوجد تغییر ملحـــوظ علی�ها:

الأثر: أثر المعیار بشكل رئیسي على محاسبة عقود الإیجار التشغیلیة للمجموعة.

تاریـــخ إلزامیـــة التطبیـــق: إلزامـــي للســـنوات المالیـــة التي تبدأ فـــي أو بعـــد أول كانون الثانـــي ٢٠١٩ .هـــذا وقد قامـــت المجموعة 
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بتطبیـــق نهـــج الانتقـــال المبســـط بحیث لـــم یتم إعـــادة بیـــان المبالغ المقارنة للســـنة الســـابقة.

إن جمیـــ�ع العقـــود التـــي یتـــم معالجتهـــا ضمـــن هـــذا المعیـــار تمثل مواقع فـــروع البنـــك والشـــركات التابعـــة بالإضافة إلـــى أجهزة 
الآلي. الصـــراف 

یتـــم إطفـــاء الموجـــودات المثبتة ضمـــن قائمة المركـــز المالي الموحـــدة باســـتخدام طریقة القســـط الثابت على المـــدة المتوقعة 
لحـــق اســـتخدام الأصـــل ولكل أصل علـــى حدى.

علمـــاً بـــأن عقـــود الإیجار كانـــت تعالج ســـابقأ كعقود تأجیر تشـــغیلي وفقاً للمعیـــار المحاســـبي الدولي رقـــم )17( وتقید كمصروف 
إیجـــار للفتـــرة ضمن قائمة الدخـــل الموحدة.

كمـــا فـــي ١ كانـــون الثانـــي ٢٠١٩ فقد كان لـــدى المجموعـــة إلتزامات عقـــود تأجیر تشـــغیلیة غیر قابلـــة للإلغاء بمبلـــغ 15.426.485 
دینار.

إن الأثـــر علـــى قائمة الدخل الموحـــدة یتمثل بتخفیض مصروف الإیجـــار بمبلغ 2.923.578 دینار، وزیادة مصروف الاســـتهلاك بمبلغ 
2.283.613 دینـــار وزیادة مصروف الفائـــدة بمبلغ 1.172.812 دینار.

فیمـــا یلي تســـویة بیـــن قیمة إلتزامات عقود الإیجارات التشـــغیلیة وفقاً لمعیار المحاســـبة الدولي رقم ١٧ والرصیـــد الافتتاحي لبند 
إلتزامـــات مقابل عقود تأجیر تشـــغیلي وفقاً للمعیار الدولي للتقاریـــر المالیة رقم ١٦:

یتـــم الاعتـــراف بالإیجـــارات باعتبارهـــا موجودات حـــق الاســـتخدام والالتزامات المقابلـــة في التاریـــخ الذي تكون فیـــه الموجودات 

كما في 1 كانون الثاني 2019البند

21.669.257إلتزامات عقود الإیجارات التشغیلیة كما في ٣١ كانون الأول ٢٠١٨

6.242.772خصم إلتزامات عقود الإیجارات التشغیلیة باستخدام معدل الاقتراض الإضافي للمستأجر

15.426.485إلتزامات عقود الإیجارات التشغیلیة كما في ١ كانون الثاني ٢٠١٩

2.181.304یطرح: الإلتزامات المسددة خلال السنة

13.245.180إلتزامات عقود الإیجارات التشغیلیة كما في ٣١ كانون الأول ٢٠١٩

منها:

765.213إلتزامات عقود إیجارات تشغیلیة تستحق خلال فترة تقل من سنة

12,479.967إلتزامات عقود إیجارات تشغیلیة تستحق خلال فترة تزید عن سنة

كما في 1 كانون الثاني 2019البند

16.561.661الرصید المعدل كما في ١ كانون الثاني ٢٠١٩

2.283.613یطرح: الاستهلاكات خلال السنة

14.278.048حق استخدام أصول مستأجرة كما في ٣١ كانون الأول ٢٠١٩

1 كانون الثاني  312019 كانون الأول 2019

14.278.04816.561.661حق استخدام أصول مستأجرة

13.245.18015.426.485إلتزامات عقود الإیجارات التشغیلیة

الحركة على حق استخدام أصول مستأجرة:

فیما یلي أرصدة المركز المالي المتعلقة بعقود التأجیر التشغیلیة:

المؤجـــرة متاحـــة لاســـتخدام المجموعة. یتـــم توزی�ع كل دفعة من دفعـــات الإیجار بین الالتـــزام وتكلفة التمویل. یتـــم تحمیل تكلفة 
التمویـــل علـــى قائمـــة الدخل الموحـــدة على مدى فترة عقد الإیجـــار وذلك للحصول علـــى معدل دوري ثابت للفائدة المســـتحقة 
علـــى الرصیـــد المتبقـــي مـــن المطلوبـــات لـــكل فترة. یحتســـب الاســـتهلاك علـــى موجودات حـــق الاســـتخدام على مـــدى العمر 

الإنتاجـــي للأصـــل أو مدة عقد الإیجـــار، أی�هما أقصـــر، بطریقة القســـط الثابت. 
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تقـــاس الموجـــودات والمطلوبات الناتجة من الإیجار على أســـاس القیمة الحالیـــة. تتضمن موجودات الإیجار صافـــي القیمة الحالیة 
التالیة: الإیجار  لدفعات 

• دفعات ثابتة )تشمل الدفعات الثابتة من حیث الجوهر( ناقص أي حوافز إیجار مستحقة.	

• دفعات إیجار متغیرة بناء على المؤشر أو المعدل.	

• المبالغ المتوقع دفعها من قبل المستأجر بموجب ضمانات القیمة المتبقیة.	

• سعر الممارسة لخیار الشراء في حال كان المستأجر متأكد إلى حد معقول من ممارسة هذا الخیار.	

• دفعات عن غرامات فسخ الإیجار، إذا كانت شروط الإیجار تشیر إلى استخدام المستأجر هذا الخیار.	

تقـــاس إلتزامـــات عقود الإیجـــار التشـــغیلیة بالقیمة الحالیـــة لمدفوعات الإیجـــار المتبقیة، حیـــث تخصم دفعات الإیجار باســـتخدام 
معـــدل الفائـــدة المـــدرج في عقـــد الإیجار. وإذا تعـــذر تحدید هذا المعدل، يســـتخدم معـــدل الاقتراض الإضافي للمســـتأجر، وهو 
المعـــدل الـــذي یتعین على المســـتأجر دفعه لاقتـــراض الأموال اللازمـــة للحصول على أصـــل ذي قیمة مماثلة في بیئـــة اقتصادیة 

مماثلة بشـــروط وأحكام مماثلة.

یقاس حق استخدام الأصل بالتكلفة التي تشمل التالي:

• مبلغ القیاس المبدئي لالتزام الإیجار.	

• أي دفعات إیجار مسددة في أو قبل تاریخ بدء العقد ناقصاً أي حوافز إیجار مستلمة.	

• أي تكالیف أولیة مباشرة.	

• تكالیف التصلیحات لإعادة الأصل المستأجر لحالته قبل الاستئجار.	

یتـــم الاعتراف بالدفعـــات المرتبطة بعقود الإیجار قصیرة الأجل والموجودات ذات القیمة المنخفضة على أســـاس القســـط الثابت 
كمصاریـــف فـــي قائمة الدخـــل الموحدة. عقود الإیجار قصیـــرة الأجل هي عقود إیجار لمدة ١٢ شـــهر أو أقل.

قامـــت المجموعـــة بتطبیـــق المعیار الدولـــي للتقاریر المالیة رقم )١٦( باســـتخدام نهج الأنتقال المبســـط اعتباراً مـــن ١ كانون الثاني 
٢٠١٩ ولـــم تقـــم المجموعة بإعـــادة إصدار القوائم المالیـــة الموحدة لعام ٢٠١٨ بموجـــب الأحكام الانتقالیة المحـــددة في المعیار.

المعاییر والتفسیرات الجدیدة والمعدلة الصادرة وغیر ساریة المفعول بعد:

لـــم تطبـــق المجموعـــة المعاییر الدولیـــة للتقاریر المالیة الجدیـــدة والمعدلة الـــواردة أدناه الصـــادرة لكن غیر ســـاریة المفعول بعد 
كما بتاریـــخ القوائم المالیـــة الموحدة وتفاصیلهـــا كما یلي:

تعدیلات على المعیار المحاسبي الدولي رقم )١( )عرض القوائم المالیة(. تتعلق هذه التعدیلات بشأن تعریف الأهمیة.

تعدیلات على المعیار الدولي للتقاریر المالیة )٣( )إندماج الأعمال(.

توضیـــح هـــذه التعدیلات تعریف الأعمال حیث نشـــر مجلس معاییر المحاســـبة الدولیة )الإطار المفاهیمي لإعـــداد التقاریر المالیة( 
المعـــدل یشـــمل ذلـــك التعریفـــات المعدلـــة للموجـــودات والمطلوبـــات بالإضافـــة إلى إرشـــادات جدیدة بشـــأن القیـــاس وإلغاء 

الاعتراف والعـــرض والإفصاح.

أصـــدر مجلـــس معاییـــر المحاســـبة الدولیـــة، إلـــى جانـــب الإطـــار المفاهیمـــي المعـــدل، تعدیـــات علـــى المراجـــع الخاصـــة بالإطار 
المفاهیمـــي فـــي المعاییـــر الدولیـــة لإعـــداد التقاریـــر المالیة، حیث تحتـــوي الوثیقة علـــى تعدیلات علـــى المعاییـــر الدولیة لإعداد 
التقاریـــر المالیـــة )٢ و٣ و٦ و١٤( والمعاییـــر المحاســـبیة الدولیة أرقام )١ و٨ و٣٤ و٣٧ و٣٨( وتفســـیرات لجنة المعاییـــر الدولیة للتقاریر 
المالیـــة أرقـــام )١٢ و١٩( وتفســـیر و)٢٠ و٢٢( وتفســـیر اللجنـــة الدائمة لتفســـیر المعاییر رقـــم )٣٢( من أجل تحدیث تلـــك التصریحات 

فیمـــا یتعلـــق بالإشـــارات والاقتباســـات من إطـــار العمل أو للإشـــارة إلى ما تشـــیر إلیه.

تعدیـــات علـــى المعیار الدولـــي لإعداد التقاریـــر المالیة رقم )١٠( )القوائـــم المالیة الموحـــدة( ومعیار المحاســـبة الدولي رقم )28(
)الإســـتثمارات فـــي المنشـــآت الحلیفـــة والمشـــاری�ع المشـــتركة( )2011( تـــم تأجیل تاریخ الســـریان إلى أجـــل غیر مســـمى. وما یزال 

التطبیق مســـموحاً به.

تتعلق هذه التعدیلات بمعاملة بی�ع أو مساهمة الموجودات من المستثمر في المنشأة الحلیفة أو المشروع المشترك.

تتوقـــع الإدارة تطبیـــق هـــذه المعاییر والتفســـیرات والتعدیـــات الجدیدة فـــي القوائم المالیـــة الموحدة للمجموعـــة عندما تكون 
قابلـــة للتطبیـــق واعتماد هذه المعاییر والتفســـیرات والتعدیـــات الجدیدة قد لایكون لهـــا أي تأثیر جوهري علـــى القوائم المالیة 

الموحـــدة للمجموعة في فتـــرة التطبیق الأولى.
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2-3	  أسس توحيد القوائم المالية 

تتضمـــن القوائـــم المالیـــة الموحدة القوائـــم المالیـــة للمجموعة والمنشـــآت الخاضعة لســـیطرته )المنشـــآت التابعة لـــه(، وتتحقق 
الســـیطرة عندما یكـــون للمجموعة: 

• القدرة على السیـطرة على المنشأة المستثمر بها،	

• تتعرض للعوائد المتغیرة، أو له الحق في العوائد المتغیرة، الناتجة من ارتباطاته مع المنشأة المستثمر بها،	

• وله القدرة على استعمال سلطته للتأثیر على عوائد المنشأة المستثمر بها.	

ویعید البنك تقدیراته بشـــأن ما إذا كان یســـیطر على المنشـــآت المســـتثمر بها أم لا إن أشـــارت الحقائق والظروف أن ثمة تغیرات 
علـــى واحد أو أكثر من نقاط تحقق الســـیطرة المشـــار إلی�ها أعلاه.

وفـــي حـــال انخفضت حقـــوق تصویت البنك عـــن أغلبیة حقوق التصویت في أي من المنشـــآت المســـتثمر بها، فیكـــون له القدرة 
علـــى الســـیطرة عندمـــا تكفي حقـــوق التصویت لمنـــح البنك القدرة علـــى توجیه أنشـــطة المنشـــأة التابعة ذات الصلـــة من جانب 
واحـــد. ویأخـــذ البنك فـــي الاعتبار جمی�ع الحقائـــق والظروف عند تقدیـــر ما إذا كان للبنك حقوق تصویت في المنشـــأة المســـتثمر 

بهـــا تكفـــي لمنحه القـــدرة على الســـیطرة من عدمها. ومـــن بین تلك الحقائـــق والظروف:

• حجم حقوق تصویت التي یملكها البنك بالنسبة لحجم وتوزی�ع حقوق التصویت الأخرى،	

• حقوق التصویت المحتملة التي یحوز علی�ها البنك وأي حائزي حقوق تصویت أخرین أو أطراف أخرى؛	

• الحقوق الناشئة من الترتیبات التعاقدیة الأخرى،	

• أیـــة حقائـــق وظروف إضافیة تشـــیر إلـــى أنه یترتب للبنـــك، أو لا یترتب علیه، مســـؤولیة حالیـــة لتوجیه الأنشـــطة ذات الصلة 	
وقـــت اتخـــاذ القـــرارات المطلوبة، بما فـــي ذلك كیفیـــة التصویت في اجتماعـــات الهیئات العامة الســـابقة.

یتـــم توحیـــد المنشـــأة التابعـــة عند ســـیطرة البنك علـــى المنشـــأة التابعة وتتوقـــف عندمـــا یفقد البنك الســـیطرة على المنشـــأة 
التابعـــة. وبالتحدیـــد، إن نتائج عملیات المنشـــآت التابعة المســـتحوذ علی�ها أو التي تم اســـتبعادها خلال العـــام متضمنة في قائمة 

قائمـــة الدخـــل الموحدة مـــن تاریخ تحقق الســـیطرة وحتـــى تاریخ فقدان الســـیطرة على المنشـــأة التابعة.

یتـــم توزیـــ�ع الأربـــاح والخســـائر وكل بنـــد من بنود الدخل الشـــامل الـــى المالكین في المنشـــأة وحصة غیر المســـیطرین، یتـــم توزی�ع 
الدخـــل الشـــامل للمنشـــآت التابعة الـــى المالكین في المنشـــأة وحصة غیر المســـیطرین حتـــى وان كان هذا التوزی�ع ســـیؤدي الى 

ظهـــور عجز في رصیـــد حصة غیر المســـیطرین.

یتـــم إجـــراء تعدیـــات علـــى القوائم المالیـــة للمنشـــآت التابعة ، عند الضرورة، لتتماشـــى سیاســـاتها المحاســـبیة المســـتخدمة مع 
السیاســـات المحاســـبیة المتبعة فـــي البنك.

یتـــم تحدیـــد حصـــص غیـــر المســـیطرین في المنشـــآت التابعة بشـــكل منفصل عـــن حقـــوق ملكیة البنك فـــي هذه المنشـــآت. إن 
حصـــص المســـاهمین لغير المســـیطر علی�هـــم والموجودة حالیـــاً بحقوق الملکیـــة الممنوحـــة لمالكی�هم بحصة متناســـبة من صافي 
الموجـــودات عنـــد التصفیـــة قد یتم قیاســـها فـــي البدایة بالقیمـــة العادلـــة أو بالحصة التناســـبیة لحقوق حصص غیر المســـیطرین 
فـــي القیمـــة العادلـــة للصافي القابل للتعرف على شـــراء الأصول. یتم اختیار القیاس على أســـاس الاســـتحواذ يتم قیاس الحصص 
الأخـــرى غیـــر المســـیطرة مبدئیـــا بالقیمـــة العادلة بعـــد الحیازة. فـــإن القیمـــة الدفتریـــة للحقوق غیر المســـیطرة هـــي قیمة هذه 
الحصـــص عنـــد الإعتـــراف المبدئـــي بالإضافة إلى حصـــة الحصص غیر المســـیطرة من التغیـــرات اللاحقة في حقـــوق الملكیة، یعود 

إجمالـــي الدخـــل الشـــامل إلى حصـــص غیر المســـیطرین حتى لـــو أدى ذلك إلى وجـــود عجز في رصیـــد حصص غیر المســـیطرین.

یتـــم المحاســـبة عـــن التغیـــرات في حصص البنـــك في المنشـــآت التابعة والتـــي لا ینتج عنها فقـــدان الســـیطرة كمعاملات حقوق 
ملكیـــة. یتم تعدیل القیمة الحالیة لحصص البنك وحصص غیر المســـیطرین لتعكس التغیرات في حصصها النســـبیة في المنشـــآت 
التابعـــة. یتـــم إثبـــات أي فرق بین المبلغ الـــذي یتم من خلاله تعدیـــل حصص غیر المســـیطرین والقیمة العادلـــة للمقابل المدفوع 

أو المســـتلم مباشـــرة في حقوق الملكیة وینســـب إلى مالكي البنك.

عندمـــا یفقـــد البنـــك الســـیطرة على منشـــأة تابعـــة، یتم احتســـاب الربح أو الخســـارة الناتجـــة عن الاســـتبعاد في قائمـــة الأرباح أو 
الخســـائر بالفـــرق بیـــن )١( إجمالـــي القیمـــة العادلة للمقابـــل المســـتلم والقیمة العادلـــة لأي حصص متبقیـــة و)2( القیمـــة الحالیة 

الســـابقة للأصـــول )بمـــا في ذلك الشـــهرة( مطروحـــاً منها مطلوبـــات المنشـــأة التابعـــة وأي حصص لغیر المســـیطرین.

یتـــم احتســـاب جمیـــ�ع المبالغ المعترف بها ســـابقاً في الدخل الشـــامل الآخـــر الموحد فیما یتعلق بتلك الشـــركة التابعـــة كما لو أن 
البنـــك قام مباشـــرة بالتخلص من الموجـــودات أو المطلوبات المتعلقة بالمنشـــأة التابعة.
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تعتبـــر القیمـــة العادلـــة للاســـتثمار الذي یتـــم الاحتفاظ به في الشـــركة التابعة الســـابقة في تاریـــخ فقدان الســـیطرة كقیمة عادلة 
عنـــد الإعتـــراف المبدئـــي للمحاســـبة اللاحقـــة بموجـــب المعیار الدولـــي لإعـــداد التقاریر المالیـــة رقـــم )٩( الأدوات المالیـــة عندما 

تنطبـــق أحـــكام المعیـــار، أو تكلفـــة الإعتراف المبدئي بالإســـتثمار في شـــركة حلیفة أو مشـــروع مشـــترك.

يمتلك البنك كما في 31 كانون الأول 2019 و31 كانون الأول 2018 الشركات التابعة التالية:

رأس المال اسم الشركة
المدفوع

نسبة 
ملكية البنك

طبيعة 
عمل الشركة

مكان 
عملها

تاريخ 
التملك

٪دينـار

2011عمانتأجير تمويلي20.000.000100شركة إجارة للتأجير التمويلي

الشركة الإدارية المتخصصة
إدارة الإصدارات 530.000100للاستثمار والاستشارات المالية 

2016عمانوالاستشارات المالية

يتـــم توحيـــد نتائـــج عمليات الشـــركات التابعة فـــي قائمة الدخـــل الموحدة مـــن تاريخ تملكهـــا وهو التاريـــخ الذي يجري فيـــه فعلياً 
انتقـــال ســـيطرة البنـــك علـــى الشـــركات التابعـــة، ويتم توحيـــد نتائج عمليـــات الشـــركات التابعة التي تـــم التخلص منها فـــي قائمة 

الدخـــل الموحـــدة حتـــى تاريخ التخلـــص منها وهـــو التاريخ الـــذي يفقد البنـــك فيه الســـيطرة على الشـــركات التابعة.

يتـــم إعداد القوائم المالیة للشـــركات التابعة لنفس الســـنة المالیة للبنك باســـتخدام نفس السیاســـات المحاســـبیة المســـتخدمة 
مـــن قبـــل البنك. وفي حال كانت السیاســـات المحاســـبیة المتبعة من قبل الشـــركات التابعة مختلفة یتم إجـــراء التعدیلات اللازمة 
علـــى القوائـــم المالیـــة للشـــركات التابعـــة لتتوافـــق مـــع السیاســـات في فـــي حال إعـــداد قوائـــم مالیـــة منفصلة للبنك كمنشـــأة 

مســـتقلة یتم إظهار الاســـتثمارات في الشـــركات التابعـــة بالتكلفة.

2-٤	  معلومات القطاعات 

قطـــاع الأعمـــال يمثـــل مجموعة مـــن الموجـــودات والعمليات التي تشـــترك معاً فـــي تقديم منتجـــات أو خدمات خاضعـــة لمخاطر 
وعوائـــد تختلـــف عـــن تلـــك المتعلقـــة بقطاعـــات أعمـــال أخرى والتـــي يتم قياســـها وفقـــاً للتقاريـــر التي يتـــم اســـتعمالها من قبل 

المـــدراء التنفيذييـــن وصانعو القرار الرئيســـيين لـــدى البنك.

القطـــاع الجغرافـــي يرتبـــط في تقديـــم منتجـــات أو خدمات في بيئـــة اقتصادية محـــددة خاضعة لمخاطـــر وعوائد تختلـــف عن تلك 
المتعلقـــة بقطاعات تعمل فـــي بيئـــات اقتصادية أخرى.

2-٥	  الأدوات المالیـة 

الاعتـراف المبدئـي والقیاس:

يعتـــرف بالموجـــودات والمطلوبـــات المالیـــة فـــي قائمـــة المركـــز المالـــي الموحـــدة للبنك عندمـــا یصبح البنـــك طرفاً فـــي الأحكام 
التعاقدیـــة لـــأداة ویتـــم الاعتـــراف بالقـــروض والســـلف للعملاء حـــال قیدهـــا إلى حســـاب العملاء.

تقاس الموجودات والمطلوبات المالیة مبدئياً بالقیمة العــــادلة، وتضاف تكالیف المعاملات التــــي تعود مباشرة إلى الاستحــــواذ 
أو إصــــدار موجـــودات ومطلوبـــات مالیـــة إلى القیمة العادلـــة للموجوات المالیـــة أو المطلوبات المالیــــة، أو خصمها منها، حســـب 
الضـــرورة، عنـــد الاعتــــراف المبدئــــي، كما تثبـــت تكالیف المعاملـــة المتعلقة مباشـــرة باقتناء موجـــودات مالیـــة أو مطلوبات مالیة 

بالقیمـــة العادلـــة من خـــال قائمة الدخـــل الموحدة مباشـــرة في قائمة الدخـــل الموحدة.

إذا كان سعر المعاملة یختلف عن القیمة العادلة عند الإعتراف الأولي، فإن البنك یعالج هذا الفرق على النحو التالي:

• إذا تـــم إثبـــات القیمة العادلة بســـعر محدد في ســـوق نشـــط لموجـــودات أو مطلوبات متماثلـــة أو بناء على أســـلوب تقییم 	
یســـتخدم فقـــط مدخـــات یمكن ملاحظتهـــا في الســـوق، فإنه يعتـــرف بالفرق فـــي قائمة الدخـــل الموحدة عنـــد الإعتراف 

الأولـــي )أي ربح أو خســـارة الیوم الأول(؛

• فـــي جمیـــ�ع الحـــالات الأخرى، تعـــدل القیمة العادلة لتتماشـــى مع ســـعر المعاملة )أي أنه ســـیتم تأجیل ربح أو خســـارة الیوم 	
الأول مـــن خلال تضمینـــه/ تضمینها في القیمـــة الدفتریة الأولیة للأصـــل أو الإلتزام(.

بعـــد الإعتـــراف الأولي، ســـیتم اخـــذ الربح أو الخســـارة المؤجلة إلى قائمـــة الدخل الموحدة على أســـاس منطقي، فقـــط إلى الحد 
الـــذي ینشـــأ فیـــه عن تغییـــر في عامل )بما فـــي ذلك الوقت( یأخذه المشـــاركون في الســـوق بعین الاعتبار عند تســـعیر الأصل أو 

الإلتـــزام أو عند الغاء الاعتراف مـــن تلك الأداة.



67التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩

الاعتـراف المبدئـي:

یتـــم الإعتـــراف بكافـــة الموجـــودات المالیـــة بتاریخ المتاجـــرة عندما یكون شـــراء أو بیـــ�ع أصل مالـــي بموجب عقد تتطلب شـــروطه 
تســـلیم الأصـــل المالـــي ضمـــن إطار زمنـــي محدد مـــن قبل الســـوق المعني، ویتم قیاســـه مبدئيـــاً بالقیمـــة العادلـــة بالإضافة إلى 
تكالیـــف المعاملـــة باســـتثناء تلـــك الموجـــودات المالیـــة المصنفـــة بالقیمـــة العادلـــة في قائمـــة الدخـــل الموحدة. یتـــم الاعتراف 
بتكالیـــف المعاملة المتعلقة مباشـــرة بإســـتحواذ الموجـــودات المالیـــة المصنفة بالقیمة العادلـــة من خلال الأرباح أو الخســـائر في 

الموحدة. الدخـــل  قائمة 

القیاس اللاحق:

یتطلـــب قیـــاس جمیـــ�ع الموجـــودات المالیة المعتـــرف بها والتي تقـــع ضمن نطاق المعیـــار الدولـــي للتقاریر المالیة رقـــم )٩( لاحقاً 
التكلفـــة المطفـــأة أو القیمة العادلة على أســـاس نموذج أعمال المنشـــأة لإدارة الموجودات المالیة وخصائـــص التدفقات النقدیة 

التعاقدیـــة للموجودات المالیة.

وعلى وجه التحدید: 

• أدوات التمویـــل المحتفـــظ بهـــا فـــي نمـــوذج الأعمـــال الـــذي ی�هـــدف إلـــى تحصیـــل التدفقـــات النقدیـــة التعاقدیـــة، والتـــي یكـــون 	
لهـــا تدفقـــات نقدیـــة تعاقدیـــة تكـــون فقـــط مدفوعـــات أصـــل الدیـــن والفائـــدة علـــى المبلـــغ الأصلـــي القائـــم ، ویتـــم قیاســـها 

ـــاً بالتكلفـــة المطفـــأة؛ لاحق

• أدوات التمویـــل المحتفـــظ بهـــا ضمن نمـــوذج الأعمال الذي ی�هدف إلـــى كلا من تحصیـــل التدفقات النقدیـــة التعاقدیة وبی�ع 	
أدوات الدیـــن، والتـــي یكـــون لهـــا تدفقـــات نقدیة تعاقدیـــة تكون هـــي فقط مدفوعـــات أصل الدیـــن والفائدة علـــى المبلغ 

الأصلـــي القائـــم، ویتم قیاســـها لاحقا بالقیمـــة العادلة من خـــال الدخل الشـــامل الآخر؛

• یتـــم قیـــاس جمیـــ�ع أدوات التمویل الأخرى )مثـــل أدوات الدین المدارة على أســـاس القیمة العادلة ، أو المحتفـــظ بها للبی�ع( 	
والإســـتثمارات في حقـــوق الملكیة لاحقاً بالقیمـــة العادلة من خلال قائمـــة الدخل الموحدة.

ومـــع ذلـــك، یمكـــن للبنك أن یقوم باختیـــار/ تحدید غیر القابـــل للإلغاء بعد الاعتـــراف الأولي بالأصل المالي على أســـاس كل أصل 
على حـــدى كما یلي:

• یمكـــن للبنـــك القیام بالاختیار بشـــكل غیـــر قابل للإلغـــاء إدراج التغییـــرات اللاحقة في القیمـــة العادلة للاســـتثمار في حقوق 	
الملكیـــة غیـــر المحتفـــظ بهـــا للتـــداول أو الاســـتبدال المحتمل المعتـــرف به من قبل المشـــتري ضمـــن إندماج الأعمـــال التي 

ینطبـــق علی�هـــا المعیار الدولـــي للتقاریـــر المالیة رقـــم )٣(، في الدخل الشـــامل الآخر؛

• یمكـــن للبنك تحدید بشـــكل غیـــر قابل للالغاء أدوات التمویل التي تســـتوفي معاییـــر التكلفة المطفـــأة أو القیمة العادلة من 	
خـــال الدخل الشـــامل الآخر كما تم قیاســـها بالقیمة العادلة من قائمـــة الدخل الموحدة إذا كان ذلك یقـــوم بإلغاء أو یخفض 

بشـــكل كبیر عدم التطابق في المحاســـبة )المشـــار إلی�ها بخیار القیمة العادلة(.

أدوات الدین بالتكلفة المطفأة أو بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر:

یقـــوم البنـــك بتقییم تصنیـــف وقیاس الأصـــل المالي وفق خصائـــص التدفقات النقدیـــة التعاقدیـــة ونموذج أعمـــال البنك لإدارة 
الأصل.

بالنســـبة للأصـــل الذي یتم تصنیفه وقیاســـه بالتكلفـــة المطفـــأة أو بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشـــامل الآخر، فإن شـــروطه 
التعاقدیـــة ینبغـــي أن تـــؤدي إلى التدفقـــات النقدیة التي هي فقـــط مدفوعات أصل الدیـــن والفائدة على المبلـــغ الأصلي القائم.

لغایـــات اختبـــار مدفوعـــات أصـــل الدیـــن والفائـــدة علـــى المبلغ الأصلـــي القائـــم )SPPI(، فـــإن الأصل هـــو القیمة العادلـــة للأصل 
المالـــي عنـــد الاعتـــراف الأولـــي. قـــد یتغیر هـــذا المبلغ الأساســـي علـــى مدى عمـــر الأصل المالـــي )على ســـبیل المثـــال؛ إذا كان 
هنـــاك تســـدید لأصـــل الدیـــن(. تتكون الفائـــدة من البـــدل للقیمة الزمنیـــة للنقـــود، ولمخاطر الائتمـــان المرتبطـــة بالمبلغ الأصلي 
القائـــم خـــال فترة معینة مـــن الوقت وخیارات ومخاطر الإقراض الأساســـیة الأخـــرى، بالإضافة إلى هامش الربح. یتـــم إجراء تقییم 

لمدفوعـــات أصـــل الدین والفائـــدة على المبلـــغ الأصلي القائـــم بالعملـــة المقوم بها الأصـــل المالي.

إن التدفقـــات النقدیـــة التعاقدیـــة التي تمثـــل مدفوعات أصل الدین والفائدة علـــى المبلغ الأصلي القائم والتـــي تتوافق مع ترتیب 
التمویل الأساســـي. إن الشـــروط التعاقدیة التي تنطوي على التعـــرض للمخاطر أو التقلبات في التدفقـــات النقدیة التعاقدیة غیر 
المرتبطة بترتیب التمویل الأساســـي، مثل التعرض للتغیرات في أســـعار الأســـهم أو أســـعار الســـلع، لا تؤدي إلى تدفقات نقدیة 
تعاقدیـــة والتـــي تكون فقط مـــن مدفوعات أصل الدیـــن والفائدة. كما یمكن أن یكـــون الأصل المالي الممنوح أو المســـتحوذ علیه 

عبـــارة عن ترتیب التمویل الأساســـي بغض النظـــر عما إذا كان قرضاً في شـــكله القانوني.
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تقییم نموذج الأعمال:

يعتبـــر تقییـــم نمـــاذج الأعمال لإدارة الموجـــودات المالیة أمرا أساســـيا لتصنیـــف الأصل المالي. یحـــدد البنك نمـــاذج الأعمال على 
مســـتوى یعكـــس كیفیـــة إدارة مجموعـــات الموجـــودات المالیـــة معا لتحقیـــق هدف أعمـــال معیـــن. ولا یعتمد نمـــوذج الأعمال 
الخـــاص بالبنـــك علـــى نوایـــا الإدارة فیمـــا یتعلق بـــأداة فردیة، وبالتالـــي یتم تقییـــم نموذج الأعمـــال عند مســـتوى جماعي ولیس 

علـــى أســـاس كل أداة على حدى.

یتبنـــى البنـــك أكثـــر من نموذج أعمـــال واحـــد لإدارة أدواتـــه المالیة التي تعكـــس كیفیـــة إدارة البنـــك لموجوداته المالیـــة من أجل 
تولیـــد التدفقـــات النقدیـــة. تحدد نمـــاذج أعمال البنك مـــا إذا كانت التدفقات النقدیة ســـوف تنتج عن تحصیـــل التدفقات النقدیة 

التعاقدیة أو بیـــ�ع الموجودات المالیـــة أو كلی�هما.

يأخـــذ البنـــك فـــي الاعتبار جمیـــ�ع المعلومـــات ذات العلاقة المتاحة عند إجـــراء تقییم نمـــوذج العمل. ومع ذلك، لا یتـــم إجراء هذا 
التقییم على أســـاس الســـیناریوهات التي لا یتوقع البنك حدوثها بشـــكل معقول، مثل ما یســـمى بســـیناریوهات )الحالة الأسوأ( 

أو )حالـــة الإجهـــاد(. كمـــا یأخذ البنك في الاعتبـــار جمی�ع الأدلة ذات العلاقـــة المتاحة مثل:

• السیاســـات والأهـــداف المعلنة للمحفظة وتطبیق تلك السیاســـات ما إذا كانت إســـتراتیجیة الإدارة تركـــز على الحصول على 	
الإیـــرادات التعاقدیـــة، والحفـــاظ علـــى معدل ربـــح محدد، ومطابقـــة فترة الموجـــودات المالیة مـــع فترة المطلوبـــات المالیة 

التـــي تمول تلـــك الموجـــودات أو تحقیق التدفقـــات النقدیة من خلال بیـــ�ع الموجودات.

• ــي الإدارة 	 ــاغ موظفـ ــذا وإبـ ــال هـ ــوذج الأعمـ ــي نمـ ــا فـ ــظ بهـ ــة المحتفـ ــول المالیـ ــال والأصـ ــوذج الأعمـ ــم أداء نمـ ــة تقییـ كیفیـ
ــك؛  ــیین بذلـ الرئیسـ

• المخاطـــر التـــي تؤثر على أداء نمـــوذج الأعمال )والموجـــودات المالیة الموجودة فـــي ذلك النموذج(، وعلـــى وجه الخصوص 	
الطریقـــة التي تدار بها تلـــك المخاطر.

• كیفیـــة تعویـــض مدیـــري الأعمال )على ســـبیل المثـــال مـــا إذا كان التعویض یســـتند إلى القیمـــة العادلة للأصـــول المدارة أو 	
علـــى التدفقـــات النقدیة التعاقدیـــة المحصلة(.

عنـــد الإعتـــراف المبدئـــي بالأصل المالي ، یقـــوم البنك بتحدید مـــا إذا كانت الموجـــودات المالیة المعترف بها مؤخـــرا هي جزء من 
نمـــوذج أعمـــال قائـــم أو فیمـــا إذا كانت تعكس بدایة نمـــوذج أعمال جدیـــد. یقوم البنك بإعـــادة تقییم نماذج أعمالـــه في كل فترة 

تقریـــر لتحدید فیمـــا إذا كانت نماذج الأعمـــال قد تغیرت منذ الفترة الســـابقة.

عندمـــا یتـــم إلغـــاء الإعتـــراف بـــأداة الدین التي تـــم قیاســـها بالقیمة العادلـــة من خـــال الدخل الشـــامل الآخر، یتم إعـــادة تصنیف 
الربـــح / الخســـارة المتراكمـــة المعترف بها ســـابقا في الدخل الشـــامل الآخر ضمن حقـــوق الملكیة إلى قائمة الدخـــل الموحدة. في 
المقابـــل، بالنســـبة للاســـتثمار في حقـــوق الملكیة الذي تم قیاســـه بالقیمـــة العادلة من خلال الدخل الشـــامل الآخر، فـــإن الربح / 
الخســـارة المتراكمـــة المعتـــرف بها ســـابقا في الدخل الشـــامل الآخـــر لا یتم إعـــادة تصنیفها لاحقاً إلـــى قائمة الدخـــل الموحدة بل 

یتـــم تحویلها مباشـــرة ضمن حقـــوق الملكیة. 

تخضع أدوات الدین التي یتم قیاسها لاحقاً بالتكلفة المطفأة أو بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر لاختبار التدني.

الموجـــودات المالیـــة - تقییـــم مـــا إذا كانـــت التدفقـــات النقدیـــة التعاقدیـــة هـــي مدفوعـــات لأصـــل المبلـــغ والفائـــدة 
فقـــط:

لأغـــراض هـــذا التقییـــم، یتـــم تعریف )أصل المبلـــغ( على أنـــه القیمة العادلـــة للأصل المالـــي بتاریخ الاعتـــراف الأولـــي. یتم تعریف 
)الفائـــدة( علـــى أنهـــا الاعتبـــار للقیمة الزمنیـــة للنقود وللمخاطـــر الائتمانیة المرتبطـــة بأصل المبلـــغ القائم خلال فتـــرة زمنیة معینة 

وتكالیـــف الإقـــراض الأساســـیة الأخرى )مثـــل مخاطر الســـیولة والتكالیـــف الإداریة(، وكذلـــك هامش ربح.

فـــي تقییـــم مـــا إذا كانـــت التدفقـــات النقدیـــة التعاقدیـــة هي فقـــط مدفوعات لأصـــل المبلـــغ والفائدة، أخـــذ البنك فـــي الاعتبار 
الشـــروط التعاقدیـــة لـــأداة. ویشـــمل ذلك تقییـــم ما إذا كانـــت الموجـــودات المالیة تنطـــوي على مـــدة تعاقدیة یمكـــن أن تغیر 
توقیـــت أو مقـــدار التدفقـــات النقدیـــة التعاقدیة وعلیه لا تســـتوفي الشـــرط مدفوعـــات لأصل المبلـــغ والفائدة فقـــط. عند إجراء 

هـــذا التقییم، یأخـــذ البنك بعیـــن الاعتبار:

• الأحداث الطارئة التي من شأنها أن تغیر مقدار أو توقیت التدفقات النقدیة.	

• میزات الدفع المسبق وإمكانیة التمدید.	

• الشروط التي تحدد مطالبة البنك بالتدفقات النقدیة من الموجودات المحددة.	
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الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الموحدة:

إن الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الموحدة هي:

• موجودات ذات تدفقات نقدیة تعاقدیة والتي هي لیست مدفوعات أصل الدین والفائدة على المبلغ الأصلي القائم؛ أو	

• موجـــودات محتفـــظ بها ضمـــن نموذج الأعمال غیـــر تلك المحتفـــظ بها لتحصیـــل التدفقات النقدیـــة التعاقدیـــة أو المحتفظ 	
بها للتحصیـــل والبی�ع؛ أو

• موجودات مصنفة بالقیمة العادلة من خلال قائمة الدخل الموحدة باستخدام خیار القیمة العادلة.	

یتـــم قیـــاس هـــذه الموجـــودات بالقیمـــة العادلـــة، مع الإعتـــراف بأیـــة أرباح / خســـائر ناتجة عـــن إعادة القیـــاس في قائمـــة الدخل 
الموحدة.

إعادة التصنیف:

إذا تغیـــر نمـــوذج الأعمال الـــذي یحتفظ بموجبـــه البنك بموجودات مالیـــة، یعاد تصنیف الموجـــودات المالیة التـــي تعرضت للتأثر. 
تســـري متطلبـــات التصنیـــف والقیـــاس المتعلقة بالفئـــة الجدیدة بأثر مســـتقبلي اعتبـــاراً من الیـــوم الأول من فتـــرة التقریر الأولى 
بعـــد التغییـــر فـــي نمـــوذج الأعمـــال والـــذي ینتج عنـــه إعـــادة تصنیف الموجـــودات المالیـــة للبنـــك. یتم النظـــر في التغیـــرات في 

التدفقـــات النقدیـــة التعاقدیة فـــي إطار السیاســـة المحاســـبیة المتعلقة بتعدیل واســـتبعاد الموجـــودات المالیـــة المبینة أدناه.

أرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية

تحـــدد القيمـــة الدفتريـــة للموجـــودات الماليـــة المســـجلة بالعملـــة الأجنبيـــة وتترجـــم بالســـعر الســـائد يف نھةیا كل فتـــرة تقريـــر. وعلـــى 
وجـــه التحديـــد:

• فيمـــا يتعلـــق بالموجودات المالية المقاســـة بالتكلفة المطفأة والتي ليســـت جـــزءاً من علاقة تحوطية محـــددة، فإنه يعترف 	
بفروقـــات العملة في قائمة الأرباح أو الخســـائر؛ و

• فيمـــا يتعلـــق بـــأدوات الديـــن المقاســـة بالقيمة العادلة مـــن خلال الدخل الشـــامل الآخر والتي هي ليســـت جـــزءاً من علاقة 	
تحوطيـــة محـــددة، فإنـــه يُعتـــرف بفروقات الصـــرف على التكلفـــة المطفـــأة لأداة الدين فـــي قائمة الأربـــاح أو الخســـائر. كما 

يُعتـــرف بفروقـــات الصـــرف الأخـــرى في الدخل الشـــامل الآخر فـــي احتياطي إعـــادة تقييم الإســـتثمارات؛ و

• فيمـــا يتعلـــق بالموجـــودات الماليـــة التي تقـــاس بالقيمة العادلة من خـــال قائمة الأرباح أو الخســـائر والتي هي ليســـت جزءاً 	
مـــن علاقة محاســـبية تحوطيـــة محددة، فإنه يُعتـــرف بفروقات الصـــرف من ربح أو خســـارة في قائمة الأرباح أو الخســـائر؛

• فيما يتعلق بأدوات حقوق الملكية المقاســـة بالقيمة ااعلدةل من لاخل الدخل الشـــامل، يُعتـــرف بفروقات أاعسر اصلرف يف 	
الدخل الشـــامل الآخر يف إحتياطي إاعدة تقييم الاســـتثمارات.

خيار القيمة العادلة

يمكـــن تصنيـــف أداة ماليـــة ذات قيمـــة عادلة يمكن قياســـها بشـــكل موثوق بالقيمـــة العادلة من خـــال قائمة الأرباح أو الخســـائر 
)خيـــار القيمـــة العادلـــة( عند الاعتراف الأولـــي بها حتى إذا لم يتـــم اقتناء الأدوات المالية أو تكبدها بشـــكل أساســـي لغرض البي�ع 
أو إعـــادة الشـــراء. يمكن اســـتخدام خيار القيمـــة ااعلدةل للموجـــودات المالية إذا کان يضقی أو يقلل بشـــكل كبير مـــن عدم تطابق 
القيـــاس أو الاعتراف الذي کان سينشـــأ بخلاف ذلـــك من قياس الموجـــودات أو المطلوبات، أو الاعتراف لأابرابح والخســـائر ذات 
الصلـــة علـــى أاسس مختلـــف )عـــدم التطابـــق المحاســـبي(. يمكن اختيـــار خيـــار القيمة العادلـــة للمطلوبـــات المالية فـــي الحالات 

التالية: 

• إن كان الاختيار يؤدي إلى الغاء أو تخفيض بشكل كبير عدم التطابق المحاسبي. 	

• إن كانـــت المطلوبـــات الماليـــة تمثـــل جزءاً من محفظـــة تُدار على أســـاس القيمـــة العادلة، وفقـــاً لاســـتراتيجية موثقة لإدارة 	
المخاطر أو الاســـتثمار؛ أو 

• إن كان هناك مشتق يتضمنه العقد المالي أو غير المالي الأساسي ولا يرتبط المشتق ارتباطًا وثيقًا بالعقد الأساسي.	

ــا أو  ــاظ بهـ ــاء الاحتفـ ــدة أثنـ ــل الموحـ ــة الدخـ ــال قائمـ ــن خـ ــة مـ ــة العادلـ ــة القيمـ ــن فئـ ــذه الأدوات مـ ــف هـ ــادة تصنيـ ــن إعـ لا يمكـ
إصدارهـــا. يتـــم قيـــد الموجـــودات الماليـــة المحـــددة بالقيمـــة العادلـــة مـــن خـــال قائمـــة الأربـــاح أو الخســـائر بالقيمـــة العادلـــة مـــع إدراج 

أي أربـــاح أو خســـائر غيـــر محققـــة ناتجـــة عـــن التغيـــرات فـــي القيمـــة العادلـــة فـــي إيـــرادات الاســـتثمار.
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2-٦	  الخسائر الإئتمانية المتوقعة 

يقـــوم البنـــك بالإعتراف بمخصصات خســـائر الائتمان المتوقعة علـــى الأدوات المالية التاليـــة التي لم يتم قياســـها بالقيمة العادلة 
مـــن خلال قائمة الأرباح أو الخســـائر:

• الأرصدة والودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية.	

• تسهيلات إئتمانية مباشرة )قروض ودفعات مقدمة للعملاء(.	

• موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر.	

• موجودات مالية بالتكلفة المطفأة )اوراق ادوات الدين(.	

• تعرضات خارج قائمة المركز المالي خاضعة لمخاطر الإئتمان )عقود الضمان المالي الصادرة(.	

لا يتم إثبات خسارة تدني في أدوات حقوق الملكية.

باســـتثناء الموجـــودات المالية المشـــتراة أو الناشـــئة ذات القيمـــة الإئتمانية المنخفضـــة )والتي تم أخذها بالإعتبار بشـــكل منفصل 
أدنـــاه(، يجب قياس خســـائر الائتمـــان المتوقعة من خـــال مخصص خســـارة بمبلغ يعادل:

• الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعة لمدة )12( شـــهراً، أي العمـــر الزمني للخســـائر الائتمانية المتوقعة التي تنتـــج عن تلك الأحداث 	
الافتراضيـــة علـــى الأدوات الماليـــة التـــي يمكـــن تحقيقهـــا في غضـــون )12( شـــهراً بعد تاريـــخ الإبلاغ، ويشـــار إلي�هـــا بالمرحلة 

أو الأولى؛ 

• الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعـــة لمدة )12( شـــهراً ، أي العمر الزمني للخســـائر الائتمانيـــة المتوقعة الناتجة عـــن جمي�ع الأحداث 	
الافتراضيـــة المحتملـــة على مـــدى عمر الأداة المالية والمشـــار إلي�ها فـــي المرحلة الثانيـــة والمرحلة الثالثة.

يتوجـــب قيـــد مخصص للخســـارة الإئتمانيـــة المتوقعة على مدى الحيـــاة للأداة الماليـــة إذا زادت مخاطر الائتمان علـــى تلك الأداة 
الماليـــة بشـــكل كبير منذ الاعتراف الأولـــي. وبخصوص جمي�ع الأدوات المالية الأخرى ، تقاس الخســـارة الإئتمانيـــة المتوقعة بمبلغ 

يعادل الخســـارة الإئتمانية المتوقعة لمدة )12( شـــهراً. 

تعتبـــر الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعـــة تقديـــراً مرجحاً محتمـــاً للقيمة الحاليـــة لخســـائر الائتمان. يتم قيـــاس هذه القيمـــة على أنها 
القيمـــة الحاليـــة للفرق بيـــن التدفقات النقدية المســـتحقة للبنك بموجب العقـــد والتدفقات النقدية التي يتوقع البنك اســـتلامها 

والتـــي تنشـــأ من ترجيح عـــدة ســـيناريوهات اقتصادية مســـتقبلية، مخصومة وفقاً لســـعر الفائـــدة الفعال لأصل .

بالنســـبة للســـقوف غيـــر المســـتغلة، فـــإن الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعـــة هـــي الفـــرق بيـــن القيمـــة الحاليـــة للفـــرق بيـــن التدفقـــات 
النقديـــة التعاقديـــة المســـتحقة للبنـــك إذا قـــام المقتـــرض بســـحب التمويـــل والتدفقـــات النقديـــة التـــي يتوقـــع البنـــك تلقي�هـــا إذا تـــم 

ـــل؛ و اســـتغلال التموي

بالنســـبة لعقـــود الضمـــان المالي، فإن الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعة هي الفـــرق بين المدفوعـــات المتوقعة لتســـديد حامل أداة 
الديـــن المضمونـــة مطروحـــاً منها أي مبالـــغ يتوقع البنك اســـتلامها من حامـــل الأداة أو العميـــل أو أي طرف آخر .

يقـــوم البنـــك بقيـــاس الخســـائر الإئتمانيـــة المتوقعة على أســـاس فردي للقـــروض التي تتقاســـم خصائـــص المخاطـــر الاقتصادية 
المماثلـــة. يســـتند قياس مخصص الخســـارة إلـــى القيمة الحاليـــة للتدفقات النقديـــة المتوقعة للأصل باســـتخدام معـــدل الفائدة 

الفعـــال الأصلـــي للأصـــل، بغـــض النظر عمـــا إذا تم قياســـها على أســـاس فـــردي أو على أســـاس المحفظة.

الموجودات المالية المتدنية ائتمانياً

يعتبـــر الأصـــل المالـــي )متدني إئتمانياً( عند وقـــوع حدث أو أكثر لـــه تأثير ضار على التدفقـــات النقدية المســـتقبلية المقدرة للأصل 
المالـــي. يشـــار إلى الموجودات الماليـــة المتدني إئتمانيـــاً كموجودات المرحلة الثالثة. تشـــمل الأدلة على التدنـــي الإئتماني بيانات 

يمكن ملاحظتها حول الأحـــداث التالية:

• صعوبات مالية كبيرة يواجهها المقترض أو المصدر؛ 	

• إخلال في العقد، على سبيل المثال العجز أو التأخير في التسديد؛ 	

• قيام البنك بنمح المقترض، لأسباب اقتصادية أو تعاقدية تتعلق بالصعوبة المالية للمقترض، تنازلًا؛	

• إختفاء سوق نشطة لهذا الأصل المالي بسبب الصعوبات المالية؛ أو	

• شراء أصل مالي بخصم كبير يعكس الخسائر الائتمانية المتكبدة.	
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وفـــي حـــال تعذر تحديد حدث منفرد، وبدلا من ذلك، قد يتســـبب التأثير المشـــترك لعـــدة أحداث في تحول الموجـــودات المالية 
إلـــى موجـــودات ذات قيمـــة إئتمانيـــة متدنية. يقوم البنك بتقييـــم فيما إذا کان قد حصـــل تدني إئتمانـــي لأدوات الدين التي تمثل 
الموجـــودات الماليـــة المقاســـه بالتكلفة المطفأة أو القيمـــة ااعلدةل من لاخل الدخل الشـــامل الآخـــر يف اترخی كل تقرير. لتقييم ام 
إذا کان هنـــاك تدنـــي إئتمانـــي فـــي أدوات الدين الســـيادية والعائدة للشـــركات، تعتبـــر المجموعة عوامل مثل عائدات الســـندات 

والتصنيـــف الائتماني وقدرة المقترض علـــى زایدة التمويل.

ـــه نتيجـــة  ـــى أن ـــل عل ـــم يتوفـــر دلي ـــي، مـــا ل ـــازاً بســـبب تدهـــور وضعـــه المال ـــرض امتي ـــح المقت ـــد من ـــاً عن ـــى إئتماني ـــر القـــرض قـــد تدن يعتب
لمنـــح الامتيـــاز، فـــإن خطـــر عـــدم إســـتلام التدفقـــات النقديـــة التعاقديـــة قـــد إنخفـــض إنخفاضـــاً كبيـــراً، ولا توجـــد هنـــاك مؤشـــرات 
أخـــرى للتدنـــي. وبخصـــوص الموجـــودات الماليـــة التـــي يكـــون هنـــاك تفكيـــر فـــي إجـــراء تنـــازلات حولهـــا ولكنهـــا لا تمنـــح، يعتبـــر الأصـــل 
ـــك الوفـــاء بتعريـــف التخلـــف عـــن الســـداد. يشـــمل  ـــي الائتمـــان بمـــا فـــي ذل ـــل واضـــح علـــى تدن ـــاً عندمـــا يتوفـــر دلي ـــى إئتماني قـــد تدن
تعريـــف التخلـــف عـــن الســـداد مؤشـــرات إحتماليـــة عـــدم الســـداد والتوقـــف إذا كانـــت المبالـــغ مســـتحقة الدفـــع لمـــدة )90( يومًـــا 
أو أكثـــر. وعلـــى الرغـــم مـــن ذلـــك، فـــإن الحـــالات التـــي لا يتـــم في�هـــا الاعتـــراف بانخفـــاض القيمـــة للموجـــودات بعـــد )90( يومـــاً مـــن 

ـــة. ـــات معقول ـــا بمعلوم ـــم دعمه ـــتحقاق يت الاس

الموجودات المالية المشتراة أو التي نشأت المتدنية إئتمانياً 

يتـــم التعامـــل مـــع الموجودات المالية المشـــتراة أو التي نشـــأت المتدنية إئتمانياً بطريقـــة مختلفة نظراً لأن الأصـــل يكون ذو قيمة 
ائتمانيـــة منخفضـــة عند الاعتراف الأولـــي. وبخصوص هذه الموجودات، يســـتدرك البنك جميـــ�ع التغيرات في الخســـارة الإئتمانية 
المتوقعـــة علـــى مـــدى الحيـــاة منـــذ الاعتراف الأولـــي كمخصص خســـارة، وتســـتدرك أي تغييـــرات في قائمـــة الأرباح أو الخســـائر 

الموحـــدة. يـــؤدي التغييـــر الإيجابي لمثل هـــذه الأصول إلى تحقيق مكاســـب تدنـــي القيمة.

تعريف التخلف في السداد 

يُعتبـــر تعريـــف التخلـــف عن الســـداد أمراً في غايـــة الأهمية عنـــد تحديد الخســـارة الإئتمانيـــة المتوقعة. يســـتخدم تعريف التخلف 
عـــن الســـداد فـــي قياس قيمـــة الخســـارة الإئتمانيـــة المتوقعة وفـــي تحديد مـــا إذا كان مخصص الخســـارة يســـتند إلى الخســـارة 
الإئتمانيـــة المتوقعـــة لمـــدة 12 شـــهراً أو لمدى الحيـــاة، لأن التخلف عن الســـداد هو أحد مكونـــات احتمالية التخلف عن الســـداد  
)Probability of Default(؛ التـــي تؤثـــر علـــى كل مـــن قيـــاس الخســـائر الإئتمانيـــة المتوقعـــة وتحديـــد الزيـــادة الكبيرة فـــي مخاطر 

الائتمـــان أدناه.

يعتبر البنك ما يلي بمثابة حدث للتخلف في السداد:

• تخلف المقترض عن السداد 90 يوماً أو أكثر بخصوص أي التزام ائتماني مهم إلى البنك ؛ أو	

• من غير المحتمل أن يدفع المقترض التزاماته الإئتمانية للبنك بالكامل.	

يُصمـــم تعريف التخلف عن الســـداد بشـــكل مناســـب ليعكس الخصائص المختلفة لأنـــواع مختلفة من الأصول. وتعتبر الســـحوبات 
علـــى المكشـــوف مســـتحقة الدفع بمجـــرد إنتهاك العميل حداً محـــدداً أو تم إعلامه بحـــد أصغر من المبلغ الحالي غير المســـدد.

عنـــد تقييـــم مـــا إذا كان مـــن غيـــر المحتمل أن يدفـــع المقتـــرض التزامه الائتمانـــي، يأخـــذ البنك في الحســـبان المؤشـــرات النوعية 
والكميـــة. وتعتمـــد المعلومـــات المقيمـــة علـــى نوع الأصـــل، وعلى ســـبيل المثال في الإقـــراض للشـــركات، فإن المؤشـــر النوعي 
المســـتخدم هـــو خـــرق العهـــود، وهو أمر غير مناســـب للإقـــراض بالتجزئة. إن المؤشـــرات الكمية، مثـــل التأخر في الســـداد وعدم 
ســـداد إلتـــزام آخـــر للطـــرف المقابـــل، هي مدخلات رئيســـية في هـــذا التحليـــل. كما يســـتخدم البنك مصـــادر معلومـــات متنوعة 

لتقييـــم التخلـــف عـــن الســـداد والتي تُطَـــور داخلياً أو يتـــم الحصـــول علي�ها من مصـــادر خارجية.

الزيادة الكبيرة في مخاطر الائتمان 

يقـــوم البنـــك بمراقبـــة جميـــ�ع الموجـــودات الماليـــة وإلتزامـــات القروض الصـــادرة وعقـــود الضمان المالـــي التي تخضـــع لمتطلبات 
انخفـــاض القيمـــة لتقييـــم مـــا إذا كانت هناك زيادة كبيـــرة في مخاطر الائتمـــان منذ الاعتراف الأولـــي. إذا كانت هنـــاك زيادة كبيرة 
فـــي مخاطـــر الائتمان، ســـيقوم البنك بقياس مخصص الخســـارة على أســـاس مدى الحياة بـــدلًا من الخســـارة الإئتمانية المتوقعة 

لمدة )12( شـــهراً . 

لا يقـــوم البنـــك باعتبـــار الموجـــودات الماليـــة ذات المخاطـــر الائتمانيـــة )المنخفضة( بتاريـــخ التقرير المالـــي أنه لم يحصـــل لها زيادة 
هامـــة فـــي مخاطر الإئتمـــان. نتيجةً لذلك، يقـــوم البنك بمراقبـــة جمي�ع الموجـــودات الماليـــة وإلتزامات القروض الصـــادرة وعقود 

الضمـــان المالـــي التي تخضـــع لإنخفاض القيمـــة للزيـــادة الكبيرة في مخاطـــر الإئتمان.
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عنـــد تقييـــم ما إذا كانـــت مخاطر الائتمان علـــى الأداة المالية قد ارتفعـــت ارتفاعاً كبيراً منـــذ الاعتراف الأولي، يقـــوم البنك بمقارنة 
مخاطـــر حـــدوث التخلـــف في الســـداد علـــى الأداة المالية فـــي تاريـــخ التقرير اســـتناداً إلى الإســـتحقاق المتبقي لـــأداة مع وجود 
خطـــر حـــدوث تخلف عن الســـداد كان متوقعـــاً لفترة الاســـتحقاق المتبقيـــة في تاريـــخ التقرير الحالـــي عندما تم الاعتـــراف بالأداة 
الماليـــة لأول مـــرة. عند إجراء هـــذا التقييم، يأخذ البنـــك بالاعتبار كلٍ من المعلومـــات الكمية والنوعية التي تكـــون معقولة وقابلة 
للدعـــم، بمـــا في ذلك الخبرة التاريخية والمعلومات المســـتقبلية المتاحـــة دون تكلفة أو جهد لا مبرر له، بناءً علـــى الخبرة التاريخية 

للبنـــك وتقييـــم الخبير الإئتماني بمـــا في ذلك المعلومات المســـتقبلية.

تمثـــل الســـيناريوهات الاقتصاديـــة المتعددة أســـاس تحديـــد احتماليـــة التخلف في الســـداد عند الاعتـــراف الأولي وفـــي تواريخ 
التقارير اللاحقة. ســـينتج عن الســـيناريوهات الاقتصادية المختلفة احتمالية مختلفة للتخلف عن الســـداد. إن ترجيح الســـيناريوهات 
المختلفة يشـــكل أســـاس متوســـط الإحتمال المرجـــح للتخلف عن الســـداد والذي يســـتخدم لتحديد ما إذا كانـــت مخاطر الائتمان 

قد ارتفعت بشـــكل كبيرة.

بالنســـبة إلـــى تمويل الشـــركات، تشـــمل المعلومـــات الإستشـــرافية الآفـــاق المســـتقبلية للصناعات التـــي تعمل في�هـــا الأطراف 
المقابلـــة للبنـــك، والتي يتم الحصـــول علي�ها من تقارير الخبـــراء الاقتصاديين والمحلليـــن الماليين والهيئات الحكوميـــة ومراكز الفكر 
ذات الصلـــة وغيرها مـــن المنظمات المماثلة، بالإضافـــة إلى الأخذ في الإعتبار المصـــادر الداخلية والخارجيـــة المتنوعة للمعلومات 

الاقتصادية الفعليـــة والمتوقعة.

وبخصـــوص تمويـــل الأفـــراد ، تتضمـــن معلومات الإقراض الإستشـــرافية التوقعـــات الاقتصاديـــة عينها مثل الإقراض المؤسســـي 
وتوقعـــات إضافيـــة للمؤشـــرات الاقتصاديـــة المحليـــة، خاصة للمناطـــق التي تركز علـــى صناعات معينـــة، بالإضافة إلـــى معلومات 
داخليـــة عن ســـلوك العملاء المتعلقة بالســـداد. يخصـــص البنك لنظائره درةج مخاطـــر ائتمان داخلية ذات صلـــة بناء على جودتها 
الائتمانيـــة. وتعـــد المعلومـــات الكميـــة مؤشـــراً أساســـياً علـــى الزيادة الكبيـــرة في مخاطـــر الائتمان وهي تســـتند إلـــى التغيير في 

إحتماليـــة التخلـــف عـــن الســـداد بناءً علـــى التغير فـــي إحتمالية التخلف عن الســـداد مـــدى الحياة من خـــال مقارنة:

• إحتمالية التخلف عن السداد مدى الحياة المتبقية في تاريخ التقرير؛ و	

• إحتماليـــة التخلـــف عـــن الســـداد مدى الحيـــاة المتبقيـــة بهـــذه النقطة مـــن الزمن الذي تـــم تقديرهـــا على أســـاس الحقائق 	
والظـــروف عند الاعتـــراف الأولـــي للتعرض.

تُعتبـــر إحتماليـــات التخلـــف عـــن الســـداد إستشـــرافية، ويســـتخدم البنـــك المنهجيـــات والبيانـــات ذاتها المســـتخدمة فـــي قياس 
مخصصـــات الخســـارة الإئتمانيـــة المتوقعة.

إن العوامـــل النوعيـــة التـــي تشـــير إلـــى زيـــادة ملحوظـــة في مخاطـــر الائتمـــان تنعكس في نمـــاذج إحتماليـــة التخلف عن الســـداد 
فـــي الوقـــت المناســـب. ومع ذلـــك، لا يزال البنك ينظر بشـــكل منفصـــل في بعـــض العوامل النوعيـــة لتقييم مـــا إذا كانت مخاطر 
الائتمـــان قـــد زادت زيـــادة كبيـــرة. وفيما يتعلـــق بالإقراض للشـــركات، فإن هنـــاك تركيز خاص علـــى الأصول التي تشـــملها )قائمة 
المراقبـــة( حيـــث يـــدرج التعرض في قائمـــة المراقبة عندما يكون هنـــاك مخاوف حول تدهـــور الجدارة الائتمانية للطـــرف المقابل. 
وبشـــأن إرقاض الأفـــراد، يـــأذخ البنـــك يف اابتعلار توقعـــات وصحل فترات عدم ســـداد وتحمل عـــدم حصولـــه، واملاعت اامتئلان 

وادحلأاث لثم اةلاطبل أو الافلإس أو الاطلق أو اافولة.

وحيـــث أن الزيـــادة الكبيـــرة في مخاطـــر الائتمان منذ الاعتـــراف الأولي هي مقياس نســـبي، فإن تغييـــراً معيناً، بالقيمـــة المطلقة، 
فـــي إحتمالية عدم الســـداد ســـيكون أكثـــر أهمية بالنســـبة لأداة ماليـــة ذات إحتمالية عدم ســـداد أولـــي أقل مقارنةً بـــأداة مالية 

ذات إحتماليـــة عدم ســـداد أعلى.

تعديل وإلغاء الإعتراف بالموجودات المالية 

يتـــم التعديـــل علـــى الأصل المالي عندما يتـــم إعادة التفاوض على الشـــروط التعاقدية التـــي تنظم التدفقـــات النقدية لأصل مالي 
أو يتـــم تعديلهـــا بطريقـــة أخرى بين الاعتراف الأولي واســـتحقاق الأصـــل المالي. يؤثـــر التعديل على مبلـــغ و/ أو توقيت التدفقات 
النقديـــة التعاقديـــة إمـــا فوراً أو في تاريخ مســـتقبلي. بالإضافة إلى ذلك، سيشـــكل إدخـــال أو تعديل العهـــود القائمة لقرض قائم 
تعديـــاً حتـــى إذا لـــم تؤثر هذه التعهدات الجديـــدة أو المعدلة على التدفقـــات النقدية على الفور ولكنها قـــد تؤثر على التدفقات 
النقديـــة بنـــاءً علـــى ما إذا كان التعهد مســـتوفياً أم لا )على ســـبيل المثال تغيير في الزيـــادة في معدل الفائدة الذي ينشـــأ عندما 

يتم فســـخ التعهدات(.

يقـــوم البنـــك اعإبدة التفـــاوض على القـــروض مع العملاء الذيـــن يواجهون صعوبات ماليـــة لزيادة التحصيل وتقليـــل مخاطر التعثر في 
الســـداد. يتم تيســـير شـــروط ســـداد القرض في الحالات التـــي يكون في�هـــا المقترض قد بـــذل كل الجهود المعقولـــة للدفع بموجب 
الشـــروط التعاقديـــة الأصليـــة، وأن يكـــون خطـــر هام مـــن التعثر في الســـداد أو التقصير قـــد حدث بالفعـــل ومن المتوقـــع أن يتمكن 
المقترض من الوفاء بالشـــروط المعدلة. تشـــمل الشـــروط المعدلة في معظم الحالات تمديد فترة اســـتحقاق القرض، التغييرات في 
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توقيـــت التدفقات النقدية للقرض )تســـديد الأصـــل والفائدة(، تخفيض مبلـــغ التدفقات النقدية المســـتحقة )الأصل والإعفاء من 
الفائـــدة( وتعديـــات التعهـــدات. ينتهج البنك سياســـة انتظار وتطبـــق على إقراض الشـــركات والأفراد.

عندمـــا يتـــم تعديـــل أصـــل مالي ، يقوم البنـــك بتقييم مـــا إذا كان هذا التعديل يـــؤدي إلى إلغـــاء الإعتراف. وفقاً لسياســـة البنك، 
فـــإن التعديـــل يؤدي إلـــى إلغاء الاعتـــراف عندما يؤدي إلـــى اختلاف كبير في الشـــروط. 

• اوعلالم اةيعونل، لثم عـــدم بقـــاء ااقفدتلت اةيدقنل اةيدقاعتل دعب اليدعتل علـــى أنهـــا فقـــط مدفوعـــات المبلـــغ الأصلـــي 	
والفائـــدة علـــى المبلغ الأصلـــي القائـــم )SPPI(، أو اريغتل يف اةلمعل أو التغيير فـــي ارطلف الباقمل، أو دمى اريغتل يف أاعسر 

ادئافلة، أو الإســـتحقاق، أو اوملاقيث. وإذا كانـــت هـــذه لا تشـــير بوضـــوح إلـــى تعديل جوهـــري، إذن ؛

• إجـــراء تقييـــم كمي لمقارنة القيمـــة الحالية للتدفقـــات النقدية التعاقديـــة المتبقية في إطار الشـــروط الأصلية مـــع التدفقات 	
النقديـــة التعاقديـــة وفقاً للشـــروط المعدلـــة، وخصم كلا المبلغين على أســـاس الفائـــدة الفعلية الأصلية.

فـــي حالـــة إلغـــاء الإعتراف بالأصل المالي، يتم إعادة قياس مخصص لخســـائر الائتمـــان المتوقعة في تاريخ إلغـــاء الإعتراف لتحديد 
صافـــي القيمـــة المدرجـــة للأصل فـــي ذلك التاريـــخ . إن الفرق بين هـــذه القيمـــة المدرجة المعدلـــة والقيمة العادلـــة للموجودات 
الماليـــة الجديـــدة مـــع الشـــروط الجديدة ســـوف يؤدي إلـــى ربح أو خســـارة عند إلغـــاء الإعتراف. ســـيكون للأصل المالـــي الجديد 
مخصـــص خســـارة يتم قياســـه بناءً على خســـائر ائتمانية متوقعة لمدة )12( شـــهراً باســـتثناء الحـــالات النادرة التي يعتبـــر في�ها القرض 
الجديـــد قـــد نشـــأ متدني ائتمانيـــاً. ينطبق هذا فقط فـــي الحالة التي يتـــم في�ها الاعتراف بالقيمـــة العادلة للقـــرض الجديد بخصم كبير 
لمبلـــغ القيمـــة الاســـمية المعـــدل حيث لا يزال هنـــاك خطر كبير للتعثر عن الســـداد ولـــم يتم تخفيضه نتيجـــة التعديل. يراقـــب البنك 
مخاطـــر الائتمـــان للموجودات الماليـــة المعدلة من خلال تقييـــم المعلومات النوعيـــة والكمية، مثل مـــا إذا كان المقترض في حالة 

تعثر ســـابقة بموجب الشـــروط الجديدة.

عنـــد تعديـــل الشـــروط التعاقديـــة لأصـــل مالي ولا يـــؤدي التعديل إلـــى الغاء الإعتـــراف، يحدد البنك مـــا إذا كانت مخاطـــر ائتمان 
الموجـــودات الماليـــة قـــد زادت زيادة كبيـــرة منذ الاعتـــراف الأولي من خـــال مقارنة:

• إحتمالية عدم السداد للفترة المتبقية مقدرة على أساس البيانات عند الاعتراف الأولي والشروط التعاقدية الأصلية؛ مع	

• إحتمالية عدم السداد للفترة المتبقية في تاريخ التقرير استناداً إلى الشروط المعدلة.	

وبخصـــوص الموجـــودات المالية المعدلة كجزء من سياســـة التحمل للبنـــك، عندما لا ينتج عن التعديل إلغـــاء الإعتراف، فإن تقدير 
إحتماليـــة عـــدم الســـداد يعكس مدى قـــدرة البنك علـــى تحصيل التدفقـــات النقديـــة المعدلة مع مراعـــاة خبرات البنك الســـابقة 
مـــن إجـــراءات التحمـــل المماثلـــة، وكذلك مختلف المؤشـــرات الســـلوكية، بما فـــي ذلك أداء الدفـــع للمقترض في ظل الشـــروط 
التعاقديـــة المعدلـــة. إذا بقيـــت مخاطر الإئتمان أعلى بكثيـــر مما كان متوقعاً عنـــد الإعتراف الأولي، فإن مخصص الخســـارة يقاس 
بمبلـــغ يســـاوي الخســـارة الإئتمانيـــة المتوقعه مـــدى الحياة. وعمومـــاً، يقاس مخصص الخســـارة للقـــروض التي يتـــم تحملها على 
أســـاس الخســـارة الإئتمانيـــة المتوقعـــة لمـــدة )12( شـــهراً عندمـــا يتوفر دليل على تحســـن ســـلوك المقتـــرض في الســـداد بعد 

التعديـــل مما يـــؤدي إلى عكس الزيـــادة الكبيرة الســـابقة في مخاطـــر الائتمان.

عندمـــا لا يســـفر التعديل عن إلغاء الاعتراف، يقوم البنك باحتســـاب ربح / خســـارة التعديـــل لمقارنة إجمالي القيمـــة الدفترية قبل 
التعديـــل وبعده )باســـتثناء مخصص الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعة(. ويقوم البنك بعـــد ذلك بقياس الخســـائر الائتمانية المتوقعة 
للأصـــل المُعـــدل حيـــث تُدرج التدفقات النقدية المتوقعة الناشـــئة من الأصل المالي المعدل في حســـاب العجـــز النقدي المتوقع 

مـــن الأصل الأصلي.

يقـــوم البنـــك بإلغاء الإعتـــراف بالأصل المالـــي عند إنتهاء الحقـــوق التعاقديـــة المتعلقة باســـتلام التدفقات النقديـــة من الأصل، 
أو عندمـــا تقـــوم بتحويـــل الأصـــل المالـــي وكافـــة المخاطـــر وعوائـــد ملكيـــة الموجـــودات إلى طـــرف آخر. أما فـــي حالة عـــدم قيام 
البنـــك بالتحويـــل أو الإحتفـــاظ بمخاطـــر ومنافع الملكية بشـــكل جوهري واســـتمراره بالســـيطرة على الأصل المحـــول، يقوم البنك 
بالإعتـــراف بحصتـــه المتبقيـــة فـــي الأصـــل المحـــول والمطلوبـــات المتعلقة به فـــي حـــدود المبالغ المتوقـــع دفعها. أمـــا في حالة 
إحتفـــاظ البنـــك بكافـــة مخاطـــر ومنافـــع الملكيـــة للأصل المالـــي المحول بشـــكل جوهري، فـــإن البنك يســـتمر بالإعتـــراف بالأصل 

المالي وبأيـــة إقتراضـــات مرهونة للعوائد المســـتلمة.

عنـــد إلغـــاء الإعتراف بأصـــل مالي بالكامـــل، يتم الإعتراف بالفـــرق بين القيمـــة المدرجة للأصل ومجمـــوع كلٍ من المبلغ المســـتلم 
والمســـتحق والمكاســـب أو الخســـائر المتراكمـــة والتي تم الإعتراف بهـــا في الدخل الشـــامل الآخر والمتراكمة فـــي حقوق الملكية 
فـــي قائمـــة الأرباح أو الخســـائر، مع اســـتثناء الاســـتثمار في حقـــوق الملكية المحـــدد الذي تم قياســـه بالقيمة العادلـــة من خلال 
الدخـــل الشـــامل الآخـــر، حيـــث لا يتم إعادة تصنيـــف الربح/ الخســـارة المتراكمـــة المعترف بها ســـابقًا في الدخل الشـــامل الآخر إلى 

قائمـــة الأرباح أو الخســـائر لاحقاً.
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الشطب 

يتم شـــطب الموجـــودات المالية عندما لا يكون هناك توقعات معقولة للاســـترداد، مثل عدم قيام العميل بالاشـــتراك يف خطة 
دعف عم البنـــك. يقـــوم البنـــك بتصنيف الأموال أو المبالغ المســـتحقة لشـــطبها بعد اســـتنفاد جمي�ع طرق الدفـــع الممكنة. ولكن 
فـــي حـــال تم شـــطب التمويل أو الذمم المدينة، يســـتمر البنك في نشـــاط الإنفـــاذ لمحاولة اســـترداد الذمة المدينة المســـتحقة، 

والتـــي يتـــم إثباتها في قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحدة عند اســـتردادها.

عرض مخصص الخسارة الإئتمانية المتوقعة في قائمة المركز المالي الموحدة 

يتم عرض مخصصات الخسائر الإئتمانية المتوقعة في قائمة المركز المالي الموحدة كما يلي:

• للموجودات المالية المقاسة بالتكلفة المطفأة: كاستقطاع من القيمة الدفترية الإجمالية للأصول؛	

• لأدوات الديـــن التـــي تقـــاس بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشـــامل الآخر: لا يتم إثبات مخصص خســـارة فـــي قائمة المركز 	
المالـــي الموحـــدة حيـــث أن القيمة الدفتريـــة هي بالقيمة العادلـــة. ومع ذلك، يتـــم تضمين مخصص الخســـارة كجزء من مبلغ 

إعادة التقييـــم في احتياطي إعادة تقييم الاســـتثمارات 

• التزامات القروض وعقود الضمان المالي: كمخصص؛ و	

• عندمـــا تشـــتمل الأداة الماليـــة على مكون مســـحوب وغير مســـحوب، ولا يمكن للبنك تحديد الخســـارة الإئتمانيـــة المتوقعة 	
علـــى مكـــون التزام القرض بشـــكل منفصل عن تلك على المكون المســـحوب: فـــإن البنك يقدم مخصص خســـارة مجمع لكلا 
المكونيـــن. يُعـــرض المبلـــغ المجمع كخصم من القيمـــة الدفترية الإجمالية للمكون المســـحوب. تُعـــرض أي زيادة في مخصص 

الخســـارة عن المبلغ الإجمالي للمكون المســـحوب كمخصص.

المطلوبات المالية وحقوق الملكية 

تصنف أدوات الدين وحقوق الملكية الصادرة إما كمطلوبات مالية أو كحقوق ملكية وفقاً لمضمون الترتيب التعاقدي.

إن المطلوبـــات الماليـــة هـــي التـــزام تعاقدي بتســـليم نقد أو أصل مالـــي آخر أو لتبـــادل أصول ماليـــة أو مطلوبات ماليـــة مع كيان 
آخـــر وفـــق شـــروط قد تكون غير مواتية للبنك أو عقد ســـيتم تســـويته أو ربما يتم تســـويته بأدوات حقوق الملكيـــة الخاصة بالبنك 
وهـــو عقـــد من غير المشـــتقات حيـــث يكون البنك ملزم أو قد يكون ملزم بتســـليم عـــدد متغير من أدوات حقـــوق الملكية الخاصة 
بـــه، أو عقد المشـــتقات علـــى حقوق الملكية الخاصة التي ســـيتم أو يمكن تســـويتها بخلاف تبادل مبلغ محدد مـــن النقد )أو أصل 

مالـــي آخر( لعدد محدد مـــن أدوات حقوق الملكيـــة الخاصة بالبنك.

2-٧	  القروض والسلف 

تتضمن )القروض والسلف( المدرجة في قائمة المركز المالي ما یلي:

• القـــروض والســـلف المقاســـة بالتكلفة المطفـــأة؛ والتي یتم قیاســـها مبدئيـــاً بالقیمة العادلة مضافـــاً إلی�ها تكالیـــف المعاملة 	
المباشـــرة الإضافیـــة، ولاحقـــاً بالتكلفة المطفأة باســـتخدام طریقة الفائـــدة الفعالة؛

• القـــروض والســـلف التي تقـــاس بالقیمة العادلة أو المحـــددة على أنها بالقیمـــة العادلة من خلال قائمة الدخـــل الموحد؛ یتم 	
قیاســـها بالقیمة العادلة ویتم تســـجیل التغیرات المعترف بها مباشـــرة في الربح أو الخســـارة؛ و

• ــك 	 ــات البنـ ــا لتعلیمـ ــاء وفقـ ــة للعمـ ــة الممنوحـ ــر العاملـ ــة غیـ ــهیلات الإئتمانیـ ــى التسـ ــولات علـ ــد والعمـ ــق الفوائـ ــم تعلیـ یتـ
المركـــزي الأردنـــي.

• یتـــم تحویـــل التســـهیلات الإئتمانیة والفوائـــد المعلقة الخاصة بهـــا والمغطاة بمخصصـــات بالكامل خارج قائمـــة المركز المالي 	
الموحـــدة، وذلك وفقا لقـــرارات مجلـــس الإدارة بذلك الخصوص.

عندمـــا تقـــوم المجموعة بشـــراء أصل مالي وإبرام اتفاقیـــة في وقت واحد لإعادة بی�ع الأصل )أو أصل مشـــابه إلى حد كبیر( بســـعر 
ثابـــت فـــي تاریخ لاحـــق )إعادة الشـــراء أو اقتراض الأســـهم(، یتم احتســـاب المقابل المدفوع كقرض أو ســـلفة، ولا یتـــم الاعتراف 

بالأصـــل في القوائـــم المالیة للمجموعة.
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أدوات حقوق الملكية

رأس المال 

أداة حقـــوق الملكيـــة هـــي أي عقـــد يثبت فائـــدة متبقية في موجودات المنشـــأة بعـــد خصم جميـــ�ع مطلوباتها. يُعتـــرف بأدوات 
حقـــوق الملكيـــة الصادرة عـــن البنك وفقـــاً للعوائد المســـتلمة، بعد خصـــم تكاليف الإصدار المباشـــرة.

المطلوبات المالية 

تُصنف المطلوبات المالية إما كمطلوبات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الموحدة أو المطلوبات المالية ألأخرى.

المطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر 

تُصنـــف المطلوبـــات الماليـــة بالقيمـــة ااعلدةل من لاخل قائمة الأرباح أو الخســـائر عندما تكـــون المطلوبات الماليـــة )1( محتفظ بھا 
للمتاجـــرة أو )2( تصنـــف بالقيمـــة ااعلدةل من لاخل قائمة الأرباح أو الخســـائر. يصنـــف الالتزام المالي كمحتفظ بـــه للمتاجرة إذا كان:

• تم تكبده بشكل أساسي لغرض إعادة شرائه على المدى القريب؛ أو	

• عنـــد الإعتـــراف الأولي، يعد هذا جـــزءاً من محفظـــة الأدوات المالية المحددة التـــي يديرها البنك ولديه نمـــط فعلي حديث 	
لجنـــي الأرباح على المـــدى القصير؛ أو

• هو مشتق غير محدد وفعال كأداة تحوط.	

يمكـــن تحديـــد الإلتـــزام المالـــي بخـــاف الالتزام المالـــي المحتفظ به لغـــرض المتاجـــرة أو الإعتبـــار المحتمل الذي يمكـــن أن يدفعه 
مشـــتري كجـــزء مـــن دمج الأعمـــال بالقيمة العادلـــة من خـــال قائمة الأرباح أو الخســـائر عنـــد الاعتـــراف الأولي إذا:

• كان هذا التصيف يلغي أو يقلل بشكل كبير من عدم تناسق القياس أو الاعتراف الذي قد ينشأ خلافاً لذلك؛ أو	

• كان الإلتـــزام المالي يُشـــكل جـــزءاً من مجموعة موجـــودات الماليـــة أو مطلوبات ماليـــة أو كلي�هما ، والتي تـــدار ويقييم أدائها 	
علـــى أســـاس القيمة العادلـــة، وفقاً لإســـتراتيجية إدارة المخاطر أو الاســـتثمار الموثقـــة للبنك، وكانت المعلومـــات المتعلقة 

بتشـــكيل المجموعة مقدمـــة داخلياً على هذا الأســـاس؛ أو

• إذا كان الإلتـــزام المالـــي يشـــكل جـــزءًا مـــن عقد يحتوي على مشـــتق واحد أو أكثر من المشـــتقات، ويســـمح المعيـــار الدولي 	
للتقاريـــر الماليـــة )9( بعقـــد هجيـــن بالكامل )المركـــب( ليتم تحديـــده بالقيمة العادلة مـــن خلال قائمة الدخـــل الموحدة. 

تـــدرج المطلوبـــات المالية بالقيمـــة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخســـائر بالقيمة العادلة، ويعترف بأي أرباح أو خســـائر تنشـــأ 
مـــن إعـــادة القيـــاس فـــي قائمة الأرباح أو الخســـائر إلـــى الحد الـــذي لا تكون فيه جـــزءاً من علاقـــة تحوط محددة. يشـــتمل صافي 
الأربـــاح / الخســـائر المعتـــرف بها في قائمة الأرباح أو الخســـائر علـــى أي فوائد مدفوعة علـــى المطلوبات الماليـــة ويجري تضمينها 

فـــي بنـــد )صافي الأرباح أو الخســـائر مـــن الأدوات المالية الأخـــرى بالقيمة العادلـــة من خلال قائمة الدخـــل الموحدة(.

ومـــع ذلـــك، فيما يتعلـــق بالمطلوبـــات المالية غير المشـــتقة المصنفة بالقيمـــة العادلة من خلال قائمـــة الأرباح أو الخســـائر، يُدرج 
مبلـــغ التغييـــر فـــي القيمـــة العادلـــة للمطلوبات الماليـــة والذي نتـــج عن التغيـــرات في المخاطـــر الائتمانيـــة لتلـــك الالتزامات في 
الدخـــل الشـــامل الآخـــر، ما لم يـــؤدي الاعتراف بآثـــار التغييرات في مخاطـــر ائتمان المطلوبـــات في الدخل الشـــامل الآخر الى خلق 
أو زيـــادة عـــدم التوافـــق محاســـبياً فـــي قائمـــة الأربـــاح أو الخســـائر الموحدة. يُعتـــرف بالمبلـــغ المتبقي مـــن التغيرات فـــي القيمة 
العادلـــة للإلتـــزام فـــي قائمة الأربـــاح أو الخســـائر الموحدة، ولايعـــاد تصنيف التغيـــرات في القيمـــة العادلة المنســـوبة إلى مخاطر 
ائتمـــان المطلوبـــات الماليـــة المعتـــرف بها في الدخل الشـــامل الآخر لاحقـــاً قائمة الأرباح أو الخســـائر. وبدلًا من ذلـــك ، تحول إلى 

أرباح محتجـــزة عند إلغـــاء الاعتراف بالالتـــزام المالي.

وبخصـــوص إزتلاامت ارقلوض ااصلدرة ووقعد اانامضلت اةيلامل اةفنصمل ةميقلاب ااعلدةل نم لاخل قائمـــة الأرباح أو الخســـائر، تدرج 
كافـــة ابساكمل وارئاسخل يف قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحدة.

عنـــد تحديـــد مـــا إذا كان الاعتـــراف بالتغيـــرات في مخاطر ائتمـــان المطلوبات فـــي الدخل الشـــامل الآخر ســـيخلق أو يزيد من عدم 
التطابـــق المحاســـبي في قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحدة، فإن البنـــك يقييم ما إذا كان يتوقع تعويض آثـــار التغييرات في مخاطر 
الائتمـــان الخاصـــة بالمطلوبـــات فـــي قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحـــدة بتغيير فـــي القيمة العادلـــة لأداة مالية أخرى تم قياســـها 

بالقيمـــة العادلة من خـــال قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحدة.
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مطلوبات مالية أخرى 

يتـــم قيـــاس المطلوبات الماليـــة الأخرى، بما في ذلـــك الودائع والقـــروض، مبدئياً بالقيمـــة العادلة، بعد خصم تكاليـــف المعاملة. 
وبعـــد ذلك تُقـــاس المطلوبات المالية الأخـــرى بالتكلفة المطفأة باســـتخدام طريقة الفائـــدة الفعالة.

طريقـــة الفائـــدة الفعالـــة هي طريقة لإحتســـاب التكلفـــة المطفـــأة للمطلوبات الماليـــة وتخصيـــص مصروفات الفائـــدة على مدار 
الفتـــرة ذات الصلـــة. إن معـــدل الفائدة الفعال هو الســـعر الذي يخصـــم بالضبط المدفوعـــات النقدية المســـتقبلية المقدرة خلال 
العمـــر المتوقـــع للالتـــزام المالـــي، أو، عند الاقتضاء، فترة أقصـــر، إلى صافي القيمـــة الدفترية عند الاعتراف الأولـــي. للحصول على 

تفاصيـــل حول معدل الفائـــدة الفعال.

إلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالية 

يلغـــي البنـــك الإعتـــراف بالمطلوبـــات المالية فقط عند الوفـــاء أو إلغاء أو انتهـــاء التزامات البنـــك. كما يُعترف بالفـــرق بين القيمة 
الدفتريـــة للمطلوبـــات الماليـــة ايتل ألغي الإعتراف بهـــا والمبلغ المدفوع والمســـتحق يف قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحدة. 

عندمـــا يبـــادل البنك أداة ديـــن واحدة مع المقـــرض الحالي بأداة أخرى بشـــروط مختلفة إختلافـــاً كبيراً، فإن هذا التبادل يُحتســـب 
كإطفـــاء للمطلوبـــات المالية الأصلية ويُعترف بمطلوبات ماليـــة جديدة. وبالمثل، يعالج البنك التعديل الجوهري لشـــروط الإلتزام 
القائـــم أو جـــزءاً منه كإطفـــاء للمطلوبات المالية الأصليـــة واعتراف بالإلتزام الجديـــد. ويفترض  أن تختلف الشـــروط اختلافاً جوهرياً 
إذا كانـــت القيمـــة الحاليـــة المخفضـــة للتدفقات النقدية فـــي إطار الشـــروط الجديدة، بما في ذلك أي رســـوم مدفوعـــة بالصافي 
بعـــد طـــرح أي رســـوم مســـتلمة ومخصومة باســـتخدام المعـــدل الفعال الأصلـــي بفـــارق )10( في المائـــة على الأقل عـــن القيمة 

الحاليـــة المخفضة للتدفقات النقديـــة المتبقية للمطلوبـــات المالية الأصلية.

الأدوات المالية المشتقة 

يدخـــل البنـــك فـــي مجموعة متنوعة مـــن الأدوات الماليـــة المشـــتقة والتي يُحتفـــظ ببعضها للتـــداول بينما يُحتفظ بأخـــرى لإدارة 
التعـــرض لمخاطر أســـعار الفائـــدة، ومخاطر الائتمان، ومخاطر أســـعار صرف العمـــات الأجنبية. تتضمن المشـــتقات المالية العقود 

الآجلـــة للعمـــات الأجنبية، ومقايضات أســـعار الفائـــدة، ومقايضات أســـعار الفائدة عبر العمـــات، ومقايضات العجـــز الائتماني.

يتـــم إثبـــات المشـــتقات المالية مبدئيـــاً بالقيمة العادلة فـــي تاريخ إبرام عقد المشـــتقات ويعاد قياســـها لاحقاً إلـــى قيمتها العادلة 
فـــي تاريـــخ كل قائمـــة مركـــز مالـــي . يتـــم إثبـــات الأربـــاح / الخســـائر الناتجة فـــي قائمة الأربـــاح أو الخســـائر علـــى الفور ما لـــم تحدد 
المشـــتقة وتكـــون فعالـــة كأداة تحـــوط ، وفي هـــذه الحالـــة يعتمد توقيـــت الاعتراف فـــي قائمة الأرباح أو الخســـائر علـــى طبيعة 
علاقـــة التحـــوط. يحدد البنك بعض المشـــتقات إما كتحوطـــات القيمة العادلة للأصـــول أو للمطلوبات المعترف بهـــا أو لإلتزامات 
الشـــركة )تحوطـــات القيمـــة العادلـــة( أو تحوطات معامـــات التنبـــؤ المحتملة أو تحوطـــات مخاطر العمـــات الأجنبيـــة للالتزامات 
الثابتـــة )تحوطـــات التدفقـــات النقديـــة( أو تحوطات صافي الاســـتثمارات فـــي العمليات الأجنبيـــة )تحوطات الاســـتثمار الصافي(.

يُعتـــرف بالمشـــتقات ذي القيمـــة العادلـــة الموجبـــة كأصـــل مالـــي فـــي حيـــن يُعتـــرف بالمشـــتقات ذي القيمـــة العادلة الســـالبة 
كمطلوبـــات ماليـــة. تُعـــرض المشـــتقات كأصـــول غيـــر متداولـــة أو مطلوبـــات غيـــر متداولـــة إذا كانت فتـــرة الاســـتحقاق المتبقية 
لـــأداة  أكثـــر من )12( شـــهراً ولا يتوقع تحقيقها أو تســـويتها خلال )12( شـــهراً. كما تُعرض المشـــتقات الأخرى كأصـــول متداولة أو 

متداولة. مطلوبـــات 

المشتقات المتضمنة 

يتـــم التعامـــل مـــع المشـــتقات المتضمنة فـــي المطلوبـــات الماليـــة أو غيرها مـــن عقود مضيـــف الأصول غيـــر المالية كمشـــتقات 
منفصلـــة عندمـــا لا تكـــون مخاطرهـــا وخصائصهـــا مرتبطة بشـــكل وثيـــق بمخاطـــر العقـــود المضيفة ولا تقـــاس العقـــود المضيفة 

بالقيمـــة العادلـــة من خـــال قائمـــة الأرباح أو الخســـائر.

تُعـــرض المشـــتقات الضمنيـــة كأصل غير متـــداول أو مطلوبات غيـــر متداولـــة إذا كانت فترة الاســـتحقاق المتبقية لـــأداة الهجينة 
التـــي يرتبـــط بها المشـــتق الضمنـــي أكثر من 12 شـــهراً ولا يتوقع تحقيقها أو تســـويتها خلال 12 شـــهراً. تُعرض المشـــتقات الأخرى 

المتضمنـــة موجودات أخـــرى أو مطلوبات أخرى.

عقود الضمان المالي 

عقـــد الضمـــان المالي هو عقـــد يتطلب من المصدر أن يســـدد دفعات محددة لتعويض حامله عن الخســـارة التي تكبدها بســـبب 
إخفاق المدين المحدد في ســـداد المدفوعات عند اســـتحقاقها وفقا لشـــروط أداة الدين.
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تقـــاس عقـــود الضمانـــات الماليـــة الصادرة من كيـــان يعود للبنـــك مبدئياً بالقيمـــة العادلة لها، وفـــي حالة عدم تحديدهـــا بالقيمة 
العادلـــة مـــن خـــال قائمـــة الأرباح أو الخســـائر والتي لا تنتـــج عن تحويل أصـــل مالي، يتم قياســـها لاحقاً:

• بمبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقًا للمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )9(؛ و	

• المبلـــغ المعتـــرف بـــه مبدئيـــاً، مطروحاً منـــه، عندما يكون ذلك مناســـباً، مبلـــغ الأرباح أو الخســـائر المتراكم المعتـــرف به وفقاً 	
لسياســـات تحصيل الإيـــرادات للبنـــك، أي�هما أكبر.

تُعـــرض قعود اامضلن ايلامل یغر اةفنصمل ةمیقلاب ااعلدةل من لاخل قائمـــة الأرباح أو الخســـائر كمخصصـــات يف قائمة المركز المالي 
الموحـــد ويعرض إعادة القيـــاس يف الإيرادات اخلأرى.

لم يحدد البنك أي عقود ضمان مالي بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر .

التزامات بتقديم قرض بسعر فائدة أقل من سعر السوق. 

تقـــاس الالتزامـــات بتقديم قرض بســـعر فائدة أقل من ســـعر الســـوق مبدئياً بقيمتها العادلـــة، وإذا لم تحدد بالقيمـــة العادلة من 
خلال قائمـــة االدخل الموحدة، فإنهـــا تُقاس لاحقاً:

• بمبلغ مخصص الخسارة المحدد وفقاً للمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )9(؛ و	

• المبلـــغ المعتـــرف بـــه مبدئيـــاً، مطروحاً منـــه، عندما يكون ذلك مناســـباً، مبلـــغ الأرباح أو الخســـائر المتراكم المعتـــرف به وفقاً 	
لسياســـات تحصيل الإيـــرادات للبنـــك، أي�هما أعلى.

تُعـــرض الإلتزامـــات بتوفيـــر قـــرض بســـعر فائدة أقل من ســـعر الســـوق غيـــر المحـــددة بالقيمـــة العادلة مـــن خلال قائمـــة الدخل 
الموحـــدة كمخصصـــات فـــي قائمـــة المركـــز المالي الموحـــد ويعرض إعـــادة القياس فـــي الإيـــرادات الأخرى.

لـــم يحـــدد البنك أي التزامات لتقديم قرض بســـعر فائدة أقل من ســـعر الســـوق المحـــدد بالقيمة العادلة من خـــال قائمة الدخل 
الموحدة.

المشتقات المالية

مشتقات مالية للمتاجرة

يتـــم إثبـــات القيمـــة العادلـــة لمشـــتقات الأدوات الماليـــة المحتفظ بهـــا لأغراض المتاجـــرة )مثل عقـــود العملات الأجنبيـــة الآجلة، 
عقـــود الفائدة المســـتقبلية، عقود المقايضة، حقوق خيارات أســـعار العمـــات الأجنبية( في قائمة المركـــز المالي الموحدة وتحدد 
القيمـــة العادلة وفقاً لأســـعار الســـوق الســـائدة، وفي حال عـــدم توفرها تذكـــر طريقة التقييم، ويتم تســـجيل مبلـــغ التغيرات في 

القيمـــة العادلة في قائمة الدخـــل الموحدة.

محاسبة التحوط 

يُحـــدد البنـــك بعـــض المشـــتقات كأدوات تحـــوط فيمـــا يتعلـــق بمخاطر العمـــات الأجنبيـــة ومخاطر ســـعر الفائدة فـــي تحوطات 
القيمـــة العادلـــة أو تحوطـــات التدفقـــات النقدية أو تحوطـــات صافي الاســـتثمارات في العمليـــات الأجنبية حســـب الاقتضاء. كما 
يتـــم المحاســـبة عن تحوطات مخاطـــر الصرف الأجنبي علـــى التزامات البنك كتحوطـــات للتدفق النقدي. لا يطبق البنك محاســـبة 
التحـــوط للقيمـــة العادلـــة علـــى تحوطات محفظـــة مخاطر ســـعر الفائـــدة. ةفاضلإاب لذلـــك، لا يســـتخدم البنـــك اافعلإء لمواصلة 
اســـتخدام قواعد محاســـبة التحوط بإســـتخدام معيار المحاســـبة الدولـــي رقـــم )٣٩(، أي أن البنك يطبق قواعد محاســـبة التحوط 

لمعيار التقاريـــر المالية الدولـــي رقم )9(.

عنـــد بدايـــة علاقـــة التحـــوط ، يوثق البنـــك العلاقة بيـــن أداة التحـــوط والبند المتحوط لـــه، بالإضافة إلـــى أهـــداف إدارة المخاطر 
وإســـتراتيجيتها للقيـــام بمعاملات تحوط متنوعة. علاوة على ذلك، عند بداية التحوط وعلى أســـاس مســـتمر، يوثـــق البنك ما إذا 
كانـــت أداة التحـــوط فعالـــة في تقـــاص التغيرات في القيمـــة العادلة أو التدفقات النقديـــة للبند المتحوط له التـــي يمكن أن تعزى 

للخطـــر المتحوط لـــه، والتي تلبي عندهـــا جمي�ع علاقات التحـــوط متطلبات فعالية التحـــوط التالية:

• توجد علاقة اقتصادية بين البند المتحوط له وبين أداة التحوط؛ و	

• لا ي�هيمن أثر اخمطر الائتمان على تغيرات القيمة التي تنتج عن ھذه اةقلاعل الاقتصادية؛ و	

• نســـبة التحـــوط لعلاقـــة التحـــوط هي نفســـها الناتجة عـــن كمية البنـــد المتحوط لـــه والتي يقـــوم البنـــك بالتحوط لـــه فعلياً 	
وكميـــة أداة التحـــوط التـــي يســـتخدمها البنـــك بالفعـــل للتحوط لتلـــك الكمية مـــن البنـــد المتحوط له.
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يقـــوم البنـــك بإعـــادة توازن علاقة التحـــوط من أجل الامتثال لمتطلبات نســـبة التحوط عنـــد الضرورة. في مثل هـــذه الحالات، قد 
يتـــم تطبيـــق الإيقـــاف علـــى جزء فقط مـــن علاقة التحوط. على ســـبيل المثال ، قـــد تُعدل نســـبة التحوط بطريقـــة تجعل جزء من 
بنـــد التحـــوط لا يعـــد جزءاً من علاقـــة التحوط، وبالتالـــي لا يتم إيقاف محاســـبة التحوط إلا لحجـــم بند التحوط الذي لـــم يعد جزءًا 

من علاقـــة التحوط.

إذا توقفـــت علاقـــة التحـــوط عن الوفـــاء بمتطلبات فعالية التحـــوط المتعلقة بنســـبة التحوط ولكـــن ما زال ھـــدف إدارة المخاطر 
لعلاقـــة التحـــوط هذه هو ذات الشـــيء، إفن المجموعة تعدل نســـبة التحوط لعلاقـــة التحوط )مثل إاعدة تـــوازن التحوط( بحيث 

تجتمـــع معايير التأهيـــل مرة أخرى.

فـــي بعـــض علاقـــات التحـــوط، يحـــدد البنك القيمـــة الحقيقيـــة للخيـــارات فقط. وفي هـــذه الحالـــة، يؤجل تغييـــر القيمـــة العادلة 
لمكـــون القيمـــة الزمنيـــة لعقـــد الخيـــار فـــي الدخل الشـــامل الآخـــر، على مـــدى فترة التحـــوط، إلـــى الحد الـــذي يتعلق بـــه بالبند 
المتحـــوط لـــه ويعـــاد تصنيفه مـــن حقوق الملكيـــة إلى قائمة الأربـــاح أو الخســـائر عندما لا يؤدي البنـــد المتحوط له إلـــى الإعتراف 
بالبنـــود غيـــر الماليـــة. لا تتضمن سياســـة البنـــك لإدارة المخاطر تحوطـــات البنود التي تـــؤدي إلى الاعتـــراف بالبنود غيـــر المالية، 

وذلـــك لأن مخاطـــر البنك تتعلـــق بالمـــواد المالية فقط.

إن البنـــود المتحـــوط لهـــا والتـــي يحددهـــا البنك هي بنـــود تحوط ذات صلـــة بالفترة الزمنيـــة، مما يعني أنـــه تُطفأ القيمـــة الزمنية 
الأصليـــة للخيـــار المتعلـــق بالبنـــد المتحوط له مـــن حقوق الملكية إلى قائمة الأرباح أو الخســـائر على أســـاس رشـــيد )على ســـبيل 

المثـــال، وفقـــاً لطريقة القســـط الثابت( علـــى مدى فترة علاقـــة التحوط. 

يف بعـــض اقلاعت التحـــوط، يســـتبعد البنـــك من التحديد العنصـــر الآجل للعقـــود اةلجلآ أو الفرق على أســـاس الامعلت لأدوات 
احتلوط عبـــر العمـــات . فـــي هذه الحالـــة ، تُطبق معاملـــة مماثلة للحالـــة المطبقة على القيمـــة الزمنية للخيـــارات. وتعتبر معالجة 
العنصـــر الآجـــل للعقد الآجل والعنصر على أســـاس العملة أمـــراً اختيارياً ويطبق الخيار على أســـاس كل تحـــوط على حدى، بخلاف 
معالجـــة القيمـــة الزمنية للخيـــارات التي تعتبـــر إلزامية. وبخصوص علاقـــات التحوط والمشـــتقات الآجلة أو العمـــات الأجنبية مثل 
مقايضـــات أســـعار الفائـــدة عبر العمـــات، عندما يُســـتبعد العنصر الآجـــل أو الفرق على أســـاس العملة من التصنيـــف، فإن البنك 

يعتـــرف عموماً بالعنصر المســـتبعد في الدخل الشـــامل الآخر.

تحـــدد تفاصيـــل القيـــم العادلة لـــأدوات المشـــتقة المســـتخدمة لأغـــراض التحوط والحـــركات فـــي احتياطي التحـــوط في حقوق 
. لملكية ا

التحوطات بالقيمة العادلة 

يُعتـــرف بتغيـــر القيمـــة العادلـــة لأدوات التحـــوط المؤهلة في قائمـــة الدخل الموحـــدة فيما عدا عندمـــا تحـــوط أداة التحوط أداة 
حقـــوق الملكيـــة المحـــددة بالقيمـــة العادلـــة من خلال الدخل الشـــامل الآخـــر، وفي هـــذه الحالة، يُعتـــرف به في الدخل الشـــامل 
الآخـــر. مل يحدد البنـــك اقلاعت وحتط اةميقل ااعلدةل عندما تحوط أداة اوحتلط أداة حقـــوق اةيكلمل املحددة بالقيمة العادلة من 

الشـــامل الآخر.  الدخل  خلال 

تُعـــدل القيمـــة الدفتريـــة للبند المتحوط له الذي لم يتم قياســـه بالقيمـــة ااعلدةل بالتغيير في القيمـــة ااعلدةل الذي يمكن أن يعزى 
إلی المخاطـــر المتحـــوط لها وإجراء قيـــد مقابل يف قائمة الأرباح أو الخســـائر. وبخصوص أدوات الدين التي تُقـــاس بالقيمة العادلة 
مـــن خـــال الدخل الشـــامل الآخـــر، لا تُعدل القيمـــة الدفترية كما هـــي بالفعل بالقيمـــة العادلة، ولكـــن يُدرج جزء الربح أو الخســـارة 
مـــن القيمـــة العادلـــة على البند المتحـــوط له المرتبـــط بالخطر المتحوط له فـــي قائمة الأرباح أو الخســـائر بدلًا من الدخل الشـــامل 
الآخـــر. عندمـــا يكـــون البنـــد المتحوط له أداة حقـــوق ملكية محددة بالقيمـــة العادلة من خلال الدخل الشـــامل الآخـــر، تبقى أرباح / 

خســـائر التحوط في الدخل الشـــامل الآخر لمطابقـــة أداة التحوط.

عندما يُعترف بمكاسب / خسائر التحوط في قائمة الأرباح أو الخسائر، فإنه يُعترف بها في نفس البند مثل البند المتحوط له.

لا يتوقـــف البنـــك عن محاســـبة التحوط إلا عندما تتوقـــف علاقة التحوط )أو جزء منهـــا( عن الوفاء بالمعاييـــر المؤهلة )بعد إعادة 
التـــوازن، إن وجـــدت(. يتضمـــن ذلك حـــالات انتهاء صلاحية أداة التحوط أو بيعها أو إنهاؤها أو ممارســـتها، ويحتســـب الاســـتبعاد 
للأثر المســـتقبلي. كما متي إافطء ليدعت اةميقل ااعلدةل ةميقلل اةيرتفدل ونبللد اوحتملط لها وايتل تُســـتخدم  بشأنها ةقيرط دعمل 
ادئافلة الفعال )أي أدوات انيدل اةساقمل ةفلكتلاب اأفطملة أو ةميقلاب العادلة من خلال الدخل الشـــامل الآخر( اتانلج نع ارطاخمل 

اوحتملط اهل يف قائمـــة الأرباح أو الخســـائر دبءاً نم اترخي لا يتجـــاوز تاريخ التوقف عن ةبساحم اوحتلط. 

تحوطات التدفق النقدي 

يُســـتدرك الجزء الفعال من التغيرات في القيمة العادلة للمشـــتقات وأدوات التحوط الأخرى المؤهلة والتي تحدد وتؤهل كتحوطات 
للتدفقـــات النقدية في احتياطي التحـــوط للتدفقات النقدية، وهو مكون منفصل في الدخل الشـــامل الآخر، محصوراً بالتغير التراكمي 

فـــي القيمـــة العادلة للبند المتحوط له من بداية التحـــوط مطروحاً منه أي مبالغ أعيد تدويرها إلى قائمة الأرباح أو الخســـائر.
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يعـــاد تصنيـــف المبالغ المعترف بها ســـابقاً في الدخل الشـــامل الآخر وتراكم في حقوق المســـاهمين في قائمة الأرباح أو الخســـائر 
فـــي الفتـــرات التـــي يؤثر في�هـــا بند التحـــوط على الربح أو الخســـارة ، في نفس ســـطر البنـــد المتحوط لـــه المســـتدرك. إذا لم يعد 

البنـــك يتوقـــع حـــدوث المعاملة، فإنه يعـــاد تصنيف ھذا المبلغ فـــوراً إلی قائمة الأرباح أو الخســـائر.

يتوقـــف البنـــك عـــن محاســـبة التحوط فقـــط عندما تتوقـــف علاقة التحـــوط )أو جـــزء منها( عـــن الوفـــاء بالمعاييـــر المؤهلة )بعد 
إعـــادة التـــوازن، إن وجـــدت(. ويشـــمل ذلك الحـــالات التي تنتهـــي في�هـــا أداة التحوط أو يتـــم بيعهـــا أو إنهاؤها أو ممارســـتها، أو 
عندمـــا لا يعتبـــر حـــدوث معاملـــة تحوط محددة أمـــراً محتملًا بدرجـــة كبيرة، ويُحتســـب التوقف بأثر مســـتقبلي. تيبقـــى  أي أرباح / 
خســـائر معتـــرف بهـــا في الدخل الشـــامل الآخـــر ومراكمة في حقـــوق الملكية في ذلـــك الوقت في حقـــوق الملكيـــة ويعترف بها 
عنـــد تســـجيل المعاملـــة المتوقعة في النهاية في الربح أو الخســـارة. عندما يصبـــح حدوث معاملة كانت متوقعـــة غير متوقع، فإنه 

يعـــاد تصنيـــف الأربـــاح / الخســـائر المتراكمة في حقوق المســـاهمين ويعترف بها مباشـــرة فـــي قائمة الأرباح أو الخســـائر.

تحوطات صافي الاستثمارات في العمليات الأجنبية 

تُعالـــج تحوطـــات صافي الاســـتثمارات في العمليات الأجنبية محاســـبياً على نحو مشـــابه لتحوطـــات التدفقـــات النقدية. ويعترف 
أبي أربـــاح / خســـائر لعی أداة التحـــوط المتعلقـــة بالجـــزء ااعفلل للتحـــوط فـــي الدخل الشـــامل الآخـــر وتراكـــم يف احتياطي تحويل 

العمـــات الأجنبية.

يُعـــاد تصنيـــف الأرباح والخســـائر الناتجة عن أداة التحـــوط المتعلقة بالجزء الفعـــال للتحوط المتراكم في احتياطـــي تحويل العملات 
الأجنبيـــة إلـــى ألأربـــاح أو الخســـائر بنفـــس الطريقة كفروقات أســـعار صـــرف  العمـــات الأجنبية العائـــدة للعملية الأجنبيـــة كما هو 

أعلاه. موضح 

التقــاص 

يتـــم اجـــراء تقـــاص بين الموجـــودات المالية والمطلوبـــات المالية واظهـــار المبلغ الصافي في قائمـــة المركز المالـــي الموحدة فقط 
عندمـــا تتوفـــر الحقـــوق القانونية الملزمة وكذلك عندما يتم تســـويتها على أســـاس التقـــاص أو يكون تحقق الموجودات وتســـوية 

المطلوبات فـــي نفس الوقت.

2-٨	  حسابات مداره لصالح العملاء 

تمثـــل الحســـابات التـــي يديرهـــا البنـــك نيابـــة عـــن العمـــاء ولا تعتبـــر مـــن موجـــودات البنـــك. يتـــم إظهـــار رســـوم وعمـــولات إدارة تلـــك 
الحســـابات فـــي قائمـــة الأربـــاح أو الخســـائر، يتـــم إعـــداد مخصـــص مقابـــل انخفـــاض قيمـــة المحافـــظ مضمونـــة رأس المـــال المـــدارة 

ـــح العمـــاء عـــن رأس مالهـــا. لصال

2-٩	  القيمة العادلة 

تُعـــرف القيمـــة العادلة بالســـعر الذي ســـيتم قبضه لبي�ع أي مـــن الموجودات أو دفعـــه لتحويل أي من المطلوبـــات ضمن معاملة 
منظمـــة بيـــن المتشـــاركين في الســـوق في تاريـــخ القياس، بغض النظـــر عن ما إذا كان الســـعر يمكـــن تحقيقه بطريقة مباشـــرة أو 
مـــا إذا كان مقـــدراً بفضـــل أســـلوب تقييم أخر. وعنـــد تقدير القيمـــة العادلة لأي من الموجـــودات أوالمطلوبات، يأخـــذ البنك بعين 
الاعتبـــار عنـــد تحديـــد ســـعر أي مـــن الموجـــودات أو المطلوبات مـــا إذا كان يتعين على المتشـــاركين بالســـوق أخذ تلـــك العوامل 
بعيـــن الاعتبـــار في تاريخ القيـــاس. يتم تحديد القيمة العادلة بشـــأن أغراض القيـــاس و/أو الإفصاح في هذه البيانـــات المالية وفق 
تلـــك الأســـس، وذلك باســـتثناء ما يتعلـــق بإجراءات القياس التي تتشـــابه مع إجـــراءات القيمة العادلة ولســـيت قيمة عادلة مثل 

القيمـــة العادلة كما هو مســـتعمل بالمعيار المحاســـبي الدولـــي رقم )36(.

إضافـــة إلـــى ذلـــك، تُصنف قياســـات القيمـــة العادلة، لأغـــراض إعداد التقاريــــر الماليـــة، إلـــى المســـتوى )1( أو )2( أو )3( بناءً على 
مدى وضوح المدخلات بالنســـبة لقياســـات القيمة العادلة وأهمية المدخلات بالنســـبة لقياســـات القيمة العادلة بالكامل، وهي 

محددة كما يــــلي:

مدخلات المســـتوى )1( وهي المدخلات المســـتنبطة من الأســـعار المدرجة )غيــــر المعدّلة( لموجودات أو مطلوبات مطابقة في 
أســـواق نشطة والتــــي يمكن للمنشـــأة الحصول علي�ها في تاريخ القياس؛

مدخـــات المســـتوى )2( وهـــي المدخـــات المســـتنبطة مـــن البيانات عـــدا عن الأســـعار المدرجة المســـتخدمة في المســـتوى 1 
والملاحظـــة للموجودات أو المطلوبات، ســـواء بطريقة مباشـــرة أو غيــــر مباشـــرة؛ و

مدخلات المستوى )3( وهي مدخلات للموجودات أو المطلوبات لا تعتمد على أسعار السوق الملحوظة.
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2-١٠	  الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاءّ لديون مستحقة 

تظهـــر الموجـــودات التـــي آلت ملكيتهـــا للبنك  في قائمـــة المركـــز المالي الموحـــدة ضمن بند )موجـــودات أخرى( وذلـــك بالقيمة 
التـــي آلـــت بهـــا للبنـــك أو القيمة العادلـــة أي�هما أقـــل، ويعاد تقييمها فـــي تاريخ القوائـــم المالية الموحـــدة بالقيمة العادلة بشـــكل 
إفـــرادي، ويتـــم قيـــد أي تدني في قيمتها كخســـارة في قائمة الربح أو الخســـارة الموحدة ولا يتم تســـجيل الزيادة كإيـــراد. يتم أخذ 

الزيـــادة اللاحقـــة فـــي قائمـــة الربح أو الخســـارة الموحدة إلـــى الحد الـــذي لا يتجاوز قيمة التدني الذي تم تســـجيله ســـابقاً.

تـــم اعتبـــاراً مـــن بداية العام 2015 احتســـاب مخصص تدريجي لقـــاء العقارات المســـتملكة لقاء ديون والتي مضى على اســـتملاكها 
فتـــرة تزيـــد عن 4 ســـنوات اســـتناداً لتعميم البنـــك المركزي الأردني رقـــم 4076/1/15 تاريـــخ 27 آذار 2014 ورقـــم 2510/1/10 تاريخ 14 
شـــباط 2017. علمـــاً بـــأن البنـــك المركـــزي الأردني قد أصـــدر تعميـــم رقـــم 13967/1/10 بتاريخ 25 تشـــرين أول 2018 أقـــر فيه تمديد 
العمـــل بالتعميـــم رقم 16607/1/10 بتاريـــخ 17 كانون الأول 2017، حيث أكد فيه تأجيل إحتســـاب المخصص حتـــى نهاية العام 2019. 
هـــذا وبموجـــب تعميم البنك المركزي رقم 16239/1/10 بتاريخ 21 تشـــرين الثاني 2019 يتم إســـتكمال اقتطاع المخصصات المطلوبة 
مقابـــل العقـــارات المســـتملكة وبواقع )5%( مـــن مجموع القيم الدفتريـــة لتلك العقارات )بصـــرف النظر عن مـــدة مخالفتها( وذلك 

اعتبـــارا مـــن العـــام 2021 وبحيث يتم الوصول إلى النســـبة المطلوبـــة البالغة )50%( من تلـــك العقارات مع نهايـــة العام 2029.

2-١١	  ممتلكات ومعدات 

تظهـــر الممتلـــكات والمعـــدات بالكلفـــة بعـــد تنزيـــل الاســـتهلاك المتراكـــم واي تدنـــي فـــي قيمتها، ويتـــم اســـتهلاك الممتلكات 
والمعـــدات )باســـتثناء الأراضـــي( عندما تكون جاهزة للإســـتخدام بطريقة القســـط الثابت علـــى مدى العمر الإنتاجـــي المتوقع لها 

باســـتخدام النســـب الســـنوية المئوية التالية: 

٪

3مباني

9-15معدات وأجهزة وأثاث

15وسائط نقل 

20أجهزة الحاسب الآلي

20تحسينات مباني

عندمـــا يقـــل المبلـــغ الممكن اســـترداده من أي مـــن الممتلكات والمعدات عـــن صافي قيمتهـــا الدفترية فإنه يتـــم تخفيض قيمتها 
إلـــى القيمة الممكن اســـتردادها وتســـجل قيمـــة التدني في قائمة الدخـــل الموحدة.

يتـــم مراجعـــة العمـــر الانتاجي للممتلكات والمعدات فـــي نهاية كل عام، فاذا كانـــت توقعات العمر الانتاجي تختلـــف عن التقديرات 
المعدة ســـابقاً يتم تســـجيل التغير في التقدير للســـنوات اللاحقة باعتباره تغيـــر في التقديرات.

يتـــم اســـتبعاد الممتلـــكات والمعـــدات عنـــد التخلـــص منهـــا أو عندمـــا لا يعـــود أي منافـــع مســـتقبلية متوقعـــة مـــن اســـتخدامها او 
مـــن التخلـــص منهـــا.

2-١٢	  الموجودات غير الملموسة  

الموجـــودات غيـــر الملموســـة التـــي يتم الحصـــول علي�ها مـــن خلال الاندمـــاج تقيد بالقيمـــة العادلة فـــي تاريخ الحصـــول علي�ها. أما 
الموجـــودات غيـــر الملموســـة التـــي يتم الحصـــول علي�ها من خـــال طريقة أخـــرى غير الاندمـــاج فيتم تســـجيلها بالكلفة.

يتـــم تصنيـــف الموجـــودات غيـــر الملموســـة على أســـاس تقدير عمرهـــا الزمنـــي لفترة محـــددة أو لفترة غيـــر محددة. ويتـــم اطفاء 
الموجـــودات غيـــر الملموســـة التـــي لهـــا عمر زمنـــي محدد  خـــال هذا العمـــر ويتم قيد الاطفـــاء في قائمـــة الدخل الموحـــدة. أما 
الموجـــودات غيـــر الملموســـة التي عمرهـــا الزمني غير محدد فيتـــم مراجعة التدني في قيمتهـــا في تاريخ القوائـــم المالية الموحدة 

ويتم تســـجيل أي تدنـــي في قيمتها فـــي قائمة الدخـــل الموحدة 

لا يتم رسملة الموجودات غير الملموسة الناتجة عن أعمال البنك ويتم تسجيلها في قائمة الدخل الموحدة في نفس الفترة.

يتـــم مراجعـــة أية مؤشـــرات على تدنـــي قيمة الموجودات غير الملموســـة فـــي تاريخ القوائـــم المالية الموحدة. كذلـــك يتم مراجعة 
تقديـــر العمـــر الزمني لتلك الموجـــودات ويتم اجراء أيـــة تعديلات على الفتـــرات اللاحقة. 

يتم إطفاء أنظمة الحاسوب والبرامج على مدى عمرها الانتاجي المقدر بطريقة القسط الثابت وبمعدل 20 -33 ٪ سنوياً.
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2-١٣	  النقد وما في حكمه  

ـــة والأرصـــدة  ـــة أشـــهر، وتتضمـــن: النقـــد والأرصـــدة لـــدى بنـــوك مركزي ـــة التـــي تســـتحق خـــال مـــدة ثلاث هـــو النقـــد والأرصـــدة النقدي
ـــة أشـــهر  ـــي تســـتحق خـــال مـــدة  ثلاث ـــة الت ـــوك والمؤسســـات المصرفي ـــع البن ـــزل ودائ ـــة، وتن ـــوك والمؤسســـات المصرفي ـــدى البن ل

ـــدة الســـحب. والأرصـــدة المقي

2-١٤	  الموجودات غير المتداولة المحتفظ بها بهدف البي�ع  

يتـــم تصنيـــف الموجـــودات غيـــر المتداولـــة علـــى إنها محتفـــظ بها بهـــدف البي�ع فـــي حـــال كان اســـترداد المبالغ المقيدة بشـــكل 
رئيســـي ســـيتم مـــن خـــال عمليـــة بي�ع وليس مـــن خـــال العمليات المســـتمرة، ويجـــب ان يكـــون الاصل جاهـــز للبي�ع فـــي وضعه 
الحالـــي، ويجـــب ان يكـــون أمـــر بيعهـــا محتمل بشـــكل كبيـــر. بالإضافة إلـــى أن يكـــون هنالك التـــزام بخطـــة البي�ع من قبـــل الادارة 

وبحيـــث يكـــون البيـــ�ع مؤهـــاً للاعتـــراف بـــه كعملية بيـــ�ع مكتملة خـــال ســـنة واحدة مـــن تاريخ هـــذا التصنيف.

عندمـــا يكـــون البنـــك ملتـــزم بخطة بيـــ�ع تتضمـــن فقدان الســـيطرة على شـــركة تابعـــة، يتوجـــب عليه تصنيـــف جميـــ�ع موجوداتها 
والتزاماتهـــا علـــى أنهـــا محتفـــظ بها بهـــدف البي�ع وذلـــك عند اســـتيفاء جمي�ع الشـــروط المشـــار إلي�هـــا أعلاه.

يتـــم قيـــاس الموجودات غيـــر المتداولة المصنفة بأنهـــا محتفظ بها بهدف البيـــ�ع بالقيمة الدفترية أو بالقيمـــة العادلة مطروح منها 
تكاليـــف البيـــ�ع أي�همـــا أقل، كما يتـــم إظهار نتائج أعمال تلك الشـــركة ضمن بند مســـتقل في قائمـــة الدخل الموحـــدة كصافي أرباح 

من العمليات غير المســـتمرة.

2-١٥	  الموجودات المالية المرهونة  

وهـــي الموجـــودات الماليـــة المرهونـــة لصالـــح أطـــراف أخـــرى مع وجـــود حق للطـــرف الآخر بالتصـــرف في�هـــا )بي�ع أو إعـــادة رهن( 
يســـتمر تقييـــم هـــذه الموجودات وفـــق السياســـات المحاســـبية المتبعـــة لتقييم كل منها حســـب تصنيفـــه الأصلي.

2-١٦	  العملات الاجنبية  

لغـــرض القوائـــم الماليـــة الموحـــدة، يُعبّر عـــن النتائج والوضع المالي لكل شـــركة مـــن المجموعة بوحـــدة العملـــة الوظيفية للبنك، 
وعملة العـــرض للقوائم الماليـــة الموحدة.

يتـــم إعـــداد القوائـــم الماليـــة المنفصلة للشـــركات التابعـــه للبنك، وتُعـــرض القوائـــم المالية المنفصلة لكل شـــركة مـــن المجموعة 
بعملـــة الوظيفيـــة الاقتصادية الرئيســـية التي تعمل في�ها. تُســـجل المعاملات بعملات غيـــر عملتها الوظيفية للبنك وفقاً لأســـعار 
الصـــرف الســـائدة فـــي تواريخ تلـــك المعاملات. وفـــي تاريخ قائمـــة المركز المالي، يعـــاد تحويل الموجـــودات والمطلوبـــات المالية 
بالعمـــات الأجنبيـــة وفقاً لأســـعار الصرف الســـائدة فـــي ذلك التاريـــخ. كما تحـــول البنود غيـــر النقديـــة المدرجة بالقيمـــة ااعلدةل 
واةلجسمل لامعلابت الأجنبيـــة وفقـــاً لأاعسر اصلرف ائاسلدة يف اترخی تحديـــد القيمـــة ااعلدةل. لا يتم إعـــادة تصنيف تحويل البنود 

غيـــر النقدية التـــي تقاس بالتكلفـــة التاريخية بعملـــة أجنبية.

تُسجل فروقات الصرف في قائمة الدخل الموحدة في الفترة التي تنشأ في�ها باستثناء:

• فروقات أسعار صرف العملات الأجنبية على المعاملات التي تم من أجل التحوط لمخاطر عملات أجنبية.	

• فروقـــات أســـعار صـــرف العمـــات الأجنبية علـــى البنـــود النقدية المطلوبـــة من / إلـــى عملية أجنبيـــة التي من غيـــر المخطط 	
تســـويتها أو من غير المحتمل تســـويتها في المســـتقبل القريب )وبالتالي تشـــكل هـــذه الفروقات جزءاً من صافي الاســـتثمار 
فـــي العمليـــة الأجنبيـــة(، والتـــي يُعترف بهـــا مبدئياً في حســـاب الدخل الشـــامل الآخـــر الموحد ويعـــاد تصنيفهـــا من حقوق 

الملكيـــة إلـــى قائمة الأرباح أو الخســـائر عنـــد البي�ع أو التصـــرف الجزئي بصافي الاســـتثمار.

ومـــن أجـــل عـــرض القوائم الماليـــة الموحدة، يتـــم تحويل موجـــودات ومطلوبـــات العمليات الأجنبيـــة للبنك وفقاً لأســـعار الصرف 
الســـائدة فـــي تاريخ قائمـــة المركز المالـــي. كما تحول الإيرادات وفقاً لمتوســـط أســـعار الصرف للفتـــرة، ما لم تتغير أســـعار الصرف 
تغيـــراً كبيـــراً خـــال تلك الفترة، وفي هذه الحالة تُســـتخدم أســـعار الصرف فـــي تاريخ المعاملات. كما تُســـتدرك فروقـــات التحويل 

الناشـــئة، إن وجـــدت، فـــي قائمة الدخل الشـــامل الآخـــر الموحد وتجمع فـــي بند منفصل لحقـــوق الملكية.

2-١٧	  مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين  

يتـــم تكويـــن مخصـــص لمواجهة الالتزامات القانونيـــة والتعاقدية الخاصة بنهايـــة الخدمة للموظفين أو عن  مـــدة الخدمة  المتراكمة 
للموظفيـــن بتاريخ قائمة المركـــز المالي الموحدة بموجب اللوائـــح الداخلية للبنك.
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يتم تســـجيل التعويضات الســـنوية المدفوعـــة للموظفين الذين يتركون الخدمة على حســـاب مخصص تعويـــض نهاية الخدمة عند 
دفعهـــا. ويتم أخـــذ مخصص للالتزامات المترتبـــة على البنك من تعويض نهايـــة الخدمة للموظفين في قائمـــة الدخل الموحدة.

2-١٨	  المخصصات  

يتـــم الاعتـــراف بالمخصصـــات عندما يكون علـــى البنك التزامات فـــي تاريخ قائمة المركز المالي الموحدة ناشـــئة عن أحداث ســـابقة 
وان يكـــون تســـديد الالتزامات محتمـــل ويمكن قياس قيمتها بشـــكل يعتمد عليه.

2-١٩	  ضريبة الدخل   

تمثل مصاريف الضرائب مبالغ الضرائب المستحقة والضرائب المؤجلة.

تحســـب مصاريـــف الضرائـــب المســـتحقة على أســـاس الأربـــاح الخاضعـــة للضريبـــة، وتختلف الأربـــاح الخاضعـــة للضريبة عـــن الأرباح 
المعلنـــة فـــي القوائـــم الماليـــة الموحـــدة ، لأن الأرباح المعلنة تشـــمل إيرادات غيـــر خاضعة للضريبـــة أو مصاريف غير قابلـــة للتنزيل 
فـــي الســـنة الماليـــة وإنما في ســـنوات لاحقـــة أو الخســـائر المتراكمـــة المقبولة ضريبيـــاً أو بنود ليســـت خاضعة أو مقبولـــة التنزيل 

لاغـــراض ضريبية.

تحســـــب الضرائـــب بموجـــب النســـب الضرائبيـــة المقررة بموجـــب القوانيـــن والأنظمـــة والتعليمات في البلـــدان التي يعمـــل في�ها 
. لبنك ا

إن الضرائـــب المؤجلـــة هـــي الضرائـــب المتوقـــع دفعهـــا او اســـتردادها نتيجـــة الفروقـــات الزمنية المؤقتـــة بين قيمـــة الموجودات 
أو المطلوبـــات فـــي القوائـــم الماليـــة الموحدة والقيمـــة التي يتم احتســـاب الربـــح الضريبي على أساســـها. يتم احتســـاب الضرائب 
المؤجلـــة باســـتخدام طريقـــة الالتـــزام بقائمـــة المركز المالـــي الموحدة وتحتســـب الضرائـــب المؤجلة وفقـــاً للنســـب الضريبية التي 

يتوقـــع تطبيقهـــا عند تســـوية الالتـــزام الضريبـــي او تحقيق الموجـــودات الضريبيـــة المؤجلة.

يتـــم مراجعـــة رصيد الموجـــودات والمطلوبات الضريبيـــة المؤجلة في تاريخ القوائـــم المالية الموحدة ويتم تخفيضهـــا في حالة توقع 
عـــدم امكانية الاســـتفادة من تلك الموجودات الضريبيـــة جزئياً أو كلياً.

2-٢٠	 صافي إيرادات الفوائد  

يتـــم إثبـــات إيرادات ومصروفـــات الفوائد لجمي�ع الأدوات المالية باســـتثناء تلك المصنفة كمحتفظ بها للمتاجرة أو تلك المقاســـة أو 
المحـــددة بالقيمـــة العادلة من خلال قائمة الدخـــل الموحدة في )صافي إيرادات الفوائد( )كــــإيرادات فوائـــد( و)مصروفات فوائد( 
فـــي قائمـــة الدخل الموحدة باســـتخدام طريقة الفائـــدة الفعالة. كما تُدرج الفوائـــد على الأدوات المالية المقاســـة بالقيمة العادلة 

مـــن خلال قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحـــد ضمن حركة القيمة العادلـــة خلال الفترة.

معـــدل الفائـــدة الفعال هو الســـعر الذي يتم خصـــم التدفقات النقدية المســـتقبلية المقدرة لـــأداة المالية خـــال العمر المتوقع 
لـــأداة الماليـــة أو ، عنـــد الإقتضـــاء ، لفتـــرة أقصـــر ، إلى صافـــي القيمـــة الدفترية للأصـــل المالي أو المطلوبـــات الماليـــة. كما تقدر 

التدفقـــات النقدية المســـتقبلية بمراعاة جميـــ�ع الشـــروط التعاقدية للأداة.

تُحتســـب إيـــرادات الفوائـــد / مصروفـــات الفوائد من خـــال العمل بمبـــدأ معدل الفائـــدة الفعال علـــى القيمة الدفتريـــة الإجمالية 
للموجـــودات الماليـــة غيـــر المتدنية إئتمانيـــاً )أي على أســـاس التكلفة المطفأة للأصل المالي قبل التســـوية لأي مخصص خســـارة 
ائتمانيـــة متوقعة( أو إلى التكلفة المطفـــأة للمطلوبات المالية. وبخصوص الموجودات المالية المتدنية إئتمانياً ، تُحتســـب إيرادات 
الفوائـــد من خـــال تطبيق معدل الفائدة الفعـــال على التكلفة المطفأة للموجـــودات المالية المتدنية إئتمانيـــاً )أي إجمالي القيمة 
الدفتريـــة مطروحـــاً منـــه مخصص خســـائر الإئتمـــان المتوقعـــة(. أما بخصـــوص الموجـــودات المالية التي نشـــأت أو تم الأســـتحواذ 
علي�هـــا وهـــي متدنيـــة إئتمانياً ، فـــإن معدل الفائـــدة الفعال يعكـــس الخســـائر الإئتمانية المتوقعة فـــي تحديد التدفقـــات النقدية 

المســـتقبلية المتوقع اســـتلامها مـــن الأصل المالي.

تتضمـــن إيـــرادات ومصروفـــات الفوائد في قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحدة للبنك أيضـــاً الجزء الفعال من تغيـــرات القيمة العادلة 
للمشـــتقات المصنفة كأدوات تحـــوط في تحوطات التدفقات النقدية لمخاطر ســـعر الفائدة. وبخصوص تحوطـــات القيمة العادلة 
لمخاطـــر أســـعار الفائـــدة حـــول مصاريـــف وإيـــرادات الفوائـــد، يُـــدرج أيضـــاً الجزء الفعـــال من تغيـــرات القيمـــة العادلة للمشـــتقات 
المحـــددة ، وتـــدرج كذلـــك تغيـــرات القيمة العادلـــة للمخاطر المحـــددة للبند المتحـــوط له في إيـــرادات ومصروفـــات الفوائد، كما 

وتتضمـــن مصاريف الفوائـــد قيمة الفوائـــد مقابل إلتزامات عقـــود الإيجار.
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2-٢١	  صافي إيرادات العمولات  

يتضمـــن صافـــي إيـــرادات ومصروفـــات العمولات رســـوماً غير الرســـوم التي تشـــكل جـــزءاً لا يتجزأ من معـــدل الفائـــدة الفعال. كما 
تتضمـــن العمـــولات المدرجـــة فـــي هـــذا الجزء مـــن قائمـــة الأربـــاح أو الخســـائر الموحد للبنـــك العمـــولات المفروضة علـــى خدمة 
القـــرض، وعمـــولات عـــدم الاســـتخدام المتعلقـــة بالتزامات القـــروض عندمـــا يكون من غيـــر المحتمـــل أن يؤدي ذلك إلـــى ترتيب 

محـــدد للإقـــراض وعمـــولات التمويل المشـــترك للقروض.

تُحتسب مصاريف عمولات فيما يتعلق بالخدمات عند استلام الخدمات.

2-٢٢	  صافي الدخل من الأدوات المالية الأخرى بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر  

 يشـــمل صافي الدخل من الأدوات المالية الأخرى بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخســـائر جمي�ع المكاســـب والخســـائر 
الناتجـــة عـــن التغيـــرات فـــي القيمـــة العادلة للموجـــودات الماليـــة والمطلوبـــات الماليـــة بالقيمة العادلـــة من خلال قائمـــة الأرباح 
أو الخســـائر باســـتثناء الموجـــودات المحتفظ بهـــا للمتاجـــرة. دقل ااتخر البنـــك عـــرض ارحلكـــة ةميقلاب ااعلدةل لماكلاب وجومللدات 
واابولطملت ةميقلاب ااعلدةل نم لاخل قائمة الأرباح أو الخســـائر في هذا الســـطر، امب يف ذكل إريادات اوفلادئ وارصملوافت وأرابح 

امهسلأ ذات اةلصل.

تُعـــرض حركـــة القيمة العادلة للمشـــتقات المحتفظ بها للتحـــوط الإقتصادي حيثما لا تُطَبَق محاســـبة التحوط فـــي )صافي الدخل 
مـــن أدوات ماليـــة أخرى بالقيمـــة العادلة من خلال قائمـــة الدخل الموحدة(.

وعم ذلـــك، وفيمـــا يتعلـــق بعلاقـــات احتلوط ةمیقلاب ااعلدةل المخصصـــة واةلاعفل، تُعرض المكاســـب والخســـائر ىلع أداة التحوط 
يف نفـــس ســـطر البنـــد يف قائمة الأرباح أو الخســـائر كبند متحوط لـــه. وبخصوص التدفقـــات النقدية المعيّنـــة والفعالة وعلاقات 
محاســـبة التحوط بشـــأن صافي الإســـتثمار، تـــدرج أرباح وخســـائر أداة التحوّط، بما في ذلـــك أي عدم فعّاليـــة تحوّطية مدرجة في 

قائمـــة الأربـــاح أو الخســـائر، فـــي نفس البند كبنـــد متحوط له يؤثر علـــى قائمة الأرباح أو الخســـائر.

2-٢٣	  إيراد توزيعات الأرباح  

تتحقـــق إيـــرادات توزيعـــات الأربـــاح عند إثبـــات حق اســـتلام المدفوعات، وهـــو التاريخ الســـابق لأرباح الأســـهم المدرجـــة، وعادةً 
التاريـــخ الـــذي يوافق فيه المســـاهمون علـــى توزيعات أرباح الأســـهم غيـــر المدرجة.

يعتمد توزي�ع أرباح الأسهم في قائمة الأرباح أو الخسائر الموحد على تصنيف وقياس الاستثمار في الأسهم، أي:

• بخصـــوص أدوات حقـــوق الملكيـــة المحتفظ بها للمتاجرة، تـــدرج إيرادات توزيعـــات الأرباح في قائمة الأرباح أو الخســـائر ضمن 	
بنـــد أرباح )خســـائر( الموجـــودات المالية بالقيمة العادلـــة من خلال قائمة الأرباح أو الخســـائر؛ و

• بخصـــوص أدوات حقـــوق الملكيـــة المصنفـــة بالقيمة العادلة من خـــال الدخل الشـــامل الآخر، تُدرج أرباح الأســـهم في قائمة 	
الأربـــاح أو الخســـائر ضمـــن بند توزيعـــات أرباح من الموجـــودات المالية بالقيمـــة العادلة من خلال الدخل الشـــامل الآخر؛ و

• بخصـــوص أدوات حقـــوق الملكيـــة غيـــر المُصنّفـــة بالقيمـــة العادلة مـــن خلال الدخل الشـــامل الآخـــر وغير المحتفـــظ لأغراض 	
المتاجـــرة، تُـــدرج إيـــرادات توزيعـــات الأربـــاح كدخل صافـــي من أدوات أخـــرى بالقيمـــة العادلة من خـــال قائمة الأرباح أو الخســـائر.

2-٢٤	  التدني في الموجودات غير المالية  

• يتـــم مراجعـــة القيمـــة المدرجـــة للموجودات غيـــر المالية للمجموعـــة في نهاية كل ســـنة مالية مـــا عدا الموجـــودات الضريبية 	
المؤجلـــة لتحديـــد فيمـــا إذا كان هناك مؤشـــر حـــول التدني، وفي حال وجود مؤشـــر حـــول التدني يتم تقديـــر المبلغ الممكن 

اســـترداده من تلـــك الموجودات. 

• فـــي حـــال زادت القيمـــة المدرجـــة للموجـــودات عن المبلـــغ الممكن اســـترداده من تلـــك الموجودات، يتم تســـجيل خســـارة 	
التدني فـــي تلـــك الموجودات. 

• المبلغ الممكن استرداده هو القيمة العادلة للأصل - مطروحاً منها تكاليف البي�ع - أو قيمة استخدامه أي�هما أكبر. 	

• يتم تسجيل كافة خسائر التدني في بيان الربح أو الخسارة والدخل الشامل الآخر الموحد.	

• لا يتـــم عكس خســـارة التدني في قيمة الشـــهرة. بالنســـبة للموجودات الأخرى، يتم عكس خســـارة التدني فـــي القيمة فقط 	
اذا كانـــت القيمـــة الدفتريـــة للموجودات لا تتجـــاوز القيمة الدفتريـــة التي تم تحديدها بعـــد تنزيل الاســـتهلاك أو الإطفاء إذا 

لـــم يتم الاعتراف بخســـارة التدنـــي في القيمة.
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2-٢٥	  العملات الأجنبية  

لغـــرض القوائـــم الماليـــة الموحـــدة ، يُعبّر عـــن النتائج والوضـــع المالي لكل شـــركة من المجموعة بوحـــدة العملـــة الوظيفية للبنك، 
وعملة العـــرض للقوائم الماليـــة الموحدة.

يتـــم إعـــداد القوائـــم الماليـــة المنفصلة للشـــركات التابعـــه للبنك، وتُعـــرض القوائـــم المالية المنفصلة لكل شـــركة مـــن المجموعة 
بعملـــة الوظيفيـــة الاقتصادية الرئيســـية التي تعمل في�ها . تُســـجل المعاملات بعمـــات غير عملتها الوظيفية للبنك وفقاً لأســـعار 
الصـــرف الســـائدة فـــي تواريخ تلـــك المعاملات. وفـــي تاريخ قائمـــة المركز المالي، يعـــاد تحويل الموجـــودات والمطلوبـــات المالية 
بالعمـــات الأجنبيـــة وفقـــاً لأســـعار الصرف الســـائدة فـــي ذلك التاريـــخ. كمـــا حتول البنود غيـــر النقديـــة المدرجة بالقيمـــة ااعلدةل 
والمســـجلة بالعمـــات الأجنبية وفقاً لأاعسر الصرف الســـائدة يف اترخی تحديد القيمة ااعلدةل. لا يتم إعـــادة تصنيف تحويل البنود 

غيـــر النقديـــة التي تقاس بالتكلفـــة التاريخية بعملـــة أجنبية.

تُسجل فروقات الصرف في قائمة الأرباح أو الخسائر الموحدة في الفترة التي تنشأ في�ها باستثناء:

• فروقات أسعار صرف العملات الأجنبية على المعاملات التي تم من أجل التحوط لمخاطر عملات أجنبية.	

• فروقـــات أســـعار صـــرف العمـــات الأجنبية علـــى البنـــود النقدية المطلوبـــة من / إلـــى عملية أجنبيـــة التي من غيـــر المخطط 	
تســـويتها أو من غير المحتمل تســـويتها في المســـتقبل القريب )وبالتالي تشـــكل هـــذه الفروقات جزءًا من صافي الاســـتثمار 
فـــي العمليـــة الأجنبيـــة(، والتـــي يُعترف بهـــا مبدئياً في حســـاب الدخل الشـــامل الآخـــر الموحد ويعـــاد تصنيفهـــا من حقوق 

الملكيـــة إلـــى قائمة الأرباح أو الخســـائر عنـــد البي�ع أو التصـــرف الجزئي بصافي الاســـتثمار.

ومـــن أجـــل عـــرض القوائم الماليـــة الموحدة، يتـــم تحويل موجـــودات ومطلوبـــات العمليات الأجنبيـــة للبنك وفقاً لأســـعار الصرف 
الســـائدة فـــي تاريخ قائمـــة المركز المالـــي. كما تحول الإيرادات وفقاً لمتوســـط أســـعار الصرف للفتـــرة، ما لم تتغير أســـعار الصرف 
تغيـــراً كبيـــراً خـــال تلك الفترة، وفي هذه الحالة تُســـتخدم أســـعار الصرف فـــي تاريخ المعاملات. كما تُســـتدرك فروقـــات التحويل 

الناشـــئة، إن وجـــدت، فـــي قائمة الدخل الشـــامل الآخـــر الموحد وتجمع فـــي بند منفصل لحقـــوق الملكية.

عنـــد إســـتبعاد عمليـــات أجنبية )أي التخلص مـــن كامل حصة البنك من عمليات أجنبية، أو الناتج من فقدان الســـيطرة على شـــركة 
تابعـــة ضمـــن عمليات أجنبية أو الاســـتبعاد الجزئي بحصه في ترتيب مشـــترك أو شـــركة زميلة ذات طابع اجنبي تصبـــح في�ها الحصة 
المحتفـــظ بهـــا أصلً مالياً(، فإنـــه يعاد تصنيف جمي�ع فروقات أســـعار صرف العمـــات الأجنبية المتراكمة في البنـــد المنفصل تمثل 

حقـــوق الملكية بخصـــوص تلك العملية العائدة لمالكـــي البنك إلى قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحدة.

بالإضافـــة لذلـــك، فيمـــا يتعلق بالتخلـــص الجزئي من شـــركة تابعة تتضمـــن عمليـــات أجنبية لا ينتج عنهـــا فقدان البنك للســـيطرة 
علـــى الشـــركة التابعـــة، تعاد حصتهـــا من فروقات الصـــرف المتراكمـــة إلى صافي الدخل الشـــامل بنســـبة التي تم اســـتبعادها ولا 
يعتـــرف بهـــا فـــي قائمـــة الأربـــاح أو الخســـائر الموحدة. أمـــا بخصوص جميـــ�ع التصفيـــات الجزئيـــة الأخرى )مثـــل التصفيـــات الجزئية 
للشـــركات الحليفة أو المشـــاري�ع المشـــتركة التـــي لا تؤدي إلى فقدان البنك لتأثير مهم أو ســـيطرة مشـــتركة(، فإنـــه يعاد تصنيف 

الحصـــة مـــن فروقات الصـــرف المتراكمـــة إلى قائمـــة الأرباح أو الخســـائر الموحد.

2-٢٦	 عقود الإيجار  

قـــام البنـــك بتطبيق المعيـــار الدولي لإعـــداد التقارير الماليـــة رقـــم )16( )الإيجارات( الذي حل محل الإرشـــادات الموجودة بشـــأن 
عقـــود الإيجـــار، بمـــا في ذلك معيار المحاســـبة الدولي رقـــم )17( )عقود الإيجار( والتفســـير الدولي )4( تحديد مـــا إذا كان ترتيب ما 
ينطـــوي علـــى عقد إيجار “وتفســـير لجنة التفســـيرات الســـابقة )15( عقود الإيجار التشـــغيلي- الحوافز “وتفســـير لجنة التفســـيرات 

الســـابقة )27( )تقويـــم جوهـــر المعاملات التي تأخذ الشـــكل القانوني لعقـــد الإيجار(.

السياسة المحاسبية المطبقة من 1 كانون الثاني 2019: 

یحـــدد البنـــك فیمـــا إذا كان العقـــد عقد إیجار أو یتضمـــن بنود إیجار. ویعتبـــر العقد عقد إیجـــار أو یتضمن إیجـــار إذا كان یتضمن نقل 
الســـیطرة علـــى أصل محدد لفتـــرة محددة مقابل تعویض حســـب تعریـــف العق التأجیري فـــي المعیار.

البنك كمستأجر 

فـــي تاريـــخ توقيـــ�ع العقد، أو فـــي تاريخ اعادة تقييـــم العقد الذي يحتوي علـــى عناصر الإيجار، تقـــوم المجموعة بتوزيـــ�ع كامل قيمة 
العقـــد علـــى مكونات العقد بطريقة نســـبية تتماشـــى مع القيمـــة. علماً بأن البنك قد قـــرر فيما يتعلق بعقود الايجـــار التي تتضمن 

أرض ومبنـــى بأن تعامل مكونات العقـــد كبند واحد.
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عقود الإیجار قصیرة الأجل وعقود الإیجار للموجودات ذات القیمة المنخفضة: 

اختـــار البنـــك عـــدم الاعتـــراف بالموجودات الخاصـــة بحق الاســـتخدام والتزامات الإیجـــار لعقود الإیجـــار قصیرة الأجـــل للبنود التي 
لهـــا فتـــرة إیجـــار لمدة ١٢ شـــهر أو أقل و إیجـــارات منخفضة القیمـــة. حیث یعتـــرف البنك بدفعـــات الإیجار المرتبطة بهـــذه العقود 

كمصاریف تشـــغیلیة على أســـاس القســـط الثابـــت على مدى فتـــرة الإیجار.

البنك كمؤجر

• عندمـــا یكـــون البنـــك كمؤجـــر ، فإنـــه یحدد عنـــد بدء عقـــد الإیجار مـــا إذا كان كل عقد إیجـــار عقد إیجـــار تمویلـــي أو عقد إیجار 	
. تشغیلي

• لتصنیـــف كل عقـــد إیجـــار ،یقـــوم البنك بإجراء تقییم شـــامل لبیـــان ما إذا كان عقـــد الإیجار ینقـــل إلى حد كبیر جمیـــ�ع المخاطر 	
والمنافـــع المرتبطـــة بملكیـــة هـــذا الأصـــل. إذا كان هـــذا هـــو الحـــال، فإن عقـــد الإیجار هو عقـــد إیجـــار تمویلـــي؛ إذا لم یكن 
كذلـــك، فهـــو عقـــد إیجار تشـــغیلي. كجزء من هـــذا التقییم، یأخـــذ البنك في عیـــن الاعتبار مؤشـــرات معینة مثل مـــا إذا كان 

عقـــد الإیجـــار هو الجـــزء الأكبر مـــن العمر الاقتصـــادي للأصل.

• یطبـــق البنـــك متطلبـــات إلغـــاء الاعتـــراف والتدني في المعیـــار الدولـــي للتقاریـــر المالیة ٩ علـــى صافي الاســـتثمار في عقد 	
الإیجـــار. یقـــوم البنـــك بإجـــراء مراجعـــة دوریة للقیمـــة المتبقیة غیـــر المضمونـــة المتوقعة التي تم اســـتخدامها في احتســـاب 

مبلـــغ الاســـتثمار الإجمالي فـــي الإیجار.

السیاسة المطبقة قبل ١ كانون الثاني ٢٠١٩:

فیمـــا یتعلـــق بالعقـــود المبرمة قبل ١ كانـــون الثاني ٢٠١٩، یحدد البنك مـــا إذا كان الترتیب كان أو یحتوي على عقـــد إیجار بناء على 
تقییم ما إذا كان:

• یعتمد تنفیذ الترتیب على استخدام أصل محدد أو موجودات محددة 	

• كان الترتیب قد نقل حق استخدام الأصل.	

البنك كمستأجر

• لم یكن هنالك أي عقود تأجیر تمویلي لدى البنك حسب متطلبات معیار المحاسبة الدولي )17( )الإیجارات(	

• تـــم تصنیـــف الموجـــودات المحتفـــظ بها كموجـــودات أخرى كعقـــود تأجیر تشـــغیلي ولـــم یتم الاعتـــراف بها في بیـــان المركز 	
المالـــي للبنـــك. تـــم الاعتـــراف بالمبالـــغ المدفوعـــة بموجب عقـــود إیجار تشـــغیلیة في بیـــان الربح أو الخســـارة على أســـاس 
القســـط الثابـــت علـــى مدى فترة عقـــد الإیجار. وكانـــت حوافز الإیجار المعتـــرف بها كجزء لا یتجـــزأ من إجمالي نفقـــات التأجیر، 

على مـــدى مدة عقـــد الإیجار.

البنك كمؤجر

• عندمـــا یكـــون البنـــك كمؤجـــر ، فإنـــه یحدد عنـــد بدء عقـــد الإیجار مـــا إذا كان كل عقد إیجـــار عقد إیجـــار تمویلـــي أو عقد إیجار 	
. تشغیلي

• لتصنیـــف كل عقـــد إیجـــار، قام البنك بإجراء تقییم شـــامل حول مـــا إذا كان عقد الإیجار ینقـــل الى حد كبیـــر المخاطر والمنفعة 	
مـــن اســـتخدام الأصـــل الى المســـتأجر. اذا هـــذا كان هذا هو الحـــال ، فیكون عقـــد الإیجار عقـــد تمویلیاً، وما غیـــر ذلك اعتبر 
إیجـــاراً تشـــغيلياً. كجـــزء مـــن في هـــذا التقییم ، اخـــذ البنك في عیـــن الاعتبار بعض المؤشـــرات مثل مـــا إذا كان عقـــد الإیجار 

یمثـــل جزء كبیر مـــن عمر الأصـــل الإنتاجي.

الربح للسهم 	٢٧ -2

يتم احتســـاب الربح للســـهم الأساســـي والمخفض والمتعلق بالأســـهم العادية. ويحتســـب الربح للسهم الأساســـي بقسمة الربح 
أو الخســـارة للســـنة العائـــدة لمســـاهمي الشـــركة على المتوســـط المرجـــح لعدد الأســـهم العادية خلال الســـنة. ويحتســـب الربح 
للســـهم المخفض بتعديل الربح أو الخســـارة للســـنة العائدة لمساهمي الشـــركة والمتوسط المرجح لعدد الأســـهم العادية بحيث 

تظهـــر التأثيـــر على حصة الســـهم من أرباح جمي�ع الأســـهم العاديـــة المتداولة خلال الســـنة والمحتمـــل تراجع عائدها.
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3- استخدام التقديرات
إن اعـــداد القوائـــم الماليـــة الموحدة وتطبيق السياســـات المحاســـبية يتطلب مـــن إدارة البنك القيـــام بتقديـــرات واجتهادات تؤثر 
فـــي مبالـــغ الموجـــودات والمطلوبات الماليـــة والإفصاح عن الالتزامـــات المحتملة. كمـــا أن هذه التقديرات والاجتهـــادات تؤثر في 
الايـــرادات والمصاريـــف والمخصصات وكذلـــك إحتياطي تقييم موجـــودات مالية بالقيمة العادلة وبشـــكل خـــاص يتطلب من إدارة 
البنـــك إصـــدار أحـــكام و اجتهـــادات هامة لتقديـــر مبالغ التدفقـــات النقدية المســـتقبلية و أوقاتهـــا. إن التقديرات المذكـــورة مبنية 
بالضـــرورة علـــى فرضيـــات وعوامـــل متعددة لهـــا درجـــات متفاوتة من التقديـــر وعدم التيقـــن وإن النتائـــج الفعلية قـــد تختلف عن 

التقديـــرات وذلـــك نتيجة التغيـــرات الناجمة عـــن أوضاع وظروف تلـــك التقديرات في المســـتقبل.

يتـــم مراجعـــة الاجتهـــادات والتقديـــرات والافتراضات بشـــكل دوري ، ويتـــم قيد أثر التغيـــر في التقديـــرات في الفتـــرة المالية التي 
حـــدث في�هـــا هـــذه التغير في حـــال كان التغير يؤثـــر على هذه الفتـــرة المالية فقـــط ويتم قيد أثر التغيـــر في التقديـــرات في الفترة 
الماليـــة التـــي حـــدث في�ها هذه التغيـــر وفي الفتـــرات المالية المســـتقبلية في حـــال كان التغير يؤثر علـــى الفترة الماليـــة والفترات 

المالية المســـتقبلية.

تعتقد إدارة البنك بأن التقديرات الواردة ضمن القوائم المالية الموحدة معقولة وهي مفصلة على النحو التالي:

التدني في قيمة العقارات المستملكة 

يتـــم قيـــد التدني فـــي قيمة العقـــارات المســـتملكة اعتماداً علـــى تقييمات عقاريـــة حديثة ومعتمـــدة من قبل مقدريـــن معتمدين 
لغايـــات احتســـاب التدني فـــي قيمة الاصل، ويعـــاد النظر فـــي ذلك التدني بشـــكل دوري.

مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة 

يتطلـــب مـــن إدارة البنك اســـتخدام إجتهـــادات وتقديـــرات هامة لتقديـــر مبالغ التدفقـــات النقدية المســـتقبلية وأوقاتهـــا وتقدير 
مخاطـــر الزيـــادة الهامـــة فـــي مخاطر الإئتمـــان للموجـــودات الماليـــة بعد الإعتـــراف الأولي بهـــا ومعلومـــات القياس المســـتقبلية 
لخســـائر الإئتمـــان المتوقعـــة. ان أهم السياســـات والتقديرات المســـتخدمة مـــن قبل إدرة البنـــك مفصلة ضمن الإيضـــاح رقم )7(.

الأيجارات 

تحدیـــد مـــدة عقـــد الإیجـــار: عنـــد تحدیـــد مـــدة عقـــد الإیجـــار، تأخـــذ الإدارة فـــي الاعتبـــار جمیـــ�ع الحقائـــق والظـــروف التـــي تخلـــق 
ـــارات الإنهـــاء( فقـــط  ـــي خی ـــي تل ـــرات الت ـــد )أو الفت ـــارات التمدی ـــن خی ـــم تضمی ـــار لإنهـــاء. یت ـــد أو عـــدم خی ـــار التمدی ـــاً  خی حافـــزًا اقتصادي
فـــي مـــدة عقـــد الإیجـــار إذا كان عقـــد الإیجـــار مؤكـــدا بشـــكل معقـــول أن یتـــم تمدیـــده )أو لـــم یتـــم إنهائـــه(. تتـــم مراجعـــة التقییـــم 
ـــر علـــى هـــذا التقییـــم والتـــي تكـــون ضمـــن ســـیطرة المســـتأجر.  فـــي حالـــة حـــدوث حـــدث مهـــم أو تغییـــر كبیـــر فـــي الظـــروف التـــي تؤث
خیـــارات التمدیـــد والإنهـــاء فـــي عقـــود الإیجـــار: یتـــم تضمیـــن خیـــارات التمدیـــد والإنهـــاء فـــي عـــدد مـــن عقـــود الإیجـــار. تســـتخدم 
هـــذه الشـــروط لزیـــادة المرونـــة التشـــغیلیة مـــن حیـــث إدارة العقـــود، ان معظـــم خیـــارات التمدیـــد والإنهـــاء المحتفـــظ بهـــا قابلـــة 

للتجدیـــد مـــن قبـــل كل مـــن البنـــك والمؤجـــر.

خصـــم مدفوعـــات الإیجار: تم خصـــم مدفوعـــات الإیجار باســـتخدام معـــدل الاقتراض الإضافـــي للبنـــك )IBR(. )طبقـــت الإدارة 
الأحـــكام والتقدیـــرات لتحدیـــد معـــدل الاقتـــراض الإضافي عنـــد بدء عقـــد الإیجار(.

الأعمار الانتاجية للموجودات الملموسة والموجودات غير الملموسة 

تقوم الإدارة باعادة تقدير الأعمار الانتاجية للموجودات الملموســـة والموجودات غير الملموســـة بشـــكل دوري لغايات احتســـاب 
الإســـتهلاكات والإطفـــاءات الســـنوية اعتمـــاداً علـــى الحالـــة العامـــة لتلـــك الاصـــول وتقديـــرات الأعمـــار الانتاجيـــة المتوقعة في 

المســـتقبل ويتـــم قيد خســـارة التدني في قائمـــة الأرباح أو الخســـائر الموحدة للســـنة.

الموجودات والمطلوبات التي تظهر بالكلفة 

تقـــوم الإدارة بمراجعـــة الموجـــودات والمطلوبات التـــي تظهر بالكلفة بشـــكل دوري لغايات تقدير أي تدني فـــي قيمتها ويتم قيد 
خســـارة التدني في قائمة الأرباح أو الخســـائر الموحدة للســـنة.

ضريبة الدخل 

يتـــم تحميـــل الســـنة الماليـــة بما يخصهـــا من نفقـــة ضريبة الدخـــل وفقاً للأنظمـــة والقوانيـــن والمعايير المحاســـبية ويتم احتســـاب 
واثبـــات الموجـــودات والمطلوبـــات الضريبية المؤجلـــة ومخصص الضريبـــة اللازم.



87التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩

مخصص القضايا 

يتـــم تكوين مخصـــص لمواجهة أية التزامات قضائية محتملة اســـتناداً للدراســـة القانونية المعدة من قبل المستشـــار القانوني في 
البنـــك والتي تحدد المخاطر المحتمل حدوثها بالمســـتقبل ويعاد النظر في تلك الدراســـة بشـــكل دوري.

إدارة المخاطر:
يشـــمل عمـــل دائـــرة ادارة المخاطر فـــي البنك كافة دوائـــر البنك وفروعـــه العاملة داخل المملكـــة وخارجها والشـــركات التابعة من 
خـــال التعـــرف وتحديد وقياس وإدارة المخاطـــر ضمن افضل الممارســـات الدولية وضمن حدود مهام ومســـؤوليات وظيفة إدارة 

المخاطر.

يشمل عمل دائرة إدارة المخاطر في البنك على المجالات التالية:

•	 :Credit Risk Section مخاطر الائتمان

هـــي الخســـائر المحتملـــة الناتجـــة عـــن عدم قـــدرة العميـــل او رغبتـــة بوفـــاء التزاماته فـــي المواعيـــد المحـــددة. وتعتبر هذه 
المخاطـــر من أهـــم المخاطـــر التي تتعـــرض لهـــا البنوك.

•	 :Market Risk  مخاطر السوق

هـــي الخســـائر التـــي قـــد یتعرض لهـــا البنـــك نتیجـــة أي مراكـــز مالیـــة )Financial Position( داخل أو خـــارج المیزانیـــة جراء أي 
تغیـــرات تحدث في أســـعار الســـوق.

•	 :Liquidity Risk مخاطر السيولة

هـــي الخســـائر التـــي قد يتعـــرض لها البنك بســـبب عدم توفـــر التمويل اللازم لتمويـــل الزيـــادة بتوظيفاته أو لســـداد التزاماته 
عند اســـتحقاقها بالوقـــت والكلفة الملائمتين.)وتعتبر جزءا مـــن إدارة الموجودات والمطلوبات ALM ويتـــم إعداد تقارير بهذا 

الخصوص مـــن إدارة المخاطر(.

•	 :Interest Rate Risk مخاطر أسعار الفائدة

هـــي التعـــرض للتحـــركات العكســـية في معدلات أســـعار الفائدة  التي تؤثـــر على ربحية البنك بســـبب التغير فـــي صافي إيراد 
الفائـــدة )Net Interest Income ( والتغيـــر فـــي القيمـــة الاقتصاديـــة )Economic Value( للتدفقـــات النقديـــة للموجـــودات 

والمطلوبات.

•	 :Operational Risk المخاطر التشغيلية

هـــي الخســـارة الناتجة عن فشـــل أو عـــدم كفایة الإجـــراءات الداخلیة، والعنصـــر البشـــري، والأنظمة، أو عن أحـــداث خارجیة، 
ویشـــمل ھذا التعریـــف المخاطر القانونیة ولا یشـــمل المخاطر الاســـتراتیجیة ومخاطر الســـمعة.

•	  Information Security & Business Continuity العمـــل  اســـتمرارية  وإدارة  المعلومـــات  أمـــن  إدارة  مخاطـــر 
:Management

هـــي الخســـارة الناتجة عن اســـتخدام المعلومات من قبل أشـــخاص غير مخـــول لهم ذلك، أو من أن تكشـــف للعلن، أو توزع، 
أو أن تعـــدّل، أو مـــن أن تدمـــر أو تحـــذف. هذا التعريـــف ينطبق على أي نوع من المعلومات ســـواء كانـــت المعلومة مكتوبة 

علـــى ورق أو موجـــودة في ملف ما على الإنترنت، وتشـــمل اســـتمرارية الأعمال والتعافـــي من الكوارث.

المسؤوليات والمهام التفصيلية لأقسام إدارة المخاطر
:Credit Risk 1- المخاطر الائتمانية

• يتـــم مراجعـــة وتقييـــم نظام التصنيف الائتماني الداخلي بشـــكل مســـتقل عـــن دوائر تســـويق الائتمان من خـــال دائرة إدارة 	
المخاطـــر حيـــث لـــدى البنك نظـــام موثق ومعتمـــد من مجلـــس الإدارة وتم الأخـــذ بعين الاعتبـــار أي عنصر قد يســـاهم في 
توقـــع تعثـــر العميـــل من عدمه وبما يســـاعد فـــي قياس وتصنيـــف مخاطر العمـــاء وبالتالي تســـهيل عملية اتخـــاذ القرارات، 
وتســـعير التســـهيلات وتحديد ربحية العميل والمنتـــج، وإدارة الائتمان، ودراســـة وتحليل المحفظة الائتمانية. ويســـاعد على 
الاحتفـــاظ بالبيانـــات اللازمـــة التي تســـهل تطبيق الطـــرق المتقدمة مـــن مخاطر الائتمـــان )FIRB( ضمن متطلبـــات بازل ويتم 

.Scoring Card System تطبيـــق نظـــام تصنيف ائتماني آلـــي لتدعيم ذلك. وضمـــن نفس الإطار يتـــم اســـتخدام
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• توصـــي دائـــرة المخاطر وبشـــكل مســـتقل عـــن دوائر تســـويق الائتمان بوضـــع ضوابط وســـقوف محـــددة و موثقة بسياســـات 	
وإجـــراءات واضحـــة تضمـــن الالتزام بهـــذه الســـقوف، تراجع دوريـــاً وتعدل إن لـــزم. حيث يوجد ســـقوف محـــددة و معتمدة من 
مجلـــس الإدارة فيمـــا يخـــص التعامل مع البنوك، والبلـــدان وكذلك القطاعـــات الاقتصادية المختلفة وكذلك مـــن مهامها إعداد 

ســـقوف لأي تركز محتمـــل بالضمانات أو المنتجـــات الائتمانية.

• تقـــوم دائـــرة إدارة المخاطـــر بإعداد تحليـــل للمحفظة الائتمانيـــة، بحيث يتم تزويد مجلـــس الإدارة بصورة واضحـــة عنها توضح 	
جودتهـــا وتصنيفاتهـــا المختلفـــة وأي تركز بهـــا وكذلك مقارنـــات Benchmarking تاريخية مع القطاع المصرفـــي ما أمكن، ومن 

ثـــم وضع التوصيـــات الملائمة لتخفيف المخاطـــر الموجودة.

:Market Risk 2- المخاطر السوقية

لـــدى البنك سياســـات وإجراءات محـــددة يتم من خلالها التعـــرف، وقياس, ومراقبة والســـيطرة على المخاطر الســـوقية معتمدة 
مـــن مجلـــس الإدارة ويتم مراجعتها دوريـــاً ويراقب تطبيقها، وتتضمن هذه السياســـات:

• السياســـة الاســـتثمارية، حيـــث يقـــوم ممثلي دوائـــر الخزينـــة، والمخاطـــر، بوضع ومراجعـــة هذه السياســـة وتعديلهـــا إن لزم 	
بشـــكل ســـنوي على الأقـــل وعرضها علـــى لجنة الاســـتثمار ولجنـــة الأصـــول والخصوم.

• لـــدى البنـــك سياســـة للمخاطـــر الســـوقية مكتوبـــة ومعتمدة مـــن مجلـــس الإدارة توضـــح كيفية التعـــرف وقيـــاس ومراقبة 	
وتخفيـــف المخاطـــر الســـوقية. وكذلـــك سياســـات مكتوبـــة ومعتمـــدة مـــن مجلـــس الإدارة تحـــدد أســـس إدارة المحافـــظ 
والصناديـــق الاســـتثمارية بمـــا فـــي ذلـــك الأســـس التشـــغيلية والأدوات الاســـتثمارية المرغوب في�هـــا والضوابـــط المفعلة 
وكذلـــك سياســـة توضح أســـس التعامل بين البنك وعملائـــه بالعملات الأجنبيـــة القابلة للتحويل والمعادن الثمينة الرئيســـية 
علـــى أســـاس الهامش. تعد دائـــرة إدارة المخاطر السياســـات المذكورة وبالتعاون مـــع الدوائر المعنية. يتم رفـــع تقارير دورية 
 ـMiddle office ضمـــن مخاطر الســـوق/إدارة المخاطـــر حول مـــدى الالتزام بالسياســـات أعلاه.  )يوميـــة وشـــهرية( مـــن قبل الـــ

• تقـــوم دائـــرة إدارة المخاطـــر بإعـــداد القيمـــة المعرضـــة للمخاطـــر VaR، وقياس تحليـــل الحساســـية، ومخاطر أســـعار الفائدة، 	
والســـقوف، وتقاريـــر أخرى واردة ضمـــن السياســـات ذات العلاقـــة المعتمدة.

:Liquidity Risk 3- مخاطر السيولة

• تعـــد دائـــرة ادارة المخاطـــر وبالتعاون مع دائـــرة الخزينه سياســـة مكتوبة لادارة مخاطر الســـيولة ويتـــم اعتمادها  من مجلس 	
البنك. إدارة 

• تراقـــب دائـــرة ادارة المخاطـــر التزام البنك بنســـب الســـيولة المحددة من قبـــل البنك المركـــزي الاردني والســـلطات الرقابية 	
التـــي تعمـــل ضمنهـــا فروع البنـــك الخارجية, كمـــا وتراقب الســـيولة لدى البنك بشـــكل يومي مـــن قبل دائـــرة الخزينه. 

• تتـــم مراقبـــة الســـيولة أيضاً مـــن قبل لجنـــة إدارة الأصـــول والخصوم التي يرأســـها المديـــر العام وتضـــم رئيـــس إدارة المخاطر  	
وتحكمهـــا سياســـة لجنـــة الأصول والخصـــوم ALCO Policy وذلك مـــن خلال تقارير دوريـــة تعدها دوائـــر إدارة المخاطر ودائرة 

الخزينـــه ويعرضهـــا ويتدارســـها أعضـــاء اللجنة والذيـــن بدورهم يضعـــوا التوصيات الملائمة بهـــذا الخصوص.

• 	 Liquidity تقـــوم دائـــرة ادارة المخاطـــر وبالتنســـيق مـــع دائـــرة الخزينـــه باعـــداد  سياســـة مكتوبة لخطـــة طـــوارئ للســـيولة
Contingency Plan لمعالجـــة أي مشـــاكل قـــد تطـــرأ على الســـيولة لـــدى البنك وبمســـتويات وســـيناريوهات مختلفة ويتم 

اعتمادهـــا مـــن مجلـــس إدارة البنك.

: Operational Risk 4- المخاطر التشغيلية

• تعمـــل إدارة المخاطـــر علـــى اعـــداد ومراجعة سياســـة وإجراءات موثقـــة لعمليـــة التعرف وتقييـــم وتخفيف والســـيطرة على 	
المخاطـــر التشـــغيلية. لضمـــان التـــواؤم مع متطلبات بـــازل ولتدعيم كفـــاءة وفعاليـــة البيئة الرقابيـــة بالبنك يســـتخدم البنك 
نظـــام مخاطر تشـــغيلية آلي يغطـــي جوانب التقييـــم الذاتـــي Self Assessment ونظـــام Events Collection  وتحديد وتحليل 

)Key Risk Indicators (KRI لمراكـــز عمـــل البنك.

• يتـــم مـــن قبل دائـــرة ادارة المخاطر المـــزج ما بيـــن إدارة المخاطر المختلفـــة عند وضع الضوابـــط والإجراءات بحيـــث يتم التأكد 	
مـــن أن كافـــة المخاطـــر قد تم تغطيتها وبمـــا يحقـــق مفهـــوم Enterprise Risk Management. كما أنه لـــدى البنك إجراءات 
عمـــل )Standard Operating Procedures (SOP’s موثقـــة تراجـــع وتعـــدل دوريـــاً مـــن قبـــل الدوائر المعنية وبإشـــراف دائرة 
تطويـــر العمليـــات، أي إجـــراءات يتم تعديلها أو يتم اســـتحداثها بما في�هـــا أي منتجات جديدة يتم عرضها علـــى دوائر التدقيق 

الداخلـــي، والامتثـــال، والمخاطر لدراســـة المخاطر الممكنة وكذلـــك كفاية الضوابط الرقابيـــة الموجودة.
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:Information Security & Business Continuity Management 5- أمن المعلومات وإدارة استمرارية العمل

• تقـــوم دائـــرة إدارة المخاطـــر ببناء خطـــة اســـتمرارية عمـــل Business Continuity Plan واضحة وموثقة ومعتمـــدة, ويتم عمل 	
 Business Continuity Management الاختبارات اللازمة لها بانتظام, وتفاعلًا مع المفهوم الواســـع لإدارة اســـتمرارية العمل
مدعمـــة بنظـــام آلـــي DRS لمزيد من الكفاءة فـــي إدارة اســـتمرارية العمل, وبحيث تتـــواءم مع التعليمات الصـــادرة عن البنك 

المركـــزي الأردني وكذلك أفضل الممارســـات الدوليـــة بهذا الخصوص.

• تـــم إفـــراد فريـــق لامـــن أنظمـــة المعلومـــات Information Security Officer ويتبـــع مباشـــرة لإدارة المخاطـــر لتدعيـــم ذلك 	
وبحيـــث يكـــون مســـتقل في رفـــع تقاريره عـــن مدير دائـــرة أنظمـــة المعلومـــات وضمن افضـــل الممارســـات العالميـــة ومنها 

PCI ومتطلبـــات ISO27001 معاييـــر

• ـــاق 	 ـــك الإط ـــى وش ـــد عل ـــج جدي ـــاط أو منت ـــود نش ـــال وج ـــي ح ـــر ف ـــب للمخاط ـــم مناس ـــداد تقيي ـــي اع ـــر ف ـــارك إدارة المخاط تش
ـــن. فـــي ســـوق معي

:Interest Rate Risk 6- مخاطر أسعار الفائدة

تقـــوم دائـــرة إدارة المخاطـــر بإعداد سياســـة مخاطر اســـعار فائـــده موثقة تحكـــم عملية التعـــرف، وقياس والســـيطرة على مخاطر 
أســـعار الفائدة وضمـــن إطار إدارة الأصول والخصوم للبنـــك ALCO ويتم اعتمادها من مجلس الإدارة، وتقـــوم دائرة إدارة المخاطر 

بأعـــداد التقارير اللازمـــة وتعرض على لجنـــة ALCO لدى البنك.

7- التواؤم مع مقررات بازل:

تقـــوم الدائـــرة بالإشـــراف على تطبيـــق متطلبات مقررات بـــازل المختلفة. ومن ضمنها احتســـاب نســـب كفاية رأس المال حســـب 
.Capital Budgeting مقـــررات بازل 3 بما في�ها النســـب المطلوبة للســـيولة، وتقوم بالمســـاهمة بفعاليـــة بالتخطيط لرأس المـــال

تقوم الدائرة بإعداد الاختبارات الضاغطة وتقييم رأس المال الداخلي وإصدار تقارير تحليلية لرأس المال.

بالإضافـــة إلـــى إصـــدار التحليـــات الماليـــة المختلفة للبنوك مـــع إعداد تحليـــات جديدة متخصصـــة في جوانب محـــددة من خلال 
الإســـتفادة مـــن الإفصاحات الصادرة مـــن البنوك.

الإفصاحات الوصفية المتعلقة بتطبيق معيار الإبلاغ المالي )9(:
1- تعريف تطبيق البنك للتعثر وآلية معالجة التعثر:

يعـــرف البنـــك التعثر والية معالجة التعثر وفقـــاً لتعليمات البنك المركـــزي المتعلقة بتطبيق معيار الإبلاغ المالـــي )9( رقم 2018/13 
الصـــادرة فـــي بتاريخ 2018/6/6. وقد تضمنـــت تعليمات البنك المركزي رقـــم )2009/47( تاريخ 2009/12/10 )البنـــد ثانياً / د( عدد من 

المؤشـــرات التـــي تدل على وجود حالـــة تعثر يتوجب الالتـــزام بها أيضاً.

أهم ما ورد في تعريف التعثر هو بنود توضح أو ينتج عنها عدم الالتزام بالشروط التعاقدية مثل:

• وجود مستحقات تساوي أو تزيد عن )90( يوم. 	

• ارتفاع في درجات المخاطر عن -7.  	

• التعرض الائتماني/ أدوات الدين التي يتوفر دليل / أدلة على أنها أصبحت متعثرة )غير منتظمة( أو متوقع تعثرها قريباً.	

• إن الطرف المدين يواجه صعوبات مالية مؤثرة )ضعف شديد في البيانات المالية(.	

• وجود مؤشرات واضحة تدل على قرب إفلاس الطرف المدين.	

آلية معالجة التعثر:

يقـــوم البنـــك بمتابعـــة العميـــل قبل تعثـــره محاولًا عـــدم الوصـــول إلى مرحلـــة تصنيـــف التســـهيلات الممنوحة له، وفـــي حال تم 
التصنيـــف يتـــم بناء المخصص المحـــدد مقابله وفقاً للتعليمات والمعاييـــر، وكذلك متابعته من قبل دائـــرة المتابعة والتحصيل قبل 
البـــدء بالإجـــراءات القانونيـــة فـــي حال عدم الوصول إلـــى حلول أو جـــدولات وفقاً لتعليمـــات البنك المركزي الأردني والســـلطات 

الرقابيـــة في الـــدول التي يعمل بهـــا البنك.
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٢- شرح مفّصل عن نظام التصنيف الائتماني الداخلي لدى البنك وآلية عمله:

نظام التصنيف الائتماني الداخلي لعملاء الشركات: 

يطبـــق البنـــك نظام تصنيف ائتمانـــي داخلي آلي من مورد شـــركة Moody’s؛ نظـــام التصنيف يضم كل من العمليـــات، والضوابط، 
والبيانـــات المجمعـــة، ونظـــام المعلومـــات التي تدعـــم وتقيم الجـــدارة الائتمانية للمقتـــرض والتي يتـــم ترجمتها إلـــى درجة مخاطر 

للعمـــاء وربطها باحتمالية تعثر العميل وبما يســـاهم باحتســـاب الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعة. 

يحتوي نظام Moody’s على النماذج )Model’s( التالية لاحتساب التصنيف الائتماني للعملاء:

• نموذج تصنيف الشركات الكبرى.	

• نموذج تصنيف الشركات الصغيرة والمتوسطة )مع وجود بيانات مالية(.	

• نموذج تصنيف الشركات الصغيرة والمتوسطة )بدون وجود بيانات مالية(.	

• نموذج تصنيف العملاء لتمويل المشاري�ع.	

• نموذج تصنيف كبار العملاء من أصحاب الثروات.	

• تتـــراوح الدرجـــات في النظام من 1 )اســـتثنائي: شـــركة ذات جـــودة عالية جدا وبأقـــل المخاطر( الى 10 )هالك: شـــركة مصنفة 	
غير عاملـــة(ـ 7 درجات عاملة و3 درجـــات غير عاملة. 

• يوجـــد Master scale  واضـــح ومحـــدد، كل تصنيف ائتماني يتم احتســـابه من خـــال نظام )Moody’s( يقابلـــه معدل احتمالية 	
.)PD( التعثر 

• 	 Moody’s (Moody’s Financial Analysis يتــم عمـل تحليـل مالـي وغيـر مالـي للعمـلاء، ويتكـون هيكـل التحليــل المالـي لنظـام
Structure( من أربعة أقســـام رئيسية:

11 .)Operations( الأنشطة التشغيلية

22 .)Liquidity( السيولة

33 .)Capital Structure( هيكل رأس المال

44 .)Debt Service( خدمة الدين

يمكن عمل Override لتصنيف العميل من خلال موافقة لجنة الإدارة للتسهيلات على التصنيف المقترح.

:)Credit Scoring System( نظام التصنيف الائتماني الداخلي لعملاء الأفراد

يتـــم تصنيـــف عمـــاء التجزئة )الأفـــراد( ومنحهم درجـــة تصنيف بنـــاء على مخاطرهـــم قبل الموافقـــة على منحهم القـــروض. ويتم 
ذلـــك لمنتجات قروض الإســـكان، وتمويل الســـيارات والقروض الاســـتهلاكية.

3- الآلية المعتمدة لاحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة )ECL( على الأدوات المالية ولكل بند على حدا:

يتـــم اســـتخدام نموذج )تحقق الخســـارة( باســـتخدام نموذج النظرة المســـتقبلية )الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعـــة( والذي يتطلب 
اســـتخدام التقديرات والاجتهادات بشـــكل جوهـــري لتقدير العوامل الاقتصادية والتـــي لها تأثير على قيمة التدنـــي وفقاً للنموذج 

الجديـــد، حيـــث تم تطبيـــق هذا النموذج وتم احتســـاب خســـائر التدني وفقاً للقواعـــد التالية:

• خسائر التدني لـ 12 شهر: يتم احتساب التدني للتعثر المتوقع خلال 12 شهر اللاحقة لتاريخ القوائم المالية.	

• خســـائر التدنـــي لعمـــر الأداة: يتـــم احتســـاب التدني للتعثـــر المتوقع علـــى عمـــر الأداة المالية حتـــى تاريخ الاســـتحقاق لتاريخ 	
القوائـــم الماليـــة الموحدة.

إن آليـــة احتســـاب الخســـائر المتوقعـــة تعتمد علـــى احتماليـــة التعثـــر )Probability of Default( والتي تحتســـب وفقــــاً للمخاطــــر 
الائتمانيــــة والعوامــــل الاقتصاديــــة المســــتقبلية والخســــارة فـــي حالــــة التعثــــر )Loss Given Default( والتي تعتمـــد على القيمة 

.Exposure at Default (EAD( التحصيليـــة للضمانـــات القائمـــة وكذلـــك المبلـــغ المعـــرض للتعثـــر

يتـــم احتســـاب الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعـــة )ECL( لكل الموجـــودات المالية فـــي البنك وبشـــكل إفرادي مســـتخدمين مكونات 
.ECL= PD*LGD*EAD :المخاطـــر لكل أداة وحســـب المعادلـــة التاليـــة

وفقـــاً لمتطلبـــات المعيـــار )9( يطبق نموذج قياس الخســـارة الائتمانية المتوقعة ضمن الإطار التالي )باســـتثناء ما تم قياســـه منها 
بالقيمـــة العادلة من خـــال قائمة الدخل(: -

• القروض والتسهيلات الائتمانية )المباشرة وغير المباشرة(.	

• أدوات الدين المسجلة بالتكلفة المطفأة.	
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• أدوات الدين المسجلة بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل الآخر.	

• الذمم المدينة التجارية.	

• التعرضـــات الائتمانيـــة علـــى البنوك والمؤسســـات المالية )باســـتثناء الأرصدة الجارية التي تســـتعمل لتغطيـــة عمليات البنك 	
مثـــل الحوالات، الكفـــالات والاعتمادات خلال فتـــرة زمنية قصيرة جـــداً )أيام((.

فيمـــا يخـــص التســـهيلات المتجددة يتم احتســـاب الخســـائر الائتمانية المتوقعـــة ECL بناء علـــى الــــ Behavioral maturity  وتبلغ 
ثلاث ســـنوات. 

4- تعريـــف وآليـــة احتســـاب ومراقبـــة احتماليـــة التعثـــر )PD( والتعـــرض الائتمانـــي عنـــد التعثـــر )EAD( ونســـبة الخســـارة 
.)LGD( بافتـــراض التعثـــر

:Probability of Default (PD( أ-    احتمال التعثر

هـــو الخطـــر الناتـــج عـــن عـــدم قـــدرة أو رغبـــة المقترض فـــي ســـداد ديونـــه بالكامل أو فـــي الوقـــت المحـــدد، والذي يتـــم توقعه 
عـــادة مـــن خلال تحليل قـــدرة العميل على ســـداد مديونيته وفقـــاً لبياناته الماليـــة. وترتبط احتماليـــة تعثر العميل بشـــكل عام مع 
المعطيـــات الماليـــة مثـــل عدم كفايـــة التدفقات النقديـــة لخدمة الديـــون، انخفاض إيـــرادات أو هوامـــش التشـــغيل، رافعة مالية 

عاليـــة، أو انخفـــاض الســـيولة، ويتم الاحتســـاب على النحـــو التالي: 

عملاء الشركات:

• يتـــم احتســـاب الـ PD من خـــال ربط التصنيفـــات الائتمانية ضمن التصنيـــف الائتمانـــي الداخلي بدرجة تعثرهـــم المحددة في 	
 ،Point In Time إلى Through The Cycle (TTC( ولـــكل عميـــل على حدا. ويتـــم تحويل احتمالية التعثر مـــن Master Scale ال
بعـــد أن تـــم عمـــل Calibration للتصنيـــف الائتماني وما يقابله مـــن إحتمالية تعثر PD لتتناســـب مع بيانات التعثـــر لدى البنك.

• فيما يخص الديون المتعثرة Stage 3 تم تحديد احتمال تعثر %100.	

• الحســـابات غيـــر المصنفة داخليـــا تم افتراض درجة تصنيف ) 5 للشـــركات الكبرى، +5  للشـــركات المتوســـطة والصغيرة( لدى 	
البنك و -5 لدى شـــركة إجارة.

• تم احتساب إحتمالية التعثر للحكومة الأردنية بناء على تصنيفها الائتماني الخارجي.	

عملاء التجزئة:

يتـــم احتســـاب الــــ PD )إحتماليـــة التعثر( الخـــاص بهم اعتمـــادا علـــى Behavioral Scoring وبنـــاءً علـــى Logistic Regression  لكل 
علـــى حدا.  عميل 

فيمـــا يخـــص أدوات الدين والســـوق النقدي فقد تم اعتمـــاد التصنيف الائتماني الخارجي من قبل شـــركة موديـــز، وفي حال كانت 
أداة الديـــن لشـــركة غيـــر مصنفـــة يتـــم التعامل معهـــا كالشـــركات غير المصنفـــة، أما البنـــوك غير المصنفـــة فيتم اعتمـــاد التصنيف 

الائتمانـــي للبلـــد التي ينتمـــي له البنك وتعديله بما يتناســـب مـــع المتانـــة المالية للبنك.

 :Loss Given Default (LGD( ب-    نسبة الخسائر الناتجة عن التعثر

هـــي نســـبة الأصول التـــي من المتوقع خســـارتها فـــي حال تخلـــف العميل عن الســـداد حيث تعرف هذه النســـبة على مســـتوى 
التســـهيل وليـــس على مســـتوى العميل و تتأثر بعوامل مختلفـــة مثل مدى توفر الضمانـــات، نوع الضمانة، درجة أولوية الســـداد، 

أجـــل القرض ونوعيته. ويتم الاحتســـاب علـــى النحو التالي: 

عملاء الشركات وأدوات الدين:

• يتم اســـتخدام نظام لاحتســـاب LGD يعتمـــد على عدد من المحددات منهـــا تصنيف العميل الائتمانـــي، القطاع الاقتصادي، 	
نـــوع وقيمة الضمان، ونســـبة التغطية وقد تم احتســـابها بناء على المعلومـــات التاريخية.

• تم عمل نسب اقتطاع Hair cut للضمانات تزيد عن تلك المحددة بتعليمات البنك المركزي الأردني.	

• وضع حدود دنيا Floors لـ LGD تتراوح بين 0% و%10	

• التسهيلات المتعثرة Stage 3 فقد تم تحديد نسبة LGD للجزء غير المغطى بضمانات %100.	

• تم تحديد نسبة LGD للحكومة الأردنية %0.	

عملاء التجزئة:

تـــم بنـــاء نمـــوذج Model  للإحتســـاب )Logistic regression model( وباســـتخدام المتغيـــرات المســـتعمله باحتســـاب نمـــوذج 
 .Probability of Default
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:Exposure at Default(EAD( ج-    المبلغ المعرض للتعثر

المعاييرالتصنيف

Stage 1: المرحلة الأولى 

تتضمن التعرضات الائتمانية / أدوات الدين التي لم يحصل زيادة مهمة أو مؤثرة في مخاطرها الائتمانية منذ الاعتراف 

الأولي بالتعرض / الأداة أو أن لها مخاطر ائتمان منخفضة بتاريخ إعداد البيانات المالية وتعتبر مخاطر الائتمان منخفضة في 

حال توفرت الشروط التالية: -

- مخاطر تعثر منخفضة.

- المدين له مقدرة عالية في الأجل القصير على الوفاء بالتزاماته.

- إن البنك لا يتوقع حدوث تغيرات معاكسة في الاقتصاد وفي بيئة العمل في الأجل الطويل تؤثر سلباً في قدرة المدين 

على الوفاء بالتزاماته )مؤشرات الاقتصاد الكلي واختبارات الضغط(. 

Stage 2: المرحلة الثانية

الحسابات التي لدي�ها مستحقات أكثر من 30 يوم وتقل عن 90 يوم.

الحسابات التي تم جدولتها سابقاً.

الحسابات التي تم هيكلتها مرتين خلال عام.

الحسابات التي تصنيفها الائتماني الداخلي -7.

في حال تخفيض التصنيف الائتماني الداخلي الفعلي أو المتوقع للمقترض أو للتعرض الائتماني / لأداة الدين حسب نظام 

التقييم الداخلي المطبق لدى البنك.

الانخفاض الجوهري الفعلي أو المتوقع للتصنيف الائتماني الخارجي للتعرض الائتماني / لأداة الدين.

تغيرات سلبية جوهرية في أداء وسلوك المقترض مثل التأخر في تسديد الأقساط أو عدم الرغبة في التجاوب مع البنك.

Stage 3: المرحلة الثالثة

تتضمن التعرض الائتماني/ أدوات الدين التي يتوفر دليل / أدلة على أنها أصبحت متعثرة )غير منتظمة( أو متوقع تعثرها 

قريباً.

إن الطرف المدين يواجه صعوبات مالية مؤثرة )ضعف شديد في البيانات المالية(.

عدم الالتزام بالشروط التعاقدية مثل وجود مستحقات تساوي أو تزيد عن )90( يوم ، وارتفاع التصنيف الائتماني عن 7-.

وجود مؤشرات واضحة تدل على قرب إفلاس الطرف المدين.

بالإضافة لما ورد أعلاه فقد تضمنت تعليمات البنك المركزي رقم )2009/47( تاريخ 2009/12/10 )البند ثانيا / د( عدد من 

المؤشرات التي تدل على وجود حالة تعثر يتوجب الالتزام بها أيضاً.

يعـــرف المبلـــغ المعـــرض للمخاطـــر علـــى أنه قيمـــة المديونيـــة التي يتعـــرض في�هـــا البنـــك لاحتمالية عدم الســـداد في حالـــة تعثر 
العميـــل، وعلى النحـــو النالي: 

• يكون عبارة عن الرصيد الحالي فيما يخص التسهيلات المباشرة وبنسبة CCF  تبلغ 100% للتسهيلات غير المباشرة.	

• فـــي حالـــة الســـقوف فيكون قيمـــة المبلغ المعرض للتعثر يقســـم إلـــى جزئين وهـــي الالتزامـــات المســـتغلة والالتزامات غير 	
المســـتغلة حيث يتم احتســـاب الرصيـــد أو الســـقف أي�هما أعلى. 

• فيمـــا يخـــص التجزئة تـــم الاعتماد في تحديـــد قيمة المبلغ المعرض للتعثر باســـتخدام نســـبة التســـهيلات التي تم ســـدادها 	
تاريخيـــاً Prepayment فيمـــا يخص العملاء. 

5- محددات التغير المهم في المخاطر الائتمانية التي أعتمد علي�ها البنك في احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.

• يوجـــد معاييـــر واضحـــة ومحددة للتصنيـــف فـــي المراحـــل الثـــاث )Stage 3.2.1( والانتقال بينهـــم، ووفقاً لتعليمـــات البنك 	
المركـــزي الأردنـــي التـــي تنـــص على أنه فـــي حال حصول تحســـن علـــى نوعية الائتمـــان وتوفر أســـباب كافيـــة وموثقة تجعل 
مـــن الممكـــن نقـــل تعرضات ائتمانية مـــن المرحلة الثالثـــة الى المرحلة الثانيـــة او من المرحلـــة الثانية الى المرحلـــة الأولى، فإن 
عمليـــة النقـــل يجـــب أن لا تتم إلا بعـــد التحقق من تحســـن الوضع الائتماني للتعرض والالتزام بســـداد 3 أقســـاط شـــهرية أو 
قســـطين ربع ســـنويين أو قســـط نصف ســـنوي علـــى الأقل فـــي موعدها، إضافـــة الى تحســـن التصنيف الائتمانـــي للعميل 

.Stage 1 أفضل مـــن -7 لتنتقل إلـــى

• يعتبـــر تراجـــع التصنيـــف الائتماني للتعـــرض الائتماني )لعملاء الشـــركات( / لأداة الديـــن بمقدار درجتين على نظـــام التصنيف 	
الائتمانـــي المكـــون مـــن 10 درجـــات منذ تاريـــخ الاعتراف الأولي دليـــل على حدوث تراجـــع مهم في مخاطـــر الائتمان.
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6- المؤشـــرات الاقتصاديـــة الرئيســـية التـــي تـــم اســـتخدامها مـــن قبـــل البنـــك فـــي احتســـاب الخســـارة الائتمانيـــة المتوقعـــة 
.)PD(

استخدم البنك مؤشرات اقتصادية رئيسية في احتساب الخسارة الائتمانية المتوقعة )PD(، وعلى النحو التالي:

• الشركات: مؤشرات نمو الناتج المحلي الإجمالي ومؤشر السوق المالي 	

• ــعر 	 ــي، سـ ــي الإجمالـ ــج المحلـ ــتهلكين، الناتـ ــعار المسـ ــر أسـ ــا مؤشـ ــرات أهمهـ ــن المتغيـ ــر مـ ــدد أكبـ ــتخدام عـ ــم اسـ ــة: تـ التجزئـ
الفائـــدة للودائـــع بيـــن البنـــوك، حجـــم الاســـتهلاك، التضخـــم المتوقـــع، نســـبة البطالـــة، ســـعر فائـــدة إعـــادة الخصـــم، أســـعار 

الفائـــدة لنافـــذة الإيـــداع وأخـــرى.

حاكميـــة تطبيق متطلبات المعيار الدولـــي للتقارير المالية )9( وبما يتضمن مســـؤوليات مجلس 
الإدارة والإدارة التنفيذية لضمان الالتـــزام بمتطلبات تطبيق بالمعيار.

مجلس إدارة البنك: 

• تقع على مجلس الإدارة المسؤولية لوضع درجة المخاطر المقبولة والإدارة الفاعلة لإدارة المخاطر لدى البنك.	

• مجلس الإدارة مسؤول وصاحب الصلاحية لاعتماد الخسائر الائتمانية المتوقعة ضمن البيانات المالية للبنك.	

• يقـــوم مجلـــس إدارة البنـــك بتوفير هيكل وإجراءات حاكمية مناســـبة تضمن التطبيق الســـليم للمعيار من خـــال تحديد أدوار 	
اللجـــان والدوائـــر ووحـــدات العمل في البنك وضمـــان تكاملية العمل فيما بينهـــا وتوفير البنية التحتية المناســـبة.

• يقـــوم مجلـــس الإدارة بالتاكـــد من قيـــام إدارة البنـــك بتطوير الأنظمة اللازمـــة لتوفير المعلومـــات والبيانات الكافية وبشـــكل 	
دقيـــق وآمـــن بحيـــث توفر القـــدرة الدقيقة للبنك على الاحتســـاب وبتشـــارك مـــن جمي�ع وحـــدات العمـــل ذات العلاقة في 

البنـــك وبإشـــراف من مجلـــس إدارة البنك ولجانـــه ذات العلاقة.

• يقـــوم مجلـــس الإدارة بالتاكـــد من قيام إدارة البنـــك بتطبيق أنظمة ذات نوعيـــة عالية وجودة يعتمد علي�ها ســـواء من ناحية 	
المدخلات أو عمليات التشـــغيل عي�ها أو النتائج المســـتخرجة منها.

• يتأكـــد مجلـــس الإدارة من قيام الوحدات الرقابيـــة في البنك وتحديـــدا إدارة المخاطر، إدارة التدقيق الداخلـــي بكافة الاعمال 	
اللازمـــة للتحقـــق مـــن صحة وســـامة المنهجيـــات والأنظمة المســـتخدمة فـــي اطار تطبيـــق المعيـــار 9 والعمل علـــى توفير 

الدعم الـــازم لهذه الوحـــدات الرقابية.

لجنة مجلس الإدارة للتدقيق:

• تراقـــب اللجنـــة التواؤم مع إطار احتســـاب الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعة وفقا لمعيـــار التقارير المالية رقـــم )9( وتتأكد من قيام 	
التدقيق الداخلي بواجبـــه بهذا الخصوص.

• توصي اللجنة لمجلس الإدارة باعتماد ارقام الخسائر الائتمانية المتوقعة كجزء من البيانات المالية ربع السنوية.	

لجنة مجلس الإدارة للمخاطر:

• تقوم اللجنة بمراجعة اطار وفرضيات احتساب المخاطر الائتمانية المتوقعة والتوصية باعتمادها.	

• تعتبـــر المســـؤولة عن عملية احتســـاب الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعة ويتـــم الرجوع الي�ها على مســـتوى مجلـــس الإدارة فيما 	
يتعلق بالأدوار والنماذج المســـتخدمة للاحتســـاب.

لجنة الإدارة للمخصصات:

• مسؤولة عن أي أمر يتعلق بالمخصصات وعمليات الاحتساب ومتابعة الأمور المتعلقة بالاحتساب	

• تعتبر مسؤولة عن أي استثناءات على نتائج مخرجات الأنظمة والاجراءات المحددة والنماذج الموثقة لعملية الاحتساب.	

• تراجع عملية محددات المراحل Staging rules وتضع التوصيات اللازمة.	

• الاطلاع على الاحتساب للخسائر الائتمانية المتوقعة والتوصية باعتمادها.	

إدارة المخاطر:

• تقـــوم إدارة المخاطـــر بالاعمـــال اللازمـــة للتحقـــق مـــن صحـــة وســـامة المنهجيـــات والأنظمـــة المســـتخدمة فـــي إطـــار تطبيـــق 	
المعيـــار 9.

• 	.ECL احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة

• مراجعــــــــــة النمــــاذج المستخدمـــــــــة والفرضيــــــــات المســـتخدمة بالاحتســــــــاب والتوصيــــــــة بـــأي تعديــــــــات مطلوبـــــــة 	
.Independent model validation
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• تقييم أنظمة التصنيف الائتماني والمحددات المستخدمة بها ونتائجها.	

• تحليل نتائج الاحتساب المختلفة ومراجعة دقتها وكفاءة عملية احتسابها.	

• إعداد الكشوفات التفصيلية المطلوبة من البنك المركزي الأردني.	

• وضع التوصيات اللازمة للجنة المخصصات بشان أي عملية Override تتم.	

• وضع مؤشرات تعتبر مؤشرات للتغير المهم في المخاطر الائتمانية.	

• مراجعة عملية الانتقال بين المراحل المختلفة ومقارنتها مع Staging rules ومراجعة هذه المحددات بشكل دوري.	

الدائرة المالية:

• الاشـــتراك مـــع الدوائـــر المعنيـــة بمراجعـــة نمـــوذج الاعمال الـــذي يتم مـــن خلاله تحديـــد اهداف وأســـس اقتنـــاء وتصنيف 	
الأدوات الماليـــة وبمـــا يضمـــن التكامـــل مـــع متطلبات العمـــل الأخرى.

• إعداد القيود المحاسبية وعكس نتائج الاحتساب على النظام البنكي الرئيسي.	

• مراجعة الإفصاحات اللازمة والتي يتم اعدادها من قبل دائرة المخاطر بالتعاون مع الدوائر المعنية في البنك. 	

التدقيق الداخلي:

• تقـــوم إدارة التدقيـــق الداخلـــي بكافـــة الأعمال اللازمـــة للتحقق من صحة وســـامة المنهجيـــات والأنظمة المســـتخدمة في 	
إطار تطبيـــق المعيار 9. 
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4- نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

-  بإســـتثناء الأرصـــدة مقيـــدة الســـحب لمتطلبات الاحتياطـــي النقدي، لا يوجـــد أرصدة مقيدة الســـحب كما فـــي 31 كانون الأول 
2019 و 2018.	

- لا يوجد أرصدة تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشهر كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018.

- فيمـــا يلـــي إفصـــاح توزي�ع إجمالي الأرصدة لدى البنوك المركزية حســـب فئـــات التصنيف الداخلي للبنك  كما فـــي 31 كانون الأول 
2019 و 2018:						

  -  فيما يلي إفصاح الحركة على الأرصدة لدى البنوك المركزية خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:	

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

50,448,89048,208,766نقد في الخزينة

أرصدة لدى بنوك مركزية:

30,413,0411,502,120حسابات جارية وتحت الطلب

229,642,38968,097,183ودائع لأجل وخاضعة لإشعار

91,500,37093,128,823متطلبات الاحتياطي النقدي

351,555,800162,728,126مجموع الأرصدة لدى البنوك المركزية 

 -    -   ينزل: مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للأرصدة لدى بنوك مركزية 

351,555,800162,728,126صافي مجموع الأرصدة لدى البنوك المركزية

402,004,690210,936,892المجموع

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

 -   1,357,715--1,357,715من )1( الى )5(

 3,230,763  -   ---من )6( الى )7(

 -    -    -    -    -   من )8( الى )10( 

350,198,085159,497,363--350,198,085غير مصنف

351,555,800162,728,126--351,555,800المجموع

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

162,728,126172,531,779 -    -   162,728,126الرصيد في بداية السنة

190,700,72237,304,334 -    -   190,700,722الأرصدة الجديدة خلال السنة 

)47,107,987()1,873,048( -    -   )1,873,048(الأرصدة المسددة خلال السنة

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

 -  -    -    -    -   التغيرات الناتجة عن تعديلات

 -  -    -    -    -   الأرصدة المعدومة

351,555,800162,728,126 -    -   351,555,800الرصيد في نهاية السنة



التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩ 96

5- أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

ـــر الائتمانيـــة المتوقعـــة لأرصـــدة البنـــوك المركزيـــة خـــال الســـنة المنتهيـــة فـــي  ـــا يلـــي إفصاـــــح الحركةـــــ علـــى مخصـــص الخسائـــ -  فيمــ
						 31 كانون الأول 2019 و 2018:

-  بلغـــت الأرصـــدة لـــدى البنـــوك والمؤسســـات المصرفيـــة التي لا يتقاضـــى البنك علي�هـــا فوائـــد )66.753.963( دينـــار كما في 31 
					 كانون الأول  2019 مقابل 75.825.974  دينار كمـا في 31 كانون الأول 2018.

-  بلغـــت الأرصـــدة مقيدة الســـحب مبلـــغ )2.502.038( دينار كما في 31 كانـــون الأول 2019 مقابل 711.723 دينـــار كما في 31 كانون 
الأول 2018.	

-  فيما يلي إفصاح توزي�ع إجمالي الأرصـــــدة لدى بنـــــوك ومؤسســـــات مصرفيـــــة حســـب فئـــات التصنيف الداخلـــي للبنك كما في 
31 كانون الأول 2019 و 2018:						

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

2018المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية إفراديالمرحلة الأولى إفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

76,230,45981,492,414- -  76,230,459 من )1( الى )5(

7,447,89195,497,352- 3,899,500  3,548,391 من )6( الى )7(

 - - -    -  - من )8( الى )10( 

50,409,08938,612,775- -  50,409,089 غير مصنف

134,087,439215,602,541-130,187,9393,899,500المجموع

2018المجموعالمرحلة الثالثةالمرحلة الثانية إفراديالمرحلة الأولى إفراديالبيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

31,114 -    -    -    -    الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على الأرصدة 
 -  -    -    -    -   الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية المتوقعة 
 )31,114( -    -    -    -   على الأرصدة المسددة خلال السنة *

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

 -  -    -    -    -    الرصيد في نهاية السنة

بنـــــــــــــــــوك ومؤسســـاتالبيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
مصرفيـــــــــــــــة محليـــــــــــــــــــــة

بنــــــــــــــــوك ومؤسســــات 
المجمـــــــــــــــــــــــــــــــوعمصرفـيــــــــــــة خارجيــــــــــــــــــــة

31 كانــــــــــــــــــون الأول31 كانــــــــــــــــــون الأول31 كانــــــــــــــــــون الأول

   ٢٠١٨٢٠١٩٢٠١٨ ٢٠١٩    ٢٠١٨    ٢٠١٩

دينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــار

38,77061,396120,889,278112,637,930120,928,048112,699,326حسابات جارية وتحت الطلب

ودائع تستحق خلال فترة ثلاثة 
2,126,94213,159,391100,776,27313,159,391102,903,215-أشهر أو أقل

38,7702,188,338134,048,669213,414,203134,087,439215,602,541المجموع

ينزل: مخصص الخسائر الائتمانية 
المتوقعة للأرصدة لدى بنوك 

ومؤسسات مصرفية  
-)58()1,761()7,791()1,761()7,849( 

صافي مجموع الأرصدة لدى 
38بنوك ومؤسسات مصرفية , 7 702,18 8,280134,046,908213,406,412134,085,678215,594,692
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ـــدة لـــدى بنــــــوك ومؤسســـات مصرفيـــة خـــال الســـنة المنتهيـــة فـــي 31 كانـــون الأول  ـــة علـــى الأرصــــ ـــاح الحركـــ ـــي إفصــ ـــا يلــ   -  فيمــ
و2018:  2019

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

215,602,541317,656,834 -    - 215,602,541الرصيد في بداية السنة

37,065,31783,731,204 -    - 37,065,317الأرصدة الجديدة خلال السنة 

)185,785,497()118,580,419( -    )20,915,500()97,664,919(الأرصدة المسددة خلال السنة

 -  -  -    -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

 -  -  -    24,815,000  )24,815,000(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -  -    -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

 -  -  -    -  - التغيرات الناتجة عن تعديلات

 -  -  -    -  - الأرصدة المعدومة

134,087,439215,602,541 -   130,187,9393,899,500الرصيد في نهاية السنة

  -  فيمـــا يلـــي إفصـــاح الحركـــة على مخصـــص الخســـائر الائتمانية المتوقعة لأرصـــدة البنوك والمؤسســـات المصرفية خلال الســـنة 
								 المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

7,84936,660 -    - 7,849 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
62615,795 -    79 548الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)6,714( -    - )6,714()44,606(

 -  -  -    -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

 -  -  -    1,036  )1,036(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -  -    -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

 -  - - -  - التغيرات الناتجة عن تعديلات

 -  - - -  - مخصص الأرصدة المعدومة

1,7617,849 -   6461,114الرصيد في نهاية السنة

6- إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

بنـــــــــــــــــوك ومؤسســـاتالبيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
مصرفيـــــــــــــــة محليـــــــــــــــــــــة

بنــــــــــــــــوك ومؤسســــات 
المجمـــــــــــــــــــــــــــــــوعمصرفـيــــــــــــة خارجيــــــــــــــــــــة

31 كانــــــــــــــــــون الأول31 كانــــــــــــــــــون الأول31 كانــــــــــــــــــون الأول

   ٢٠١٨٢٠١٩٢٠١٨ ٢٠١٩    ٢٠١٨    ٢٠١٩

دينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــار

200,000250,00017,7258,525,725217,7258,775,725إيداعات 

250,00017,7258,525,725217,7258,775,725-المجموع

ينزل : مخصص الخسائر الائتمانية 
المتوقعة للإيداعات لدى بنوك 

ومؤسسات مصرفية
)458()739()36()24,686()494()25,425(

صافي مجموع الإيداعات لدى 
199,542249,26117,6898,501,039217,2318,750,300بنوك ومؤسسات مصرفية

إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:
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-  فيمـــا يلـــي إفصـــاح الحركـــة على الإيداعـــات لدى بنوك ومؤسســـات مصرفية خلال الســـنة المنتهيـــة في 31 كانـــون الأول 2019 
و2018:						

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

8,775,7256,246,210 -    -   8,775,725الرصيد في بداية السنة

200,0008,758,000 -    -   200,000الأرصدة الجديدة خلال السنة 

)6,228,485()8,758,000( -    -   )8,758,000(الأرصدة المسددة خلال السنة

- -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

- -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

- -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

- -    -    -    -   التغيرات الناتجة عن تعديلات

- -    -    -    -   الأرصدة المعدومة

217,7258,775,725 -    -   217,725الرصيد في نهاية السنة

- فيمـــا يلـــي إفصـــاح الحركة علـــى مخصص الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعة للإيداعـــات لدى البنـــوك والمؤسســـات المصرفية خلال 
								 السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و2018:

			  -  بلغت الإيداعات مقيدة السحب مبلغ )17.725( دينار كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018.
-  فيمـــا يلـــي إفصـــاح توزي�ع إجمالـــي الإيداعات لدى بنوك ومؤسســـات مصرفية حســـب فئـــات التصنيف الداخلـــي للبنك كما في 

31 كانون الأول 2019 و 2018:						

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

25,42555,700 -    -   25,425 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
45925,390 -    -   459الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)25,390(   -    - )25,390()55,665(

-- -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

-- -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-- -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

---- -   التغيرات الناتجة عن تعديلات

---- -   مخصص الأرصدة المعدومة

49425,425 -    -   494الرصيد في نهاية السنة

فئات التصنيف الائتماني بناءً 
على النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

--- - -من )1( الى )5(

217,7258,775,725- 3,899,500 217,725من )6( الى )7(

-- -    - -من )8( الى )10( 

--- - -غير مصنف

217,7258,775,725-217,7253,899,500المجموع
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7- تسهيلات ائتمانية مباشرة بالصافي 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

الأفراد )التجزئة(:

80,370174,248حسابات جارية مدينة 

149,644,254123,634,895قروض وكمبيالات *

11,388,75411,971,783بطاقات الائتمان

238,491,792243,384,566القروض العقارية

الشركات:

الكبرى

153,906,086177,463,472حسابات جارية مدينة 

889,925,959920,815,187قروض وكمبيالات *

صغيرة ومتوسطة

18,553,28822,110,986حسابات جارية مدينة 

79,254,91972,966,444قروض وكمبيالات *

128,438,162146,795,699الحكومة والقطاع العام 

1,669,683,5861,719,317,280المجموع

)74,997,329()77,230,045(ينزل: مخصص خسائر ائتمانية متوقعة 

)11,647,484()18,676,825(الفوائد المعلقة 

1,573,776,7161,632,672,467صافي التسهيلات الإئتمانية المباشرة

*  صافـــي بعـــد تنزيـــل الفوائد والعمولات المقبوضة مقدمـــاً البالغة 107.896 دينار كما في 31 كانون الأول 2019 مقابل 171.787 دينــــــار كمـــــا في 
31 كانون الأول 2018. 

- بلغت التســـهيلات الإئتمانية ضمن المرحلة الثالثة 143.460.322 دينار أي ما نســـبته 8.6٪ من إجمالي التسهيــــات الإئتمانيـــــة المباشــــــرة كمــــــا 
في  31 كانـــــــون الأول 2019 مقابل 159.947.162 دينـــــار تسهيلات غير عاملة أي ما نسبتــه 9.3٪ مــن إجمالــــــي التسهيــلات الائتمانيــة المباشــرة 

كمــا فـــي 31 كانون الأول 2018. 

-بلغـــت التســـهيلات الإئتمانيـــة ضمـــن المرحلـــة الثالثـــة بعـــد تنزيـــل الفوائـــــد والعمـــولات المعلقـــة وفقـــاً لتعليمـــات البنـــك المركـــزي الأردني 
124.799.884 دينـــار أي مـــا نســـبته 7.5٪ مـــن رصيد التســـهيلات الإئتمانية المباشـــرة بعـــد تنزيل الفوائد المعلقـــة كما في 31 كانـــون الأول 2019 
)مقابـــل 148.348.359 دينـــار تســـهيلات غيـــر عاملة أي ما نســـبته 8.6٪ مـــن رصيد التســـهيلات  الائتمانية المباشـــرة بعد تنزيل الفوائـــد المعلقة 

كما فـــي 31 كانـــون الأول 2018(.

- بلغـــــت التســـهيلات الإئتمانيـــــة الممنوحـــة للحكومـــة الأردنيـــة وبكفالتهـــا 74.000.353  دينـــار أي مـــا نســـبته 4.4٪ مــــن إجمالــــي التســـهيلات الإئتمانية 
المباشـــرة كمـــا فـــي 31 كانـــون الأول 2019 مقابـــل 96.250.442 دينـــار أي مـــا نســـبته 5.6٪ كمـــا فـــــي 31 كانـــون الأول 2018.  

- فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد التسهيلات الائتمانية المباشرة بشكل تجميعي خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

المرحلة المرحلــــة الثـــــــانيةالمرحلــــة الأولـــــــىالبيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
٢٠١٨المجموعالثالثـــة

تجميعيإفراديتجميعيإفرادي

دينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــاردينــــــــار

159,947,1621,719,317,2801,624,009,781-131,659,421-1,427,710,697إجمالي الرصيد كما في بداية السنة

10,090,614241,738,470506,543,482-8,019,425-223,628,431التسهيلات الجديدة خلال السنة

)379,772,642()279,269,915()18,599,585(-)14,244,678(-)246,425,651(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)5,736,773( - )22,746,573( - 28,483,346ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)18,769,538(-64,813,654-)46,044,115(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--28,630,691 - )17,150,173( - )11,480,518(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

--- - - - -التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
)31,463,341()12,102,249()12,102,249( - - - -والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

-------تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

143,460,3221,669,683,5861,719,317,280-150,351,075-1,375,872,190إجمالي الرصيد كما في نهاية السنة



التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩ 100

*   تـــم خـــال العـــام 2019 شـــطب تســـهيلات إئتمانيـــة مباشـــرة شـــاملة للفوائـــد المعلقـــة بمبلـــغ 1.585.781 دينـــار وذلـــك وفقـــاً لقـــرار 
مجلـــس الإدارة بذلـــك الخصـــوص مقابـــل 841.972 دينـــار للعـــام 2018 .

**  تـــم خـــال العـــام 2019 تحويـــل ديـــون تســـهيلات إئتمانيـــة شـــاملة للفوائـــد المعلقـــة بمبلـــغ 10.516.469 دينارمقابـــل )30.621.370( 
				 دينار في العام 2018 إلى خارج قائمة المركز المالي الموحدة وفقاً لقرار مجلس الإدارة.

-  تم الإفصاح أعلاه عن إجمالي المخصصات المعدة إزاء الديون المحتسبة على أساس العميل الواحد.

- بلغـــت قيمـــة المخصصـــات التـــي انتفـــت الحاجـــة إلي�هـــا نتيجـــة تســـويات أو تســـديد ديـــون وحولـــت إزاء ديـــون أخـــرى مبلـــغ 9.204.066 
دينـــار كمـــا فـــي 31 كانـــون الأول 2019 )18.534.258 دينـــار كمـــــــا فــــــي 31 كانـــون الأول 2018(.

مخصص خسائر ائتمانية متوقعة
فيما يلي الحركة الحاصلة على مخصص تدني التسهيلات الإئتمانية المباشرة:

الأفراد للعام 2019
القروض 
العقارية 

الشــــــركــــــــــــات 
الحكومة 

والقطاع العام 
الإجمالي

الصغيرة  الكـــــــــبرى 
والمتوسطة 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

74,997,329 432,523 4,991,359 45,615,899 14,177,840 9,779,708 الرصيد في بداية السنة

23,207,888 -2,972,335 11,465,989 3,403,415 5,366,149 المقتطع خلال السنة من الإيرادات

)9,204,066()29,281()2,206,633()2,444,410()1,855,309()2,668,434(الوفر في مخصص التسهيلات 

المستخدم من المخصص
)1,404,242(-)595,930()292,172(-)516,139(خلال السنة )الديون المشطوبة( *

)10,366,863(-)344,151()9,899,746(-)122,966(ديون محولة لخارج قائمة المركز المالي**

77,230,045 403,242 4,816,981 44,445,560 15,725,946 11,838,317 الرصيد في نهاية السنة

10,903,675 403,242 222,586 3,620,708 1,099,270 5,557,870 إجمالي المخصصات المرحلة الأولى

10,847,006 -410,975 7,411,315 2,027,354 997,362 إجمالي المخصصات المرحلة الثانية

55,479,365 -4,183,419 33,413,538 12,599,322 5,283,085 إجمالي المخصصات المرحلة الثالثة

77,230,045 403,242 4,816,981 44,445,560 15,725,946 11,838,317 المجموع

الأفراد للعام ٢٠١٨
القروض 
العقارية 

الشــــــركــــــــــــات 
الحكومة 

والقطاع العام 
الإجمالي

الصغيرة  الكـــــــــبرى 
والمتوسطة 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

الرصيد في بداية السنة
49,321,331  - 1,371,199 37,772,012 3,901,119 6,277,001 )كما تم إظهاره سابقاً(

أثر تطبيق المعيارالدولي للتقارير
46,453,733 240,822 3,844,280 27,576,533 10,294,972 4,497,126 المالية رقم )9( - صافي بعد الضريبة

95,775,064 240,822 5,215,479 65,348,545 14,196,091 10,774,127الرصيد المعدل في بداية السنة

20,803,454 201,172 3,655,114 8,448,104 4,169,990 4,329,073 المقتطع خلال السنة من الإيرادات

)18,534,258()9,471()3,585,563()5,805,217()4,162,157()4,971,850(الوفر في مخصص التسهيلات 

المستخدم من المخصص خلال
)676,721( - )293,671()5,323()26,084()351,642(السنة )الديون المشطوبة( *

)22,370,210( -  - )22,370,211( - -ديون محولة لخارج قائمة المركز المالي **

74,997,329 432,523 4,991,359 45,615,899 14,177,840 9,779,708 الرصيد في نهاية السنة

9,434,423 432,523 303,990 2,823,877 1,286,251 4,587,782 إجمالي المخصصات المرحلة الأولى

4,828,485  - 705,848869,4292,894,948358,260إجمالي المخصصات المرحلة الثانية

60,734,420  - 4,329,109 39,897,074 12,022,160 4,486,078 إجمالي المخصصات المرحلة الثالثة

74,997,329 432,523 4,991,359 45,615,899 14,177,840 9,779,708  المجموع
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فيما يلي الحركة الحاصلة على مخصص تدني التسهيلات الإئتمانية المباشرة:

- يتبـــع البنـــك سياســـة الفوائـــد المعلقـــة للحســـابات المقـــام علي�هـــا قضايـــا خـــارج قائمـــة المركـــز المالـــي الموحـــدة ، حيــــث تـــم خـــال العـــام 2019 
ـــح  ـــار خـــال العـــام 2018، ليصب ـــد 3.576.675 دين ـــل قي ـــك الخصـــوص مقاب ـــس الإدارة بذل ـــرار مجل ـــاً لق ـــار وفق ـــد بقيمـــة )2.253.492( دين ـــق فوائ تعلي
ــا فـــي 31  ــار كمـ ــا فـــي 31 كانـــون الأول 2019 )مقابـــل 20.293.579 دينـ ــار كمـ إجمالـــي الفوائـــد المعلقـــة المحولـــة خـــارج النظـــام )22.547.071( دينـ

كانـــون الأول 2018(. 

الأفرادالبيـــــــــــــــــــــــــان 
القروض 
العقارية 

الحكومة الشــــــركــــــــــــات 
والقطاع 

العام 
2018الإجمالي

الصغيرة  الكـــــــــبرى 
والمتوسطة 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

9,779,70814,177,84045,615,8994,991,359432,52374,997,32895,775,064 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
23,207,88834,928,120-5,366,1493,403,41511,465,9892,972,335التسهيلات الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على التسهيلات المسددة 

خلال السنة 
)2,668,434()1,855,309()2,444,410()2,206,633()29,281()9,204,066()32,658,925(

1,163,5223,608,126 - 63,806)207,420(882,261424,874ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

)3,186,201(992,844 - 565,370227,639376,011)176,175(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

)421,924()2,156,366( - )439,817()20,219()990,243()706,086(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-- -  - ---التغيرات الناتجة عن التعديلات

)23,046,932()11,771,104( - )940,080()10,191,918(-)639,106(مخصص التسهيلات المعدومة

-- -  -  - --تعديلات نتيجة تغيير أسعار الصرف

11,838,31715,725,94644,445,5604,816,981403,24277,230,04674,997,329الرصيد في نهاية السنة

إعادة توزي�ع:

11,838,31715,725,94644,445,5604,816,981403,24277,230,04674,997,329المخصصات على مستوى إفرادي

 -  -  -  -  -  -  - المخصصات على مستوى تجميعي

الفوائد المعلقة
فيما يلي الحركة الحاصلة على مخصص تدني التسهيلات الإئتمانية المباشرة:

الأفرادللعام 2019
القروض 
العقارية 

الشــــــركــــــــــــات 
الحكومة 

الإجماليوالقطاع العام 
الصغيرة  الكـــــــــبرى 

والمتوسطة 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

11,647,484-1,330,3773,133,1996,444,893739,015الرصيد في بداية السنة

11,468,958-511,343 7,379,362 2,973,721 604,532 يضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

)4,108,472(-)87,990()2,820,562()776,466()423,454(ينزل: الفوائد المحولة للإيرادات

)181,539(-)68,355( -  - )113.184(الفوائد المعلقة التي تم شطبها

)149,606(-)30,090()98,320( - )21.197(ديون محولة لخارج قائمة المركز المالي

1,3الرصيد في نهاية السنة 77,0745,330,45410,905,3721,063,924-18,676,825

الأفرادللعام 2018
القروض 
العقارية 

الشــــــركــــــــــــات 
الحكومة 

والقطاع العام 
الإجمالي

الصغيرة  الكـــــــــبرى 
والمتوسطة 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

12,401,539-590,9861,846,4439,583,631380,479الرصيد في بداية السنة

8,807,794-806,962 5,130,348 1,499,597 1,370,887 يضاف: الفوائد المعلقة خلال السنة

)1,145,437(-)394,899()17,925()181,146()551,467(ينزل: الفوائد المحولة للإيرادات

)165,251(-)53,527(-)31,695()80,029(الفوائد المعلقة التي تم شطبها

)8,251,161(- - )8,251,161( -  - ديون محولة لخارج قائمة المركز المالي

1,330,3الرصيد في نهاية السنة 7 73,133,1996,444,893739,015-11,647,484
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-  فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد تسهيلات الأفراد خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

- فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة لتسهيلات الافراد خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 
2019 و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

118,126,2744,225,55313,429,099135,780,926136,338,077 الرصيد في بداية السنة

50,339,948636,385791,84051,768,17361,568,112التسهيلات الجديدة خلال السنة

)61,702,526()25,662,233()2,352,291()1,124,307()22,185,636(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)2,074,644()2,665,451(4,740,095ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)818,619(4,473,076)3,654,457(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--4,086,805)831,903()3,254,902(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
)422,737()773,٤٨٦()773,486(--والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

-----تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

144,111,3224,713,35412,288,703161,113,378135,780,926 الرصيد في نهاية السنة

ـــون الأول 2019 و  ـــات التصنيـــف الداخلـــي للبنـــك كمـــا فـــي 31 كان ـــ�ع إجمالـــي تســـهيلات الأفـــراد حســـب فئ -  فيمـــا يلـــي إفصـــاح توزي
:2018

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

4,587,782705,8484,486,0789,779,70810,774,127 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
1,906,991660,2222,798,9365,366,1495,942,804الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)1,819,165()192,532()656,737()2,668,434()6,585,582(

--)709,197()443,449(1,152,646ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)280,334(422,409)142,075(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--283,445)155,135()128,309(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

)351,642()639,106()639,106(--مخصص التسهيلات المعدومة

-----تعديلات نتيجة تغيير أسعار الصرف

5,557,870997,3625,283,08511,838,3179,779,708الرصيد في نهاية السنة

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

3,381,4782,607,027-3,067,846313,632من )1( الى )5(

-----من )6( الى )7(

3,028,5043,028,5043,719,936--من )8( الى )10( 

141,043,4764,399,7229,260,199154,703,397129,453,962غير مصنف

144,111,3224,713,35412,288,703161,113,378135,780,926المجموع
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- فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد التسهيلات العقارية خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:	

- فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة لتسهيلات العقارية خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 
2019 و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

165,815,20826,129,53151,439,827243,384,566246,396,631 الرصيد في بداية السنة

27,849,1391,726,5583,064,35032,640,04753,132,282التسهيلات الجديدة خلال السنة

)56,096,942()37,532,821()1,987,129()5,578,260()29,967,432(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)2,795,698()9,010,075(11,805,773ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)12,275,669(18,787,555)6,511,886(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--6,593,341)3,091,712()3,501,628(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
)47,405(----والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

-----تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

165,489,17428,963,59644,039,022238,491,792243,384,566 الرصيد في نهاية السنة

ـــة حســـب فئـــات التصنيـــف الداخلـــي للبنـــك كمـــا فـــي 31 كانـــون الأول 2019  ـــ�ع إجمالـــي التســـهيلات العقاري - فيمـــا يلـــي إفصـــاح توزي
و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

1,286,251869,42912,022,16014,177,84014,196,091 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
385,703655,2772,362,4353,403,4154,372,387الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)997,558()62,722()795,028()1,855,309()4,364,554(

--)179,411()541,782(721,193ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)1,171,410(1,271,290)99,881(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--360,577)164,139()196,438(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

)26,084(----مخصص التسهيلات المعدومة

-----تعديلات نتيجة تغيير أسعار الصرف

1,099,2702,027,35412,599,32215,725,94614,177,840الرصيد في نهاية السنة

فئات التصنيف الائتماني بناءً 
على النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

61,782,32260,085,695-57,130,3284,651,993من )1( الى )5(

18,901,6567,563,641-59,50018,842,156من )6( الى )7(

28,696,06128,696,06137,176,023- - من )8( الى )10( 

5,469,44615,342,961129,111,753138,559,208 108,299,346 غير مصنف

165,489,17428,963,59644,039,022238,491,792243,384,566المجموع
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  -  فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد تسهيلات الشركات الكبرى خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:	

- فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للتسهيلات الشركات الكبرى خلال السنة المنتهية في 31 
كانون الأول 2019 و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

919,447,36093,415,04785,416,2511,098,278,6591,015,814,200 الرصيد في بداية السنة

118,041,2413,705,7624,890,803126,637,806293,324,757التسهيلات الجديدة خلال السنة

)180,238,928()170,794,182()10,653,867()4,510,939()155,629,376(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)107,812()8,786,213(8,894,025ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)5,183,728(36,154,982)30,971,254(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--12,294,993)11,882,288()412,706(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
)30,621,370()10,290,237()10,290,237(--والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

-----تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

859,369,291108,096,35176,366,4041,043,832,0461,098,278,659 الرصيد في نهاية السنة

- فيما يلي إفصاح توزي�ع إجمالي تسهيلات الشركات الكبرى حسب فئات التصنيف الداخلي للبنك كما في 31 كانون الأول 2019 
و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

2,823,8772,894,94839,897,07445,615,89965,348,545 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
1,587,3054,895,7684,982,91611,465,98919,182,123الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة
)583,055()607,039()1,254,316()2,444,410()16,539,235(

 -    -   )71,155()109,779(180,934ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

 -    -   )533,816(921,630)387,815(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -    -   584,752)584,213()539(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

 -    -    -    -    -   التغيرات الناتجة عن تعديلات

)22,375,534()10,191,918()10,191,918( -    -   مخصص التسهيلات المعدومة

 -    -    -    -    -   تعديلات نتيجة تغيير أسعار الصرف

3,620,7087,411,31533,413,53844,445,56045,615,899الرصيد في نهاية السنة

فئات التصنيف الائتماني بناءً 
على النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

752,311,927765,437,201-739,309,29313,002,634من )1( الى )5(

215,087,250247,368,947-120,005,49495,081,756من )6( الى )7(

76,059,43076,059,43085,217,012- - من )8( الى )10( 

11,961306,974373,439255,498 54,504 غير مصنف

859,369,291108,096,35176,366,4041,043,832,0461,098,278,659المجموع
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-  فيمـــا يلـــي إفصـــاح الحركـــة على رصيد تســـهيلات الشـــركات الصغيرة والمتوســـطة خـــال الســـنة المنتهية فـــي 31 كانون الأول 
2019 و 2018:

-فيمـــا يلـــي إفصـــاح الحركـــة علـــى مخصـــص الخســـائر الائتمانيـــة المتوقعـــة للتســـهيلات الشـــركات الصغيـــرة والمتوســـطة خـــال الســـنة 
								 المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

77,526,1557,889,2909,661,98695,077,430110,648,993 الرصيد في بداية السنة

23,505,5541,950,7201,343,62126,799,89541,712,491التسهيلات الجديدة خلال السنة

)56,912,225()23,030,592()3,606,299()3,031,172()16,393,121(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)758,619()2,284,834(3,043,453ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)491,523(5,398,040)4,906,517(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--5,655,552)1,344,270()4,311,282(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

--)1,038,525()1,038,525()371,829(

-----تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

78,464,2408,577,77410,766,19397,808,20795,077,430 الرصيد في نهاية السنة

-  فيما يلي إفصاح توزي�ع إجمالي تســـهيلات الشـــركات الصغيرة والمتوســـطة حســـب فئـــات التصنيف الداخلـــي للبنك كما في 31 
كانون الأول 2019 و 2018:						

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
افرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةافرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

303,990358,2604,329,1094,991,3595,215,479 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
259,09071,0142,642,2312,972,3355,229,630الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)404,301()394,310()1,408,023()2,206,633()5,160,078(

--)232,778()4,795(237,573ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)375,791(413,191)37,400(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--168,752)32,385()136,367(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

)293,671()940,080()940,080(--مخصص التسهيلات المعدومة

-----تعديلات نتيجة تغيير أسعار الصرف

222,586410,9754,183,4194,816,9814,991,359الرصيد في نهاية السنة

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

73,986,18068,395,592-69,154,0774,832,102من )1( الى )5(

12,805,78416,894,511-9,080,6713,725,113من )6( الى )7(

10,561,00810,561,0089,425,718--من )8( الى )10( 

229,49220,558205,184455,235361,610غير مصنف

78,464,2408,577,77410,766,19397,808,20795,077,430المجموع
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-  فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد تسهيلات الحكومة والقطاع العام خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

-  فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للتسهيلات الحكومة والقطاع العام خلال السنة المنتهية 
في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

* بناءاً على تعليمات البنك المركزي الأردني المتعلقة بتطبيق المعيار الدولي رقم )٩(، لم يتم احتساب وتسجيل مخصص خسائر 
ائتمانية متوقعة على التسهيلات الائتمانية الممنوحة للحكومة الأردنية أو بكفالتها.

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

146,795,699114,811,880--146,795,699 الرصيد في بداية السنة

3,892,55256,805,839--3,892,552التسهيلات الجديدة خلال السنة

)24,822,020()22,250,089(--)22,250,089(التسهيلات المسددة خلال السنة

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
-----والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

-----تعديلات نتيجة تغير أسعار الصرف

128,438,162146,795,699--128,438,162 الرصيد في نهاية السنة

-  فيمـــا يلـــي إفصـــاح توزي�ع إجمالي تســـهيلات الحكومة والقطاع العام حســـب فئات التصنيـــف الداخلي للبنك كمـــا في 31 كانون 
الأول 2019 و 2018:								

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

432,523240,822--432,523 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
201,170----الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)29,281( --)29,281()9,469(

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

-----مخصص التسهيلات المعدومة

-----تعديلات نتيجة تغيير أسعار الصرف

403,242432,523--403,242الرصيد في نهاية السنة

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

78,438,16290,545,699--78,438,162من )1( الى )5(

50,000,00056,250,000--50,000,000من )6( الى )7(

-----من )8( الى )10( 

-----غير مصنف

128,438,162146,795,699--128,438,162المجموع
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8- موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر  
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

18,608,69524,270,722أسهم مدرجة في أسواق نشطة 

27,206,32523,192,572أسهم غير مدرجة في أسواق نشطة 

45,815,02047,463,294مجموع الأسهم 

38,030,58366,144,429سندات مالية مدرجة في أسواق نشطة

13,720,00015,900,000سندات مالية غير مدرجة في أسواق نشطة

51,750,58382,044,429مجموع السندات المالية )أدوات الدين(

)1,824,291()1,441,297(ينزل: مخصص خسائر اتمانية متوقعة لأدوات الدين

80,220,137 50,309,286مجموع صافي ادوات الدين

96,124,306127,683,431مجموع صافي الموجودات المالية من خلال الدخل الشامل الآخر

تحليل السندات والأذونات:

38,030,58362,641,349ذات عائد ثابت

١٣,٧٢٠,٠٠٠١٩,٤٠٣,٠٨٠ذات عائد متغير

51,750,58382,044,429المجموع

 
- بلغت قيمة الأرباح المتحققة من بي�ع أسهم بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 5,897,063 دينار خلال العام 2019 مقابل 

192,477 دينار خلال العام 2018 تم قيدها مباشرة ضمن الأرباح المدورة في قائمة حقوق الملكية الموحدة .

- بلغت صافي الأرباح المتحققة 91.329 دينار من سندات بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر خلال العام 2019 مقابل 
2.379.579 دينار خلال العام 2018 تم قيدها مباشرة ضمن قائمة الدخل الموحدة .

- بلغت توزيعات الأرباح النقدية على الإستثمارات أعلاه مبلغ 1.878.337 دينار للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 مقابل 
1,262,957 دينار للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2018.
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- فيمـــا يلـــي إفصـــاح توزي�ع إجمالـــي أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشـــامل الأخر حســـب فئـــات التصنيف الداخلي 
								 للبنك كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

3,157,32627,594,575--3,157,326من )1( الى )5(

30,276,5389,584,7948,720,00048,581,33143,408,054من )6( الى )7(

11,92511,92511,041,800--من )8( الى )10( 

-----غير مصنف

33,433,8649,584,7948,731,92551,750,58382,044,429المجموع

- فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر للسنة المنتهية في 31 كانون 
الأول 2019 و 2018:

-  فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة لأدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 
خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

61,404,5419,598,08811,041,80082,044,42991,383,331القيمة العادلة في بداية السنة 

3,522,4202,488,807 - 3,194,508327,912أدوات الدين الجديدة الجديدة خلال السنة

)11,827,709()33,816,266()2,309,875()6,004,344()25,502,047(أدوات الدين المسددة خلال السنة

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

 -  -  - 5,663,138)5,663,138(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

 -  -  -  -  - التغيرات الناتجة عن تعديلات

 -  -  -  -  - أدوات الدين المعدومة

33,433,8649,584,7948,731,92551,750,58382,044,429 القيمة العادلة في نهاية السنة

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

282,562296,3451,245,3841,824,2911,968,856 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
188,965280,722 - 1,010187,956الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)75,468()170,030()326,461()571,959()425,286(

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

 -  -  - 126,474)126,474(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -  -  -  - ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

 -  -  -  -  - التغيرات الناتجة عن تعديلات

 -  -  -  -  - مخصص التسهيلات المعدومة

81,629440,745918,9231,441,2971,824,291الرصيد في نهاية السنة
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9- موجودات مالية بالكلفة المطفأة   
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

موجودات مالية متوفر لها أسعار سوقية:

 -    -   أسناد قروض شركات

 -    -   مجموع موجودات مالية متوفر لها أسعار سوقية 

موجودات مالية غير متوفر لها أسعار سوقية:

308,656,110291,638,876سندات وأذونات خزينة

1,418,000 -   أسناد قروض شركات

308,656,110293,056,876مجموع موجودات مالية غير متوفر لها أسعار سوقية

)8,016( -   ينزل: مخصصات تدني لموجودات مالية بالكلفة المطفأة

308,656,110293,048,859المجموع

تحليل السندات والأذونات:

308,656,110293,048,859ذات عائد ثابت

 -    -   ذات عائد متغير

308,656,110293,048,859المجموع
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- فيما يلي إفصاح توزي�ع إجمالي الموجودات المالية بالكلفة المطفأة حسب فئات التصنيف الداخلي للبنك كما في 31 كانون 
الأول 2019 و 2018.

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

 -    -    -    -    -   من )1( الى )5(

308,656,110293,056,876  -    -   308,656,110 من )6( الى )7(

 -    -    -    -    -   من )8( الى )10( 

 -    -    -    -    -   غير مصنف

293,056,876 308,656,110  -    -   308,656,110 المجموع

- فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد الموجودات المالية بالكلفة المطفأة خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

-  فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للموجودات المالية بالكلفة المطفأة خلال السنة المنتهية 
في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

* بناءاً على تعليمات البنك المركزي الأردني المتعلقة بتطبيق المعيار الدولي رقم )9(، لم يتم احتساب وتسجيل مخصص خسائر 
ائتمانية متوقعة على سندات وأذوانات خزينة الحكومة الأردنية.

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

364,263,949 293,056,876  -    -   293,056,876 الرصيد في بداية السنة 

15,001,384 90,968,313  -    -   90,968,313 الاستثمارات الجديدة خلال السنة

)86,208,456()75,369,079( -    -   )75,369,079(الاستثمارات المسددة خلال السنة

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

 -  -    -    -    -   ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

 -  -    -    -    -   التغيرات الناتجة عن تعديلات

 -  -    -    -    -   الاستثمارات المعدومة

293,056,876 308,656,110  -    -   308,656,110 الرصيد في نهاية السنة 

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

33,976 8,016--8,016 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
-----الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)8,016(--)8,016()25,960(

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

-----مخصص التسهيلات المعدومة

8,016 ----الرصيد في نهاية السنة
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- فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد الاستثمارات خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

- فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للاستثمارات خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 
و 2018:	

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

354,461,4179,598,08811,041,800375,101,305455,647,280الرصيد في بداية السنة

94,490,73117,490,190-94,162,819327,912الاستثمارات الجديدة خلال السنة

)98,036,165()109,185,346()2,309,875()6,004,344()100,871,126(الاستثمارات المستحقة خلال السنة

-----التغير في القيمة العادلة

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

---5,663,138)5,663,138(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

-----الاستثمارات المعدومة 

375,101,305 360,406,690 8,731,925 9,584,794 342,089,972 الرصيد في نهاية السنة

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
20192018المرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

290,578296,3451,245,3841,832,3072,002,832 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
188,965280,720-1,010187,956الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)83,484()170,030()326,461()579,975()451,245(

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

---126,474)126,474(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

-----مخصص التسهيلات المعدومة

1,832,307 1,441,297 918,923 440,745 81,629 الرصيد في نهاية السنة
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10- ممتلكات ومعدات - بالصافي   
 أ- إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

ب- تتضمـــن الممتلـــكات والمعدات مبلـــغ )27,494,650( دينار كما في 31 كانون الأول 2019 مقابـــل 22.560.894 دينار في 31 كانون 
				 الأول 2018 تمثل قيمة ممتلكات ومعدات مستهلكة بالكامل.

مبانـــــــيأراضــــــــــيللعام 2019
معـــــــــــدات
وأجهـــــــــــزة
واثــــــــــــــاث

وسائــط 
نقـــل

أجهـــــــــــــزة
 الحاسب الآلي

تحسينات
المجموعمباني

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

الكلفـــة:

3,046,71210,483,89115,495,2621,191,91715,441,58316,463,40962,122,773الرصيد في بداية السنة

1,090,000896,011697,3014,008387,171546,9953,621,486إضافات

124,640-15,958-108,682--استبعادات

4,136,71211,379,90216,083,8811,195,92515,812,79617,010,40465,619,619الرصيد في نهاية السنة

الاستهلاك المتراكم:

2,305,7398,829,950717,25211,929,89312,722,30936,505,142-الرصيد في بداية السنة

209,1831,238,656123,5621,505,5931,474,4824,551,476-استهلاك السنة

38,129-13,897-24,232--استبعادات

2,514,92210,044,374840,81413,421,58914,196,79141,018,489-الرصيد في نهاية السنة

صافي  القيمة الدفترية للممتلكات 
4,136,7128,864,9806,039,506355,1112,391,2072,813,61324,601,130والمعدات

يضاف : دفعات على حساب شراء 
2,110,468---2,110,468--ممتلكات ومعدات

صافي القيمة الدفترية للممتلكات 
26,711,598 2,813,613 2,391,207 355,111 8,149,974 8,864,980 4,136,712 والمعدات في نهاية السنة

مبانـــــــيأراضــــــــــيللعام ٢٠١٨
معـــــــــــدات
وأجهـــــــــــزة
واثــــــــــــــاث

وسائــط 
نقـــل

أجهـــــــــــــزة
 الحاسب الآلي

تحسينات
المجموعمباني

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

الكلفـــة:

3,046,71210,675,73513,558,8011,358,38817,628,96718,063,98264,332,585الرصيد في بداية السنة

275,0623,572,84222,4221,085,541186,8665,142,732-إضافات

466,9061,636,381188,8933,272,9251,787,4397,352,544-استبعادات

3,046,71210,483,89115,495,2621,191,91715,441,58316,463,40962,122,773الرصيد في نهاية السنة

الاستهلاك المتراكم:

2,094,0769,023,348643,40813,287,79312,180,12137,228,748-الرصيد في بداية السنة

211,662790,672123,3151,429,6041,596,2264,151,479-استهلاك السنة

984,07049,4712,787,5041,054,0404,875,085--استبعادات

2,305,7398,829,950717,25211,929,89312,722,30936,505,142-الرصيد في نهاية السنة

صافي  القيمة الدفترية للممتلكات 
3,046,7128,178,1526,665,311474,6653,511,6903,741,10025,617,631والمعدات

يضاف: دفعات على حساب شراء 
489,081---489,081--ممتلكات ومعدات

صافي القيمة الدفترية للممتلكات 
26,106,712 3,741,100 3,511,690 474,665 7,154,392 8,178,152 3,046,712 والمعدات في نهاية السنة

-152020 15 - 9 3-نسبة الاستهلاك السنوية  ٪
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١١- موجودات غير ملموسة ـ بالصافي   
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

13- موجودات أخرى    
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

12- أصول مستأجرة والتزامات مقابلها   
قـــام البنـــك بتطبيـــق المعيار الدولي للتقاريـــر المالية رقم 16: الإيجارات اعتبـــارا من أول كانون الثاني 2019. نتـــج عن التطبيق اثبات 
حق الاســـتخدام للأصول المســـتأجرة بمبلغ )14.278.048( دينار والالتزامات الناشـــئة مقابلها بمبلـــغ )13.245.180( دينار كما بتاريخ  
31 كانـــون الأول 2019، تمثـــل المبالـــغ المثبتـــة  القيمـــة الحالية للدفعـــات المســـتقبلية المتوقعة وعلى أســـاس كل عقد على حدا 

					 باستخدام معدل خصم يعادل سعر الإقتراض الإضافي للبنك. 

إن جميـــ�ع العقـــود التـــي تـــم معالجتها ضمـــن المعيـــار الدولي للتقاريـــر المالية رقـــم 16 تمثـــل ايجارات مواقـــع وفـــروع للبنك.اختار  
البنـــك اســـتخدام الإعفـــاء المتاح بالمعيـــار بعدم اثبات حق الاســـتخدام للأصول المســـتأجرة بموجـــب عقود تقـــل مدتها عن عام 

					 ومبالغها غير مادية.

يتـــم إطفـــاء الأصـــول المثبتـــة ضمـــن المركز المالـــي باســـتخدام طريقة القســـط الثابت وعلـــى المـــدة المتوقعة لحق الاســـتخدام  
			 ولكل أصل حدا، حيث بلغت قيمة الإطفاءات للفترة )2.283.613( دينار.

يتـــم إطفـــاء الالتزام من خـــال تخفيض الدفعات للمؤجر بعـــد طرح قيمة الفوائد الناتجـــة عن القيمة الحالية. بلـــغ مصروف الفوائد 
)1.173.880( دينار.			

* تتضمن بنود المدينون والموجودات الأخرى أرصــــدة تخص الشركــــــات التابعة بمبلـــــغ )77.732( دينار كمــــــا فـــــي31 كانون الأول 
2019 مقابـــل 89.257 دينار كما فـــي 31 كانون الأول 2018.

المجمــــــــــوعأنظمة حاسوب وبرامـــجالعــــــــــــــــــام 2019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

3,020,3193,020,319الرصيد في بداية السنة

361,751361,751اضافات

2,024,3042,024,304الاطفاء للسنة 

1,357,7661,357,766الرصيد في نهاية السنة

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

16,941,73315,705,154فوائد وإيرادات برسم القبض

2,102,3572,293,133مصروفات مدفوعة مقدماً

136,505,006142,291,276موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة بالصافي 

2,125,082310,078مدينون *

306,891773,738شيكات مقاصة

5,351,0638,845,456أخرى *

163,332,131170,218,8المجموع 35

المجمــــــــــوعأنظمة حاسوب وبرامـــجالعــــــــــــــــــام 2018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

5,095,6105,095,610الرصيد في بداية السنة

83,17583,175إضافات

2,158,4662,158,466الإطفاء للسنة 

3,020,3193,020,319الرصيد في نهاية السنة

٢٠-٣٣نسبة الإطفاء السنوية ٪
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14- ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

٢٠١٩٢٠١٨

موجودات عقارات مستملكة
المجموعالمجموعمستملكة أخرى *

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

141,458,722832,554142,291,276151,099,594الرصيد بداية السنة - بالصافي 

3,836,7174,221,330-3,836,717إضافات 

)4,142,094()11,382,094()832,554()10,549,540(استبعادات

1,910,542217,627-1,910,542المسترد من مخصص حسب تعليمات البنك المركزي الأردني **

)9,119,838(500,000-500,000المسترد من مخصص إضافي مقابل العقارات المستملكة

14,657)651,435(-)651,435(خسارة التدني

136,505,006142,291,276-136,505,006الرصيد نهاية السنة 

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الأول 312018 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الأول 2019

المجموعخارج المملكة داخل المملكةالمجموعخارج المملكة داخل المملكة 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

15,931,38915,931,389-16,096,46716,097,820 1,353 حسابات جارية وتحت الطلب

28,397,00096,742,694125,139,6948,500,000198,956,451207,456,451ودائع لأجل * 

28,398,353112,839,161141,237,5148,500,000214,887,840223,387,840المجموع 

فيما يلي ملخص الحركة الحاصلة على الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة: 	

* تبلـــغ الودائـــع التي تســـتحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشـــهر )44.704.000( دينار كما في 31 كانـــون الأول 2019 مقابل 5.000.000 
									 دينار كما في 31 كانون الأول 2018.

 * يمثـــل هـــذا البنـــد بيـــ�ع المتبقي من الأســـهم المســـتملكة في أحد البنـــوك المحلية بربـــح 52.050 دينـــار خلال عـــام 2019 مقابل 
246.146 دينار خلال عام 2018.	

** يمثـــل هـــذا البنـــد مخصص عقـــارات الت ملكيتهـــا وذلك بموجـــب تعليمات البنـــك المركزي الأردنـــي بهذا الخصـــوص حيث بدأ 
البنك باحتســـاب مخصص تدريجي لقاء العقارات المســـتملكة لقاء ديون التي مضى على اســـتملاكها فترة تزيد عن أربع ســـنوات.

تـــم تعديـــل تعليمات البنك المركـــزي بحيث يتم اســـتكمال اقتطاع المخصصـــات المطلوبة مقابـــل العقارات المســـتملكة المخالفة 
لأحـــكام المـــادة )48( مـــن قانـــون البنوك رقـــم )28( لســـنة 2000 وتعديلاته وفـــق متطلبات ذلـــك التعميم وبواقع 5% ســـنوياً من 
مجمـــوع القيـــم الدفترية لتلـــك العقارات )بصرف النظر عن مـــدة مخالفتها( وذلك اعتبـــار من العام 2021 وبحيـــث يتم الوصول الى 

						 النسبة المطلوبة البالغة 50% مع نهاية العام 2029.
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15- ودائع عملاء    
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

16- تأمينــات نقديـــة   
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول 2019

أفراد
الشــــــركــــــــــــات 

الحكومة 
والقطاع العام 

المجمـــــــــــــــوع
الصغيرة والمتوسطة  الكـــــــــبرى 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

263,876,62894,848,724219,980,5564,161,083582,866,991حسابات جارية وتحت الطلب

158,239,117204,9043,703,9711,376,025163,524,017ودائع التوفير

719,378,149225,482,375106,765,76468,027,2061,119,653,494ودائع لأجل وخاضعة لاشعار

48,004---48,004شهادات إيداع

1,141,541,898320,536,003330,450,29173,564,3141,866,092,506 المجموع

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول 2018

أفراد
الشــــــركــــــــــــات 

الحكومة 
والقطاع العام 

المجمـــــــــــــــوع
الصغيرة والمتوسطة  الكـــــــــبرى 

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

275,236,108103,503,712199,069,02936,995,451614,804,299حسابات جارية وتحت الطلب

153,312,982115,4033,851,299778,819158,058,504ودائع التوفير

636,649,178210,915,28080,441,28184,237,1581,012,242,897ودائع لأجل وخاضعة لاشعار

67,082---67,082شهادات ايداع

1,065,265,351314,534,395283,361,609122,011,4281,785,172,783 المجموع

- بلغـــت ودائـــع الحكومة الأردنية والقطاع العام داخل المملكة )73.564.314( دينار أي ما نســـبته )3.9(٪ من إجمالي الودائع كمــــــا 
فـــــي 31 كانـــــــــــــون الأول 2019 مقابل 122.011.428 دينار أي ما نسبته 6.8٪ كما في 31 كانون الأول 2018.

- بلغـــت الودائـــع التـــي لا تتقاضى فوائـــد )582.866.991 ( دينار أي ما نســـبته )31.2(٪ من إجمالي الودائع كمـــا في 31 كانون الأول 
2019 مقابـــل 614.804.299 دينار أي ما نســـبته 34.4٪ كما فـــي 31 كانون الأول 2018.

- بلغــــت الودائـــع المحجـــوزة )مقيـــدة الســـحب( )27.252.952(  دينار أي ما نســـبته )1.5(٪ مـــن إجمالي الودائع كما فـــي 31 كانون 
الأول 2019 مقابـــل 24,239,868 دينـــار أي مـــا نســـبته 1.4٪ كما في 31 كانـــون الأول 2018.

- بلغـــت الودائـــع الجامـــدة  )42.925.851( دينـــار كما فـــي 31 كانـــون الأول 2019 مقابـــل 42,457,026 دينار كما فـــي 31 كانون الأول 
								.2018

31 كانــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

54,996,43064,442,645تأمينات مقابل تسهيلات مباشرة

27,182,19230,270,442تأمينات مقابل تسهيلات غير مباشرة

82,178,62294,713,087المجموع
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17- أموال مقترضة     
تـــم الحصـــول على هـــذه الأموال بموجب الاتفاقيـــات الموقعة مع البنـــك المركزي الأردني والشـــركة الأردنية لإعـــادة تمويل الرهن العقـــاري لمدد تراوح 
مـــن أقـــل من عام إلى 20 عام ، بهدف اســـتخدامها في تمويل الشـــركات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوســـطة، كما تتضمن ســـلف تـــم الحصول علي�ها 
مـــن البنــــــك المركزي الأردنـــــي لمدة عاميـــن بهدف لاســـتخدامها في تمويل الشـــركات المتناهية الصغر والصغيـــــرة والمتوسطـــــة ضمـــن برنامج تمويل 

متوسط الأجل وذلك على النحو التالي:	

عدد الأقساطالرصيدمبلغ القرض31 كانون الأول 2019
سعر فائدة دورية سداد الأقساط والمتبقي منها

الضماناتالإقراض

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

-3.85%نصف سنويةيسدد على مدار 9 سنوات3,200,000 4,000,000 قرض من خلال البنك المركزي الأردني

-2.51%نصف سنويةيسدد على مدار 5 سنوات1,950,000 3,000,000 قرض من خلال البنك المركزي الأردني

-3.90%نصف سنويةيسدد على مدار 11 سنة4,663,500 4,663,500 قرض من خلال البنك المركزي الأردني

-3.00%نصف سنويةيسدد على مدار 20 سنة3,209,734 3,209,734 قرض من خلال البنك المركزي الأردني

-2.51%نصف سنويةيسدد على مدار 17 سنة500,000 500,000 قرض من خلال البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.00%بموجب تسديد شرائح - كل 6 أشهريسدد على مدار 10 سنوات998,152 2,484,101 سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.00%بموجب تسديد شرائح - كل 9 أشهريسدد على مدار 10 سنوات825,365 2,831,965 سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.00%شهريةيسدد على مدار 10 سنوات5,658,972 9,523,148 سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.75%شهريةيسدد على مدار 10 سنوات883,195 1,050,000 سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.00%شهريةيسدد على مدار 5 سنوات2,788,426 3,244,482 سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.75%شهريةيسدد على مدار 5 سنوات4,119,608 6,273,000 سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.00%شهريةيسدد على مدار سنة  381,896  1,596,772 سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.75%شهريةيسدد على مدار سنة  354,421  1,444,200 سلف البنك المركزي الأردني

-5.55%يسدد دفعة واحدة خلال العام 20,000,0002020 20,000,000 قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-6.05%يسدد دفعة واحدة خلال العام 10,000,0002020 10,000,000 قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-6.45%يسدد دفعة واحدة خلال العام 10,000,0002024 10,000,000 قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-6.75%-3,305,146 5,000,000 بنك الإسكان

-6.5%يسدد على 36 قسط من تاريخ استغلاله4,037,200 5,000,000 بنك عودة

-7.0%يسدد على 36 قسط من تاريخ استغلاله6,444,214 15,000,000 بنك الإسكان

-6.20%يسدد مرة واحدة في 4 شباط 5,000,0002020 5,000,000 قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-6.55%يسدد مرة واحدة في 4 تموز 10,000,0002021 10,000,000 قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-6.25%يسدد على 36 قسط من تاريخ استغلاله3,887,635 4,000,000 بنك سوسوتيه

127,820,902102,207,464المجموع

عدد الأقساطالرصيدمبلغ القرض31 كانون الأول 2018
سعر فائدة دورية سداد الأقساط والمتبقي منها

الضماناتالإقراض

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

-4.02%نصف سنويةيسدد على مدار 10 سنوات4,000,0003,600,000قرض من خلال البنك المركزي الأردني

-2.50%نصف سنويةيسدد على مدار 6 سنوات3,000,0002,370,000قرض من خلال البنك المركزي الأردني

-4.07%نصف سنويةيسدد على مدار 13 سنة4,663,5004,663,500قرض من خلال البنك المركزي الأردني

-3.00%نصف سنويةيسدد على مدار 22 سنة1,611,0861,611,086قرض من خلال البنك المركزي الأردني

-2.53%نصف سنويةيسدد على مدار 19 سنة500,000303,752قرض من خلال البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.00%شهريةيسدد على مدار 10 سنوات7,196,1655,248,848سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.75%شهريةيسدد على مدار 10 سنوات1,050,000999,946سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.00%شهريةيسدد على مدار 5 سنوات1,734,6201,724,093سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.75%شهريةيسدد على مدار 5 سنوات4,982,7083,263,464سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.75%شهريةيسدد على مدار سنة 589,700383,547سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب2.25%شهريةيسدد على مدار سنة 806,00080,582سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب1.00%شهريةيسدد على مدار سنة 3,713,0551,279,423سلف البنك المركزي الأردني

كمبيالات غب الطلب2.25%ربعيةيسدد على مدار سنة 500,00035,718سلف البنك المركزي الأردني

-%5.55يسدد دفعة واحدة خلال العام 20,000,00020,000,0002020قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-%6.05يسدد دفعة واحدة خلال العام 10,000,00010,000,0002020قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-6.5%لا ينطبق5,000,0003,380,274بنك محلي

-6.5%يسدد على 36 قسط من تاريخ استغلاله5,000,0002,739,210بنك محلي

-6.5%يسدد على 36 قسط من تاريخ استغلاله5,000,0001,774,856بنك محلي

-5.55%يسدد مرة واحدة في 15 أيار 5,000,0005,000,0002019قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-6.20%يسدد مرة واحدة في 15 شباط 5,000,0005,000,0002020قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

-6.55%يسدد مرة واحدة في 4 تموز 10,000,00010,000,0002021قرض من خلال الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري

99,346,83483,458,298المجموع
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18- مخصصات متنوعة    
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

19- ضريبة الدخل    
أ - مخصص ضريبة الدخل

إن الحركة الحاصلة على مخصص ضريبة الدخل خلال السنة هي كما يلي:

ب - مصروف ضريبة الدخل
يمثل مصروف ضريبة الدخل الظاهر في قائمة الدخل الموحدة ما يلي:

ج - الوضع الضريبي

فيما يلي الوضع الضريبي لفروع البنك والشركات التابعة:

الرصيــد في  العــــــــــــــــــــــــام 2019
بدايــة السنــــة

المصروف
للسنــــة

المستخـــــــدم 
خــلال السنــة

الرصيــد في  
نهاية السنـة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

10,067,3602,227,728992,15711,302,931مخصص تعويض نهاية الخدمة

1,472,6841,647,8542,014,8171,105,721مخصص القضايا المقامة ضد البنك والمطالبات المحتملة

11,540,0443,875,5823,006,97412,408,652المجمـــوع

الفروع / الشركات
تقديم كشف 

التقدير الذاتـي حتى 
نهاية العام

مخالصة نهائية 
سنواتالدفعة لدائرة الضريبةحتى نهاية العام

مختلف علي�ها

2017تم تسديد الضرائب المستحقة20182018فروع الأردن

لا يوجدتم تسديد الضرائب المستحقة20192019فرع قبرص

لا يوجدتم تسديد الضرائب المستحقة20182018شركة إجارة للتأجير التمويلي

الشركة الإدارية المتخصصة للاستثمار
لا يوجدلا يوجدلا يوجد2018والاستشارات المالية

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

12,053,01312,210,713الرصيد بداية السنة

18,088,55615,498,943ضريبة الدخل المستحقة 

)15,656,643()15,380,721(ضريبة الدخل المدفوعة

14,760,84812,053,013الرصيد نهاية السنة

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

18,088,55615,498,943ضريبة الدخل المستحقة 

)1,531,123()1,219,032(أثر الموجودات الضريبية المؤجلة للسنة 

16,869,52413,967,820المجموع

الرصيــد في  العــــــــــــــــــــــــام 2018
بدايــة السنــــة

المصروف
للسنــــة

المستخـــــــدم 
خــلال السنــة

الرصيــد في  
نهاية السنـة

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

9,854,7641,592,3011,379,70510,067,360مخصص تعويض نهاية الخدمة

1,066,365430,90024,5811,472,684مخصص القضايا المقامة ضد البنك والمطالبات المحتملة

10,921,1292,023,2011,404,28611,540,044المجمـــوع



التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩ 118

د - موجودات / مطلوبات ضريبية مؤجلة
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20192018

مطلــــــــــــوباتموجـــــــــــــوداتمطلــــــــــــوباتموجـــــــــــــودات

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

29,918,9114,231,86111,299,4563,791,258الرصيد في بداية السنة

-17,282,559--أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9(

8,591,553440,603-9,446,398المضاف خلال السنة

-8,227,366742,0617,254,657 المستبعد خلال السنة

31,137,9433,489,80029,918,9114,231,861الرصيد في نهاية السنة    

 31 كانــــــــــــــون الأول

201920192018

الرصيـد بدايـة 
السنــــة

الرصيـد فـــيالمبلـــــــــــــــــــــــــــــــــغ
نهايــة السنــة

الضريبــــــة 
المؤجلـــــــة 

الضريبـــــــــة 
المؤجلــــــة المضــــــافالمحرر

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

أ -  موجودات ضريبية مؤجلة

10,067,360992,1572,227,72811,302,9314,295,1143,825,597مخصص تعويض نهاية الخدمة

21,333,5378,106,7448,761,072-23,055,4531,721,916مخصصات عقارات مستملكة

1,401,7841,948,8491,652,7861,105,721420,174532,678مخصص قضايا مقامة على البنك

32,187,5899,896,34317,055,92339,347,16914,951,92412,231,284مخصص تسهيلات 

مخصص عقود تأجير تمويلي
87,67424,54963,489-264,537176,863- شركات تابعة

مخصص ذمم مدينة وايرادات 
مستحقة القبض - شركات تابعة

--155,854155,85432,7290

5,116,2813,103,4963,339,8465,352,6312,034,0001,940,210مخصص تسهيلات غير مباشرة

1,044,753397,006562,100-1,935,963891,210مخصص استثمارات

32,53529,3533,1076,28897411,571مخصص ودائع لدى البنوك

خسائر تقييم موجودات مالية
بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

5,239,2372,937,318-2,301,919874,7291,990,910

79,300,73921,697,50524,435,24382,038,47731,137,94329,918,911المجموع

ب - مطلوبات ضريبية مؤجلة*

احتياطي تقييم موجودات مالية 
9,183,6843,489,8004,231,861-1,952,793 11,136,477 بالقيمة العادلة*

9,183,6843,489,8004,231,861-11,136,4771,952,793 المجموع

*  تظهـــر المطلوبـــات الضريبيـــة المؤجلـــة الناتجـــة عـــن أرباح تقييـــم الموجـــودات الماليـــة بالقيمة العادلـــة من خلال قائمـــة الدخل 
		 الشامل ضمن احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة في قائمة حقوق الملكية الموحدة.

- تـــم احتســـاب الموجودات الضريبية المؤجلـــة بمعدل 38% بدلًا من 35%، وفقـــاً لقانون ضريبة الدخل المعدل والســـاري المفعول 
			 إعتباراً من أول كانون الثاني 2019.

إن الحركة على حساب الموجودات / المطلوبات الضريبية المؤجلة خلال السنة هي كما يلي:
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هـ - ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي:
فيما يلي بيان لتسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي للسنة:

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

46,934,54555,849,385الربح المحاسبي - قائمة )ب( 

42,104,65824,623,102يضاف : مصروفات غير مقبولة ضريبياً

)27,063,779()22,713,122(يطرح : أرباح غير خاضعة للضريبة

66,326,08153,408,708الربح الضريبي

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

نسبة ضريبة الدخل القانونية:

38%38%فروع البنك في الأردن 

12.5%12.5%فروع البنك في قبرص 

21-28%21-28%الشركات التابعة

20 - مطلوبات أخرى    
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

21- رأس المال المكتتب به والمدفوع
يبلـــغ رأســـمال البنـــك المكتتب بـــه والمدفوع 100 مليـــون دينار موزعاً على 100 مليون ســـهم بقيمة إســـمية دينار للســـهم الواحد 

						 كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018.

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

16,521,34211,374,835فوائد برسم الدفع

2,677,070871,635حوالات واردة

983,385268,544ذمم دائنة )أ( 

918,7441,218,987مصاريف مستحقة غير مدفوعة 

9,786,95813,428,515أمانات مؤقتة  )ب(

3,416,7083,679,796أمانات مؤقتة - عملاء

4,721,0904,835,893أمانات مساهمين )ج(

5,809,4837,094,249شيكات مقبولة ومصدقة

514,287501,043تأمينات صناديق حديدية

80,815131,782أمانات اكتتابات )ج(

5,403,5835,112,741خسائر ائتمانية متوقعة مقابل التسهيلات غير المباشرة - إيضاح )44(

8,708,68612,126,758مطلوبات أخرى )أ(

59,542,15160,644,778المجموع

أ- تتضمـــن الذمـــم الدائنـــة و المطلوبـــات الأخرى أرصدة تعود للشـــركات التابعة بمبلـــغ )1.607.373( دينار كما فـــي 31 كانون الأول 
2019 )790.585 دينار	 كمـــا في 31 كانـــون الأول 2018(.

ب- يمثل هذا البند أمانات مؤقتة الدفع لشركات مساهمة عامة وأخرى. 

ج- يمثل هذا المبلغ حصيلة رديات الاكتتابات في شركات مساهمة عامة قيد التأسيس.

ـــخ  ـــرة أقصاهـــا ســـنتين مـــن تاري ـــى البنـــك خـــال فت ـــي آلـــت ملكيتهـــا ال تتطلـــب تعليمـــات البنـــك المركـــزي التخلـــص مـــن العقـــارات الت
الإحالة.			
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20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

4,160,5188,135,930الرصيد في بداية السنة

)3,342,333(3,290,951)خسائر( أرباح غير متحققة بالصافي

)192,476()5,897,063()أرباح( خسائر متحققة

)440,603(742,061أثر المطلوبات الضريبية المؤجلة

2,296,4664,160,518الرصيد في نهاية السنة *

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

78,432,48399,275,774الرصيد في بداية السنة

)41,210,085(-أثر تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9( - صافي بعد الضريبة

78,432,48358,065,689الرصيد المعدل في بداية الفترة

5,897,063192,476أرباح )خسائر( متحققة من موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل - إيضاح )9( 

29,937,61942,143,508الربح للسنة - قائمة )ب(

14,288,875-المحول من مخاطر مصرفيـة عامـة 

)16,258,065()14,080,365()المحول( إلى الإحتياطيات

)20,000,000()20,000,000(أرباح موزعة )إيضاح 25(

80,186,80078,432,483الرصيد في نهاية السنة

31 كانـــــــــــــــــــون الأول

طبيعــــــــــــــة التقييــــــــــــــــــــــد2019٢٠١٨اســم الاحتياطــي

مقيد التصرف به وفقاً لقانون الشركات الاردني ولقانون البنوك.96,043,64091,350,185الإحتياطي القانوني 

		 23- صافي إحتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة بعد الضريبة
إن الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة هي كما يلي:	

24- الأرباح المدورة
إن الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة هي كما يلي:	

*يظهـــر احتياطـــي تقييم موجـــودات ماليـــة بالقيمة العادلـــة بالصافي بعد طـــرح المطلوبات الضريبيـــة المؤجلـــة )3.489.800( دينار 
كمـــا فـــي 31 كانـــون الأول 2019 مقابـــل 4.231.861 دينـــار كما فـــي 31 كانـــون الأول 2018، وهو غيـــر قابل للتحويـــل لقائمة الدخل 

الموحدة.						

ـــاء  ـــي لق ـــزي الأردن ـــك المرك ـــب البن ـــه بموجـــب طل ـــرف ب ـــد التصـــ ـــون الأول 2019 مقي ـــا فـــي 31 كان ـــار كم ـــاح المـــدورة 31.137.943 دين - تتضمـــن الأرب
موجـــودات ضريبيـــة مؤجلـــة مقابـــل 29.918.911 دينـــار كمـــا فـــي 31 كانـــون الأول 2018.

- يتضمـــن رصيـــد الأربـــاح المـــدورة مبلـــغ 3.508.448 دينـــار كمـــا فـــي 31 كانـــون الأول 2019 مقابـــل 3.537.266 دينـــار كمـــا فـــي 31 كانـــون الأول 2018، 
ـــر الماليـــة رقـــم )9( إلا بمقـــدار مـــا يتحقـــق  ـــار الدولـــي للتقاري ـــق المعي ـــر تطبيـــ ـــاء أثــ لا يمكـــن التصـــرف بـــه وفقـــاً لتعليمـــات هيئـــة الأوراق الماليـــة لقــ

ـــة. ـــم للموجـــودات المالي ـــ�ع، والـــذي يمثـــل فروقـــات إعـــادة التقيي ـــات البي ـــه فعـــاً مـــن خـــال عملي من

-يحظر التصرف بالرصيد الدائن لإحتياطي تقييم الموجودات المالية إلا بموافقة مسبقة من البنك المركزي الأردني.

22- الإحتياطيات
إن تفاصيل الاحتياطيات كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018 هي كما يلي:

أ - الإحتياطي القانوني

يمثل هذا البند المبالغ المتجمعة لما تم تحويله من الأرباح الســـنوية قبل الضرائب بنســـبة 10٪ خلال الســـنة والسنوات السابقــــــة 
وفقاً لقانونــــــي البنــــوك والشركــــــات الأردني وهو غير قابل للتوزي�ع على المساهمين .

ب - الإحتياطي الإختياري 

يمثـــل هـــذا البنـــد المبالـــغ المتجمعـــة لما تـــم تحويلـــه من الأربـــاح الســـنوية قبـــل الضرائب بنســـبة لا تزيد عـــن 20٪ خلال الســـنة 
والســـنوات الســـابقة، ويستخــــــدم الإحتياطــــي الاختياري في الأغراض التـــي يقررها مجلـــس الإدارة ويحق للهيئـــة العامة توزيعه 

بالكامل أو أي جـــــــزء منــــــه كأربــــاح على المساهمين.

- إن الاحتياطيات المقيد التصرف بها هي كما يلي:
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25- الأرباح الموزعة والمقترح توزيعها 
قـــرر مجلـــس الإدارة التوصية للهيئة العامة الموافقة على توزي�ع أســـهم مجانية على المســـاهمين بواقع نصف ســـهم لكل ســـهم 
قائم، أي بواقع 50 مليون ســـهم/دينار يتم رســـملتها من حســـاب الاحتياطـــي الاختياري ليصبح رأس المـــال المكتتب به والمدفوع 

للبنك بعد التوزي�ع 150 مليون ســـهم/دينار.

تـــم الموافقـــة مـــن قبل الهيئـــة العامة للبنك فـــي اجتماعها المنعقـــد بتاريخ 29 نيســـان 2019 علـــى توصية مجلـــس الإدارة بتوزي�ع 
أربـــاح نقديـــة بواقع 20٪ مـــن رأس المال المكتتب بـــه والمدفوع أي ما يعادل 20 مليون ســـهم/دينارعلى المســـاهمين وذلك عن 

نتائـــج أعمال البنك للســـنة المنتهية في 31 كانـــون الأول 2018.

26- الفوائــد الدائنـــة 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

2019٢٠١٨

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

تسهيلات ائتمانية مباشرة:

للأفراد )التجزئة(

4,9983,254حسابات جارية مدينة

11,970,2438,352,622قروض وكمبيالات

1,946,0152,008,632بطاقات الائتمان

19,374,52513,622,475القروض العقارية

الشركات

الكبرى

11,433,82012,884,033حسابات جارية مدينة

64,700,16963,436,533قروض وكمبيالات

المنشآت الصغيرة والمتوسطة

1,374,9791,858,425حسابات جارية مدينة

5,141,96810,609,482قروض وكمبيالات

8,715,9813,341,048الحكومة والقطاع العام 

5,649,6252,267,247أرصدة لدى بنوك مركزية

4,791,7878,462,129أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

12,021,05315,524,718موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

5,103,7814,072,911موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

152,228,944146,443,509المجموع

27- الفوائـــد المدينــــة 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

2019٢٠١٨

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

4,975,3107,898,815ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

ودائع عملاء

45,664,50936,928,824ودائع لأجل وخاضعة لإشعار

2,167,9442,161,723تأمينات نقدية

308,252267,115حسابات جارية وتحت الطلب 

888,391909,628ودائع التوفير

1,49850,876شهادات إيداع

5,015,5844,169,430أموال مقترضة

2,177,7433,112,187رسوم ضمان الودائع

-1,173,880فوائد لقاء التزامات أصول مستأجرة

62,373,11155,498,598المجموع
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28- صافي إيرادات العمولات 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

2019٢٠١٨

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

3,377,1254,171,855عمولات تسهيلات إئتمانية مباشرة

5,755,6786,116,650عمولات تسهيلات إئتمانية غير مباشرة

1,902,9231,112,145عمولات أخرى 

11,035,72611,400,650المجموع

29- أرباح عملات أجنبية 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

2019٢٠١٨

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

3,337,9643,402,892 أرباح ناتجة عن التداول / التعامل

7,461557,665 أرباح ناتجة عن التقييم

3,345,4253,960,557المجموع

30 - إيرادات أخرى 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

2019٢٠١٨

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

203,078193,197إيجار الصناديق الحديدية

61,53962,738إيرادات طوابع

7,193,1086,961,157إيرادات بطاقات الائتمان

292,888842,027ديون معدومة مستردة

588,925410,248إيرادات استشارات - شركة تابعة

351,075357,770إيرادات اتصالات 

1,339,5541,427,225إيرادات حوالات

52,050246,146إيرادات بي�ع موجودات مستملكة

3503,096إيرادات بي�ع ممتلكات ومعدات

المسترد من مخصص بنك مركزي عقارات وفاء لديون مستحقة ومخصصات 
إضافية

2,410,542-

-328,267المسترد من خسائر تدني موجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

3,647,4182,955,652أخرى

16,468,79413,459,256المجموع
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32 - مصاريف أخرى 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20192019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

4,616,8744,102,021مصاريف خدمات البطاقات

3,809,9033,560,348صيانة وتصليحات

-2,283,613إطفاء حق استخدام أصول مستأجرة

1,477,0761,329,541مصاريف إتصالات

1,280,1011,119,148مصاريف تأمين

1,092,7242,152,742دعاية وإعلان

946,392776,510رسوم وضرائب وطوابع

904,684904,684أتعاب إدارة )إيضاح 36(

844,696886,132التبرعـــات والمسؤولية الاجتماعية

-651,435مخصصات تدني في قيمة عقارات وفاء لديون مستحقة 

639,456813,563قرطاسية

553,6421,206,912كهرباء ومياه وتدفئة

409,018292,867مصاريف خدمات بنوك مراسلة

372,141303,762خدمات الأمن والحماية

362,398244,392اشتراكات

238,591200,263أتعاب مهنية

163,866207,174مصاريف نقل ومواصلات

135,00090,000مكافآت أعضاء مجلس الإدارة

113,313122,238أتعاب ومصاريف قضائية

102,2052,934,060إيجارات

82,25688,090ضيافة

8,902,211-مخصص البنك المركزي لقاء عقارات وفاء لديون مستحقة ومخصصات إضافية )إيضاح 13(

890,163-خسائر بي�ع موجودات مستملكة

950,087-خسائر تدني موجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

2,493,5174,390,315أخرى 

23,572,90136,467,223المجموع

31 - نفقات الموظفين 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20192019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

23,106,03822,188,555رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين

2,369,7332,259,435المساهمة في الضمان الاجتماعي

1,672,6591,560,566نفقات طبية

225,392167,340تدريب الموظفين

344,937392,486مياومات سفر

124,502141,248نفقات التأمين على حياة الموظفين

27,843,26126,709,630المجموع
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33 - حصة السهم من الربح للسنة العائد لمساهمي البنك )أساسي ومخفض( 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي :

34 - النقد وما في حكمه 
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

2019٢٠١٨

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

29,937,61942,143,508الربح للسنة - قائمة )ب(

سهمسهم

100,000,000100,000,000المتوسط المرجح لعدد الأسهم

دينار/ سهمدينار/ سهم

حصة السهم من الربح للسنة:

0.2990.421)أساسي ومخفض(

30,065,02141,881,565الربح  للسنة من العمليات المستمرة - قائمة )ب(

سهمسهم

100,000,000100,000,000المتوسط المرجح لعدد الأسهم

دينار/ سهمدينار/ سهم

حصة السهم من الربح للسنة من العمليات المستمرة:

0.3010.419)أساسي ومخفض(

261,943)127,402(الربح )الخسارة( للسنة من العمليات غير المستمرة - قائمة )ب(

سهمسهم

100,000,000100,000,000المتوسط المرجح لعدد الأسهم

دينار/ سهمدينار/ سهم

حصة السهم من الربح )الخسارة( للسنة العائد لمساهمي البنك:

0.003)0.001()أساسي ومخفض(

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

402,004,690210,936,892نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية تستحق خلال ثلاثة أشهر

134,085,678215,594,692يضاف: أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر

96,533,514218,387,840ينزل: ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر

2,502,038711,723أرصدة مقيدة السحب - إيضاح )5(

437,054,816207,432,021المجموع
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المجمـــــــــــــــــــــــوع

31 كانـــــــــــــون الأولالطرف ذو العــلاقة

شركات 
شقيقة 

أعضاء
مجلس الادارة 

المدراء  
التنفيذين

شركات
20192018أخــــرى **تابعــــــة *

بنود داخل قائمة المركز
دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار دينـــــــــــــار   دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــارالمالي الموحدة:

3,103,0344,063,118 -   47,3811,936,1151,119,538 -   تسهيلات ائتمانية مباشرة **

37,593,96692,227,771 6,851,838  -    -    -   30,742,128ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

56,859,5602,735,022302,112674,73060,571,42465,497,732 -   ودائع

4,206,0611,770,877 3,545,000  -    -    -   661,061ودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

17,1759,625 13,175 4,000 -    -    -   التأمينات النقدية

موجودات مالية بالقيمة العادلة
13,841,33235,866,75549,172,103 -    -    -   22,025,423من خلال الدخل الشامل

4,318,6943,506,406 -   4,318,694 -    -    -   موجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

مطلوبات مرتبطة مباشرة
1,305,735681,576 -   1,305,735 -    -    -   بموجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة:

157,5002,387,8122,561,6121,136,500 -   5,00011,300كفالات

508,7364,254,0004,904,8484,922,257 -    -   142,112إعتمادات

المجمـــــــــــــــــــــــــــوع

20192018

دينـــــــــــــــاردينـــــــــــــــاربنود قائمة الدخل الموحدة:

306,664817,557 7,632 279,12721112,4807,214فوائد وعمولات دائنة ***

1,392,4391,856,467 10,538 421,361,27419,2901,295فوائد وعمولات مدينة ****

904,684904,684 -    -    -    -   904,684أتعاب إدارة

1,149,920888,589 -    -    -    -   1,149,920توزيعات أرباح موجودات مالية 

35 - المعاملات مع أطراف ذات علاقة 
قام البنك بالدخول في معاملات مع الشـــركات التابعة والشـــركات الشـــقيقة وكبار المســـاهمين وأعضاء مجلس الادارة والادارة 
العليـــا ضمـــن النشـــاطات الاعتياديـــة للبنك وباســـتخدام أســـعار الفوائـــد والعمـــولات التجارية. إن جميـــ�ع  التســـهيلات الإئتمانية 

الممنوحـــة للأطـــراف ذات العلاقـــة تعتبـــر عاملة ولم يؤخـــذ لها أية مخصصـــات كما بتاريـــخ القوائم الماليـــة الموحدة.

فيما يلي ملخص المعاملات مع أطراف ذات العلاقة خلال السنة:

* يتم إلغاء جمي�ع التعاملات مع الشركات التابعة لأغراض القوائم المالية الموحدة ويتم إظهارها فقط لأغراض الإيضاح.

* من ضمن التســـهيلات الإئتمانية المباشـــرة الممنوحـــة لمجلس الإدارة وللمدراء التنفذية مبلـــغ )275,711( دينار يممنوحة لأعضاء 
مجلـــس إدارة شـــركة الإدارية المتخصصة )شـــركة تابعـــة( وذوي الصلة كما في 31 كانـــون الأول  2019 )103(دينار كما في 31 كانون 

الأول 2018.

* مـــن ضمن التســـهيلات الإئتمانية المباشـــرة الممنوحة لمجلـــس الإدارة وللمدراء التنفذييـــن مبلغ )299,114( دينـــار يخص إئتمان 
ممنـــوح لأعضـــاء مجلس إدارة الشـــركة المتحدة للاســـتثمارات المالية )شـــركة تابعـــة( وذوي الصلة كما في 31 كانـــون الأول 2019 

مقابل)21.751(دينـــار كما فـــي 31 كانون الأول 2018.

** تمثل شركات يمتلك البنك حق التصويت في مجالس إدارتها.

***  تتراوح أسعار الفوائد الدائنة من )1.75(٪ إلى )10(٪.

****  تتراوح أسعار الفوائد المدينة من )0.25(% إلى )6(٪.

-  ينـــوب عـــن البنـــك عضوين في مجلس إدارة الشـــركة المتحدة للاســـتثمارات المالية، ثلاث أعضاء في مجلس إدارة شـــركة إجارة 
للتأجيـــر التمويلي وعضوين في مجلس إدارة الشـــركة الادارية المتخصصة للاســـتثمار والاستشـــارات المالية.

-  رواتب ومكافآت الإدارة التنفيذية
بلغـــت الرواتب لـــإدارة التنفيذية العليا للبنك والشـــركات التابعة ما مجموعـــه )3.836.422( دينار للعام 2019 مقابـــل )3,710,323( دينار 

للعام 2018.  
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36 - القيمـــة العادلة للموجودات والمطلوبـــات المالية التي لا تظهر بالقيمـــة العادلة بالقوائم 
						 المالية الموحدة

لا يوجـــد فروقـــات جوهريـــة بين القيمـــة الدفتريـــة والقيمة العادلـــة للموجـــودات والمطلوبات الماليـــة كما في نهايـــة العام 2019 
و2018.											

						     37- إدارة المخاطر 
يمـــارس مجلـــس الإدارة دوره فـــي التأكد من قيام المجموعـــة بإدارة المخاطر المختلفة واعتماد السياســـات والإجـــراءات المنظمة 

لإدارة المخاطر بالمجموعة						

.)Risk Appetite(ويقوم باعتماد الحدود المقبولة للمخاطر .)وذلك من خلال )لجنة المخاطر والامتثال

تقـــوم دائـــرة إدارة المخاطـــر بتقييم المخاطـــر والرقابة علي�هـــا والتوصية بتخفيفهـــا ورفع التقاريـــر اللازمة إلى الإدارة العليا وبشـــكل 
مســـتقل عن دوائر البنـــــك الأخـــــرى التي تقـــوم بالنشـــاطات المصرفية الأخـــرى )Risk Taker( وذلـــك للتأكد مـــن موضوعية دائرة 

إدارة المخاطـــر في تحليـــــل أنواع المخاطـــر المختلفة.

دائرة إدارة المخاطر مســـؤولة عن المخاطر الائتمانية والتشـــغيلية والســـوقية والسيولة )ضمن إطار الموجـــــــودات والمطلوبــــــات 
ALM( للبنـــــك بفروعـــــه الداخليـــة والخارجيـــة وترفع تقاريرهـــا إلى لجنة التدقيـــق والمخاطر ضمـــن مجلس الإدارة، ويتـــم التدقيق 

علي�ها من قبـــل دائرة التدقيـــــــــق الداخلي.

تعـــرف المخاطـــر الائتمانية بأنها الخســـائر التي قـــد يتعرض لها البنك لعدم التـــزام الطرف الآخر )Counterparty( بشـــروط الائتمان 
و/ أو تدنـــي جدارته الائتمانية.

يقــــــوم مجلـــس الإدارة دوريـــاً بمراجعة السياســـات المتعلقة بإدارة المخاطـــر الائتمانيـــة المتوافقة مع القوانيـــن وتعليمات البنك 
المركـــزي بعـــد إعدادهـــا مـــــن الدوائر المعنيـــة، و يتأكـــد المجلس من قيـــام إدارة البنـــك بالعمل ضمـــن هذه السياســـات وتنفيذ 
متطلباتهـــا، وتتضمـــن هـــذه السياســـات السياســـــــة الائتمانية للبنـــك والتي يتم مـــن خلالها بيـــان العديد من المحـــددات، منها:

• متطلبـــات واضحـــة وسياســـات وإجـــراءات اتخـــاذ القـــرار الائتماني بخصـــوص التســـهيلات الائتمانيـــة الجديـــدة أو المطلوب 	
تجديدهـــا أو أي تعديـــل مـــادي علـــى هيكلهـــا، ضمن صلاحيـــات محددة تتناســـب مع حجـــم ومواصفات التســـهيلات، ومن 

العوامـــل التـــي تؤخـــذ بعيـــن الإعتبار لـــدى المنح الغـــرض من التســـهيلات ومصادر الســـداد.

• يتـــم اتخـــاذ القرارات ضمن عدة مســـتويات إدارية مؤهلة، و لدى البنـــك لجان ائتمان مختلفة على مســـتوى الإدارة التنفيذية 	
و كذلـــك على مســـتوى مجلـــس الإدارة، ويتم ذلك بعيدا عن أي اثـــر لأي تضارب في المصالـــح )Conflict of Interest(، وبما 

يضمـــن صحة واســـتقلالية إجراءات تقييـــم العميل طالب الائتمان وتـــواؤم ذلك مع متطلبات السياســـة الائتمانية للبنك.

• سياســـات وإجـــراءات واضحـــة وفعالـــة لإدارة و تنفيـــذ الائتمان بمـــا في�ها التحليل المســـتمر لقـــدرة وقابلية المقتـــرض للدفع 	
ضمـــن الشـــروط المتعاقد علي�هـــا، مراقبة توثيـــق الائتمان وأي شـــروط ائتمانية ومتطلبـــات تعاقديـــة )Covenants( وكذلك 

مراقبـــة الضمانات وتقييمها بشـــكل مســـتمر.

• سياســـات وإجـــراءات كافيـــة تضمـــن تقييـــم وإدارة الائتمـــان غير العامـــل وتصنيفـــه وتقييم مـــدى كفاية المخصصات شـــهرياً 	
اســـتناداً إلـــى التعليمـــــــات الصادرة عـــن البنك المركـــزي الأردني والســـلطات الرقابية التـــي يعمل ضمنها البنـــك، إضافة إلى 

سياســـة واضحـــة لإعـــدام الديون. حيث يصــــــادق مجلـــس الإدارة على مـــدى كفاية هـــذه المخصصات.

• لـــدى البنـــك دائـــرة مســـتقلة تقوم بمتابعـــة الديـــون المتعثرة وملاحقتهـــا بالصـــورة الودية قبل التحـــول إلـــى التعامل معها 	
. ئياً قضا

• يتحـــدد نـــوع وحجـــم الضمـــان المطلـــوب بنـــاء علـــى تقييـــم المخاطـــر الائتمانيـــة للعميـــل، وذلـــك ضمـــن إجـــراءات واضحـــة للقبـــول 	
ومعاييـــر التقييـــم.

• تتـــم مراقبـــة القيمـــة الســـوقية للضمانات دوريـــاً، تطلب مزيد مـــن الضمانات فـــي حال انخفـــاض قيمتها عما هـــو محدد في 	
شـــروط القـــروض، عدا أنه تـــم ولدى تقييـــم كفاية المخصصـــات عمل التقييـــم اللازم.

• ــكات 	 ــتعمال الممتلـ ــم اسـ ــام لا يتـ ــكل عـ ــل، وبشـ ــة العميـ ــداد مديونيـ ــد سـ ــتملاكه بعـ ــم اسـ ــان يتـ ــن أي ضمـ ــم التخلـــص مـ يتـ
ــك. ــال البنـ ــتملكة لأعمـ المسـ

• لـــدى البنـــك نظـــام تصنيـــف ائتماني داخلي لعملائـــه موثق ومعتمد مـــن قبل مجلـــس الإدارة و يتم الأخذ بعيـــن الإعتبار أي 	
عنصـــر قـــد يســـاهم في توقـــع تعثر العميل مـــن عدمه وبما يســـاعد في قيـــاس و تصنيف مخاطـــر العملاء وبالتالي تســـهيل 

عملية اتخاذ القرارات وتســـعير التســـهيلات.

• لـــدى البنـــك معاييـــر تصنيف واضحة تأخذ بعيـــن الاعتبار العوامـــل المالية وغير الماليـــة المختلفة، ويتم مراجعـــة وتقييم نظام 	
التصنيـــف الائتماني بشـــكل مســـتقل عن دائرة الائتمان مـــن خلال دائرة إدارة المخاطر وبالتنســـيق مـــع الدوائر المعنية.
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• لـــدى البنـــك ضوابـــط وســـقوف محـــددة وموثقة بسياســـات وإجـــراءات واضحـــة تضمـــن الالتزام بهـــذه الســـقوف وضرورة 	
الحصـــول علــــــى موافقات مســـبقة لأي تجاوز، تراجع دوريـــاً وتعدل إن لزم. حيث يوجد ســـقوف محـــددة ومعتمدة من قبل 

مجلـــس الإدارة فيمـــا يخـــص التعامل مـــع البنوك، البلـــدان وكذلك القطاعـــات الاقتصاديـــة المختلفة.

• يتــم تزويــد مجلس الإدارة بصــورة واضحة وتحليل للمحفظة الائتمانية مـــن خلال دائرة إدارة المخاطر، توضــح جودتها 		
وتصنيفاتهـــا المختلفـــة وأي تركـــز بهـــا وكذلـــك مقارنـــات )Benchmarking( تاريخية وأيضـــاً مع القطـــاع المصرفي.

• يراعـــي البنـــك التزامـــه بتعليمـــات البنك المركـــزي الأردنـــي الخاصة بالتركـــز الائتمانـــي وعمـــاء ذوي العلاقة، ويتـــم التعامل 	
معهـــم بشـــكل مجمـــع ويتم إبـــداء عناية ومراقبـــة خاصة والإفصاح بشـــكل صريـــح وواضح عنهم عند اعـــداد القوائم الماليــــــة 
الموحـــــدة للبنـــك. هـــذا وتعـــرض التســـهيلات  الائتمانيـــة المطلوبة من قبـــل الأطـــراف ذوي العلاقة  على مجلـــس الإدارة 
ويشـــترط عـــدم وجــــود تأثير للشـــخص الممنوح لهذه التســـهيلات على مجلـــس الإدارة وكذلـــك لا يتم  منحهـــم أي معاملة 

		 تفضيلية عن عملاء البنك.

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

بنود داخل قائمة المركز المالي الموحدة

351,555,800162,728,126أرصدة لدى بنوك مركزية

134,085,678215,594,692أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

217,2318,750,300إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

التسهيلات الائتمانية المباشرة:

147,897,987124,670,841للأفراد

217,435,391226,073,528القروض العقارية

للشركات   

988,481,1141,046,217,866الشركات الكبرى

)SMEs( 91,927,30389,347,056المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

128,034,920146,363,176للحكومة والقطاع العام 

سندات وأسناد وأذونات:

50,309,286127,683,431ضمن الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر

308,656,110293,048,859ضمن الموجودات المالية بالكلفة المطفأة 

19,373,70616,786,533موجودات أخرى

بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة

236,617,584230,633,629كفالات

96,880,45691,187,682اعتمادات 

20,516,66626,037,322قبولات

321,688,679294,180,264سقوف تسهيلات غير مستغلة )مباشرة وغير مباشرة(

3,113,677,9103,099,303,305المجموع

التعرضات لمخاطر الائتمان )بعد مخصص التدني والفوائد المعلقة وقبل الضمانات ومخففات المخاطر الأخرى(.
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ى الأقل 
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ســـهيلا
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ســـابها ب
ي ويتم احت
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صر
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ى أ
ستنـــــاداً إل

ظهر بالقيمة العادلة ا
ت النقـــــدية فت

خـــال عامين، أما رصيد التأميـــــنا
ي حال مـــن الأحوال:

ي أ
ت الائتمانية ف

ســـهيلا
رصيـــد الت

ي قيمة 
إجمال

ض
التعر

ت 
ضمانا

القيمة العادلة لل
ي

صاف
ض بعد 

التعر
ت

ضمانا
ال

سارة 
الخ

الإئتمانية 
المتوقعة 

ت نقدية
تأمينا

سهم متداولة
أ

ت بنكية 
كفالا

مقبولة
عقارية

ت
ت وآليا

سيارا
ى

أخر
ي قيمة 

إجمال
ت

ضمانا
ال

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

ك مركزية
ى بنو

أرصدة لد
 351,555,800 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 351,555,800 

 - 

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى البنو

أرصدة لد
 134,087,430 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 134,087,430 

 1,761

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى البنو

ت لد
ايداعا

 217,725 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 217,725 
 494

شرة:
ت الإئتمانية المبا

لا
سهي

الت

الأفراد
 161,113,379 

 3,128,804 
 285,815 

 - 
 18,337,571 

 22,747,259 
 152,949 

 44,652,398 
 116,460,981 

 11,838,317 

ض العقارية
القرو

 238,491,792 
 4,392,533 

 - 
 - 

 325,209,211 
 1,926,111 

 60,001 
 331,587,856 

 - 
 15,725,946 

ى
ت الكبر

شركا
ال

 1,043,832,046 
 19,666,599 

 165,925,386 
 21,352,060 

 359,803,896 
 9,983,250 

 - 
 576,731,191 

 467,100,855 
 44,445,561

طة
س

صغيرة والمتو
ت ال

سا
س

المؤ
)SM

E's(
 97,808,207 

 14,100,085 
 3,338,377 

 - 
 46,178,794 

 15,164,677 
 344,316 

 79,126,249 
 18,681,958 

 4,816,981 

طاع العام
الحكومة والق

 128,438,162 
-

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
-

 - 
 403,242 

ت:
سناد وإذونا

ت وإ
سندا

ت المالية بالقيمة العادلة
ضمن الموجودا

ى
شامل الأخر

من خلال قائمة الدخل ال
 51,750,583 

 - 
 5,444,030

 - 
 10,267,525

 - 
 - 

 15,711,555 
 36,039,028 

 1,441,297 

طفأة
ت المالية بالتكلفة الم

ضمن الموجودا
 308,656,113 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 308,656,113 

 - 

ت مالية
ت أدوا

شتقا
م

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

ت المالية المرهونة
الموجودا

ت الدين(
)ادوا

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

ى
ت أخر

موجودا
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 

المجموع 
 2,515,951,238

 41,288,021
 174,993,609

 21,352,060
 759,796,996

 49,821,297
 557,265

 1,047,809,248
 1,432,799,890

 78,673,598

ت المالية
الكفالا

 236,617,585 
 28,867,413 

 6,537,476 
 520,618 

 67,513,683 
 1,251,545 

 92,574 
 104,783,309 

 131,834,276 
 2,418,785 

ستندية
ت الم

الإعتمادا
 96,880,456 

 3,440,381 
 682,659 

 - 
 4,209,440 

 65,035 
 - 

 8,397,514 
 88,482,942 

 543,978 

ى
ت الأخر

الإلتزاما
 342,205,345 

 20,983,594 
 69,089,529 

 - 
 77,441,679 

 2,866,807 
 183,766 

 170,565,375 
 171,639,970 

 2,440,820 

المجموع
 675,703,386

 53,291,387
 76,309,664

 520,618
 149,164,802

 4,183,387
 276,340

 283,746,197
 391,957,188

 5,403,583

ي 
المجموع الكل

 3,191,654,623
 94,579,408

 251,303,273
 21,872,678

 908,961,798
 54,004,685

 833,605
 1,331,555,446

 1,824,757,078
 84,077,181

		


ت الائتمانية
ت مقابل التعرضا

ضمانا
توزي�ع القيمة العادلة لل
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ي قيمة 
إجمال

ض
التعر

ت 
ضمانا

القيمة العادلة لل
ي

صاف
ض بعد 

التعر
ت

ضمانا
ال

سارة 
الخ

الإئتمانية 
المتوقعة 

ت نقدية
تأمينا

سهم متداولة
أ

ت بنكية 
كفالا

مقبولة
عقارية

ت
ت وآليا

سيارا
ى

أخر
ي قيمة 

إجمال
ت

ضمانا
ال

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

دينـــــــــــــار
دينـــــــــــــار

ك مركزية
ى بنو

أرصدة لد

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى البنو

أرصدة لد

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى البنو

ت لد
إيداعا

شرة:
ت الإئتمانية المبا

لا
سهي

الت

الأفراد
 12,288,703

 56,481
-

-
 3,953,887

 4,527,922
 20,000

 8,558,290
 3,730,413

 5,283,085

ض العقارية
القرو

 44,039,022
 1,850

-
-

 41,769,901
 304,880

-
 42,076,631

 1,962,391
 12,599,322

ى
ت الكبر

شركا
ال

 76,366,404
 2,838,625

-
-

 46,752,412
-

-
 49,591,037

 26,775,367
 33,413,538

طة
س

صغيرة والمتو
ت ال

سا
س

المؤ
)SM

E's(
 10,766,193

 180,169
-

-
 8,522,689

 2,846,382
 137,941

 11,687,181
-

 4,183,419

طاع العام
الحكومة والق

-
-

-
-

ت:
سناد وإذونا

ت وإ
سندا

ت المالية بالقيمة العادلة
ضمن الموجودا

ى
شامل الأخر

من خلال قائمة الدخل ال
 8,731,925

-
 5,444,030

-
 10,267,525

-
-

 15,711,555
-

 918,923

طفأة
ت المالية بالتكلفة الم

ضمن الموجودا
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-

ت مالية
ت ادوا

شتقا
م

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

ت المالية المرهونة
الموجودا

ت الدين(
)ادوا

-
-

-
-

-
-

-
-

-
-

ى
ت أخر

موجودا
-

-
-

-
-

-
-

-
-

-

المجموع 
 152,192,247

 3,077,125
 5,444,030

-
 111,266,414

 7,679,184
 157,941

 127,624,694
 32,468,171

 56,398,287

ت المالية
الكفالا

 2,140,042
 97,737

 524,710
 58,644

 5,817
 686,908

 1,453,134
 1,692,245

ستندية
ت الم

الإعتمادا
 56,596

 14,831
 14,831

 41,766
 41,766

ى
ت الأخر

الإلتزاما
 552,805

 9,022
 432,115

 71,221
 13,245

 525,603
 27,202

 277,710

المجموع
 2,749,443

 121,590
-

-
 956,825

 129,864
 19,062

 1,227,342
 1,522,101

 2,011,721

ي 
المجموع الكل

 154,941,690
 3,198,715

 5,444,030
-

 112,223,239
 7,809,049

 177,003
 128,852,036

 33,990,272
 58,410,008

		


ت الائتمانية للمرحلة الثالثة
ت مقابل التعرضا

ضمانا
 توزي�ع القيمة العادلة لل
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								       الديون المجدولة

هـــي تلـــك الديون التي ســـبق وأن صُنفـــت كتســـهيلات ائتمانية غير عاملـــة وأخرجت من إطار التســـهيلات الائتمانيـــة غير العاملة 
بموجـــب جدولـــة أصولية وتم تصنيفها كديــــون تحت المراقبـــــة ، وقد بلغ اجمالي الديـــون المجدولـــة 70,015,671 دينار خلال العام 
2019 جدولـــة أصوليــــة وتــــــم تصنيفهــــا  كديون تحت المراقبـــــة ، وقد بلـــغ رصيد الديـــون المجدولة 73.676.855 دينـــار خلال العام 

.2018

								       الديون المعاد هيكلتها

يقصـــد بإعـــادة الهيكلـــة إعادة ترتيب وضع التســـهيلات الإئتمانية مـــن حيث تعديل الأقســـاط أو إطالة عمر التســـهيلات الإئتمانية 
أو تأجيـــل بعـــض الأقســـاط أو تمديـــد فترة الســـماح ، وقد بلـــغ رصيد الديون المعـــاد هيكلتها ولـــم تكن مصنفة مبلـــغ 96,934,237 

دينـــار خلال العـــام 2019 مقابل 6.462.214 دينـــار للعام 2018.

								       سندات وأسناد وأذونات

يوضـــح الجدول التالي تصنيفات الســـندات والإســـناد والأذونات حســـب مؤسســـات التصنيـــف الخارجية كما فـــي 31 كانون الأول 
2019 و 2018:								

درجة 
التصنيف

مؤسسة 
التصنيف

ضمن الموجودات 
المالية بالقيمة العادلةمن 
خلال قائمة الدخل الشامل

ضمن الموجودات 
المالية بالكلفة 

المطفأة

المجموع كما في 31 كانون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

+A Fitch---3,433,609

+B Fitch3,549,780-3,549,78011,019,232

-B Fitch---5,536,663

-BB Fitch---3,478,309

-BBB Fitch---9,011,502

B Fitch9,112,970-9,112,970-

CC Fitch2,840,621-2,840,621-

B1Moody's18,871,608-18,871,60817,906,434

B2Moody's4,972,318-4,972,3184,967,369

B3Moody's7,813,002-7,813,002-

Ba1Moody's---3,503,405

Baa1Moody's816,786-816,7866,988,253

Baa3Moody's2,332,201-2,332,2014,578,946

+BMoody's---9,796,416

308,656,110308,656,110291,638,876- -   حكومية 

1,409,984--- -   غير مصنف

50,309,286308,656,110358,965,396373,268,996الإجمالي
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ي
مال

صناعة
تجارة

ت
عقارا

زراعة
سهم

أ
أفراد

طاع 
حكومة وق
عام

ت
خدما

ى
أخر

ي
إجمال

دينـــــــــــار 
دينـــــــــــار 

دينـــــــــــار 
دينـــــــــــار 

دينـــــــــــار 
دينـــــــــــار 

دينـــــــــــار 
دينـــــــــــار 

دينـــــــــــار 
دينـــــــــــار 

دينـــــــــــار 

ك مركزية
ى بنو

أرصدة لد
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 351,555,800
 - 

 - 
 351,555,800

ك
ى بنو

أرصدة لد
صرفية

ت م
سا

س
ومؤ

 132,544,050
 - 

 - 
 - 

 - 
 1,541,628

 - 
 - 

 - 
 - 

 134,085,678

ك
ى بنو

ت لد
إيداعا

صرفية
ت م

سا
س

ومؤ
 217,231

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 217,231

ت الائتمانية
سهيلا

الت
 62,778,442

 348,263,982
 222,663,207

 180,650,466
 37,380,893

 7,786,209
 227,670,648

 128,034,921
 358,547,947

 - 
 1,573,776,716

ت:
سناد وأذونا

ت وأ
سندا

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 

ت المالية
ضمن الموجودا

بالقيمة العادلة من خلال 
شامل الآخر.

قائمة الدخل ال
 18,451,852

 - 
 7,813,002

 - 
 - 

 - 
 - 

 21,712,229
 2,332,202

 - 
 50,309,286

ت المالية
ضمن الموجودا

طفأة
بالتكلفة الم

-
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 308,656,110

 - 
 - 

 308,656,110

سنة الحالية
ي / لل

الإجمال
 213,991,575

 348,263,982
 230,476,209

 180,650,466
 37,380,893

 9,327,837
 227,670,648

 809,959,060
 360,880,150

 - 
 2,418,600,821

ت المالية
الكفالا

 33,248,187
 42,792,204

 39,622,928
 - 

 1,777,349
 1,872,825

 4,263,542
 110,621,765

 - 
 234,198,800

ستندية
ت الم

الاعتمادا
 4,247,579

 50,895,065
 32,567,108

 - 
 23,897

 - 
 2,659,275

 5,943,553
 - 

 96,336,478

ى
ت الأخر

الالتزما
 20,035,474

 67,787,516
 125,897,656

 - 
 7,337,477

 1,030,857
 32,264,407

 85,411,137
 - 

 339,764,525

ي
المجموع الكل

 271,522,816
 509,738,767

 428,563,901
 180,650,466

 46,519,617
 12,231,519

 266,857,872
 809,959,060

 562,856,605
 - 

 3,088,900,624

				





ت المالية
ب الأدوا

س
ت ح

ضا
ي للتعر

‌أ. التوزي�ع الكل
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ب. توزي�ع التعرضات حسب مراحل التصنيف وفق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9

التركز في التعرضات الائتمانية حسب القطاع الاقتصادي كما في 31 كانون الأول 2018:

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الأولى 
تجميعي

المرحلة الثانية 
إفرادي

المرحلة الثانية 
المجموعالمرحلة الثالثةتجميعي

دينـــــــــــار دينـــــــــــار دينـــــــــــار دينـــــــــــار دينـــــــــــار دينـــــــــــار 

271,522,812 42,766  - 10,330,528  - 261,149,517 مالي

509,738,767 2,615,348  - 56,818,606  - 450,304,813 صناعي

428,563,901 16,543,546  - 33,180,725  - 378,839,630 تجارة

180,650,466 24,660,964  - 22,394,852  - 133,594,650 عقارات

46,519,617 229,548  - 14,454,964  - 31,835,105 زراعة 

12,231,519  -  -  - 12,231,519 أسهم 

266,857,872 32,362,286  - 9,139,332  - 225,356,254 أفراد 

809,959,064  -  - 2,840,620  - 807,118,443 حكومة وقطاع عام

562,856,605 1,416,786  - 15,304,113  - 546,135,707 خدمات

3,088,900,624 77,871,244  - 164,463,741  - 2,846,565,638 المجموع

القطــاع الاقتصــادي

إجمالي خدمــــاتحكومة وقطاع عامأفـــــرادأسهــــمزراعــــــةعقــــاراتتجــــــــارة صناعـــــةمالـــــــي

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار دينــــــار دينــــــار دينــــــار دينـــــــاردينــــــار

الإجمالي
أرقام المقارنة

 365,385,831 543,016,641 452,865,426 189,609,815 36,366,630 12,257,862 247,164,486 624,173,273 564,213,515 3,035,053,478

البيـــــــان
القطاع الاقتصادي
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ل المملكة
داخ

ط 
س

ق الأو
شر

دول ال
ى

الأخر
أوروبا

سيا
آ

أفريقيا
امريكا

ى
دول أخر

ي
إجمال

دينــــــــــــــــــــار 
دينــــــــــــــــــــار 

دينــــــــــــــــــــار 
دينــــــــــــــــــــار 

دينــــــــــــــــــــار 
دينــــــــــــــــــــار 

دينــــــــــــــــــــار 
دينــــــــــــــــــــار 

ك مركزية
ى بنو

أرصدة لد
 350,198,085

 1,357,715
 351,555,800

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

أرصدة لد
 38,566

 11,373,931
 56,300,076

 1,168,275
 104,790

 53,266,335
 11,833,503

 134,085,474

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى بنو

ت لد
إيداعا

 199,542
-

-
 17,689

-
-

-
 217,231

ت الائتمانية
سهيلا

الت
 1,380,050,102

-
 193,726,614

-
-

-
-

 1,573,776,716

ت:
سناد وأذونا

ت وأ
سندا

-
-

-
-

-
-

-
-

شامل الآخر
ت المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ال

ضمن الموجودا
 31,656,929

 5,989,608
-

 12,662,749
-

-
-

 50,309,286

طفأة
ت المالية بالتكلفة الم

ضمن الموجودا
 308,656,113

-
-

-
-

-
-

 308,656,113

ت مالية
ت أدوا

شتقا
م

-
-

-
-

-
-

-
-

ت الدين(
ت المالية المرهونة )أدوا

الموجودا
-

-
-

-
-

-
-

-

ى
ت الأخر

الموجودا
-

-
-

-
-

-
-

-

سنة الحالية
ي / لل

الإجمال
 2,070,799,337

 17,363,539
 251,384,405

 13,848,713
 104,790

 53,266,335
 11,833,503

 2,418,600,620

ت المالية
الكفالا

 215,512,588
-

 18,686,212
-

-
-

-
 234,198,800

ستندية
ت الم

الاعتمادا
 83,713,467

-
 12,623,012

-
-

-
-

 96,336,478

ى
ت الأخر

الالتزاما
 308,206,757

-
 31,557,768

-
-

-
-

 339,764,525

ي
المجموع الكل

 2,678,232,148
 17,363,539

 314,251,396
 13,848,713

 104,790
 53,266,335

 11,833,503
 3,088,900,423

				





ق الجغرافية:
ط

ب المنا
س

ت ح
ضا

ي للتعر
‌أ. التوزي�ع الكل

 IFRS9
ق معيار	

ف وف
صني

ل الت
ب مراح

س
ت ح

ضا
ب. توزي�ع التعر

البيـــــــــــــــــــان 
ي

ى افراد
المرحلة الأول

ي
ى تجميع

المرحلة الأول
ي

المرحلة الثانية افراد
ي

المرحلة الثانية تجميع
المرحلة الثالثة

المجموع

دينــــــــــــــــــــار 
دينــــــــــــــــــــار 

دينــــــــــــــــــــار 
دينــــــــــــــــــــار 

دينــــــــــــــــــــار 
دينــــــــــــــــــــار 

داخل المملكة
2,450,606,252

-
151,318,638

-
76,307,258

2,678,232,148

ى
ط الأخر

س
ق الأو

شر
دول ال

10,624,533
-

6,868,881
-

-
17,493,414

أوروبا
312,584,741

-
102,669

-
1,563,986

314,251,396

سيا
آ

7,545,285
-

6,303,428
-

)163,55٣( 
13,685,161

إفريقيا
104,790

-
-

-
104,790

أمريكا
53,266,335

-
-

-
53,266,335

ى 
دول أخر

11,833,503
-

-
-

11,833,503

المجموع
 2,846,565,638

 - 
 164,593,616

 - 
 77,707,692

 3,088,866,746
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 التركز في التعرضات الائتمانية حسب التوزي�ع الجغرافي كما في 31 كانون الأول 2018:

التعرضات الائتمانية التي تم تعديل تصنيفها

				   أ. إجمالي لتعرضات التي تم تعديل تصنيفها

* باستثناء دول الشرق الأوسط.

إجمالي المرحلة 3المرحلة 2
التعرضات 
التي تم 
تعديل 
تصنيفها

نسبة 
التعرضات 
التي تم 
تعديل 
تصنيفها

إجمالي قيمة 
التعرض

التعرضات التي تم 
تعديل تصنيفها

إجمالي قيمة 
التعرض

التعرضات 
التي تم تعديل 

تصنيفها

دينــــــار دينــــــار دينــــــار دينــــــار دينــــــار دينــــــار 

0.00%-----أرصدة لدى بنوك مركزية

0.00%----3,899,500 أرصدة لدى البنوك ومؤسسات مصرفية

0.00%-----ايداعات لدى البنوك ومؤسسات مصرفية

0.00%التسهيلات الإئتمانية:

25.46%4,329,549 1,801,987 12,288,703 2,527,562 4,713,354 الأفراد

35.77%26,112,909 15,560,446 44,039,022 10,552,463 28,963,596 القروض العقارية

8.29%15,300,513 5,514,333 76,366,404 9,786,180 108,096,351 الشركات الكبرى

)SME's( 21.19%4,098,045 649,237 10,766,193 3,448,807 8,577,774 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

0.00%-----الحكومة والقطاع العام

0.00%سندات وإسناد وإذونات:

ضمن الموجودات المالية بالقيمة العادلة من 
0.00%--8,731,925 -9,584,794 خلال قائمة الدخل الشامل الأخرى

0.00%-----ضمن الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة

0.00%-----مشتقات أدوات مالية

0.00%-----الموجودات المالية المرهونة )أدوات الدين(

0.00%-----موجودات أخرى

15.77%49,841,016 23,526,003 152,192,247 26,315,012 163,835,369 المجموع 

63.46%4,565,498 457,844 2,140,042 4,107,654 5,054,012 الكفالات المالية

47.91%234,750 56,596 234,750 433,408 الإعتمادات المستندية

59.01%4,385,409 855,112 552,805 3,530,297 6,878,897 الإلتزامات الأخرى

60.77%9,185,657 1,312,956 2,749,443 7,872,701 12,366,317 المجموع

17.83%59,026,673 24,838,960 154,941,690 34,187,714 176,201,686 المجموع الكلي 

المنطقة 
الجغرافية

داخل المملكة
دول الشرق 

الأوسط 
الأخرى

إجماليدول أخرىأمريكاإفريقيا * آسيا *أوروبا

البيـــــــان

دينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــاردينــــــار

الإجمالي
أرقام

المقارنة
2,527,575,865135,987,433303,884,11515,436,421104,19434,976,71517,088,7353,035,053,478
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صنيفها
ل ت

ي تم تعدي
ت الت

التعرضا
صنيفها

ل ت
ي تم تعدي

ت الت
سارة الائتمانية المتوقعة للتعرضا

الخ

ي 
إجمال

ت 
التعرضا

ل 
ي تم تعدي

الت
صنيفها من 

ت
Stage2

ت 
ي التعرضا

إجمال
ل 

ي تم تعدي
الت

Stage3 صنيفها من
ت

ي 
إجمال

ت 
التعرضا

ل 
ي تم تعدي

الت
صنيفها

ت

المرحلة الثانية 
ي

افراد
المرحلة الثانية 

ي
تجميع

المرحلة الثالثة 
ي

إفراد
المرحلة الثالثة 

ي
تجميع

المجموع

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

ك مركزية
ى بنو

أرصدة لد
-

-
-

-
-

-
-

-

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى البنو

أرصدة لد
-

-
-

-
-

-
-

-

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ى البنو

ت لد
إيداعا

-
-

-
-

-
-

-
-

ت الإئتمانية:
سهيلا

الت

الأفراد
 2,527,562

 1,801,987
 4,329,549

 319,737
-

 196,611
-

 516,348

ض العقارية
القرو

 10,552,463
 15,560,446

 26,112,909
 737,086

-
 1,535,562

-
 2,272,649

ى
ت الكبر

شركا
ال

 9,786,180
 5,514,333

 15,300,513
 812,394

-
 310,921

-
 1,123,315

)SM
E's( طة

س
صغيرة والمتو

ت ال
سا

س
المؤ

 3,448,807
 649,237

 4,098,045
 678,538

-
 16,753

-
 695,291

طاع العام
الحكومة والق

ت:
سناد وإذونا

ت وإ
سندا

ى
شامل الأخر

ت المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ال
ضمن الموجودا

-
-

-
-

-
-

-
-

طفأة
ت المالية بالتكلفة الم

ضمن الموجودا
-

-
-

-
-

-
-

-

ت مالية
ت ادوا

شتقا
م

-
-

-
-

-
-

-
-

ت الدين(
ت المالية المرهونة )ادوا

الموجودا
-

-
-

-
-

-
-

-

ى
ت أخر

موجودا
-

-
-

-
-

-
-

-

المجموع 
 26,315,012

 23,526,003
 49,841,016

 2,547,756
-

 2,059,847
-

 4,607,603

ت المالية
الكفالا

 4,107,654
 457,844

 4,565,498
 57,046

-
 26,256

-
 83,302

ستندية
ت الم

الإعتمادا
 234,750

-
 234,750

 836
-

-
 836

ى
ت الأخر

الإلتزاما
 3,530,297

 855,112
 4,385,409

 114,406
-

 22,091
-

 136,497

المجموع
 7,872,701

 1,312,956
 9,185,657

 172,287
-

 48,347
-

 220,635

ي
المجموع الكل

 34,187,714
 24,838,960

 59,026,673
 2,720,043

-
 2,108,194

-
 4,828,237

صنيفها
ل ت

ي تم تعدي
ت الت

ضا
سارة الائتمانية المتوقعة للتعر

ب. الخ
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توزي�ع التعرضات الائتمانية

درجة 
التصنيف 

الداخلي لدى 
البنك

فئة التصنيف 
حسب 

تعليمات 
)47/2009(

إجمالي قيمة 
التعرض

الخسائر 
الإئتمانية 

)ECL( المتوقعة

مستوى إحتمالية 
)PD( التعثر

التصنيف وفق 
مؤسسات 

التصنيف الخارجي

التعرض عند التعثر 
)EAD( بالمليون 

دينار

متوسط الخسارة عند 
% )LGD( التعثر

STAGE 1

TO 0.536294,883,847%53.493 TO 0.000 100.000%695,491,0857,186,939عاملة

TO 0.2532709,474%44.813 TO 43.754 0.268%709,474790عاملة

TO 0.283-210,718,939%45.189 TO 44.231 0.284%10,718,9391,807عاملة

TO 0.3553691,516%45.200 TO 43.950 0.373%23,028,786982عاملة

TO 0.397-31,077,185%45.208 TO 42.834 0.474%2,853,3861,144عاملة

TO 0.317+3127,574%45.185 TO 44.247 0.318%127,57471عاملة

22,791,2194عاملة

TO 0.579-42,700,210%44.239 TO 43.330 0.736%14,059,3237,174عاملة

TO 0.302+46,533,598%57.947 TO 51.797 0.683%18,766,9732,469عاملة

58.292%0.45551,357,715%1,357,715عاملة

45.378%5149,436-0.784%149,436134عاملة

TO 0.99765,372,225%45.371 TO 43.749 1.393%5,375,34228,669عاملة

TO 1.100-612,620,738%52.689 TO 44.652 1.605%12,543,86053,973عاملة

TO 0.877+664,614,251%53.493 TO 44.497 15.246%327,789,722980عاملة

TO 1.231+73,334,069%46.129 TO 45.037 1.298%3,334,06919,644عاملة

13.360%0.0672,830,000%2,830,000123عاملة2+

TO 0.0236,792,975%47.108 TO 0.000 0.513%6,792,9753,498عاملة2-

TO 0.024142,385,519%50.105 TO 0.000 0.483%142,385,51941,920عاملة3+

TO 0.10960,923,943%52.689 TO 0.000 0.657%60,923,94321,855عاملة3

TO 0.044136,376,587%52.689 TO 0.000 0.743%136,376,58759,722عاملة3-

TO 0.21088,479,728%52.689 TO 0.000 0.888%88,479,72894,273عاملة4+

TO 0.100133,365,884%52.689 TO 0.000 1.162%133,365,884184,834عاملة4

TO 0.54398,572,633%52.689 TO 0.000 1.649%98,572,633288,403عاملة4-

TO 0.407230,073,502%52.689 TO 0.000 2.151%230,073,502750,704عاملة5+

TO 0.248229,873,267%58.390 TO 0.000 2.920%229,546,193712,148عاملة5

TO 0.902338,637,133%51.188 TO 0.000 3.576%335,699,6461,568,731عاملة5-

TO 1.165111,753,689%49.038 TO 0.000 5.407%111,753,6891,170,290عاملة6+

TO 1.281127,626,641%50.695 TO 0.000 8.140%126,492,357591,041عاملة6

TO 5.5162,815,602%46.073 TO 3.462 11.511%2,815,60258,804عاملة6-

TO 8.462481,950%40.803 TO 0.001 11.614%481,9507,861عاملة7+

TO 6.68614,823,942%43.854 TO 9.113 17.088%14,823,9421,084,683عاملة7
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STAGE 2

TO 0.5368,819,762%53.493 TO 0.000 100.000%8,823,6251,152,827عاملة

46.026%63,558,294-1.573%3,558,2948,514عاملة

TO 1.312713,911,614%52.689 TO 46.787 1.890%9,926,000433,346عاملة

47.311%762,359-1.543%62,359115عاملة

45.806%722,865+1.231%22,86543عاملة

35.513%0.3424,000%4,0002عاملة3-

TO 0.273222,500%29.496 TO 8.423 0.701%222,500223عاملة4+

TO 0.6991,149,354%50.091 TO 11.050 1.276%1,149,3546,407عاملة4-

TO 0.932770,143%48.735 TO 8.568 1.883%770,1433,788عاملة5+

TO 0.8822,395,739%52.689 TO 0.000 2.823%2,396,30024,845عاملة5

TO 1.08710,226,483%47.385 TO 8.091 3.359%9,651,668189,294عاملة5-

TO 2.79316,089,385%47.219 TO 8.242 5.483%16,095,400479,561عاملة6+

TO 3.7264,815,084%50.162 TO 8.190 7.826%4,815,084102,217عاملة6

0.001%6.75112,561%12,561عاملة6-

22.195%8.192110,000%110,0003,304عاملة7+

TO 19.20769,050%13.997 TO 3.241 20.274%69,0502,489عاملة7

TO 13.45718,006,052%49.656 TO 10.000 25.804%18,006,0521,785,439عاملة7-

TO 2.8641,717,658%53.493 TO 0.000 100.000%1,720,088255,446تحت المراقبة

TO 0.6972,255,504%39.777 TO 13.636 0.883%2,255,50414,706تحت المراقبة4

TO 0.93295,368%45.709 TO 31.754 1.274%95,460628تحت المراقبة5+

TO 1.3417,765,188%52.689 TO 3.692 2.987%7,765,18861,491تحت المراقبة5

TO 2.745205,071%10.000 TO 9.050 3.215%206,34747,627تحت المراقبة5-

TO 3.0783,266,273%46.651 TO 14.293 4.559%3,266,27356,984تحت المراقبة6+

TO 4.03635,522,330%51.181 TO 33.350 6.568%35,522,3301,513,045تحت المراقبة6

36.659%6.67318,818,605%18,818,6054,394,288تحت المراقبة6-

TO 7.80020,102,537%48.786 TO 11.646 17.172%20,102,537876,233تحت المراقبة7+

TO 19.95410,961,213%25.930 TO 9.534 28.307%10,754,100310,647تحت المراقبة7-

STAGE 3

TO 46.9084,065,943%100.000 TO 0.000 100.000%4,103,3551,018,177عاملة

99.990%100.00010141,800%11,92511,925عاملة

10.000%68,720,000-100.000%8,720,000906,998عاملة

TO 1.6642,487,717%99.990 TO 0.000 100.000%2,505,6831,173,145عاملة10

TO 0.000 83.842%100.000657,783%662,805135,674تحت المراقبة

TO 10.000 99.990%100.0009,479,838%10,406,8502,921,511تحت المراقبة10

TO 0.000 100.000%100.0002,185,903%2,189,505542,134دون المستوى

TO 0.285 99.990%100.0001,196,988%1,219,110429,558دون المستوى10

مشكوك في 
تحصيله

4,933,6691,001,512%100.0004,776,681%100.000 TO 0.000

مشكوك في 10
تحصيله

8,135,7584,549,948%100.0007,859,851%99.990 TO 0.000

TO 0.000 100.000%100.00011,287,877%13,649,5065,428,814هالكة

TO 0.000 99.990%100.00084,387,284%98,403,52240,290,614هالكة10
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أ - مخاطر السوق  / 3 8
 المخاطـــر الســـوقية هـــي عبـــارة عـــن الخســـائر بالقيمـــة الناتجـــة عـــن التغيـــر فـــي أســـعار الســـوق كالتغيـــر فـــي أســـعار الفوائـــد، أســـعار 
ــارج  ــة داخـــل وخـ ــة لـــأدوات الماليـ ــات النقديـ ــة للتدفقـ ــة العادلـ ــر القيمـ ــة وبالتالـــي تغيـ ــعار الأدوات الماليـ الصـــرف الأجنبـــي وأسـ

قائمـــة المركـــز المالـــي الموحـــدة.

ـــوقية  ويتـــم  ـــر السـ ـــة والســـيطرة علـــى المخاطـ ـــك سياســـات وإجـــراءات محـــددة يتـــم مـــن خلالهـــا التعـــرف، قيـــاس، مراقب لـــدى البنـ
ـــاً، حيـــث  تقـــوم لجنـــة السياســـة الاســـتثمارية بدراســـتها وتوصـــي بهـــا بعـــد أن تتأكـــد مـــن توافقهـــا  مراجعتهـــا ومراقبـــة تطبيقهـــا دوري

مـــع تعليمـــات البنــــــك المركـــــزي الأردنـــــي، تطبيقهــــا ومـــن ثـــم يتـــم اعتمادهـــا مـــن قبـــل  مجلـــس الإدارة.

تحـــدد سياســـة المخاطـــر المقبولـــة ضمـــن عمليـــات الخزينـــة وتتضمـــن ســـقوف تحكـــم المخاطـــر الســـوقية، حيـــث يتـــم الالتـــزام بهـــا 
والتأكـــــد مـــن تطبيقهــــــا بشكــــل دوري ومســـتمر مـــن خـــال مراقبـــة تطبيقهـــا مـــن قبـــل دائـــرة إدارة المخاطـــر وتقديـــم التقاريـــر الدوريـــة 

المختلفـــة والتـــي تعـــرض بدورهـــا علـــى لجنـــــة الأصــــول والخصـــوم وكذلـــك مجلـــس الإدارة.

 )Financial Assets at Fair Value though Profit or Loss( ـــرة ـــراض المـــتاجـــ ـــدات لأغــ ـــم وسنـــ ـــة أسهــــــ يحتفـــظ البـــنـــــك بمحفظـــ
 Standardised( ـــاً مـــن خـــال الطريقـــــة المعياريــــــة ويســـتعمل لهـــا اســـلوب تحليـــــل الحسـاسيــــــة، حيـــث يتـــم قيـــــاس  المخاطـــر حاليــ

approach( لاحتســـاب الحـــد الأدنـــى لـــرأس المـــال حســـب توصيـــات لجنـــة بـــازل.

38/ب - مخاطر أسعار الفائدة: 
 تنتـــج مخــاطــــر أســـعار الفائــــدة مـــن إحتماليـــة التغيـــــر فـــي أســـعار الفائـــدة وبالتالـــي التأثيـــر علـــى التدفقـــات النقديـــة أو القيمـــة العادلـــة 
لـــأداة الماليـــة. يتعـــرض البنـــك لمخاطـــر أســـعار الفائـــدة كنتيجـــة للفجـــوات الزمنيـــة لإعـــادة التســـعير بيـــن الموجـــودات والمطلوبـــات، 
تتـــم مراقبـــة هـــذ الفجـــوات بشـــكل دوري مـــــن قبـــــل لجنـــة الأصـــول والخصـــوم وتســـتخدم أحيانـــاً الأســـاليب المختلفـــة للتحـــوط 

ـــدة. ـــة لفجـــوة مخاطـــر أســـعار الفائ للبقـــاء ضمـــن حـــدود مقبول

- تحليل الحساسية:
للعام 2019

حساسية حقوق الملكيـةحساسية إيراد الفائدة )الأرباح والخسائر(التغير زيادة بسعر الفائدة )نقطة مئوية(العملـــــــــــة

دينــــــــــــاردينــــــــــــار٪

 237,964 )1,507,581(1دولار أمريكي

 -   )50,812(1يورو

 -   )90,445(1جنيه استرليني

 -    -   1ين ياباني

 -   )30,751(1عملات أخرى

حساسية حقوق الملكيـةحساسية إيراد الفائدة )الأرباح والخسائر(التغير )نقص( بسعر الفائدة )نقطة مئوية(العملـــــــــــة

دينــــــــــــاردينــــــــــــار٪

 )181,962(11,507,581دولار أمريكي

 -   150,812يورو

 -   190,445جنيه استرليني

 -    -   1ين ياباني

 -   130,751عملات أخرى

للعام 2018

حساسية حقوق الملكيـةحساسية إيراد الفائدة )الأرباح والخسائر(التغير زيادة بسعر الفائدة )نقطة مئوية(العملـــــــــــة

دينــــــــــــاردينــــــــــــار٪

 634,823 )1,762,379(1دولار أمريكي

 -   )71,735(1يورو

 -   )64,090(1جنيه استرليني

 -    -   1ين ياباني

 -   )77,323(1عملات أخرى

حساسية حقوق الملكيـةحساسية إيراد الفائدة )الأرباح والخسائر(التغير )نقص( بسعر الفائدة )نقطة مئوية(العملـــــــــــة

دينــــــــــــاردينــــــــــــار٪

)507,051( 1,762,379 1دولار أمريكي

 -    71,735 1يورو

 -    64,090 1جنيه استرليني

 -    -   1ين ياباني

 -    77,323 1عملات أخرى
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						     - مخــــــاطـــــر العـملات:

يظهــر الجــدول أدنــاه العمــات التــي يتعــرض البنــك لهــا أثــر تغيــر محتمــل ومعقــول علــــى أسعارهـــــا مقابــــل الدينــار علــــــى قائمــة 
الدخــل الموحــدة ويتــم مراقبــة مراكــز العمــات بشــكل يومــي والتاكــد مــن بقائهــا ضمــن الســقوف المحــددة وترفــع التقاريــر بذلــك 

					 إلى لجنة الأصول والالتزامات وكذلك مجلس الإدارة.	

- مخاطر التغير بأسعار الأسهم:

وهو خطر انخفاض القيمة العادلة للمحفظة الاستثمارية للأسهم بسبب التغير في قيمة مؤشرات الأسهم وتغير قيمة الأسهم 
		 منفردة.

للعام 2019

التغير في سعرالعملـــــــــــة
 صرف العملة

الأثر على
 الأرباح والخسائر

الأثر على
حقوق الملكية

دينــــــــــــاردينــــــــــــار٪

 -    )7,648(5يورو

 -    3,464 5جنيه استرليني

 -    333 5ين ياباني

 -    1,381 5عملات أخرى

للعام 2018

دينــــــــــــاردينــــــــــــار٪

 -    163 5دولار أمريكي

 -    5,586 5يورو

 -   1,465 5جنيه استرليني

 -    23,020 5ين ياباني

للعام 2019

الأثر علىالتغير في المؤشرالمؤشــــــــــــــــــــــــــــــر
 الأرباح والخسائر

الأثر على
حقوق الملكية

دينــــــــــــاردينــــــــــــار٪

254,928  -   5مؤشر سوق عمان

 277,787  -   5مؤشر سوق فلسطين

 -    -   5مؤشر سوق الكويت

NASDAQ – USA-   -    - 

للعام 2018

دينــــــــــــاردينــــــــــــار٪

196,401  -   5مؤشر سوق عمان

 284,052  -   5مؤشر سوق فلسطين

 )27,469( -   5مؤشر سوق الكويت

NASDAQ – USA5   - 265,068
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إجمالــــــــــيأخرىين يابانيجنيه استرلينييورودولار أمريكي

دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار 31 كانــــــــــــــــــــون الأول 2019

الموجودات:

660,63358,158,821 -   52,211,7543,658,6051,627,828نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات
61,355,99248,171,14413,923,074480,9409,940,924133,872,073مصرفية

إيداعات لدى بنوك ومؤسسات
17,689 -    -    -    -   17,689مصرفية

358,979,476 -    -   353,100,3793,499,6922,379,406تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي 

موجودات مالية بالقيمة العادلة
3,980,15168,542,164 -    -   64,479,41782,596من خلال الدخل الشامل  

73,879,889 -    -    -    -   73,879,889موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

 -    -    -    -    -    -   ممتلكات ومعدات

1,060,298 -    -    -    -   1,060,298موجودات غير ملموسة

40,012 -    -    -    -   40,012موجودات ضريبية مؤجلة

27,4725,307,681 -   4,784,542392,474103,192موجودات أخرى 

610,929,97355,804,51118,033,500480,94014,609,180699,858,104إجمالي الموجودات

المطلوبات:

2274,326,553104,767,100 -   100,187,310253,010ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

403,920,47852,250,36617,328,407469,3848,901,381482,870,016ودائع عملاء

18,275,2452,944,945631,9364,6611,668,54723,525,334تأمينات نقدية

0 -   0 -    -   0مخصصات متنوعة

191,770 -   0 -    191,770 0مخصص ضريبة الدخل

20,5424,053,222 -   3,711,684317,1243,873مطلوبات أخرى

526,094,71755,957,21517,964,216474,27214,917,023615,407,443إجمالي المطلوبات

صافي التركز داخل قائمة المركز
84,450,660-69,2846,667307,843-84,835,256152,704المالي الموحدة للسنة الحالية

التزامات محتملة خارج قائمة المركز
206,661,85825,057,975105,81693,2248,458,276240,337,149المالي الموحدة للسنة الحالية

التركز في مخاطر العملات الأجنبية
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إجمالــــــــــيأخرىين يابانيجنيه استرلينييورودولار أمريكي

دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار دينــــــــــــــار 31 كانــــــــــــــــــــون الأول 2018

الموجودات:

544,65961,017,546-55,829,4504,318,521324,915نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات 
121,364,86756,445,55522,230,198249,59812,972,633213,262,851مصرفية

إيداعات لدى بنوك ومؤسسات 
8,750,300----8,750,300مصرفية

349,691,330--344,966,8184,318,108406,404تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي 

موجودات مالية بالقيمة العادلة من 
10,350,874100,881,999--90,434,52996,596خلال الدخل الشامل  

64,651,717----64,651,717موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

1,183,184----1,183,184ممتلكات ومعدات

80,988----80,988موجودات غير ملموسة

87,420----87,420موجودات ضريبية مؤجلة

51,2427,887,352-6,793,671932,175110,264موجودات أخرى 

694,142,94466,110,95523,071,781249,59823,919,408807,494,686إجمالي الموجودات

المطلوبات:

182,830,103219,414108,9164,92110,535,838193,699,192ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

427,331,96361,237,77322,052,372213,14611,572,715522,407,969ودائع عملاء

19,509,8332,769,262776,9212,2391,493,00524,551,261تأمينات نقدية

70,900-- - -70,900مخصصات متنوعة

277,217-- - 277,217-مخصص ضريبة الدخل

76,0745,406,699-3,712,6881,596,08921,848مطلوبات أخرى

633,455,48766,099,75522,960,058220,30623,677,633746,413,238إجمالي المطلوبات

صافي التركز داخل قائمة المركز 
60,687,45711,200111,72429,292241,77561,081,447المالي الموحدة للسنة الحالية

التزامات محتملة خارج قائمة المركز 
199,964,69815,539,430183,93187,9616,236,831222,012,851المالي الموحدة للسنة الحالية

التركز في مخاطر العملات الأجنبية
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31 كانــــــــــــــــــــون الأول 2019
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 

ت :
طلوبا

الم

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
ودائع بنو

44,494,819
   - 

78,308,695
18,434,000

   - 
   - 

   - 
141,237,514

ودائع عملاء
746,139,012

675,647,455
257,044,305

186,713,308
548,425

   - 
   - 

1,866,092,506

ت نقدية
تأمينا

33,387,181
25,551,050

9,587,626
13,652,765

   - 
   - 

   - 
82,178,622

أموال مقترضة
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10,426,421
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3,305,146
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ت مقابل ح
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   - 
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المجموع 
839,372,170

745,807,030
367,669,329

237,490,081
15,069,214

71,857,050
19,203,598

2,296,468,472

ت
مجموع الموجودا

788,609,020
71,998,765

117,434,344
524,678,920

453,811,940
558,260,649

241,207,273
2,756,000,911

31 كانــــــــــــــــــــون الأول 2018
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الم

صرفية
ت م

سا
س

ك ومؤ
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772,919,885

653,375,614
243,083,176

115,751,208
42,900

   - 
   - 

1,785,172,783

ت نقدية
تأمينا

38,297,594
30,177,145

9,620,588
16,617,760

   - 
   - 

   - 
94,713,087

أموال مقترضة
3,645,274

96,267
5,499,847

918,155
52,102,439

21,196,317
   - 

83,458,298

ت متنوعة
صا

ص
مخ

   - 
   - 

   - 
   - 

   - 
   - 

11,540,044
11,540,044

ضريبة الدخل
ص 

ص
مخ

   - 
   - 

12,053,013
   - 

   - 
   - 

   - 
12,053,013

ضريبية مؤجلة
ت 

طلوبا
م

   - 
   - 

   - 
   - 

   - 
   - 

4,231,861
4,231,861

ى
ت أخر

طلوبا
م

19,139,038
   - 

7,321,880
7,631,055

8,750,295
9,934,584

   - 
60,644,778

ف البي�ع
ظ بها بهد

ت محتف
شرة بموجودا

طة مبا
ت مرتب

طلوبا
م

   - 
   - 

   - 
   - 

   - 
   - 

681,626
681,626

المجموع 
853,433,180

691,516,952
481,534,954

140,918,178
60,895,634

31,130,901
16,453,531

2,275,883,330

ت
مجموع الموجودا

418,275,903
171,301,392

20,403,865
57,281,852

1,532,710,578
267,723,646

253,747,903
2,721,445,139

سيولة 
طر ال

38ج - مخا
ي بتاريخ القوائم المالية الموحدة:

ق التعاقد
ستحقا

س الفترة المتبقية للا
سا

ى أ
صومة( عل

ت )غير المخ
طلوبا

ص الجدول أدناه توزي�ع الم
أولا: يلخ

ت والكلفـــة الملائمتين)وتعتبر جزءاً 
ســـتحقاقها بالوقـــ

ســـداد التزاماتـــه عند ا
ظيفاته أو ل

ب عـــدم توفر التمويل الـــازم لتمويل الزيـــادة بتو
ســـب

ك ب
ض لها البن

ي قد يتعر
ســـائر التـــ

ســـيولة بأنهـــا الخ
طـــر ال

ف مخا
تعـــر

. )ALM
ت 

طلوبا
ت والم

مـــن إدارة الموجـــودا

ي. 
شكل يوم

ك ب
ى البن

سيولة لد
ب ال

ك الخارجية، وتراق
ضمنها فروع البن

ي تعمل 
ت الرقابية الت

طا
سل

ي وال
ك المركز

سيولة المحددة من قبل البن
ب ال

س
ك بن

- يلتزم البن

سها المدير العام من خلال تقارير دورية. 	
ي يرأ

صوم الت
صول والخ

ضا من قبل لجنة إدارة الأ
سيولة أي

- تتم مراقبة ال
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ثانياً: بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة )بالإجمالي(:

31 كانـــــــــــــون الأول 2019

المجموعأكثر من 5 سنواتمن سنة لغاية 5 سنواتلغاية سنة

دينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــار

117,397,122--117,397,122الإعتمادات والقبولات

السقوف غير المستغلة 
321,688,679-291,466,56130,222,118)مباشرة وغير مباشرة(

207,467,13029,150,176278236,617,584الكفالات

616,330,81359,372,294278675,703,385المجموع

31 كانـــــــــــــون الأول 2018

دينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــار

117,610,844--117,610,844الإعتمادات والقبولات

296,363,142--296,363,142السقوف غير المستغلة

233,177,652--233,177,652الكفالات

التزامات عقود الايجارات 
99,2952,215,59515,808,49018,123,380التشغيلية

647,250,9332,215,59515,808,490665,275,018المجموع

39 - معلومات عن قطاعات أعمال البنك 
• يتـــم تنظيـــم البنـــك لأغـــراض إدارية من خـــال أربعة قطاعات أعمال رئيســـية ويتـــم قياس القطاعـــات وفقاً للتقاريـــر التي يتم 	

إســـتعمالها مـــن قبـــل المدير التنفيذي وصانعو القرار الرئيســـيون لدى البنك كما يمتلك البنك شـــركة تابعـــة تختص بخدمات 
الوســـاطة المالية وشـــركة تابعة تختص بخدمـــات التأجير التمويلي كمـــا بتاريخ  القوائـــم المالية الموحدة:

• حســـابات الأفراد: يشـــمل متابعـــة ودائع العمـــاء الأفراد ومنحهـــم التســـهيلات الإئتمانيـــة والبطاقات الائتمانيـــة وخدمات 	
أخرى.

• حســـابات المؤسســـات: يشـــمل متابعة الودائع والتســـهيلات الإئتمانية والخدمـــات المصرفية الأخرى الخاصـــة بالعملاء من 	
المؤسسات.

• الخزينة: يشمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة وإدارة أموال البنك.	

• الأخرى: يشمل هذا القطاع الأنشطة التي لا ينطبق علي�ها تعريف قطاعات البنك المذكورة أعلاه. 	

• خدمات الوساطة المالية: ممارسة معظم خدمات الوساطة و الاستشارات المالية.	

• خدمات التأجير التمويلي: ممارسة خدمات التأجير التمويلي ومشاري�ع تطوير العقارات.	

• خدمات الاستشارات المالية والاصدارات: ممارسة خدمات الاستشارات المالية وإدارة الاصدارات.	
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المجمـــــــــــــــــــــــــــــوع

ي 31 كانون الأول
سنة المنتهية ف

لل

الأفراد 
ت 

سا
س

المؤ
الخزينة 

طة المالية
سا

الو
ي

التأجير التمويل
ت 

شارا
ست

الا
المالية

ى 
أخر

2019
2018

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

دينــــــــــــــار 
دينــــــــــــــار 

ب(
سنة - قائمة )

ي الدخل لل
إجمال

 17,405,892
 69,921,611

 29,398,270
-

 5,166,197
 604,145

 179,329
 122,675,444

 124,688,329

شرة
ت الائتمانية المبا

سهيلا
ي الت

ص تدن
ص

ينزل: مخ
 4,245,821

 9,475,069
-

-
 252,206

 30,725
-

 14,003,821
 2,328,885

طاع 
نتائج أعمال الق

 13,160,071
 60,446,542

 29,398,270
-

 4,913,991
 573,420

 179,329
 108,671,623

 122,359,444

ت 
طاعا

ى الق
ف غير موزعة عل

صاري
ينزل: م

-
-

-
-

 1,057,643
 402,717

 60,276,717
 61,737,077

 66,510,059

ضريبة الدخل
سنة قبل 

الربح لل
 13,160,071

 60,446,542
 29,398,270

-
 3,856,348

 170,703
)60,097,388( 

 46,934,546
 55,849,385

سنة
ضريبة الدخل لل

ينزل: 
-

-
-

-
 1,183,048

 7,090
 15,679,386

 16,869,524
 13,967,820

ب(
ستمرة- قائمة )

ت الم
سنة من العمليا

 الربح لل
 13,160,071

 60,446,542
 29,398,270

-
 2,673,300

 163,613
)75,776,774( 

 30,065,022
 41,881,565

ب(
ستمرة- قائمة )

ت غير الم
سنة من العمليا

ي الربح لل
صاف

-
-

-
)127,402( 

-
-

-
)127,402( 

 261,943

ب(
سنة - قائمة )

ي الربح لل
صاف

 
 13,160,071

 60,446,542
 29,398,270

)127,402( 
 2,673,300

 163,613
)75,776,774( 

 29,937,619
 42,143,508

سمالية 
ف رأ

صاري
م

 4,014,609
 4,014,609

 2,494,402

ت
طفاءا

ت والا
ستهلاكا

الا
 6,575,780

 6,575,780
 6,309,945

طاع 
ت الق

موجودا
 365,333,379

 1,209,279,337
 942,360,723

 4,318,694
 73,285,529

 578,326
 136,505,007

 2,731,660,995
 2,520,107,921

ت 
طاعا

ى الق
ت غير موزعة عل

موجودا
-

-
-

-
-

-
 24,339,916

 24,339,916
 201,337,218

ت 
مجموع الموجودا

 365,333,379
 1,209,279,337

 942,360,723
 4,318,694

 73,285,529
 578,326

 160,844,923
 2,756,000,911

 2,721,445,139

طاع 
ت الق

طلوبا
م

 1,178,238,072
 805,750,608

 251,934,778
 1,305,735

 37,003,370
 126,195

 13,245,180 
 2,287,603,938

 2,242,776,152

ت 
طاعا

ى الق
ت غير موزعة عل

طلوبا
م

-
-

-
-

-
-

 8,864,534
 8,864,534

 33,107,178

ت 
طلوبا

مجموع الم
 1,178,238,072

 805,750,608
 251,934,778

 1,305,735
 37,003,370

 126,195
 22,109,714

 2,296,468,472
 2,275,883,330

طة:
ش

ب الأن
س

ك موزعة ح
ن أعمال البن

ت ع
ي معلوما

فيما يل
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ب. معلومات التوزي�ع الجغرافي 

يمثـــل هـــذا الإيضـــاح التوزيـــ�ع الجغرافي لأعمال البنك، يمارس البنك نشـــاطاته بشـــكل رئيســـي فـــي المملكة الأردنية الهاشـــمية 
التـــي تمثـــل الأعمـــال المحلية وكذلـــك يمـــارس البنك نشـــاطات دولية من خـــال فرع البنك فـــي قبرص .

فيما يلي توزي�ع إيرادات وموجودات البنك ومصاريفه الرأسمالية حسب القطاع الجغرافي:

المجمـــــــــــــــوعخــــــارج المملكــــــــــــةداخــــــل المملكــــــــــــة

للسنة المنتهية في 31 كانون الأولللسنة المنتهية في 31 كانون الأولللسنة المنتهية في 31 كانون الأول

201920182019201820192018

دينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــار

124,688,329 122,675,444 17,242,406 11,824,386 107,445,923 110,851,058 إجمالي الدخل - قائمة )ب(

2,494,402 4,014,609  -    -   2,494,402 4,014,609 المصاريف الرأسمالية

المجمـــــــــــــــوعخــــــارج المملكــــــــــــةداخــــــل المملكــــــــــــة

201920182019201820192018

دينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــار

2,721,445,139 2,756,000,911 504,030,609 391,981,350 2,217,414,530 2,364,019,560 مجموع الموجودات

40 - إدارة رأس المال: 
• وصف لما يتم اعتباره كرأس مال	

يصنـــف رأس المـــال إلـــى عدة تصنيفـــات كرأس مـــال مدفوع، رأســـمال اقتصـــادي ورأس مـــال تنظيمي، ويعـــرف رأس المال 
التنظيمـــي حســـب قانـــون البنوك إجمالي قيمـــة البنود التي يحددهـــا البنك المركزي لأغـــراض رقابية تلبية لمتطلبات نســـبة 

كفايـــة رأس المـــال المقررة بموجـــب تعليمات يصدرها البنـــك المركزي.

• متطلبات الجهات الرقابية بخصوص رأس المال، وكيفية الإيفاء بهذه المتطلبات	

تتطلـــــب تعليمـــــات البنـــك المركـــزي أن لا يقـــل رأس المـــال المدفـــوع عن 100 مليـــون دينـــار، وأن لا تنخفض نســـبة حقوق 
المســـاهمين إلـــى الموجـــودات عـــن 6٪، أما رأس المـــال التنظيمي فتتطلـــب تعليمات البنـــك المركزي أن لا تنخفض نســـبته 

إلـــى الموجـــودات المرجحة )نســـبة كفايـــة رأس المال( عـــن 12٪ ويراعـــي البنك الالتـــزام بها.

يلتـــزم البنـــك بالمـــادة )62( مـــن قانون البنـــوك  بأنه علـــى البنك أن يقتطع ســـنوياً لحســـاب الاحتياطـــي القانوني ما نســـبته 
)10٪( مـــن أرباحـــه الصافيـــة فـــي المملكـــــــــة وأن يســـتمر في الاقتطـــاع حتى يبلـــغ هذا الاحتياطـــي ما يعادل رأســـمال البنك 

المكتتـــب بـــه، ويقابل هـــذا الاقتطـــاع الاحتياطي الاجبـــاري المنصوص عليه في قانـــــون الشـــركات.

يلتـــزم البنـــك بالمـــادة )41( مـــن قانـــون البنـــوك والتـــي تتطلـــب أن يتـــم التقيـــد بالحـــدود التـــي يقررهـــا البنـــك المركـــزي والمتعلقـــة 
بمـــا يلـــي:

11 نســـب المخاطـــر الخاصـــة بموجوداتـــه وبالموجـــودات المرجحـــة بالمخاطـــر وكذلـــك بعناصـــر رأس المـــال وبالاحتياطيات .
وبالحســـابات النظاميـــة.

22 نســـبة إجمالـــي القروض إلى رأس المال التنظيمي المســـموح  للبنك منحها لمصلحة شـــخص وحلفائـــه أو لمصلحة ذوي .
الصلة.

33 نســـبة إجمالـــي القروض الممنوحة لأكبر عشـــرة أشـــخاص من عملاء البنك إلـــى المبلغ الإجمالي للقـــروض الممنوحة من .
البنك. 

• كيفية تحقيق أهداف إدارة رأس المال	

يراعـــــي البنــــــك تـــاؤم حجـــم رأس المال مـــع حجم وطبيعـــة وتعقيـــد المخاطر التـــي يتعرض لها البنـــك، وبمـــا لا يتناقض مع 
التشـــريعات والتعليمـــات النافذة وينعكس ذلك فـــــــي خططه الاســـتراتيجية وكذلـــك موازناته التقديرية الســـنوية. ومن أجل 
مزيـــد مـــن التحفظ تحوطـــاً للظروف المحيطـــة والدورات الاقتصاديـــة فقد قرر مجلـــس الإدارة ضمن اســـتراتيجية البنك أن لا 

تقل نســـبة كفاية رأس المـــال عن ٪14.

يتـــم أخـــذ التاثيرات لـــدى الدخول في الاســـتثمارات على نســـبة كفاية رأس المال ويراقـــب رأس المال وكفايته بشـــكل دوري 
حيـــث يتـــم احتســـاب نســـبة كفايـــة رأس المال علـــى مســـتوى المجموعة وكذلـــك البنـــك منفرداً بشـــكل ربع ســـنوي، ويتم 

تدقيقهـــا من المدقـــق الداخلي. 

لا يتـــم توزيـــ�ع أي أرباح على المســـاهمين من عناصـــر رأس المال التنظيمي إذا كان من شـــأن هذا التوزيـــ�ع أن يؤدي إلى عدم 
التقيـــد بالحد الأدنى المطلـــوب لرأس المال.

يركـــز البنـــك على النمو الداخلي لـــرأس المـــال )Internal Generation( ويمكن اللجـــوء إلى الاكتتاب العام لتلبية التوســـعات 
والخطـــــــط المستقبليـــة أو متطلبـــــــات السلطات الرقابية وفق دراسات محدة.
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كفاية رأس المال 

قـــام البنـــك المركزي الأردني بتاريخ 31 تشـــرين الثانـــي 2016 بإصدار تعليمات كفايـــة رأس المال وفقاً لمعيار بـــازل III وإلغاء العمل 
.II بتعليمـــات كفاية رأس المال التنظيمي وفقـــاً لمعيار بازل

يقـــوم البنـــك بـــإدارة رأس المال بشـــكل يضمن اســـتمرارية عملياتها التشـــغيلية وتحقيق أعلـــى عائد ممكن على حقـــوق الملكية ، 
ويتكـــون رأس المـــال كمـــا عرفته اتفاقيـــة بازل III كما هـــو مبين في الجـــدول التالي:

* تم احتساب رأس المال الأساسي بعد طرح استثمارات في بنوك وشركة مالية تابعة.

20192018

ألف دينـــــــــــــارألف دينـــــــــــــار

)CET 1( 425,562  459,532 إجمالي رأس المال الأساسي لحملة الأسهم العادية 

 )47,331( )39,096(التعديلات الرقابية )الطروحات من رأس المال الأساسي لحملة الأسهم العادية(

 12,582  13,944 الشريحة الثانية من رأس المال

 )7,402( )1,728(التعديلات الرقابية )الطروحات من رأس مال الشريحة الثانية(

 383,411  432,652 رأس المال التنظيمي

 2,246,270  2,223,920 الموجودات المرجحة بالمخاطر

  )CET 1( 16.84%18.91%نسبة كفاية رأس مال حملة الأسهم العادية

16.84%18.91%نسبة كفاية رأس مال الشريحة الأولى  

17.07%19.45%نسبة كفاية رأس المال التنظيمي

41 - حسابات مدارة لصالح العملاء
لايوجد محافظ استثمارية يديرها البنك لصالح العملاء. 
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 المجمــــــــــوع أكثر من سنةلغاية سنة31 كانــــــــــــــــون الأول 2019

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

الموجودات:

402,004,690-402,004,690نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   

134,085,678-134,085,678أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

217,231-217,231إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

828,024,289745,752,4271,573,776,716تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي

11,492,65784,631,64996,124,306موجودات مالية من خلال الدخل الشامل  

106,436,976202,219,134308,656,110موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

26,711,59826,711,598-ممتلكات ومعدات بالصافي 

1,357,7661,357,766-موجودات غير ملموسة بالصافي

52,20814,225,84014,278,048حق استخدام أصول مستأجرة

31,137,94331,137,943-موجودات ضريبية مؤجلة

18,207,319145,124,812163,332,131موجودات أخرى 

4,318,694-4,318,694موجودات محتفظ بها بهدف البي�ع بالصافي

1,504,839,7421,251,161,1692,756,000,911مجموع الموجودات

المطلوبات:

141,237,514- 141,237,514 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  

1,866,092,506 548,425  1,865,544,081 ودائع عملاء   

82,178,622- 82,178,622 تأمينات نقدية

102,207,464 56,678,956.22  45,528,508 أموال مقترضة

13,245,180 13,197,018.11  48,162 التزامات مقابل حق استخدام اصول مستاجرة

12,408,652 12,408,651.81 -مخصصات متنوعة

14,760,848- 14,760,848 مخصص ضريبة الدخل

3,489,800 3,489,800 -مطلوبات ضريبية مؤجلة

59,542,151 19,807,010.30  39,735,141 مطلوبات أخرى

1,305,735- 1,305,735 مطلوبات مرتبطة مباشرة بموجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

2,190,338,610106,129,8622,296,468,472مجموع المطلوبات

1,145,031,307459,532,439 )685,498,868( صافي الموجودات

42 - تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات
يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقاً للفترة المتوقعة لاستردادها أو تسويتها:
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 المجمــــــــــوع أكثر من سنةلغاية سنة31 كانــــــــــــــــون الأول 2018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

الموجودات:

210,936,892-210,936,892نقد وأرصدة لدى بنوك مركزية                                                                                                   

215,594,692-215,594,692أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

8,750,300-8,750,300إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

1,477,829,193154,843,2741,632,672,467تسهيلات ائتمانية مباشرة - بالصافي

4,539,257123,144,174127,683,431موجودات مالية من خلال الدخل الشامل  

78,148,099214,900,760293,048,859موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

26,106,71226,106,712-ممتلكات ومعدات بالصافي 

3,020,3193,020,319-موجودات غير ملموسة بالصافي

29,918,91129,918,911-موجودات ضريبية مؤجلة

45,913,252124,305,583170,218,835موجودات أخرى 

3,493,7213,493,721-موجودات محتفظ بها بهدف البي�ع بالصافي

2,041,711,685679,733,4542,721,445,139مجموع الموجودات

المطلوبات:

223,387,840 - 223,387,840ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  

1,785,129,88342,9001,785,172,783ودائع عملاء   

94,713,087 - 94,713,087تأمينات نقدية

10,159,54273,298,75683,458,298أموال مقترضة

11,540,04411,540,044 - مخصصات متنوعة

12,053,013 - 12,053,013مخصص ضريبة الدخل

4,231,8614,231,861 - مطلوبات ضريبية مؤجلة

41,959,89918,684,87960,644,778مطلوبات أخرى

681,626681,626 - مطلوبات مرتبطة مباشرة بموجودات محتفظ بها بهدف البي�ع

2,167,403,263108,480,0662,275,883,330مجموع المطلوبات

571,253,388445,561,809 )125,691,578(صافي الموجودات



151التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩

43 - مستويات القيمة العادلة
أ - القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية للبنك المحددة بالقيمة العادلة بشكل مستمر:

إن بعـــض الموجـــودات الماليـــة والمطلوبـــات الماليـــة للبنك مقيمـــة بالقيمة العادلـــة في نهاية كل فتـــرة مالية ، والجـــدول التالي 
يوضـــح معلومات حـــول كيفية تحديد القيمـــة العادلة لهذه الموجـــودات المالية والمطلوبـــات المالية )طـــرق التقييم والمدخلات 

المستخدمة(.

الموجودات المالية / المطلوبات المالية

القيمـــــــــــــة العادلـــــــــــــــــــــة

 مستوى 
القيمة 

العادلــــــــة

 طــــــريقة 
التقييم 

والمدخلات 
المستخدمة

مدخلات 
هامة  

غير ملموسة

العلاقة بين 
المدخلات 
الهامة غير 
الملموسة 
والقيمة 
العادلة

31 كانـــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

موجودات مالية بالقيمة العادلة
من خلال الدخل الشامل

المستوى 18,608,69524,270,722أسهم متوفر لها أسعار سوقية
الأول 

الأسعار 
المعلنة في 

الأسواق 
المالية 

لا ينطبقلا ينطبق

المستوى 27,206,32523,192,572أسهم غير متوفر لها أسعار سوقية
الثاني

 مقارنتها 
بالقيمة 

السوقية لأداة 
مالية مشابهة 

لا ينطبقلا ينطبق

38,030,58366,144,429سندات مالية مدرجة في أسواق نشطة

13,720,00015,900,000سندات مالية غير مدرجة في أسواق نشطة

97,565,603129,507,722المجموع

97,565,603129,507,722إجمالي الموجودات مالية بالقيمة العادلة 

لم تكن هنالك أي تحويلات بين المستوى الأول والمستوى الثاني خلال العام 2019 والعام 2018.

ب - القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية للبنك غير محددة القيمة العادلة بشكل مستمر:

باســـتثناء مـــا يرد في الجـــدول أدناه إننا نعتقد أن القيمـــة الدفترية للموجـــودات المالية والمطلوبات الماليـــة الظاهرة في القوائم 
الماليـــة للبنـــك تقـــارب قيمتهـــا العادلة وذلـــك لأن إدارة البنـــك تعتقـــد أن القيمة الدفتريـــة  للبنـــود المبينة أدناه تعـــادل القيمة 

العادلـــة لهـــا تقريبـــاً وذلك يعود إما لاســـتحقاقها قصيـــر الأجل أو أن أســـعار الفائدة لها  يعاد تســـعيرها خـــال العام .

مستوى القيمة 31 كانـــــــــــــون الأول 312018 كانـــــــــــــون الأول 2019
العادلــــــــة القيمة العادلةالقيمة الدفتريةالقيمة العادلةالقيمة الدفترية

دينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــاردينــــــــــــار

موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة

المستوى الثاني351,555,800351,585,773162,728,126162,741,804أرصدة لدى بنوك مركزية 

المستوى الثاني134,085,678134,109,038215,594,692215,705,328أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

المستوى الثاني217,231217,2678,750,3008,780,166إيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

المستوى الثاني1,573,776,7161,584,960,4771,632,672,4671,642,480,993تسهيلات ائتمانية مباشرة

المستوى الأول والثاني308,656,110313,811,044293,048,859297,727,364موجودات مالية  بالتكلفة المطفاة

2,368,291,5352,384,683,5992,312,794,4442,327,435,655مجموع موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة

مطلوبات مالية غير محددة القيمة العادلة

المستوى الثاني141,237,514141,498,608223,387,840224,871,539ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

المستوى الثاني1,866,092,5061,879,571,6361,785,172,7831,792,120,284ودائع عملاء

المستوى الثاني82,178,62282,962,95294,713,08795,240,353تامينات نقدية

المستوى الثاني102,207,464103,528,23683,458,29884,370,601أموال مقترضة 

2,191,716,1062,207,561,4322,186,732,0082,196,602,777مجموع المطلوبات مالية غير محددة القيمة العادلة

للبنـــود المبينـــة أعـــاه قد تم تحديـــد القيمة العادلـــة للموجـــودات والمطلوبات الماليـــة للمســـتوى الثاني والثالث وفقـــاً لنماذج 
تســـعير متفـــق علي�هـــا و التي تعكـــس مخاطر الإئتمان لـــدى الأطراف التـــي يتم التعامـــل معها .



التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩ 152

44 - ارتباطات والتزامات محتملة )خارج قائمة المركز المالي الموحد(
أ -  ارتباطات والتزامات ائتمانية: 

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

أ- الاعتمادات والكفالات والقبولات

96,880,45691,458,705اعتمادات

كفالات 

122,131,189 127,336,681  دفع

81,818,49385,004,471حسن تنفيذ

27,462,41026,041,992أخرى

20,516,66626,152,139قبولات

354,014,706350,788,496المجموع

ب- الالتزامات الأخرى

211,909,426156,785,685سقوف تسهيلات إئتمانية مباشرة غير مستغلة

 139,577,457 109,779,253سقوف تسهيلات إئتمانية غير مباشرة غير مستغلة

321,688,679296,363,142المجموع

675,703,385647,151,638مجموع التسهيلات غير المباشرة

ب - التزامات تعاقدية:

31 كانـــــــــــــــــــــــــــــــــــون الأول

20192018

1,377,2061,299,781عقود شراء ممتلكات ومعدات

2,385,330902,691عقود مشاري�ع انشائية

252,073291,930عقود مشتريات أخرى

4,014,6092,494,402المجموع
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-  فيمـــا يلـــي إفصـــاح توزيـــ�ع إجمالـــي الاعتمـــادات المســـتندية حســـب فئـــات التصنيـــف الداخلـــي للبنـــك كمـــا فـــي 31 كانـــون الأول 
2019 و 2018:						

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

84,952,942 80,022,038 --80,022,038 من )1( الى )5(

6,505,763 16,801,822 -433,408 16,368,413 من )6( الى )7(

-56,596 56,596 --من )8( الى )10( 

-----غير مصنف

91,458,705 96,880,456 56,596 433,408 96,390,452 المجموع

-  فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد الاعتمادات المستندية خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و  2018:

-  فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للاعتمادات المستندية خلال السنة المنتهية في 31 كانون 
الأول 2019 و 2018:	

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةرفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

91,458,70565,101,414 -   91,297,248161,458الرصيد في بداية السنة

28,221,59637,41556,59628,315,60747,497,886التسهيلات الجديدة خلال السنة

)21,140,595()22,893,856(-)214,574()22,679,282(التسهيلات المسددة خلال السنة

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

---449,109 )449,109(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
-----والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

91,458,705 96,880,456 56,596 433,408 96,390,452  الرصيد في نهاية السنة

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

847,522 271,023  -   788 270,235  الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
152,181 403,567  41,766 4,046 357,756 الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)126,940()3,672(-)130,612()728,681(

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

---7,630 )7,630(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

-----مخصص التسهيلات المعدومة

271,023 543,978 41,766 8,791 493,421 الرصيد في نهاية السنة
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-  فيما يلي إفصاح توزي�ع إجمالي الكفالات حسب فئات التصنيف الداخلي للبنك كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

199,329,614194,955,304-199,031,615297,999من )1( الى )5(

35,147,92936,213,141-30,391,9164,756,012من )6( الى )7(

2,140,0422,140,0422,009,207--من )8( الى )10( 

-----غير مصنف

233,177,652 236,617,584 2,140,042 5,054,012 229,423,531 المجموع

-  فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد الكفالات خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و  2018:	

-  فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للكفالات خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 
:2018

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

223,967,2397,201,2062,009,207233,177,652251,836,340الرصيد في بداية السنة المعدل

37,558,756230,03831,00337,819,79754,112,589التسهيلات الجديدة خلال السنة

)72,771,277()34,379,865()108,976()1,415,812()32,855,077(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)80,478()3,576,156(3,656,634ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)435,250(2,844,736)2,409,486(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--724,535)230,000()494,535(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
-----والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

233,177,652 236,617,584 2,140,042 5,054,012 229,423,531  الرصيد في نهاية السنة

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

764,00430,2491,749,7712,544,0238,605,104 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
245,73525,413441,694712,842818,829الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)401,258()378,013()58,809()838,080()6,879,910(

--)45,821()9,970(55,791ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)396,673(415,427)18,754(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--2,083)62()2,022(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

-----مخصص التسهيلات المعدومة

2,544,023 2,418,785 1,692,245 83,044 643,496 الرصيد في نهاية السنة
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		 -  فيما يلي إفصاح توزي�ع إجمالي القبولات حسب فئات التصنيف الداخلي للبنك كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018:
		

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

19,028,22724,782,412--19,028,227من )1( الى )5(

1,488,4401,369,727-985,379503,060من )6( الى )7(

-----من )8( الى )10( 

-----غير مصنف

26,152,139 20,516,666 -503,060 20,013,606 المجموع

-  فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد القبولات خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و  2018:

-  فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للقبولات خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 
								       :2018

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

26,152,13924,319,531-26,006,877145,262 الرصيد في بداية السنة

7,128,66217,774,128-7,057,70670,956التسهيلات الجديدة خلال السنة

)15,941,520()12,764,136(-)509,024()12,255,112(التسهيلات المسددة خلال السنة

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

---795,865)795,865(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
-----والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

26,152,139 20,516,666 -503,060 20,013,606  الرصيد في نهاية السنة

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

114,817459,979-114,123694 الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
73,83968,668-62,60411,236الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)80,673()54(-)80,726()413,830(

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

---5,010)5,010(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

-----مخصص التسهيلات المعدومة

114,817 107,930 -16,886 91,044 الرصيد في نهاية السنة
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-  فيما يلي إفصاح توزي�ع إجمالي السقوف الغير مستغلة للتسهيلات المباشرة حسب فئات التصنيف الداخلي للبنك كما في 31 
كانون الأول 2019 و 2018:

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

140,242,88096,289,529-139,835,491407,389من )1( الى )5(

25,214,55513,211,401-24,284,396930,158من )6( الى )7(

129,283129,283136,195--من )8( الى )10( 

423,52246,322,70847,148,560 642,026  45,257,161 غير مصنف

209,3 المجموع 77,048 1,979,573 552,805 211,909,426 156,785,685

-  فيما يلي إفصاح الحركة على رصيد الســـقوف الغير مســـتغلة للتســـهيلات المباشـــرة خلال الســـنة المنتهية في 31 كانون الأول 
2019 و 2018:						

-  فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للسقوف الغير مستغلة للتسهيلات المباشرة خلال السنة 
المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

-151,694,8433,825,2141,265,628156,785,685 الرصيد في بداية السنة

86,669,946408,900187,47887,266,325156,785,685التسهيلات الجديدة خلال السنة

-)32,142,584()647,219()1,712,470()29,782,895(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)559,886()2,209,437(2,769,323ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--)107,177(1,827,970)1,720,793(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

--413,981)160,604()253,377(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
-----والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

156,785,685 211,909,426 552,805 1,979,573 209,377,048  الرصيد في نهاية السنة

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

-1,741,322 351,953  101,563  1,287,806  الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
626,682117,497252,986997,1651,741,322الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)780,107( )39,556( )206,460( )1,026,123(-

-- )104,935( )66,668( 171,603 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

-- )27,502( 39,953  )12,451(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-- 11,668  )4,482( )7,185(ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

-----مخصص التسهيلات المعدومة

1,741,322 1,712,364 277,710 148,307 1,286,348 الرصيد في نهاية السنة
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-  فيما يلي إفصاح توزي�ع إجمالي السقوف الغير مستغلة للتسهيلات غير المباشرة حسب فئات التصنيف الداخلي للبنك كما في 
31 كانون الأول 2019 و 2018:

فئات التصنيف الائتماني بناءً على 
النظام الداخلي للبنك 

المرحلة الأولى 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

94,857,639121,605,191-93,846,9261,010,713من )1( الى )5(

14,921,61417,919,920-11,536,0643,385,550من )6( الى )7(

52,346----من )8( الى )10( 

-----غير مصنف

139,577,457 109,779,253 -4,396,263 105,382,990 المجموع

-  فيمـــا يلـــي إفصاح الحركة على رصيد الســـقوف الغير مســـتغلة للتســـهيلات غير المباشـــرة خلال الســـنة المنتهية فـــي 31 كانون 
الأول 2019 و 2018:						

-  فيما يلي إفصاح الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للسقوف الغير مستغلة للتسهيلات غير المباشرة خلال 
السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019 و 2018:

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

-52,346139,577,457 3,534,442  135,990,669  الرصيد في بداية السنة

11,311,618139,577,457- 547,623 10,763,995التسهيلات الجديدة خلال السنة

-)41,109,822(- )1,276,777( )39,833,045(التسهيلات المسددة خلال السنة

--)52,346( )1,231,824( 1,284,170 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--- 2,822,799  )2,822,799(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات 

التسهيلات المعدومة )المشطوبة 
-----والمحولة خارج قائمة المركز المالي(

139,577,457 109,779,253 -4,396,263 105,382,990  الرصيد في نهاية السنة

المرحلة الأولى البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان 
إفرادي

المرحلة الثانية 
2018المجموعالمرحلة الثالثةإفرادي

دينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــاردينـــــــــــــار

-37,082441,556 17,259  387,215  الرصيد في بداية السنة

الخسائر الائتمانية المتوقعة على 
380,469441,556-224,715155,754الأرصدة الجديدة خلال السنة

المسترد من الخسائر الائتمانية 
المتوقعة على الأرصدة المسددة 

خلال السنة *
)200,394( )1,106( -)201,500(-

--)37,082( )5,850( 42,933 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى 

--- 11,557  )11,557(ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية 

-----ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة 

-----التغيرات الناتجة عن تعديلات

-----مخصص التسهيلات المعدومة

441,556 620,525 -177,614 442,912 الرصيد في نهاية السنة
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			  45 - القضايا المقامة على البنك
أ -   بلغـــت قيمـــة القضايا المقامة على البنك 9.678.970 دينار كما فــــي 31 كانــــــون الأول 2019 مقابل 10.402.410 دينـــــــار  كما في 
31 كانون الأول 2018، وبرأي الإدارة والمستشار القانوني للبنك فانـــــه لن يترتب على البنك التزامات تفــــوق  المخصص المأخــــوذ 

لهـــا والبالغ 1.105.721 دينار كمـــا فــــي 31 كانــون الأول 2019 مقابل 1.472.684 دينار كمــا فــي 31 كانون الأول 2018.	

ب -  لا يوجد قضايا جوهرية مقـامة على الشركات التابعة كما في 31 كانون الأول 2019 و 2018.

46- الموجودات المحتفظ بها بهدف البي�ع والعمليات غير المستمرة- 
وفقاً لقرار لجنة الإدارة  للاســـتثمار بتاريخ 27 كانون الأول 2017 فقد تقرر بي�ع حصة البنك في الشـــركة المتحدة للاستثمارات المالية 
حيـــث تـــم الموافقة مـــن قبل لجنة المجلـــس للإدارة والاســـتثمار على قرار اللجنـــة أعلاه بتاريـــخ 7 كانون الثاني 2018 ، تم اســـتلام 

عدة عروض أسعار مبدئية للبي�ع وتم الانتقال إلى مرحلة الدراسة التفصيلية والمفاوضات لتقييم تلك العروض. 	

20192018

 دينـــــــــــار  دينـــــــــــار )الخسارة( الربح للسنة من العمليات غير المستمرة 

834,6311,994,327صافي الإيرادات )الخسائر( للسنة 

)1,516,454()1,121,259(مجموع المصروفات 

477,873)286,628()خسارة( ربح السنة قبل الضريبة 

32,91943,759منافع ضريبية

521,632)253,709(صافي )خسارة( ربح السنة 

261,943)127,402(حصة الشركة الأم من )خسارة( أرباح الشركة التابعة 

31 كانــــــــــــــــــــــون الأول 2018 31 كانــــــــــــــــــــــون الأول 2019 

حصة الشركة الأم )البنك( بيانات الشركةحصة الشركة الأم )البنك( بيانات الشركة الموجودات المحتفظ بها بهدف البي�ع

 دينـــــــــــار  دينـــــــــــار  دينـــــــــــار  دينـــــــــــار 

1,886,087947,1171,856,447932,233نقد في الخزينة وأرصدة لدى البنوك 

903,095453,4982,882,5701,447,511تسهيلات ائتمانية مباشرة بالصافي 

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
4,491,3142,255,3584,270,5222,144,485قائمة الدخل

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
41,67220,926--الدخل الشامل 

361,345181,453391,751196,722ممتلكات ومعدات بالصافي

2,3971,19915276موجودات غير الملموسة بالصافي

1,002,772503,552972,094488,147موجودات ضريبية مؤجلة

2,929,7331,471,199172,39586,570موجودات أخرى 

11,57مجموع الموجودات 6,7435,813,3 7 610,587,6035,316,670

ينزل: خسارة تدني موجودات محتفظ بها 
)1,822,949(-)1,494,682(-بهدف البي�ع

11,576,7434,318,69410,587,6033,493,721

المطلوبات المرتبطة بموجودات محتفظ 
بها للبي�ع 

58,90629,58084,47942,422مخصص ضريبة الدخل

2,541,3311,276,1551,272,910639,204مطلوبات أخرى

2,600,23مجموع المطلوبات 71,305,7 351,357,389681,626

حقوق ملكية مرتبطة مباشرة بموجودات 
)17,829()35,505()17,829()35,505(محتفظ بها بهدف البي�ع
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المادة

4أ             كلمة رئيس مجلس الإدارة: وردت ضمن التقرير

4ب/1       وصف الأنشطة الرئيسية: ورد ضمن التقرير

يمـــارس البنـــك أعمالـــه من خـــال مكاتبه فـــي الإدارة العامة الكائنـــة بمنطقـــة العبدلي - عمـــان و64 فرعاً منتشـــرة في مختلف 
مناطـــق المملكـــة بالإضافـــة إلـــى فرع في قبـــرص. وقد بلـــغ حجم الاســـتثمار الرأســـمالي 4.01 مليـــون دينار كما فـــي نهاية عام 

2019. وفيمـــا يلـــي التوزيـــ�ع الجغرافي لأماكـــن فروع البنك وعـــدد الموظفين فـــي كل منها:

بيانـــات الإفصـــاح المطلوبة بموجب المـــادة 4 مـــن تعليمات إفصاح الشـــركات المصـــدرة والمعايير 
المحاســـبية ومعاييـــر التدقيق الصادرة عن هيئـــة الأوراق المالية عن الســـنة الماليـــة المنتهية في 

2019/12/31

العددالموقعالعددالموقعالعددالموقعالعددالموقع

9فرع جامعة اليرموك8فرع جامعة عمان الأهلية10فرع دابوق609الإدارة العامة

8فرع المفرق10فرع البقعة10 فرع سيتي مول16الفرع الرئيسي

7فرع  الكرك  10فرع مأدبا15فرع الشميساني14فرع العبدلي

فرع شارع الملك حسين 11فرع جبل عمّان
12فرع العقبة7فرع السلط 7بن طلال / الزرقاء 

9فرع الزرقاء5فرع مركز الملك عبد اللّه 9فرع العبدلي مول  11فرع الوحدات

10فرع الرصيفة10فرع خلدا9فرع طبربور13فرع تلاع العلي

9فرع المنطقة الحرة8فرع دير غبار9فرع الرابية11فرع جبل الحسين

9فرع الزرقاء الجديدة9فرع تاج مول11فرع سوق الخضار 10فرع المركز التجاري

10فرع المدينة الرياضية           9 فرع جاليريا مول13فرع المدينة المنورة12فرع أبو علندا

فرع شارع الملك عبد الله 9فرع الهاشمي الشمالي  12فرع الصويفية10فرع اليرموك
10الثاني / إربد

9فرع جرش11فرع شارع مكة9فرع حي نزال12فرع وادي السير

10فرع شارع الصخرة المشرفة7فرع زهران9فرع مكة مول11فرع الجبي�هة

6الفرع المتنقل "الجوال"10فرع الرونق 7فرع جامعة البترا10فرع عمره 

9فرع أبو حسان مول11فرع صويلح الجنوبي10فرع المقابلين12فرع عبدون 

11فرع قبرص18فرع إربد8فرع مرج الحمام8فرع أبو نصير

9فرع وادي صقرة10  فرع زين 11فرع ماركا

8فرع شارع الحصن - إربد6فرع سمارة مول8فرع ابن خلدون 

10الشركة المتحدة للاستثمارات المالية - عمان )شركة تابعة(*    

27شركة إجارة للتأجير التمويلي - عمان )شركة تابعة(

3الشركة الإدارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )سند كابيتال( - عمان )شركة تابعة(
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4 ب/2          الشركات التابعة:

- الشركة المتحدة للاستثمارات المالية

تأسســـت الشـــركة المتحدة للاســـتثمارات المالية المســـاهمة العامة المحدودة في العام 1980 كشركة مســـاهمة خاصة برأسمال 
مقداره مائة وخمســـون الف دينار لممارســـة أعمال الوســـاطة المالية فـــي بورصة عمان. 

وفـــي العـــام 1995 تحولـــت إلى شـــركة مســـاهمة عامة برأســـمال قـــدره مليون وخمســـماية ألـــف دينار أردنـــي. تم زيادة رأســـمال 
الشـــركة خـــال الفتـــرة من عام 1997 إلى 2010 على عدة مراحل عن طريق توزي�ع أســـهم مجانية على المســـاهمين، ويبلغ رأســـمال 

الشـــركة حاليا ثمانيـــة ملايين دينار.

تعمـــل الشـــركة فـــي مجال الوســـاطة الماليـــة وتقديم الاستشـــارات كمـــا حصلت مـــن هيئـــة الأوراق المالية على ترخيـــص للعمل 
كمديـــر اســـتثمار وعلـــى ترخيص للعمـــل بالتمويل علـــى الهامش. 

يقـــع مقـــر الشـــركة الرئيســـي فـــي عمـــان منطقـــة الشميســـاني ولا يوجـــد لهـــا أي فروع أخـــرى داخـــل أو خـــارج المملكـــة الأردنية 
الهاشـــمية. وقـــد بلـــغ عـــدد الموظفيـــن فـــي الشـــركة 10 موظفين. 

*بتاريـــخ 2017/12/27 قـــرر البنـــك بي�ع جـــزء من حصته في الشـــركة المتحدة للاســـتثمارات الماليـــة، وبناء على ذلك تـــم إظهار نتائج 
الأعمـــال الخاصة بالشـــركة ضمـــن البيانات الماليـــة للبنك اعتباراً مـــن نهاية عام 2017 في بنـــد موجودات محتفظ بهـــا بهدف البي�ع 

حيـــث تم اســـتلام عدة عروض أســـعار مبدئية للبيـــ�ع وتم الانتقال إلـــى مرحلة الدراســـة التفصيلية.

- شركة إجارة للتأجير التمويلي

تأسســـت شـــركة إجارة للتأجير التمويلي كشـــركة مســـاهمة خاصة بتاريخ 2011/1/6 وبرأســـمال مقـــداره 10 مليون دينـــار أردني وتم 
خـــال شـــهر أيلول/ ســـبتمبر 2012 رفع رأســـمال الشـــركة إلى 20 مليـــون دينار مدفوع بالكامـــل من البنك الأردنـــي الكويتي.

لقـــد جـــاءت فكرة إنشـــاء الشـــركة اســـتكمالًا لرؤيـــة البنك في تطويـــر خدماتـــه المقدمة للعمـــاء وتوفيـــر حلول تمويليـــة مبتكرة 
تســـهم فـــي دعـــم الأنشـــطة الاقتصاديـــة المختلفة من خـــال تمويـــل الأصول الثابتـــة وبحيـــث تكون رديفـــة للتمويـــل المصرفي 

المعتـــاد في ضـــوء التغيرات فـــي الأســـواق الماليـــة والمصرفية.

يقع مقر الإدارة العامة للشركة في شارع مكة - مجمع الثوابت رقم 61

لدى الشركة حالياً فرعين قائمين في كل من محافظة العقبة ومحافظة إربد. وقد بلغ عدد الموظفين في الشركة 27 موظفاً.

- الشركة الإدارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )سند كابيتال(

تأسســـت الشـــركة الإدارية المتخصصة للاســـتثمار والاستشـــارات المالية )ســـند كابيتال( كشركة مســـاهمة خاصة محدودة بتاريخ 
2016/11/22 وبرأســـمال مقـــداره 530 ألـــف دينار مدفـــوع بالكامل من البنـــك الأردني الكويتي.

تهدف الشـــركة، والتي باشـــرت أعمالها خلال الربع الأول من عام 2017، لتقديم نطاق واســـع من الخدمات المالية والاستشـــارية 
كإدارة إصـــدارات الأســـهم والأســـناد والصكـــوك الإســـامية وتســـويقها وتقديـــم الإستشـــارات الماليـــة للشـــركات والمجموعات 
العائلية، بالإضافة إلى التوســـط في عمليات بي�ع أو شـــراء الشـــركات وعمليات الإندماج وتنظيم  الفرص الإســـتثمارية وتســـويقها 
وغيرهـــا مـــن الخدمات المالية والإستشـــارية، علماً بأن الشـــركة قـــد حازت على رخصتـــي إدارة الإصدار )بذل عناية( والإستشـــارات 

الماليـــة مـــن قبل هيئـــة الأوراق المالية في مطلـــع العام 2017.

يقع مقر الشركة في شارع مكة، عمان ويعمل لدى الشركة ثلاثة موظفين.
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أ          أسماء أعضاء مجلس الإدارة ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم  4 ب/3 /

دولة السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباريتي 

رئيس مجلس الإدارة / ممثل شركة الروابي المتحدة القابضة - الكويت

تاريخ العضوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1949/12/15

ـــة: بكالوريـــوس إدارة أعمـــال وإدارة ماليـــة مـــع مرتبـــة الشـــرف مـــن جامعـــة ســـانت إدواردز/ الولايـــات المتحـــدة  الشـــهادات العلمي
الأمريكيـــة، 1973

المناصب الحالية:
• رئيس مجلس الإدارة، بنك الخليج الجزائر - الجزائر )ممثل البنك الأردني الكويتي(	
• عضو مجلس الإدارة، شركة الألبان الأردنية	
• عضو مجلس الإدارة، بنك برقان - الكويت	

المناصب السابقة:
• عضو مجلس الأعيان الأردني، رئيس اللجنة المالية والاقتصادية بالمجلس )2005 - 2007(	
• عضو مجلس الأعيان الأردني، النائب الأول لرئيس المجلس )2000 - 2002(	
• رئيس الديوان الملكي )1999 - 2000(	
• عضـــو مجلـــس النواب الأردنـــي الثاني عشـــر )1993 - 1997( والحادي عشـــر )1989 - 1993(، رئيس اللجنـــة المالية والاقتصادية 	

بالمجلس )1993 - 1995(
• رئيس الوزراء ووزير الخارجية والدفاع )1996 - 1997(	
• وزير الخارجية )1995 - 1996(	
• وزير العمل )1991 - 1993(	
• وزير السياحة والآثار )1989 - 1991(	
• رئيس مجلس الأمناء، جامعة عمان الأهلية )2009 - 2017(	
• رئيس مجلس الإدارة، الشركة المتحدة للاستثمارات المالية )2000 - 2017(	

خبرات سابقة:
• عمل في عدة شركات مالية وأعمال حرة من 1973 إلى 1989	

السيد فيصل حمد مبارك الحمد العيار  

نائب رئيس مجلس الإدارة 

تاريخ العضوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1954/12/20

الشـــهادات العلمية: شـــهادة جامعية في مجـــال الطيران الحربي مـــن الولايـــات المتحـــدة، 1976 وأكاديمية الطيـــران الأردنية، 
1981

المناصب الحالية:
• رئيس مجلس الإدارة، شركة بانثر ميديا غروب )OSN( - دبي، دولة الإمارات العربية المتحدة 	
• نائب رئيس مجلس الإدارة )التنفيذي(، شركة مشاري�ع الكويت )القابضة(، الكويت	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، مجموعة الخليج للتأمين، الكويت	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، شركة الخليج المتحد القابضة، البحرين	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، بنك الخليج المتحد، البحرين	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، مؤسسة مبرة مشاري�ع الخير، الكويت	
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• نائب رئيس مجلس الإدارة، الشركة السعودية لمنتجات الألبان والأغذية )سدافكو(، السعودية	
• عضو مجلس الإدارة، شركة الخليج مصر للسياحة والفنادق، مصر	
• عضو مجلس أمناء، الجامعة الأمريكية في الكويت، الكويت	
• الرئيس الفخري للجمعية الكويتية لاختلافات التعلم، الكويت	

التكريم والجوائز: 
• جائـــزة المنتـــدى الاقتصـــادي فـــي الكويـــت عـــام 2009 تقديـــراً لـــدوره فـــي قطـــاع الاســـتثمار ونجاحاتـــه فـــي الأســـواق الماليـــة 	

العالميـــة
• جائزة المنتدى الاقتصادي العربي في تونس عام 2007	
• جائزة الإنجاز من المنتدى الاقتصادي العربي في بيروت عام 2007	
• جائزة الإنجاز من جمعية المصرفيين العرب لأمريكا الشمالية في عام 2005	

السيد مسعود محمود جوهر حيات  

عضو مجلس الإدارة / ممثل شركة مشاري�ع الكويت القابضة - الكويت 

تاريخ العضوية:2001/2/20

تاريخ الميلاد: 1953/9/11

الشهادات العلمية: بكالوريوس اقتصاد، جامعة الكويت، 1973، الدبلوم العالي في العلوم المصرفية، 1975

المناصب الحالية:
• نائب رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي للمجموعة، بنك برقان  	
• رئيس مجلس الإدارة، بنك الخليج المتحد، البحرين 	
• رئيس مجلس الإدارة، شركة الخليج المتحد، البحرين	
• رئيس مجلس الإدارة ، بنك تونس العالمي، تونس	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، فم بنك، مالطا	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، بنك الخليج الجزائر، الجزائر	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، مصرف بغداد، العراق	
• عضو مجلس الإدارة، شركة كامكو للاستثمار، الكويت	
• عضو مجلس الإدارة، شركة شمال أفريقيا القابضة، الكويت 	
• عضو مجلس الإدارة، مبرة مؤسسة مشاري�ع الخير، الكويت	

السيد طارق محمد يوسف عبد السلام  

عضو مجلس الإدارة  

تاريخ العضوية: 1997/7/15

تاريخ الميلاد: 1965/8/24

الشهادات العلمية: بكالوريوس محاسبة، جامعة الكويت، 1987، دبلوم الأوراق المالية العالمية، الكويت، 1996

المناصب الحالية:
• الرئيس التنفيذي، قطاع الاستثمارات شركة مشاري�ع الكويت )القابضة(، الكويت من 2011/1	
• عضو مجلس الإدارة، شركة العقارات المتحدة، الكويت من 2010/4	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، شركة شمال أفريقيا القابضة - الكويت من 2014/6	
• عضو مجلس الإدارة، شركة كامكو للاستثمار، الكويت من 2013/4	
• عضو مجلس الإدارة، شركة القرين لصناعة الكيماويات البترولية من 2012/6	
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المناصب السابقة :
• رئيس مجلس الإدارة، شركة العقارات المتحدة، الكويت )2010/4 - 2019/4(	
• الرئيس التنفيذي، شركة العقارات المتحدة، الكويت )2006 - 2011(	
• المدير العام، شركة مشاري�ع الكويت الاستثمارية لإدارة الأصول )1998 - 2006(	
• مساعد الرئيس التنفيذي للتداول وإدارة المحافظ الاستثمارية، شركة مشاري�ع الكويت الاستثمارية )1996 - 1999(	
• مدير إدارة التداول والمحافظ الاستثمارية العالمية، شركة مشاري�ع الكويت الاستثمارية )1992 - 1996(	

السيد محمد عدنان حسن الماضي

عضو مجلس الإدارة / ممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي  

تاريخ العضوية: 2016/9/5

تاريخ الميلاد: 1971/4/18

الشهادات العلمية: بكالوريوس محاسبة، جامعة اليرموك، 1992، ماجستير تمويل، الجامعة الأردنية، 1998

المناصب الحالية:
• مدير مديرية دعم المساهمات، صندوق استثمار أموال الضمان من 2019/10/20	

المناصب السابقة :
• مدير دائرة التدقيق الداخلي، صندوق استثمار أموال الضمان )2003 - 2019(	
• دائرة التدقيق الداخلي، البنك المركزي الأردني )1994 - 2003( 	
• البنك العربي )1993(	
• تدقيق حسابات، ديلويت أند توش )1992 - 1993(	

الدكتور يوسف موسى سلمان القسوس  

عضو مجلس الإدارة / ممثل شركة الروابي المتحدة القابضة - الكويت  

تاريخ العضوية: 2001/2/20

تاريخ الميلاد: 1939/1/1

الشـــهادات العلميـــة: بكالوريـــوس طـــب مـــن جامعـــة عيـــن شـــمس عـــام 1965 ودبلـــوم الدراســـات العليـــا طـــب الأمـــراض الباطنيـــة 
ـــة / لنـــدن عـــام 1970. أنهـــى تخصصـــه فـــي أمـــراض القلـــب مـــن  ـــاء الملكي ـــة الأطب ـــة مـــن كلي عـــام 1966. حصـــل علـــى شـــهادة العضوي

جامعـــة هيوستن/تكســـاس عـــام 1973

المناصب الحالية والسابقة:

• نائب رئيس هيئة المديرين، مستشفى عمان الجراحي	

• عضو مجلس الأعيان الأردني من 2016/9/27	

• عضو مجلس الأعيان الأردني من 2011/10/25 إلى 2013/10/24	

• أستاذ أمراض القلب السريري في الجامعة الأردنية وجامعة العلوم والتكنولوجيا	

• عيـــن مديـــراً لمركـــز الملكـــة علياء لأمـــراض وجراحة القلـــب في عـــام 1983 ومديـــراً لمدينة الحســـين الطبية ومديـــراً للخدمات 	
الطبيـــة الملكيـــة الأردنيـــة ومستشـــار أول في مركـــز الملكة عليـــاء لأمـــراض وجراحة القلب

• حائز على زمالة العديد من كليات الطب من كبريات الجامعات العالمية في أمريكا وبريطانيا	

• حاز على العديد من الأوسمة الرفيعة المدنية والعسكرية والطبية في الأردن والخارج	
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السيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي  

عضو مجلس الإدارة/ ممثل الشركة الإستراتيجية للاستثمارات 

تاريخ العضوية: 2009/3/15

تاريخ الميلاد: 1961/6/28

الشهادات العلمية: بكالوريوس إدارة أعمال وتسويق، جامعة سانت إدواردز، الولايات المتحدة الأمريكية، 1983

 المناصب الحالية:
• مدير تطوير الأعمال، شركة سيمنس - فرع الأردن	
• عضو مجلس إدارة، الشركة المتحدة للاستثمارات المالية )ممثل البنك الأردني الكويتي(	

المناصب السابقة:
• مدير إداري، شركة سيمنس - فرع الأردن )1993/12 - 2006/12(	
• البنك المركزي الأردني/ دائرة العلاقات الخارجية - قسم الاستثمار )1985/11 - 1993/7(	
• القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية / مديرية الدراسات والتطوير )1984/2 - 1985/10(	

السيد بيجان خسروشاهي   

عضو مجلس إدارة / ممثل .Odyssey Reinsurance Co / الولايات المتحدة

تاريخ العضوية: 2011/3/23

تاريخ الميلاد: 1961/7/23

 ،)Drexel( ـــة: ماجســـتير إدارة أعمـــال فـــي التمويـــل الدولـــي، 1986 وبكالوريـــوس هندســـة ميكانيكيـــة، جامعـــة الشـــهادات العلمي
بنســـلفانيا، الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة، 1983

المناصب الحالية:
• الرئيس والمدير التنفيذي، شركة Fairfax International / لندن	
• ممثل شركة Fairfax Financial Holdings Limited في مجالس إدارة الشركات التالية:	

• مجموعة الخليج للتأمين، الكويت	
• شركة الخليج للتأمين وإعادة التأمين، الكويت	
• الشركة البحرينية الكويتية للتأمين، البحرين 	
• المجموعة العربية المصرية للتأمين، مصر	
• شركة الشرق العربي للتأمين، الأردن	
• شركة اللاينس للتأمين، دبي	
• شركة BRIT Limited، المملكة المتحدة	
• البنك التجاري الدولي، مصر	

المناصب السابقة: 
• الرئيس والمدير التنفيذي، Fuji Fire and Marine Insurance Company - اليابان	
• رئيس، عمليات التأمين العامة، AIG، سيول، كوريا الجنوبية )2001 - 2004(	
• نائب رئيس مجلس إدارة ومدير عام، AIG Sigorta، تركيا )1997 - 2001(	
• نائـــب الرئيـــس الإقليمـــي، الملكيـــة المحليـــة وعمليـــات الإصابات فـــي منطقة وســـط المحيـــط الأطلســـي، AIG، الولايات 	

الأمريكية المتحـــدة 
• شغل عدة مناصب في شركة AIG  للتأمينات العامة منذ عام 1986، الولايات المتحدة الأمريكية	
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معالي الدكتور مروان جميل عيسى المعشر   

عضو مجلس إدارة مستقل

تاريخ العضوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1956/6/14

ــة  ــتير هندسـ ــة بيـــردو - الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة، 1981، ماجسـ ــة: دكتـــوراه هندســـة حاســـوب، جامعـ ــهادات العلميـ الشـ
حاســـوب، جامعـــة بيـــردو - الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة، 1978، بكالوريـــوس هندســـة حاســـوب، جامعـــة بيـــردو - الولايـــات المتحـــدة 

الأمريكيـــة، 1977

المناصب الحالية:
• عضو مجلس إدارة، شركة مسافات للنقل المتخصص )من 2015/4(	
• عضو مجلس إدارة، شركة الباطون الجاهز والتوريدات الإنشائية )من 2016/2(	
• عضو مجلس إدارة، الشركة المتصدرة للأعمال والمشاري�ع )من 2018/4/26(	
• نائب الرئيس للدراسات، برنامج الشرق الأوسط، منحة كارنيجي للسلام العالمي )من 2010(	
• عضو مجلس أمناء الجامعة الأميركية في بيروت )من 2007(	
• عضو في المنتدى وزراء أسبن )من 2009( 	
• عضو المجلس الاستشاري، إدارة الشرق الأوسط لصندوق النقد الدولي )من 2010(	
• عضو المجلس الاستشاري، معهد جامعة بيردو العالمي لبحوث السياسات )من 2010(	
• عضو المجلس الاستشاري، معهد لاهاي للعدالة العالمية )من 2011(	
• عضو مجلس إدارة، شركاء من أجل التغيير الديموغرافي )من 2013(	
• عضو مجلس إدارة  The Asfari Foundation )من 2013(	
• عضو مجلس إدارة المركز العالمي للتعددية )من 2014(	

المناصب السابقة:
• زميل أول، جامعة ييل - الولايات المتحدة الأمريكية )2010 -2011(	
• نائب أول للرئيس، الشؤون الخارجية، البنك الدولي )2007 - 2010(	
• عضو مجلس الأعيان الأردني )2005 - 2007(	
• نائب رئيس الوزراء والمتحدث الرسمي باسم الحكومة )2005/7 - 2005/11(	
• وزير البلاط، الديوان الملكي الهاشمي )2005/4 - 2005/7(	
• نائب رئيس الوزراء لشؤون تطوير الأداء الحكومي )2004 - 2005(	
• وزير الخارجية )2002 - 2004(	
• سفير الأردن لدى الولايات المتحدة الأمريكية )1997 - 2002(	
• وزير الإعلام والناطق الرسمي باسم الحكومة )1996 - 1997(	

السيد هاني خليل الهنيدي   

عضو مجلس إدارة مستقل

تاريخ العضوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1949/8/15

الشـــهادات العلمية: ماجســـتير إدارة الأعمـــال، جامعة بورتلانـــد - الولايات المتحـــدة الأمريكيـــة، 1980 وبكالوريـــوس في إدارة 
)CPA( الأعمـــال، الجامعـــة الأمريكية في بيـــروت 1973، شـــهادة محاســـب قانوني

المناصب الحالية:
• رئيس هيئة المديرين، شركة صناعات البحر المتوسط 	
• رئيس هيئة المديرين، شركة المتوسط للطاقة	
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المناصب السابقة:
• المدير التنفيذي، الشركة الأردنية الكويتية للمنتجات الزراعية والغذائية )1992-1986(	
• مدير عام المشروع، الشركة الأردنية للإدارة والاستثمارات )1986-1984(	
• المدير الإداري والمالي، الشركة الأردنية للأوراق المالية )1984-1982(	
• مدقق، شركة توش روس )1982-1980(	
• محاسب أول، شركة إتحاد المقاولين )1978-1976(	
• محاسب، شركة صفوان للتجارة والمقاولات )1974-1973(	

السيد ماجد فياض برجاق   

عضو مجلس إدارة مستقل

تاريخ العضوية: 2016/4/25

تاريخ الميلاد: 1947/2/4

الشهادات العلمية: بكالوريوس في الإدارة العامة والعلوم السياسية، الجامعة الأردنية 1969

المناصب السابقة:
• نائب المدير العام / مجموعة الخدمات المساندة، البنك الأردني الكويتي ) 2007 - 2011(	
• مساعد المدير العام/ عمليات، البنك الأردني الكويتي )1998 – 2007(	
• مساعد المدير العام للتكنولوجيا والعمليات، بنك الصادرات والتمويل )1996 -  1998(	
• مدير أعمال، بنك ANZ، أستراليا )1993 - 1996(	
• مدير عمليات منطقة، بنك كرندليز )1969 - 1993(	

الدكتور صفوان سميح طوقان   

عضو مجلس إدارة مستقل

تاريخ العضوية: 2016/12/7

تاريخ الميلاد: 1942/10/23

الشـــهادات العلميـــة: بكالوريـــوس فـــي إدارة الأعمـــال، الجامعـــة الأمريكيـــة - بيـــروت 1966، ماجســـتير اقتصـــاد، جامعـــة جنـــوب 
ـــات المتحـــدة الأمريكيـــة، 1980 ـــا، الولاي ـــات المتحـــدة الأمريكيـــة، 1976، دكتـــوراه اقتصـــاد، جامعـــة جنـــوب كاليفورني ـــا، الولاي كاليفورني

المناصب السابقة:
• عضو مجلس الأعيان الأردني السادس والعشرون	
• رئيس مجلس الإدارة، بورصة عمان )2012 - 2013(	
• رئيس مجلس الإدارة، شركة مناجم الفوسفات )2000 - 2004(	
• مدير عام، مؤسسة الضمان الاجتماعي ) 1994- 1999(	
• أمين عام، وزارة التخطيط )1989 - 1994(	
• أستاذ مساعد، جامعة اليرموك )1981 - 1989(	
• محاضر، جامعة جنوب كاليفورنيا، الولايات المتحدة الأمريكية )1975 - 1980(	
• البنك المركزي الأردني )1966 - 1975(	
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معالي السيد مروان محمود عوض    

عضو مجلس إدارة مستقل

تاريخ العضوية: 2018/5/23

تاريخ الميلاد: 1951/3/11

الشـــهادات العلمية: ماجســـتير الاقتصاد مـــن جامعـــة فاندربيلت - الولايـــات المتحـــدة الأمريكيـــة، 1980، دبلوم عالـــي التنمية 
الاقتصاديـــة مـــن جامعـــة فاندربيلـــت - الولايات المتحـــدة الأمريكيـــة، 1980 ، بكالوريوس إدارة أعمـــال من الجامعـــة الأردنية، 1973

المناصب الحالية:
• المدير العام، الأولى الدولية للإستشارات والتحكيم	
• رئيس مجلس الإدارة، شركة إيلاف الأردنية للحلول المتكاملة	
• رئيس منتدى خبراء مخاطر الأعمال	
• نائب رئيس الاتحاد الدولي للمصرفيين العرب / بيروت	
• عضو مجلس أمناء الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية	

المناصب السابقة:
• وزير المالية )1996 - 1997(	
• أمين عام وزارة الصناعة والتجارة )1991 - 1993 (	

خبرات سابقة:
• رئيس مجلس استثمار أموال الضمان الاجتماعي	
• نائب رئيس مجلس إدارة الملكية الأردنية 	
• المدير العام والرئيس التنفيذي، البنك الأهلي الأردني	
• مدير لدوائر الاستثمار والعلاقات الخارجية، البنك المركزي الأردني	
• المدير العام والرئيس التنفيذي، بنك الشرق الأوسط والاستثمار	
• المدير العام التنفيذي، مصرف قطر الإسلامي	
• المدير العام، بنك الانماء الصناعي	
• مدير ومؤسس، المعهد العربي للدراسات المصرفية	
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4 ب/3/ب        أسماء ورتب أشخاص الإدارة العليا ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم

السيد »محمد ياسر« مصباح محمود الأسمر

المنصب: المدير العام 

تاريخ الميلاد: 1947 

تاريخ التعيين: 1990/9/15	

المؤهل العلمي: بكالوريوس إدارة أعمال، الجامعة الأردنية، 1970

الخبرات السابقة:
• مساعد مدير عام/ تسهيلات )1990 - 1993(	
• مساعد مدير عام/ إدارة ورقابة الائتمان، البنك التجاري الكويتي - الكويت )1971 - 1990(	

مناصب / عضويات سابقة: 
• عضو مجلس الإدارة، الشركة الأردنية لأنظمة الدفع والتقاص )ممثل البنك الأردني الكويتي(	
• عضو مجلس الإدارة، جمعية البنوك في الأردن لغاية 2015/2/25	
• أمين سر مجلس الإدارة )1993 - 2014(	
• عضو مجلس الإدارة، شركة الشرق العربي للتأمين )ممثل البنك الأردني الكويتي( )2009/7/2 - 2013/3/27(	
• نائب رئيس مجلس الإدارة، جمعية البنوك في الأردن )2005/10/19 - 2010(	
• رئيـــس وعضـــو مجلـــس الإدارة، شـــركة الشـــرق العربـــي للتأمين )ممثـــل الشـــركة الاســـتراتيجية للاســـتثمارات( )2009/1/20 -  	

 )2009/6/14

السيد توفيق عبد القادر محمد مكحل

المنصب: نائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفية 

تاريخ الميلاد: 1951 

تاريخ التعيين: 1991/10/12	

المؤهل العلمي: الثانوية العامة 1969

الخبرات السابقة: 
• مساعد مدير عام/ تسهيلات )1998 - 2007(	
• مدير تنفيذي إدارة التسهيلات )1993 - 1997(	
• مدير وحدة الائتمان والتسويق )1991 - 1993(	
• مدير الائتمان والتسويق، بنك الكويت الوطني - الكويت )1971 - 1990(	

مناصب / عضويات:
• عضو مجلس الإدارة، الشركة الأردنية لإعادة تمويل الرهن العقاري )ممثل البنك الأردني الكويتي(	
• عضو مجلس الإدارة، الشركة الأردنية لضمان القروض )ممثل البنك الأردني الكويتي(	
• عضو مجلس الإدارة، شركة الشرق العربي للتأمين	

مناصب / عضويات سابقة: 
• عضو مجلس إدارة، شركة حديد الأردن )ممثل البنك الأردني الكويتي(	
• عضو مجلس إدارة، شركة كهرباء المملكة - مساهمة خاصة )ممثل صندوق الضمان لاستثمارات الطاقة( 	
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السيد وليم جميل عواد دبابنة     

المنصب: رئيس الخزينة والإستثمار والعلاقات الدولية

تاريخ الميلاد: 1957 

تاريخ التعيين: 1994/8/27

المؤهل العلمي: الثانوية العامة 1975

الخبرات السابقة:
• 17 سنة في عدة بنوك آخرها بنك الاستثمار العربي الأردني )1990 - 1994(	

السيدة هيام سليم يوسف حبش      

المنصب: رئيس الشؤون المالية

تاريخ الميلاد: 1955

تاريخ التعيين: 1999/2/6	

المؤهل العلمي: دبلوم علوم تطبيقية، الجامعة اللبنانية الأمريكية، 1978

الخبرات السابقة:
• مدير مالي، المدرسة الانجليزية الحديثة )1992 - 1997(	
• مدير مالي، بنك البتراء )1978 - 1989(	

مناصب / عضويات:
• عضو مجلس الإدارة، الشركة الإدارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )شركة مملوكة للبنك بالكامل( 	

السيد هيثم سميح »بدر الدين« البطيخي     

المنصب: رئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصة

تاريخ الميلاد: 1977	

تاريخ التعيين: 2003/6/1	

المؤهل العلمي: الكلية الملكية العسكرية » ساند هيرست«، بريطانيا، 1996 

بكالوريوس علوم سياسية وعلاقات دولية جامعة كنت، بريطانيا، 2000

الخبرات السابقة:
• مدير تنفيذي، الوحدة البنكية الخاصة )2006 - 2007(	
• مدير الفرع الرئيسي )2003 - 2005(	

مناصب / عضويات:
• رئيس مجلس الإدارة، شركة إجارة للتأجير التمويلي )شركة مملوكة للبنك بالكامل( 	
• رئيس مجلس الإدارة، الشركة الإدارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية )شركة مملوكة للبنك بالكامل( 	
• رئيس مجلس الإدارة، الشركة المتحدة للإستثمارات المالية 	
• عضو مجلس الإدارة، بنك القدس - فلسطين )ممثل البنك الأردني الكويتي( ابتداءً من 2018/7/26	
• عضو مجلس الأمناء، متحف الأردن ابتداءً من 2017/10/8	
• عضو مجلس الإدارة، مؤسسة الملكة رانيا ابتداءً من 2018/2/21	
• 	 )JIoD( عضو في مجلس إدارة بيت الحوكمة الأردني للتدريب
• عضو في مجلس إدارة جمعية الضياء الخيرية لتربية وتعليم الأطفال المعوقين بصرياً	
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السيد إبراهيم عيسى إسماعيل كشت      

المنصب: رئيس الشؤون القانونية

تاريخ الميلاد: 1962	

تاريخ التعيين: 1989/4/1

المؤهل العلمي: بكالوريوس حقوق، الجامعة الأردنية 

الخبرات السابقة:
• الدائرة القانونية من 2000/9/1	
• دائرة التسهيلات )1994 - 2000( 	
• دائرة متابعة التسهيلات )1989 - 1994(	

مناصب / عضويات:
• نائب رئيس مجلس الإدارة، شركة عمد للاستثمار والتنمية العقارية المساهمة العامة	
• عضو رابطة الكتاب الأردنيين	

السيد زهدي بهجت زهدي الجيوسي       

المنصب: رئيس التسهيلات الائتمانية

تاريخ الميلاد: 1970

تاريخ التعيين: 1997/9/6

المؤهل العلمي: بكالوريوس محاسبة، جامعة عمان الأهلية، 1994

الخبرات السابقة:
• أعمال مصرفية، بنك الأردن والخليج )1994 - 1997( 	

السيد عبدالله إبراهيم مسمار     

المنصب: رئيس إدارة الشؤون الإدارية

تاريخ الميلاد: 1973     

تاريخ التعيين: 2000/3/5   

المؤهل العلمي: بكالوريوس قانون، جامعة عمان الأهلية، 1997

الخبرات السابقة:
• مديرية الشؤون القانونية لدى وزارة الداخلية )1997 - 2000( 	

السيد داود عادل داود عيسى     

المنصب: رئيس إدارة الموارد البشرية

تاريخ الميلاد: 1973

تاريخ التعيين : 2012/11/18

المؤهل العلمي: بكالوريوس إقتصاد، جامعة اليرموك، 1998 

الخبرات السابقة:
• رئيس دائرة التخطيط والموازنة بإدارة الموارد البشرية ومدير شؤون الموظفين، شركة قطر للبترول )2004 - 2012(  	
• مدير شؤون الموظفين، شركة لوتس للمقاولات والتجارة، قطر )2001 - 2004(	
• مدير شؤون الموظفين والعلاقات العامة، الشركة الفنية للمقاولات الهندسية، عمان )2000 - 2001(	

مناصب / عضويات:
• عضو مجلس الإدارة، شركة إجارة للتأجير التمويلي )شركة مملوكة للبنك بالكامل(  	
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السيد إبراهيم فضل محمود الطعاني      

المنصب: رئيس إدارة التدقيق الداخلي 

تاريخ الميلاد: 1964 

تاريخ التعيين: 2013/11/4

المؤهل العلمـــي: بكالوريوس محاســـبة، جامعة اليرموك 1986، ماجســـتير علـــوم مالية ومصرفيـــة، الأكاديميـــة العربية للعلوم 
الماليـــة والمصرفية، 1994

الخبرات السابقة:
• رئيس التدقيق الداخلي، بنك ستاندرد تشارترد / الأردن ) 2011 - 2013(	
• نائب الرئيس التنفيذي، شركة ABC للاستثمار/ الأردن )2009 -2011(	
• مدير تنفيذي للشؤون المالية، شركة Aloula Geojit للوساطة المالية/ المملكة العربية السعودية )2007 - 2009(	
• رئيس مفتشين، البنك المركزي الأردني )1989 - 2007(	
• محلل مالي، هيئة الأوراق المالية/ الأردن )1988 - 1989(	

السيد فادي محمد أحمد عياد       

المنصب: رئيس إدارة مراقبة الامتثال 

تاريخ الميلاد: 1971

تاريخ التعيين: 2018/04/29

المؤهل العلمي: بكالويس محاسبة، جامعة بيروت العربية، 1995

الخبرات السابقة:
• مدير تنفيذي  مجموعة الامتثال، بنك أبوظبي الأول - الإمارات العربية المتحدة )2010 - 2018(	
• مدير  رئيسي الامتثال/ رئيس وحدة الجرائم المالية، بنك باركليز - الإمارات العربية المتحدة )2008 - 2010(	
• مدير  الامتثال الإقليمي، MoneyGram - الإمارات العربية المتحدة )2007 - 2008(	
• القائم بأعمال مدير الالتزام التنظيمي، بنك الدوحة - قطر )2006 - 2007(	
• ضابط الامتثال، البنك العربي - لمنطقة الخليج العربي - الأردن )2005 - 2006(	
• 	)2005 - 2004( Arbift ،رئيس فريق العمليات والمبيعات
• ضابط العمليات والإدارة، بنك أبوظبي الوطني )2000 - 2004(	
• مساعد رئيس قسم التجارة الخارجية، المؤسسة المالية العربية )1991 - 2000(	

السيد ماهر محمد حامد أبو سعادة     

المنصب: رئيس تكنولوجيا المعلومات 

تاريخ الميلاد: 1971

تاريخ التعيين: 2019/4/28

المؤهل العلمي: جامعة اليرموك - هندسة الحاسبات والتحكم الآلي

الخبرات السابقة:
• مدير دائرة تكنولوجيا المعلومات - الشركة الأردنية للتمويل الأصغر )2017/9 - 2019/4(	
• 	)2017 - 2011( Dimension Management Consulting شريك - شركة
• مدير إدارة المشاري�ع والعمليات التقنية - بنك الجزيرة )2006 - 2011(	
• رئيس تكنولوجيا المعلومات - شركة الجزيرة تكافل للتأمين التعاوني - عضو من مجموعة بنك الجزيرة )2009 - 2011(	
• مدير الاستشارات - شركة DevoTeam الدولية )2005 - 2006(	
• مدير مشاري�ع واستشاري - شركة IBM الدولية )1999 - 2002(	

مناصب / عضويات:
• عضو مؤسس في جمعية إدارة المشاري�ع الأردنية )منبثقة عن PMI العالمية(	
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عدد الجنسيةالاسم
الأسهم في 
2019/12/31

النسبة 
%

عدد 
الأسهم في 
2018/12/31

النسبة 
%

المستفيد النهائي من 
المساهمة

الأسهم 
المرهونة

نسبة الأسهم 
المرهونة 

من إجمالي 
المساهمة

جهة
الرهن

شركة الروابي
شركة كامكو للاستثمار 50,926,82750.92750,926,82750.927كويتيةالمتحدة القابضة

بنك برقان 50,924,82799.99/ حساب المحافظ
- الكويت

المؤسسة العامة
--لا يوجدنفسه21,041,64421.04221,041,64421.042أردنيةللضمان الاجتماعي

ODYSSEY
  REINSURANCE

COMPANY
--لا يوجد5,850,0005,8505,850,0005.850Mr. Prem Watsaأمريكية

KUWAIT
WEALTH

HOLDING LTD

جزر 
2,421,0362.4212,421,0362.421العذراء

• السيدة فاتنه ملص 
• السيد عون الكباريتي
• السيدة نور الكباريتي

--لا يوجد

4ب/4 : أسماء مالكي 1% فأكثر من أسهم البنك خلال عامي 2019 و 2018

السيد إبراهيم فريد آدم بيشه      

المنصب: رئيس مساعد الخزينة والاستثمار والعلاقات الدولية 

تاريخ الميلاد: 1971 

تاريخ التعيين: 2001/06/19

المؤهل العلمي: ماجستير إدارة أعمال، كلية ماسترخت للإدارة، قبرص ، 2005 

وظائف سابقة:
• أعمال مصرفية، البنك الأردني الكويتي )فرع قبرص( )2001 - 2006(	
• أعمال مصرفية، بنك الجزيرة - السعودية )1999 - 2001(	
• أعمال مصرفية، شركة دار إثمار للخدمات المالية) 1997 - 1999(	
• أعمال مصرفية، بنك عمان للاستثمار ) 1992 - 1997(	

الدكتور مكرم أمين ماجد القطب     

المنصب: رئيس مساعد تسهيلات الشركات 

تاريخ الميلاد: 1965

تاريخ التعيين: 2004/05/16

المؤهل العلمي: دكتوراه محاسبة، الأكاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية، 2009

وظائف سابقة: 
• البنك العربي )1998 - 2004(	
• منتدى الفكر العربي )1990 - 1998(	

مناصب / عضويات:
• نائب رئيس مجلس الإدارة، شركة البنوك التجارية للمساهمة في الشركات  المتوسطة )ممثل البنك الأردني الكويتي( 	
• عضو مجلس الإدارة، مجموعة البنوك التجارية الأردنية للاستثمار )ممثل البنك الأردني الكويتي( 	
• عضو مجلس إدارة، شركة الإسراء للتعليم والاستثمار )ممثل البنك الأردني الكويتي(	
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• لا يوجـــد أي حمايـــة حكوميـــة أو امتيـــازات يتمتـــع بهـــا البنك أو أي مـــن منتجاته بموجـــب القوانيـــن والأنظمة أو 	
. غيرها

• لا يوجد أي براءات اختراع أو حقوق امتياز حصل علي�ها البنك. 	

لا يوجـــد قـــرارات صـــادرة عـــن الحكومة أو المنظمـــات الدوليـــة أو غيرها لها أثر مـــادي على عمل البنـــك أو منتجاته أو 
قدرته التنافســـية، كمـــا أن معايير الجـــودة الدولية لا تنطبـــق على البنك.

 بيانات الموظفين والتدريب والهيكل التنظيمي
بلـــغ عـــدد موظفـــي البنـــك كمـــا فـــي 2019/12/31 )1,239( موظفـــاً منهـــم )11( موظف في فـــرع قبـــرص. وبلغ عدد 

موظفـــي الشـــركات التابعـــة )40( موظفاً.

4ب/7 

8 4ب/

4ب/9

4ب/5        الوضع التنافسي:

يعمـــل البنـــك ضمـــن القطاع المصرفـــي الأردني الذي يضـــم 24 بنكا منها 8 بنـــوك أجنبية. ولـــدى البنك 64 فرعاً فـــي الأردن وفرع 
فـــي قبـــرص. يمارس البنك مهامه الرئيســـية في قبول الودائع ومنح الائتمـــان وتقديم الخدمات المصرفية والإســـتثمارية لمختلف 
القطاعـــات الإقتصادية والمؤسســـات والأفراد. بلغت حصة البنك من إجمالي تســـهيلات البنوك فـــي الأردن 5٫١٨% ومن إجمالي 

الودائـــع ٥٫٠٩% كما في 2019/12/31.

4ب/6        درجة الاعتماد على موردين محددين أو عملاء رئيسين محلياً وخارجياً:

لا يوجـــد اعتمـــاد علـــى مورديـــن محدديـــن أو عملاء رئيســـين محليـــاً و خارجيـــاً يشـــكلون 10% فأكثر مـــن إجمالي المشـــتريات و/أو 
لمبيعات.  ا
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المؤهل العلمي
المتحدة للاستثمارات البنك الأردني الكويتي

المالية
شركة إجارة للتأجير 

التمويلي
الشركة الإدارية 

المتخصصة 

العددالعددالعددالعدد

---1دكتوراه

21-72ماجستير

---4دبلوم عالي

9776202بكالوريوس

-10212دبلوم

-3023الثانوية العامة

---53دون الثانوية العامة

1,23910273المجموع

تدريب خارج البنكالبرامج الرئيسية

عدد 
الدورات

عدد 
المشاركين

الدورات المصرفية 
3058المتخصصة

المخاطر والامتثال 
ومكافحة غسل الأموال 

والتدقيق
2745

المهارات الشخصية 
23والسلوكية

أنظمة المعلومات 
والأنظمة المصرفية 

والقنوات  الإلكترونية
1854

البرامج الإدارية 
والتخصصية الغير 

مصرفية
22105

1212برامج اللغة الإنجليزية

111277المجموع

التدريب الداخلي

عدد 
الدورات

عدد 
المشاركين

541030

431157

22421

15302

10240

10153

1543303

التدريب الالكتروني

عدد 
الدورات

عدد 
المشاركين

1587

4653

2916

1424

1448

00

93028

المجموع

عدد 
الدورات

عدد 
المشاركين

851675

741855

261340

34780

33793

22165

2746608

الموظفون حسب فئات مؤهلاتهم:

الدورات التدريبية لعام 2019:
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الهياكل التنظيمية للشركات 
التابعة 
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السلسلة الزمنية للأرباح المحققة والموزعة وصافي حقوق المساهمين بآلاف الدنانير
وسعر السهم )2015 – 2019(

4ب/10       وصف المخاطر: ورد ضمن التقرير.

4ب/11       الإنجازات خلال عام 2019 : وردت ضمن التقرير.

4ب/12       لم تترتب خــلال السنـــة الماليــة 2019 أي آثـــار ماليـــة لعمليــــات ذات طبيعــــة غير متكـــررة ولا تدخــل ضمــن النشاط  
                    الرئيسي للبنك.

* بنـــاء علـــى تعميم البنك المركـــزي الأردني رقـــم 4693/1/1 بتاريخ 2020/4/9، فقد قـــرر البنك المركزي الأردني تأجيـــل قيام البنوك 
الأردنيـــة المرخصـــة بتوزي�ع أرباح على المســـاهمين لعام 2019 ليتـــم التوزي�ع مع البيانـــات الختامية لعام 2020.

4ب/14       تحليل المركز المالي: ورد ضمن التقرير.

4ب/15       الخطة المستقبلية: وردت ضمن التقرير .

4ب/16        أتعاب مدققي الحسابات: بلغ إجمالي أتعاب مدققي الحسابات للبنك والشركات التابعة في عام 2019 مبلغ

                     238,591 دينار.

السنة
الأرباح المحققة من العمليات المستمرة 

قبل الضريبة

صافي حقوق مساهمي البنكالأرباح الموزعة
سعر السهم دينار

سعر السهم 
دينار نقديــــــــــةأسهم منحــة

201556.467-%20448.5794.100

201642.861-%20459.6933.940

201742.313-%20468.4113.500

201855.849-%20445.5622.900

2019*46,934--459,5322,510

4ب/13
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4ب/17       عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس الإدارة خلال عامي 2019 و 2018

الجنسيةالمنصب / الصفةالاسمالرقم
عدد الأسهم كما في

2019/12/312018/12/31

1

50,926,82750,926,827كويتيةعضو مجلس  الإدارةشركة الروابي المتحدة القابضة

السيد عبد الكريم علاوي صالح الكباريتي
رئيس مجلس الإدارة / ممثل  شركة الروابي

المتحدة القابضة 
1,1461,146أردني

8,6668,666أردنيممثل شركة الروابي المتحدة القابضةالدكتور يوسف موسى سلمان القسوس2

10,00010,000كويتينائب رئيس مجلس الإدارةالسيد فيصل حمد مبارك الحمد العيار3

14,25014,250كويتيعضو مجلس الإدارةالسيد طارق محمد يوسف عبدالسلام4

5

50,99650,996كويتيةعضو مجلس الإدارةشركة مشاري�ع الكويت القابضة

3232كويتيممثل  شركة مشاري�ع الكويت القابضةالسيد مسعود محمود حجي جوهر حيات

٦

   ODYSSEY REINSURANCE COMPANY 5,850,0005,850,000أمريكيةعضو مجلس الإدارة

ممثل شركةالسيد بيجان خسروشاهي
 ODYSSEY REINSURANCE COMPANYأمريكي--

٧

21,041,64421,041,644أردنيةعضو مجلس الإدارةالمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي

--اردنيممثل المؤسسة العامة للضمان الاجتماعيالسيد محمد عدنان حسن ماضي

٨

1,0001,000أردنيةعضو مجلس الإدارة الشركة الاستراتيجية للاستثمارات

66,39866,398أردنيممثل الشركة الاستراتيجية للاستثماراتالمهندس منصور أحمد عبد الكريم اللوزي

1,0001,000أردنيعضو مجلس الإدارةالدكتور صفوان سميح عبد الرحمن طوقان٩

137,000137,000أردنيعضو مجلس الإدارةالدكتور مروان جميل عيسى المعشر١٠

1,0491,049أردنيعضو مجلس الإدارةالسيد هاني خليل عبد الحميد الهنيدي١١

1,0001,000أردنيعضو مجلس الإدارةالسيد ماجد فياض محمود برجاق١٢

1,0001,000أردنيعضو مجلس الإدارة السيد  مروان محمود حسان عوض١٣



التقريــــــر السنــــــوي للبنــــــك الأردنــــــي الكويتــــــي ٢٠١٩ 180

عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أشخاص الإدارة العليا التنفيذية خلال عامي 2019 و 2018

الأسهم المملوكة من قبل الشركات التي يسيطر علي�ها أعضاء مجلس الإدارة / الأشخاص المطلعين

الجنسيةالمنصب / الصفةالاسمالرقم
عدد الأسهم كما في

2019/12/312018/12/31

30,00025,000أردنيالمدير العام "محمد ياسر" مصباح محمود الأسمر1

--أردنينائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفيةتوفيق عبد القادر محمد مكحل2

--أردنيرئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدوليةوليم جميل عواد دبابنه3

1,6001,600أردنيةرئيس الشؤون الماليةهيام سليم يوسف حبش4

--أردنيرئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصةهيثم سميح "بدر الدين" البطيخي5

--أردنيرئيس الشؤون القانونيةإبراهيم عيسى إسماعيل كشت6

--أردنيرئيس التسهيلات الائتمانيةزهدي بهجت زهدي الجيوسي7

--أردنيرئيس إدارة الشؤون الإداريةعبدالله إبراهيم عبدالله مسمار8

--أردنيرئيس إدارة الموارد البشريةداود عادل داود عيسى9

--أردنيرئيس إدارة التدقيق الداخليإبراهيم فضل محمود الطعاني10

--أردنيرئيس إدارة مراقبة الامتثالفادي محمد أحمد عياد11

--أردنيرئيس تكنولوجيا المعلوماتماهر محمد حامد أبو سعاده12

رئيس مساعد الخزينة والاستثمار والعلاقات إبراهيم فريد آدم بيشه13
--أردنيالدولية

--أردنيرئيس مساعد تسهيلات الشركاتد. مكرم أمين ماجد القطب14

الصفةاسم العضو / الشخص المطلع
اسم الشركة 

المسيطر علي�ها

نسبة المساهمة 
في الشركة 

المسيطر علي�ها

عدد أسهم البنك المملوكة من قبل 
الشركة المسيطر علي�ها

2019/12/312018/12/31

شركة مشاري�ع الكويت

القابضة - الكويت
عضو مجلس الإدارة

شركة الروابي 
المتحدة القابضة

%99.9950,926,82750,926,827

شركة مشاري�ع الكويت القابضة 

وشركاتها التابعة - الكويت
64.501,0001,000%بنك برقان – الكويتعضو مجلس الإدارة

شركة مشاري�ع الكويت

القابضة - الكويت
عضو مجلس الإدارة

بنك الخليج المتحد - 
البحرين

%93.13315,669315,669
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عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أقارب أعضاء مجلس الإدارة وممثلي�هم وأقارب أشخاص الإدارة العليا 
التنفيذية خلال عامي 2019 و 2018

2019/12/312018/12/31الجنسيةالصلةالاسم

فاتنه احمد جميل ملص
زوجة عبد الكريم علاوي صالح الكباريتي / 

رئيس مجلس الإدارة
157,077156,877أردنية

هند محمد اسماعيل جبر
زوجة محمد ياسر مصباح الأسمر / 

المدير العام
20,00015,000أردنية

4ب/ 18 أ         المزايا والمكافآت التي يتمتع بها كل من رئيس وأعضاء مجلس الإدارة

الأسهم المملوكة من قبل الشركات التي يسيطر علي�ها أقارب أعضاء مجلس الإدارة: لا يوجد مساهمات للشركات 
المسيطر علي�ها من قبل أقارب أعضاء مجلس الإدارة.

الأسهم المملوكة من قبل الشركات التي يسيطر علي�ها أعضاء الإدارة التنفيذية العليا وأقاربهم: لا يوجد مساهمات 
للشركات المسيطر علي�ها من قبل أعضاء الإدارة التنفيذية العليا وأقاربهم.

مكافأةالمنصبعضو مجلس الإدارةالرقم
العضوية

بدل تنقلات وسفر 
وحضور الجلسات

الإجمالي

5,00067,68572,685رئيس مجلس الإدارةالسيد عبدالكريم علاوي صالح الكباريتي1

5,0006,38111,381نائب رئيس مجلس الإدارةالسيد فيصل حمد مبارك العيار2

5,0009,90014,900عضوالمؤسسة العامة للضمان الاجتماعي3

5,0009,25414,254عضوالسيد مسعود محمود جوهر حيات 4

5,0004,2549,254عضوالسيد طارق محمد يوسف عبد السلام5

5,0009,20014,200عضوالدكتور يوسف موسى سلمان القسوس6

5,00011,60016,600عضوالسيد منصور أحمد عبد الكريم اللوزي7

5,0006,38111,381عضوالسيد بيجان خسروشاهي 8

5,0009,30014,300عضوالدكتور صفوان سميح عبدالرحمن طوقان 9

5,0005,70010,700عضوالدكتور مروان جميل عيسى المعشر 10

5,0009,30014,300عضوالسيد هاني خليل عبدالحميد الهنيدي 11

5,00010,70015,700عضوالسيد ماجد فياض محمود برجاق 12

3,0106,9009,910عضوالسيد مروان محمود حسان عوض    13
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4ب/ 18 ب         المزايا والمكافآت التي يتمتع بها أشخاص الإدارة العليا

المنصبالاسمالرقم
الرواتب 
السنوية 
ومكافآت

سفر 
ومياومات

بدل 
لجان 

الإجمالي

518,8482,2774,100525,225المدير العام "محمد ياسر" مصباح محمود الأسمر1

406,1121,2993,600411,011نائب المدير العام / رئيس المجموعة المصرفيةتوفيق عبد القادر محمد مكحل2

299,000-297,6161,384رئيس الخزينة والاستثمار والعلاقات الدوليةوليم جميل عواد دبابنه3

250,791-249,3151,476رئيس الشؤون الماليةهيام سليم يوسف حبش4

302,4007,4011,900311,701رئيس منتجات التجزئة والبنكية الخاصةهيثم سميح "بدر الدين" البطيخي5

175,404--175,404رئيس الشؤون القانونيةإبراهيم عيسى إسماعيل كشت6

177,4203551,300179,075رئيس التسهيلات الائتمانيةزهدي بهجت زهدي الجيوسي7

93,196--93,196رئيس إدارة الشؤون الإداريةعبدالله إبراهيم عبدالله مسمار8

151,411-150,3481,063رئيس إدارة الموارد البشريةداود عادل داود عيسى9

159,2924,8542,400166,546رئيس إدارة التدقيق الداخليإبراهيم فضل محمود الطعاني10

140,3068,4071,500150,213رئيس إدارة مراقبة الامتثالفادي محمد أحمد عياد11

ماهر محمد حامد أبوسعادة12
67,647-66,4061,241رئيس تكنولوجيا المعلومات)منذ 2019/4/28(

إيراهيم فريد آدم بيشه13
رئيس مساعد، الخزينة والاستثمار

والعلاقات الدولية
165,2603,941-169,201

125,591-124,4281,163رئيس مساعد، تسهيلات الشركاتد. مكرم أمين ماجد القطب14

15
عبدالكريم محمود نورالدين فريحات

)لغاية 2019/3/15(
74,236--74,236رئيس العمليات وتكنولوجيا المعلومات

16
محمد جميل عزم حمد

)لغاية 2019/6/26(
600114,166-113,566رئيس إدارة المخاطر
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4ب/ 19

المبلغالبند

139,903دعم التعليم الجامعي       

38,140دعم النشاط الرياضي داخل وخارج البنك

30,950دعم مؤلفين وكتاب أردنيين

10,995تدريب غير الموظفين من طلاب المعاهد والجامعات

59,480دعم منتديات ومؤتمرات وطنية

332,495التبرعات لجهات خيرية وأنشطة إجتماعية

5,000دعم طبي

75,483دعم الثقافة المالية والمصرفية 

2,250دعم أوائل المتفوقين في الثانوية العامة

100,000دعم صندوق النشامى -  القيادة العامة للقوات المسلحة الأردنية

50,000دعم  صندوق الزكاة - سهم الغارمات

844,696المجموع

العقود والمشـــاري�ع والإرتباطـــات التي عقدها البنك مع الشـــركات التابعة أو الشـــقيقة أو الحليفة أو 
رئيـــس مجلس الإدارة أو أعضـــاء المجلس أو المديـــر العام أو أي موظف في البنـــك أو أقاربهم:

قـــام البنـــك خلال عـــام ٢٠١٩ بالدخول في معاملات مع الشـــركات التابعة والشـــركات الشـــقيقة وكبار المســـاهمين 
وأعضـــاء مجلـــس الإدارة والإدارة العليا ضمن النشـــاطات الاعتيادية للبنك وباســـتخدام أســـعار الفوائد والعمولات 
التجاريـــة. إن جميـــ�ع التســـهيلات الائتمانيـــة الممنوحـــة للأطـــراف ذات العلاقـــة تعتبر غيـــر مادية وهـــي عاملة ولم 
يؤخـــذ لهـــا أية مخصصات. وقـــد ورد تفصيل هذه التعامـــات ضمن الإيضاح رقـــم 3٥ حول القوائـــم المالية الموحدة 

.2019 لعام 

يســـاهم البنـــك في خدمـــة البيئة والمجتمع المحلـــي، وقد تم إيضاح ذلك ضمـــن الجزء الخاص بإنجـــازات البنك لعام 
2019 فـــي هذا التقرير.  

البيانات المالية: وردت ضمن التقرير.

تقرير مدققي الحسابات : ورد ضمن التقرير. 

التبرعـــات: بلغ إجمالي مســـاهمة البنك والشـــركات التابعة فـــي مجال المســـؤولية الاجتماعية بما في�هـــا التبرعات 
لجهـــات خيرية فـــي العام 2019 مبلغ 844,696 دينار حســـب الجـــدول أدناه: 

4ب/20 

4ب/21

4ج 5-1

4 د 
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رئيس وأعضاء مجلس الإدارة

السيد عبد الكريم علاوي الكباريتي
رئيس مجلس الإدارة

رئيس مجلس الإدارة
عبد الكريم الكباريتي

المدير العام
محمد ياسر الأسمر

المدير المالي
هيام سليم حبش

السيد فيصل حمد العيار
نائب رئيس مجلس الإدارة

4. نقر نحن الموقعين أدناه بصحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في هذا التقرير.

4 ه         إقرارات 

11 يقـــر مجلـــس إدارة البنـــك الأردنـــي الكويتـــي بعدم وجـــود أي أمـــور جوهرية قـــد تؤثر على اســـتمرارية عمـــل البنك .
خلال عـــام 2020.

22 يقـــر مجلـــس إدارة البنـــك الأردني الكويتي بمســـؤوليته عـــن إعداد البيانـــات الماليـــة وتوفير نظام رقابـــة فعال في .
لبنك. ا

33 يقـــر كل عضـــو مـــن أعضاء المجلـــس الموقعين أدناه بأنـــه لم يحصل على أيـــة منافع من خلال عمله فـــي البنك ولم .
يفصـــح عنهـــا، ســـواء كانت تلـــك المنافع ماديـــة أم عينية، وســـواء كانت له شـــخصياً أو لأي مـــن ذوي العلاقة به، 

وذلك عـــن عام 2019.

السيد محمد عدنان ماضيالسيد طارق محمد عبد السلامالسيد مسعود محمود جوهر حيات

السيد بيجان خسروشاهيالسيد منصور أحمد اللوزيالسيد يوسف موسى القسوس

السيد هاني خليل عبد الحميد السيد مروان محمود عوضالسيد مروان جميل المعشر
الهنيدي

السيد ماجد فياض برجاقالسيد صفوان سميح طوقان



إحكي معنا وجهاً لوجه مع الصراف الآلي التفاعلي 

ITM



دليل الحاكمية المؤسسية 
2019



المقدمة1

رسالة البنك بخصوص التحكم المؤسسي٢

الإطار القانوني ومصادر هذا الدليل٢

أطراف الحاكمية المؤسسية ذات العلاقة2

الهيكل التنظيمي2

تأليف مجلس الإدارة3

مسؤوليات مجلس الإدارة3

مهام المجلس وواجباته3

واجبات رئيس مجلس الإدارة ٧

واجبات عضو مجلس الإدارة8

واجبات أمين السر٨

اجتماعات مجلس الإدارة ٨

حدود المسؤولية والمساءلة٩

اللجان المنبثقة عن المجلس٩

الإدارة التنفيذية العليا١٥

تقييم أداء الإداريين١٥

أنظمة الضبط والرقابة الداخلية ١٦

الجهات الرقابية في البنك١٦

ميثاق أخلاقيات العمل ١٧

تضارب المصالح١٧

المعاملات مع  الأطراف ذات العلاقة١٨

سياسة الإبلاغ١٨

السياسات المنظمة لأعمال البنك١٨

حماية حقوق المساهمين وعلاقتهم بالبنك ١٨

الشفافية والإفصاح  ١٩

المحتويات



1

المقدمـــــة 
يعـــرف البنـــك المركـــزي الأردني الحاكمية المؤسســـية، على أنهـــا النظام الـــذي يُوجَه ويدار بـــه البنك، والذي ي�هـــدف إلى تحديد 
الأهـــداف المؤسســـية للبنـــك وتحقيقهـــا، وإدارة عمليات البنك بشـــكل آمـــن، وحماية مصالـــح المودعين، والالتزام بالمســـؤولية 

الواجبـــة تجاه المســـاهمين وأصحـــاب العلاقة الآخرين، والتزام البنك بالتشـــريعات وسياســـات البنـــك الداخلية.

كمـــا ينظـــر البنـــك الأردني الكويتـــي بمفهومـــه الخاص إلـــى الحاكمية المؤسســـية على أنهـــا مفتاح ثقـــة العملاء وكافـــة الأطراف 
الأخـــرى المهتمـــة بالبنك، فالحاكمية المؤسســـية هي الطريقة والأســـلوب الذي تـــدار به علاقات البنك مع نفســـه ومع الأطراف 

الأخـــرى المتأثرة به.

ويؤمـــن البنـــك الأردنـــي الكويتي بأن وجود حاكمية مؤسســـية جيدة يؤدي إلـــى إدارة جيدة للبنك، ويســـاعد على تحقيق أهداف 
البنـــك الإســـتراتيجية، بالإضافـــة إلـــى إيمانه المطلق بـــأن وجود حاكميه جيـــدة لدى كافة مؤسســـات المملكة ســـوف يؤدي إلى 
وجـــود مؤسســـات كفـــؤة، ويوفـــر بيئة تنافســـية مناســـبة، مما يســـاهم في دعـــم الاقتصـــاد الوطني بشـــكل عام، خصوصـــاً وأن 
البنـــوك تلعـــب دوراً هامـــاً في النظـــام المالـــي، وتعتمد على ودائـــع عملائها فـــي أعمالها، مما يؤكـــد على أهمية وجـــود حاكميه 

مؤسســـية جيدة لدي�ها.

وعليـــه، فقـــد قرر مجلـــس إدارة البنـــك الأردني الكويتـــي تبني دليل الحاكمية المؤسســـية )يشـــار إليـــه لاحقاً بالدليـــل( والذي تم 
إعـــداده وفقـــاً لأفضل الممارســـات الدولية بهذا الخصوص، واســـتناداً إلى تعليمات وإرشـــادات البنك المركـــزي الأردني والجهات 
الرقابيـــة الأخـــرى، حيـــث ي�هدف البنك مـــن تبنيه لهذا الدليل للوصـــول إلى تحقيق مبـــادئ الحاكمية المؤسســـية المتمثلة بعدالة 
معاملـــة كافة الجهـــات ذات العلاقة بالبنـــك )Stakeholders(، والشـــفافية والإفصاح عـــن وضع البنك المالـــي والإداري الحقيقي 
والمســـاءلة فـــي العلاقـــات بيـــن مجلـــس الإدارة والإدارة التنفيذيـــة، وبين مجلـــس الإدارة والمســـاهمين، وبين مجلـــس الإدارة 

.www.jkb.com والجهـــات المختلفـــة الأخرى. ويوفر البنك النســـخة المعتمـــدة من الدليل علـــى موقعه الإلكترونـــي

يعكـــس هـــذا الدليـــل متطلبـــات وسياســـات البنك التي تمـــت الموافقـــة علي�ها من قبـــل مجلـــس إدارة البنك، وتنطبـــق الأحكام 
الـــواردة فيـــه على مجلـــس الإدارة والإدارة التنفيذيـــة العليا والموظفين، كما يعتمد البنك الاســـتراتيجيات والسياســـات والهياكل 

الإدارية لشـــركاته التابعـــة في إطار الحوكمة الســـليمة. 

التعريفات: 
الحاكمية المؤسســـية: النظام الذي يُوجَه ويدار بــــه البنك، والذي ي�هـــدف إلى تحديد الأهداف المؤسســـية للبنك وتحقيقها، 
وإدارة عمليـــات البنك بشـــكل آمـــن، وحماية مصالح المودعين، والالتزام بالمســـؤولية الواجبة تجاه المســـاهمين وأصحاب العلاقة 

الآخرين، والتزام البنك بالتشـــريعات وسياســـات البنك الداخلية.

الملاءمة: توفر متطلبات معينة في أعضاء مجلس إدارة البنك وإدارته التنفيذية العليا.

أصحـــاب المصالـــح: أي ذي مصلحـــة فـــي البنـــك مثـــل المودعيـــن أو المســـاهمين أو الموظفيـــن أو الدائنيـــن أو العمـــاء أو الجهـــات 
الرقابـــة المعنيـــة.

المساهم الرئيسي : الشخص الذي يملك نسبة )5%( أو أكثر من رأسمال البنك بشكل مباشر أو غير مباشر.

عضو تنفيذي: عضو مجلس الإدارة الذي يشارك بمقابل في إدارة العمل اليومي للبنك.

عضو مســـتقل: عضو مجلس الإدارة الـــذي لا يخضع لأي تأثيـــرات تحد من قدرته على اتخـــاذه لقرارات موضوعيـــة لصالح البنك، 
والذي تتوفر فيه الشـــروط المبينة فـــي تعليمات الحاكمية المؤسســـية للبنوك.

الإدارة التنفيذيـــة العليـــا: تشـــمل الوظائف لـــدى البنـــك والتي تـــرادف الوظائـــف/ المســـميات الـــواردة في قانـــون البنوك 
وتعليمـــات الحاكمية المؤسســـية الصـــادرة عن البنك المركـــزي الأردني، والتعليمات والتشـــريعات الأخرى التي يخضـــع لها البنك، 

وكافـــة الوظائـــف المحـــددة وفقاً لنظـــام تقييم الوظائـــف الذي يعتمـــده البنك بدرجـــة 20 فأعلى. 
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رسالة البنك بخصوص التحكم المؤسسي  
ي�هـــدف البنـــك الأردنـــي الكويتـــي إلى الوصـــول لأفضـــل المعايير المتعلقـــة بأخلاقيـــات العمل من كافـــة جوانبه وذلـــك من خلال 

الإفصـــاح عـــن نتائـــج البنك بـــكل دقة وشـــفافية، والتقيـــد التـــام بالقوانين والتشـــريعات المختلفـــة التي تحكم عمـــل البنك. 

الإطار القانوني ومصادر هذا الدليل   
استند البنك في إعداد هذا الدليل على ما يلي:

• قانون البنوك الساري.	
• قانون الشركات الساري. 	
• قانون الأوراق المالية الساري وتعليمات هيئة الأوراق المالية. 	
• قانون ضمان الودائع الساري.  	
• الأنظمة والتعليمات الصادرة بمقتضى القوانين المذكورة أعلاه وأية تعديلات لاحقة علي�ها.	
• تعليمات الحاكمية المؤسسية للبنوك في الأردن، الصادر عن البنك المركزي الأردني. 	
• إصدارات لجنة بازل حول الموضوع. 	
• إصدارات منظمة دول OECD والبنك الدولي المتعلقة بالحاكمية المؤسسية. 	
• المعايير المحاسبية والمعايير الدولية للتقارير المالية والتي يستخدمها المستثمرون لمساءلة إدارة البنك.	
• التشـــريعات الســـارية فـــي البلدان التـــي للبنك فروع بهـــا، وذلك في حـــدود أعمال البنك في�هـــا بالإضافة إلـــى القوانين التي 	

تحمي حقوق المســـاهمين والمودعين والأطـــراف ذات العلاقة.

أطراف الحاكمية المؤسسية ذات العلاقة  
1. المساهمون 

يحـــرص إطـــار عمـــل الحوكمة فـــي البنك علـــى حماية حقوق المســـاهمين مع تأميـــن معاملة عادلـــة لهم وبصورة خاصـــة في ضوء 
القوانيـــن والأنظمـــة والتعليمـــات الصادرة عـــن الهيئات الرقابية. كمـــا ينطبق الأمر عينه على سياســـات وإجـــراءات البنك.  

2. أعضاء مجلس الإدارة 

يقـــوم أعضاء مجلس الإدارة بالنيابة عن المســـاهمين بإدارة البنك، بموجب التشـــريعات والقوانيـــن المختلفة التي تحدد واجباتهم 
ومســـؤولياتهم )مثل قانون الشـــركات، قانون البنوك ... الخ(.

3. الموظفون 

كافـــة موظفي البنك علي�هم مســـؤولية في تطبيـــق إجراءات الرقابة الداخلية كجزء من مســـؤولياتهم في تحقيـــق أهداف البنك، 
كل فيما يخصه.

يجـــب علـــى موظفـــي البنك أن يتمتعـــوا بالمعرفـــة الضرورية والمهـــارات والمعلومـــات والصلاحيات للقيـــام بأعمـــال البنك، وهذا 
يتطلـــب الفهم الكامل للبنك وللصناعة وللســـوق والمخاطر المرتبطة بذلك من خلال ســـعي الموظفين لتحقيق هذه المتطلبات 
فإنهم ســـوف يســـاهمون بشـــكل إيجابي في أداء وإنجـــازات البنك والنجاح في ذلك ســـوف يؤدي إلى الأمـــان والرضا الوظيفي.

4. الدائنون 

الأطراف المختلفة التي ترتبط مع البنك بعلاقات تعاقدية مثل العملاء والموردين والدائنيين.

الهيكل التنظيمي
مـــن مهـــام مجلس الإدارة مســـؤولية اعتماد هيكل تنظيمي يتلاءم مع طبيعة نشـــاطات البنك، والتأكد مـــن وجود لوائح تنظيمية 

كافيـــة لتنفيذ الإســـتراتيجية المعتمَدَة، وتســـهيل عملية اتخاذ القرارات الفعّالة، وتطبيق الحوكمـــة الجيّدة. وذلك من خلال:
• هيكل تنظيمي واضح وشفاف.	
• أهداف محدّدة لكلّ وحدة إدارية.	
• مهام ومسؤوليات وظيفية محدّدة لكلّ وحدة إدارية.  	
• الســـلطات وخطـــوط الاتصـــالات والخطوط المباشـــرة للإشـــراف الخاصـــة بمناصـــب الإدارة المختلفة، فضلًا عـــن التخصيص/ 	

الملائم.  المهـــام  فصل 
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• الأدلّـــة والسياســـات وإجـــراءات العمـــل الملاءمة لتنفيـــذ العمليات والإشـــراف علي�ها لاســـيما تحديد وصـــف وظيفي لكافة 	
مســـتويات الوظائـــف ضمـــن الهيـــكل التنظيمـــي، بما في ذلـــك تحديد مؤهّـــات وخبرة كلّ مَن يشـــغل هـــذه المناصب. 

• هيكليّة مُلكية لا تعرقل الحاكمية الموسسية. 	
• إدارات مستقلة للوفاء بمهام إدارة المخاطر والتدقيق والامتثال.	
• 	.Middle Officeوحدات وموظفين غير مشاركين في العمليات اليومية لأنشطة البنك )مثل موظفي مراجعة الائتمان و

تأليف مجلس الإدارة  
11 يتألـــف مجلـــس إدارة البنك من ثلاثة عشـــر عضواً، علـــى أن يكون أربعة منهم كحد أدنى مســـتقلون، وفقـــاً لتعريف تعليمات .

الحاكميـــة الصادرة عن البنك المركزي للعضو المســـتقل. 
22 لا يجوز أن يكون أي عضو من أعضاء مجلس الإدارة تنفيذياً. .
33 يضع المجلس سياسة واضحة لملاءمة أعضائه بما يتماشى مع التشريعات والمتطلبات الرقابية..
44 علـــى الرغـــم ممـــا ورد فـــي قانون الشـــركات، لا يجـــوز الجمع بيـــن منصبي »رئيـــس المجلـــس« و»المدير العـــام«، ويجب أن لا .

يكـــون رئيـــس المجلـــس أو أي مـــن أعضـــاء المجلـــس أو المســـاهمين الرئيســـيين مرتبطاً مـــع المديـــر العام بصلـــة قرابة دون 
الدرجـــة الرابعة. 

مسؤوليات مجلس الإدارة   
يتحمـــل المجلس مســـؤولية ســـامة كافة عمليـــات البنك بما في�هـــا أوضاعه المالية، ومســـؤولية تنفيذ متطلبـــات البنك المركزي، 
والمتطلبـــات الرقابيـــة والتنظيميـــة الأخـــرى المتعلقـــة بعملـــه، ومراعـــاة أصحـــاب المصالـــح، ومســـؤولية إدارة البنـــك ضمـــن إطار 
التشـــريعات والسياســـات الداخليـــة لـــه، ومســـؤولية التأكـــد مـــن أن الرقابـــة الفعالـــة متوفرة باســـتمرار على أنشـــطة البنـــك، بما 
فـــي ذلـــك أنشـــطة البنك المســـندة لجهات خارجيـــة. ولضمان ذلـــك، يتاح لأعضـــاء المجلس ولجانه الاتصال المباشـــر مـــع الإدارة 
التنفيذيـــة وأميـــن ســـر المجلس، مـــع التأكيد على عدم قيام أي مـــن أعضاء المجلس بالتأثيـــر على قـــرارات الإدارة التنفيذية إلا من 
خـــال المـــداولات التـــي تتم فـــي اجتماعات المجلـــس أو اللجـــان المنبثقة عنـــه. كما يمكنهـــم الاســـتعانة عند اللـــزوم وعلى نفقة 

البنـــك بمصـــادر خارجية بالتنســـيق مع رئيـــس المجلس.

مهام المجلس وواجباته 
مـــع مراعـــاة اختصاصـــات وصلاحيـــات الهيئـــة العامـــة للبنـــك، يتولـــى مجلـــس الإدارة المنتخـــب مـــن قبـــل الهيئـــة العامـــة مهـــام 
ومســـؤوليات إدارة أعمـــال البنـــك لمـــدة أربع ســـنوات مـــن تاريخ انتخابه، وتشـــمل هـــذه المهـــام والواجبات ما يلي )على ســـبيل 

الذكـــر وليـــس الحصر(: 

أولًا: في مجال الإشراف العام والرقابة ورسم الإستراتيجيات للبنك: 
11 الإشـــراف علـــى الإدارة التنفيذيـــة العليـــا ومتابعة أدائهـــا، والتأكد من ســـامة الأوضاع الماليـــة للبنك ومن ملاءتـــه. ويعتمد .

المجلس السياســـات والإجراءات المناســـبة للإشـــراف والرقابة علـــى أداء البنك.
22 رسم استراتيجية للبنك وإقرارها..
33 تحديـــد الأهداف الاســـتراتيجية للبنك، وتوجيه الإدارة التنفيذية لإعداد اســـتراتيجية لتحقيق هذه الأهـــداف، واعتماد هذه .

الاســـتراتيجية، واعتماد خطط العمل التي تتماشـــى مع هذه الاســـتراتيجية.
44 اعتماد هيكل تنظيمي للبنك يبين التسلسل الإداري، بما في ذلك لجان المجلس والإدارة التنفيذية..
55 اعتمـــاد سياســـة لمراقبـــة ومراجعـــة أداء الإدارة التنفيذيـــة عـــن طريـــق وضع مؤشـــرات أداء لتحديـــد وقياس ورصـــد الأداء .

والتقـــدم نحـــو تحقيـــق الأهداف المؤسســـية. 
66 التأكـــد مـــن توفـــر سياســـات وخطط وإجـــراءات عمـــل لدى البنـــك شـــاملة لكافة أنشـــطته وتتماشـــى مع التشـــريعات ذات .

العلاقـــة، وأنـــه قـــد تم تعميمهـــا على كافـــة المســـتويات الإداريـــة، وأنه يتـــم مراجعتهـــا بانتظام.
77 تحديد القيم المؤسســـية للبنك، ورســـم خطوط واضحة للمســـؤولية والمســـاءلة لكافة أنشطة البنك، وترســـيخ ثقافة عالية .

للمعاييـــر الأخلاقية والنزاهة والســـلوك المهني لإداريـي البنك.
88 اتخـــاذ الإجـــراءات المناســـبة لمعالجة نقاط الضعف فـــي أنظمة الضبط والرقابـــة الداخلية أو أي نقاط أخـــرى أظهرها المدقق .

الخارجـــي، واعتمـــاد أنظمة ضبط ورقابـــة داخلية للبنك ومراجعتها ســـنوياً، وكذلـــك اعتماد ضوابط رقابية مناســـبة تمكنه من 
مســـاءلة الإدارة التنفيذية العليا.
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ثانياً: في مجال السياسات والتعليمات والاستراتيجيات والضوابط التي يجب اعتمادها من مجلس الإدارة:
11 اعتماد سياسات وإجراءات مناسبة للإشراف والرقابة على أداء البنك..
22 اعتماد  حدود واضحة للمسؤولية والمساءلة والالتزام والإلزام بها في جمي�ع المستويات الإدارية في البنك..
33 ـــات . ـــر والمتطلب ـــى مـــن المعايي ـــى أن تتضمـــن هـــذه السياســـة الحـــد الأدن ـــه، عل ـــة لضمـــان ملاءمـــة أعضائ اعتمـــاد سياســـة فعال

والشـــروط الواجـــب توفرهـــا فـــي العضـــو المرشـــح والمعيـــن، وعلـــى أن يتـــم مراجعـــة هـــذه السياســـة مـــن وقـــت لأخـــر كلمـــا 
ـــر الملاءمـــة واســـتمرار  ـــ�ع الأعضـــاء لمعايي اســـتدعت الحاجـــة لذلـــك، ووضـــع إجـــراءات وأنظمـــة كافيـــة للتأكـــد مـــن اســـتيفاء جمي

تمتعهـــم بهـــا. 
44 اعتمـــاد سياســـة لضمـــان ملاءمـــة أعضـــاء الإدارة التنفيذيـــة العليـــا فـــي البنـــك بحيـــث تتضمـــن هـــذه السياســـة الحـــد الأدنـــى .

مـــن معاييـــر ومتطلبـــات وشـــروط التشـــريعات الســـارية بشـــأن الإدارة التنفيذيـــة العليـــا، ويراجـــع المجلـــس هـــذه السياســـة مـــن 
وقـــت لآخـــر، ويضـــع إجـــراءات وأنظمـــة كافيـــة للتأكـــد مـــن اســـتيفاء جميـــ�ع أعضـــاء الإدارة التنفيذيـــة العليـــا لمعاييـــر الملاءمـــة 

واســـتمرار تمتعهـــم بهـــا.
55 اعتمـــاد سياســـة وإجـــراءات لمعالجـــة تعـــارض المصالـــح الذي قد ينشـــأ كون البنك جـــزءًا من مجموعـــة تتبع لشـــركة قابضة، .

والإفصـــاح عـــن أي تعارض فـــي المصالح قد ينشـــأ عن ارتبـــاط البنك بالشـــركات داخـــل المجموعة.
66 اعتمـــاد سياســـات وإجـــراءات للتعامـــات مـــع الأطـــراف ذوي العلاقـــة بحيـــث تشـــمل تعريـــف هـــذه الأطـــراف أخـــدًا بالاعتبـــار .

التشـــريعات وشـــروط التعامـــات وإجـــراءات الموافقـــة وآليـــة مراقبـــة هـــذه التعامـــات، بحيـــث لا يســـمح بتجـــاوز هـــذه 
السياســـات والإجـــراءات.

77 اعتماد ضوابط لحركة انتقال المعلومات بين مختلف الإدارات، تمنع الاستغلال للمنفعة الشخصية..

ثالثاً: ما يجب على مجلس الإدارة التحقق منه:  
11 ضمان وجود نظم معلومات إدارية كافية وموثوق بها تغطي كافة أنشطة البنك..
22 التحقـــق مـــن أن السياســـة الائتمانيـــة تتضمن تقييـــم نوعيـــة الحاكمية المؤسســـية لعملائه من الشـــركات وخاصة الشـــركات .

المســـاهمة العامـــة، بحيـــث يتم تقييـــم المخاطر للعمـــاء بنقـــاط الضعف والقـــوة تبعًا لممارســـاتهم في مجـــال الحاكمية.
33 التأكـــد مـــن أن البنـــك يتبنى مبادرات اجتماعية مناســـبة فـــي مجال حماية البيئـــة والصحـــة والتعليم ومراعاة تقديـــم التمويل .

للشـــركات الصغيرة ومتوســـطة الحجم بأســـعار وآجال مناسبة.
44 التأكد من أن الهيكل التنظيمي يعكس بوضوح خطوط المسؤولية والسلطة. .
55 التأكـــد مـــن أن الإدارة التنفيذيـــة العليـــا تقـــوم بمســـؤولياتها المتعلقـــة بـــإدارة العمليات اليوميـــة للبنك، وأنها تســـاهم في .

تطبيـــق الحاكميـــة المؤسســـية فيه، وأنهـــا تفوض الصلاحيـــات للموظفين، وأنها تنشـــئ بنيـــة إدارية فعالة من شـــأنها تعزيز 
المســـاءلة، وأنهـــا تنفـــذ المهام في المجالات والأنشـــطة المختلفة للأعمال بشـــكل يتفق مع السياســـات والإجـــراءات التي 

اعتمدهـــا المجلس.
66 التأكد من أن الإدارة التنفيذية تتمتع بنزاهة عالية في ممارسة أعمالها وتتجنب تعارض المصالح..

رابعاً: واجبات مجلس الإدارة في مجال التعيين والتقييم والمكافآت: 

11 تعييـــن مديـــر عـــام يتمتـــع بالنزاهـــة والكفـــاءة الفنيـــة والخبـــرة المصرفية، بعـــد الحصول علـــى عـــدم ممانعة البنـــك المركزي .
المســـبقة علـــى تعيينه.

22 الموافقـــة علـــى تعيين أي مـــن أعضـــاء الإدارة التنفيذية العليا فـــي البنك بناءً على توصيـــة اللجنة المختصـــة، وبعد الحصول .
على عـــدم ممانعة البنـــك المركزي.

33 اتخـــاذ القـــرار بقبـــول اســـتقالة أو إنهاء خدمات أي مـــن أعضـــاء الإدارة التنفيذيـــة العليا في البنـــك، بناءً على توصيـــة اللجنة .
المختصـــة، علـــى أن يتم الحصول على عـــدم ممانعة البنك المركزي بخصوص قبول اســـتقالة أو إنهاء خدمـــات كل من المدير 

العـــام ومدير التدقيـــق ومدير إدارة المخاطر ومســـؤول الامتثال.

44 تشـــكيل لجـــان مـــن بين أعضائـــه، يحـــدد أهدافها ويفوضهـــا بصلاحيـــات من قبلـــه، وذلك وفق ميثـــاق يوضح ذلـــك، وعلى .
هـــذه اللجـــان أن تقـــوم برفع تقاريـــر دورية إلـــى المجلس. 

55 إقرار خطة إحلال لأعضاء الإدارة التنفيذية العليا للبنك، وعلى المجلس مراجعة هذه الخطة مرة في السنة على الأقل..

66 تقييـــم أداء المديـــر العـــام ســـنوياً وفق نظـــام تقييم معد من قبـــل لجنة الترشـــيح والمكافـــآت بما في ذلك وضع مؤشـــرات .
الأداء الرئيســـية، وبحيـــث تتضمـــن معاييـــر تقييـــم أداء المديـــر العـــام كل مـــن الأداء المالـــي والإداري للبنك، ومـــدى إنجازه 
لخطـــط وإســـتراتيجيات البنـــك متوســـطة وطويلـــة الأجل، وعلـــى أن تقـــوم اللجنة بإعـــام البنك المركـــزي بنتيجة هـــذا التقييم.

77 وضع إجراءات لتحديد مكافآت أعضائه، وذلك اعتمادًا على نظام التقييم الذي أقره..
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88 التأكـــد مـــن ملاءمـــة أعضائه وأعضـــاء الإدارة التنفيذيـــة العليا وفقـــا لسياســـات البنك المعتمـــدة والتشـــريعات والتعليمات .
الســـارية مـــع التأكد مـــن توقي�ع الإقـــرارات التـــي تضمنتهـــا تعليمات البنـــك المركزي.

99 إعتماد نظام لتقييم أعماله وأعمال أعضائه، وعلى أن يتضمن هذا النظام كحد أدنى ما يلي: .
• وضع أهداف محددة وتحديد دور المجلس في تحقيق هذه الأهداف بشكل يمكن قياسه. 	
• تحديـــد مؤشـــرات أداء رئيســـية )KPIs( التـــي يمكـــن إســـتخلاصها مـــن الخطط والأهـــداف الإســـتراتيجية وإســـتخدامها 	

المجلس.  أداء  لقيـــاس 
• التواصل ما بين مجلس الإدارة والمساهمين ودورية هذا التواصل. 	
• دورية إجتماعات مجلس الإدارة مع الإدارة التنفيذية العليا. 	
• دور العضـــو فـــي إجتماعات مجلـــس الإدارة، وكذلك مقارنة أداؤه بـــأداء الأعضاء الآخرين، ويجب الحصـــول على التغذية 	

الراجعـــة من العضو المعنـــي وذلك بهدف تحســـين عملية التقييم. 
1010 اعتمـــاد نظـــام لقيـــاس أداء إداريــــي البنك مـــن غير أعضـــاء مجلـــس الإدارة والمدير العام، على أن يشـــمل هـــذا النظام على 

الآتي كحـــد أدنى:
• أن يعطـــى وزنٌ ترجيحيٌ مناســـبٌ لقياس أداء الالتـــزام بإطار عمل إدارة المخاطر وتطبيق الضوابـــط الداخلية والمتطلبات 	

التنظيمية.
• أن لا يكـــون إجمالـــي الدخـــل أو الربح العنصـــر الوحيد لقياس الأداء ، ولكـــن يجب أن تؤخذ بعين الاعتبـــار عناصر أخرى لقياس 	

أداء الإدارييـــن مثـــل المخاطر المرتبطة بالعمليات الأساســـية ورضا العميل وغيرها حيثمـــا كان ذلك قابلًا للتطبيق .
• عدم استغلال النفوذ وتعارض المصالح .	

خامساً: واجبات مجلس الإدارة في مجال الإفصاح والنشر: 

11 ضمـــان تخصيص جزء من موقع البنك الالكتروني يتضمن توضيحا لحقوق المســـاهمين وتشـــجيعهم علـــى الحضور والتصويت .
فـــي اجتماعـــات الهيئة العامة، وكذلك نشـــر المســـتندات المعنيـــة بالاجتماعات ومـــن ضمنها النص الكامـــل للدعوة ومحاضر 

الاجتماعات. 

22 التأكد من أن المعلومات المالية وغير المالية التي تهم أصحاب العلاقة قد تم نشرها..

33 . )IAS( ومعايير المحاســـبة الدولية )IFRS( التأكـــد مـــن التزام البنك بالإفصاحات التـــي حددتها المعايير الدولية للإبـــاغ المالي
وتعليمـــات البنـــك المركزي والتشـــريعات الأخرى ذات العلاقـــة وأن يتأكد مـــن أن الإدارة التنفيذية على علـــم بالتغيرات التي 

تطرأ علـــى المعايير الدوليـــة للإبلاغ المالي.

44 التأكـــد مـــن تضميـــن التقرير الســـنوي للبنـــك وتقاريره الربعيـــة، إفصاحات تتيـــح للمســـاهمين الحالييـــن أو المحتملين الاطلاع .
علـــى نتائج العمليـــات والوضع المالـــي للبنك.

55 التأكد من أن التقرير السنوي يتضمن ما يلي كحد أدنى:.

• ملخصاً للهيكل التنظيمي للبنك.	

• ملخصاً لمهام ومسؤوليات لجان المجلس، وأي صلاحيات قام المجلس بتفويضها لتلك اللجان. 	

• دليـــل الحاكميـــة المؤسســـية للبنـــك والمعلومات التي تهـــم أصحاب المصالـــح المبينة فيـــه، ومدى الالتـــزام بتطبيق ما 	
جاء فـــي الدليل.

• نصـــاً يفيد بمســـؤولية وإقـــرار المجلس عن دقة وكفايـــة البيانات المالية للبنـــك والمعلومات الواردة فـــي التقرير، وكفاية 	
أنظمة الضبـــط والرقابة الداخلية.

• معلومـــات عـــن كل عضو من أعضـــاء مجلس الإدارة من حيـــث مؤهلاته وخبراته ومقدار مســـاهمته في رأســـمال البنك 	
وفيمـــا إذا كان مســـتقلًا أم لا وعضويتـــه في لجـــان المجلس وتاريـــخ تعيينه وأي عضويات يشـــغلها فـــي مجالس إدارات 
شـــركات أخـــرى، والمكافآت بكافة أشـــكالها التي حصـــل علي�ها من البنك وذلك عن الســـنة المنصرمـــة، وكذلك القروض 

الممنوحـــة لـــه من البنـــك، وأي عمليات أخـــرى تمت بين البنـــك والعضو أو الأطـــراف ذوي العلاقة به.

• معلومات عن دائرة إدارة المخاطر تشمل هيكلها وطبيعة عملياتها والتطورات التي طرأت علي�ها. 	

• عدد مرات اجتماع مجلس الإدارة ولجانه وعدد مرات حضور كل عضو في هذه الاجتماعات. 	

• أسماء كل من أعضاء المجلس والإدارة التنفيذية العليا المستقيلين خلال العام.	

• ملخصـــاً عن سياســـة منـــح المكافآت لدى البنك، مـــع الإفصاح عن كافة أشـــكال مكافآت أعضاء مجلـــس الإدارة كل على 	
حـــده، والمكافآت بكل أشـــكالها التي منحـــت للإدارة التنفيذية العليـــا كل على حده، وذلك عن الســـنة المنصرمة.
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• المساهمين الرئيسيين في البنك وفي الشركات التي تساهم بشكل رئيسي في البنك.	
• 	 Ultimate( أو أكثـــر مـــن رأســـمال البنـــك، مـــع تحديـــد المســـتفيد النهائـــي )%أســـماء المســـاهمين الذيـــن يملكـــون نســـبة )1

Beneficial Owners( لهـــذه المســـاهمات أو أي جـــزء منهـــا، وتوضيـــح إن كان أي مـــن هـــذه المســـاهمات مرهونـــة كليـــاً 
ـــاً. أو جزئي

• إقـــرارات مـــن كافـــة أعضـــاء المجلـــس بـــأن العضـــو لـــم يحصـــل علـــى أيـــة منافـــع مـــن خـــال عمليـــه فـــي البنـــك ولـــم يفصـــح عنهـــا، 	
ســـواء كانـــت تلـــك المنافـــع ماديـــة أم عينيـــة، وســـواء كانـــت لـــه شـــخصياً أو أي مـــن ذوي العلاقـــة بـــه، وذلـــك عـــن الســـنة 

المنصرمـــة.
66 إعلام البنك المركزي عن أي معلومات جوهرية يمكن أن تؤثر سلباً على ملاءمة أي من الإدارة التنفيذية العليا. .
77 توفيـــر آليـــة محـــددة لضمـــان التواصل مـــع أصحـــاب المصالح وذلك مـــن خلال الإفصـــاح وتوفيـــر معلومـــات ذات دلالة حول .

أنشـــطة البنـــك لأصحـــاب المصالح من خـــال الآتي:
• اجتماعات الهيئة العامة.	
• التقرير السنوي.	
• تقاريـــر ربع ســـنوية تحتوي علـــى معلومات مالية، بالإضافـــة إلى تقرير المجلس حول تداول أســـهم البنـــك ووضعه المالي 	

السنة. خلال 
• الموقع الالكتروني للبنك.	
• قسم علاقات المساهمين.	

88 وضـــع آليـــة لاســـتقبال الشـــكاوى والاقتراحـــات المقدمـــة مـــن قبل المســـاهمين بمـــا في ذلـــك اقتراحاتهـــم الخاصـــة بإدراج .
مواضيـــ�ع معينـــة علـــى جدول أعمـــال اجتمـــاع الهيئـــة العامة واتخـــاذ القرار المناســـب بشـــأنها.

99 وضـــع آليـــة تتيح للمســـاهمين الذين يمتلكـــون ما لا يقل عن 5% من الأســـهم بإضافة بنـــود على جدول أعمـــال الهيئة العامة .
العادي قبل إرســـاله بشـــكل نهائي للمساهمين. 

واجبات مجلس الإدارة في مجال التدقيق الداخلي والخارجي:   سادساً: 	
11 اتخـــاذ الإجـــراءات اللازمـــة لتعزيـــز فعاليـــة التدقيـــق الداخلـــي وذلـــك من خـــال: إعطـــاء الأهمية اللازمـــة لعمليـــة التدقيق .

وترســـيخ ذلـــك في البنـــك، ومتابعـــة تصويـــب ملاحظـــات التدقيق.
22 التأكـــد مـــن أن دائـــرة التدقيـــق الداخلـــي فـــي البنك قـــادرة علـــى القيـــام بمهامهـــا وان يكـــون موظفي�ها مؤهليـــن، وضمان .

اســـتمرار رفدها بكـــوادر كافيـــة ومدربة.
33 ضمـــان وتعزيز اســـتقلالية المدققين الداخليين، وإعطائهم مكانة مناســـبة في الســـلم الوظيفي للبنـــك، وضمان تمكنهم من .

الوصـــول إلـــى جمي�ع الســـجلات والمعلومـــات والاتصال بأي موظف داخـــل البنك، بحيـــث يمكنهم من أداء المهـــام الموكلة 
إلي�هـــم وإعداد تقاريرهـــم دون أي تدخل خارجي. 

44 اعتماد ميثاق تدقيق داخلي يتضمن مهام وصلاحيات ومسؤوليات إدارة التدقيق، وتعميمه داخل البنك..
55 اعتمـــاد انظمـــة ضبط ورقابـــة داخلية والتأكد مـــن قيام المدقـــق الداخلي والمدقـــق الخارجي بمراجعة هيـــكل هذه الأنظمة .

مـــرة واحـــدة على الأقل ســـنوياً، وعلى المجلـــس تضمين التقرير الســـنوي للبنك بمـــا يؤكد كفاية هـــذه الأنظمة.
66 التحقـــق مـــن أن دائرة التدقيق الداخلي خاضعة للإشـــراف المباشـــر للجنة التدقيـــق، وأنها ترفع تقاريرها مباشـــرة إلى رئيس .

التدقيق. لجنة 
77 ضمان استقلالية المدقق الخارجي بداية واستمراراً..
88 ضمـــان تدويـــر منتظـــم للمدقق الخارجي بيـــن مكاتب التدقيـــق وشـــركاتها التابعة والحليفة. وذلك كل ســـبع  ســـنوات كحد .

أعلى ، وتحتســـب مدة الســـبع ســـنوات عند بدء التطبيـــق اعتباراً من عام 2010  تكون الســـنة الأولى )عنـــد التدوير( للمكتب 
الجديـــد بشـــكل مشـــترك )Joint( مع المكتـــب القديم ، ولا يجوز إعـــادة انتخاب المكتـــب القديم مرة أخرى قبل مرور ســـنتين 

علـــى الأقل مـــن تاريخ آخر انتخـــاب له بالبنك بخـــاف مهمة التدقيق المشـــتركة.

سابعاً: واجبات مجلس الإدارة في مجال الامتثال:  
11 اعتمـــاد سياســـة لضمان امتثـــال البنك لجمي�ع التشـــريعات ذات العلاقـــة، ومراجعة هذه السياســـة بشـــكل دوري والتحقق .

مـــن تطبيقها.
22 اعتماد مهام ومسؤوليات دائرة إدارة الامتثال..
33 ضمان استقلالية إدارة الامتثال، وضمان استمرار رفدها بكوادر كافية ومدربة..
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ثامناً: واجبات مجلس الإدارة في مجال المخاطر:    
11 قبـــل الموافقـــة علـــى أي توســـع في أنشـــطة البنك، علـــى المجلس الأخـــذ بالاعتبـــار المخاطـــر المترتبة على ذلـــك وقدرات .

ومؤهـــات موظفـــي دائـــرة إدارة المخاطر.
22 اعتمـــاد إســـتراتيجية لإدارة المخاطـــر ومراقبـــة تنفيذهـــا، بحيـــث تتضمـــن مســـتوى المخاطـــر المقبولـــة وضمـــان عـــدم تعريـــض .

ـــا ببيئـــة العمـــل التشـــغيلية للبنـــك والمخاطـــر المرتبطـــة بهـــا، وأن يتأكـــد مـــن  البنـــك لمخاطـــر مرتفعـــة، وأن يكـــون المجلـــس ملمً
وجـــود أدوات وبنيـــة تحتيـــة لإدارة المخاطـــر فـــي البنـــك قـــادرة علـــى تحديـــد وقيـــاس وضبـــط ومراقبـــة كافـــة أنـــواع المخاطـــر 

ـــك. ـــي يتعـــرض لهـــا البن الت
33 اعتمـــاد منهجيـــة التقييـــم الداخلـــي لكفايـــة رأســـمال البنـــك، وبحيـــث تكـــون هـــذه المنهجيـــة شـــاملة وفعالـــة وقـــادرة علـــى .

تحديـــد جميـــ�ع المخاطـــر التـــي مـــن الممكـــن أن يواجههـــا البنـــك، وتأخـــذ بالاعتبـــار خطـــة البنـــك الإســـتراتيجية وخطـــة رأس المـــال، 
ـــ�ع  ومراجعـــة هـــذه المنهجيـــة بصـــورة دوريـــة والتحقـــق مـــن تطبيقهـــا، والتأكـــد مـــن احتفـــاظ البنـــك برأســـمال كاف لمقابلـــة جمي

ـــي يواجههـــا. المخاطـــر الت
44 اعتماد وثيقة للمخاطر المقبولة للبنك..
55 التحقـــق مـــن معالجة التجـــاوزات على مســـتويات المخاطر المقبولـــة، بما في ذلك مســـاءلة الإدارة التنفيذيـــة العليا المعنية .

بشـــأن هذه التجاوزات.
66 التأكـــد مـــن أن دائـــرة إدارة المخاطـــر تقوم بإجـــراء اختبارات الأوضـــاع الضاغطة بشـــكل دوري لقياس قدرة البنـــك على تحمل .

الصدمات ومواجهة المخاطر المرتفعة، وأن يكون للمجلس دور رئيســـي في اعتماد الفرضيات والســـيناريوهات المســـتخدمة 
ومناقشـــة نتائج الاختبـــارات واعتماد الإجـــراءات الواجب اتخاذها بناءً علـــى هذه النتائج. 

77 ضمـــان اســـتقلالية دائرة إدارة المخاطر في البنك، وذلك من خلال رفع تقاريرها إلى لجنـــة إدارة المخاطر، ومنح الدائرة الصلاحيات .
اللازمـــة لتمكينها من الحصول على المعلومات من دوائر البنك الأخـــرى والتعاون مع اللجان الأخرى للقيام بمهامها.

واجبات رئيس مجلس الإدارة  
11 الحرص على إقامة علاقة بناءة بين المجلس والإدارة التنفيذية للبنك. .
22 التشـــجي�ع علـــى النقـــد البّناء حـــول القضايا التي يتم بحثها بشـــكل عـــام وتلك التي يوجـــد حولها تباين في وجهـــات النظر بين .

الأعضاء، والتشـــجي�ع على النقاشـــات والتصويت علـــى تلك القضايا.
33 التأكـــد من اســـتلام جمي�ع أعضـــاء المجلس لمحاضر الاجتماعات الســـابقة وتوقيعها، واســـتلام جدول أعمـــال أي اجتماع قبل .

انعقـــاده بمـــدة كافية، علـــى أن يتضمن الجدول معلومـــات مكتوبة كافية عن المواضي�ع التي ســـيتم مناقشـــتها في الاجتماع 
ويكون التســـليم بواســـطة أمين سر المجلس.

44 التأكد من وجود ميثاق ينظم ويحدد عمل المجلس..
55 مناقشة القضايا الإستراتيجية والهامة في اجتماعات المجلس بشكل مستفيض..
66 ــك . ــات البنـ ــوك، وتعليمـ ــل البنـ ــة بعمـ ــن ذات العلاقـ ــوص القوانيـ ــه بنصـ ــد انتخابـ ــس عنـ ــاء المجلـ ــن أعضـ ــو مـ ــد كل عضـ تزويـ

المركـــزي ذات العلاقـــة بعمـــل المجلـــس، بمـــا في�هـــا هـــذه التعليمـــات، وبكتيـــب يوضـــح حقـــوق العضـــو ومســـؤولياته وواجباتـــه، 
ومهـــام وواجبـــات أميـــن ســـر المجلـــس.

77 تزويد كل عضو بملخص كافٍ عن أعمال البنك عند التعيين أو عند الطلب..
88 التـــداول مـــع أي عضـــو جديـــد بمســـاعدة المستشـــار القانونـــي للبنـــك، حـــول مهـــام ومســـؤوليات المجلـــس وخاصـــة مـــا يتعلـــق .

بالمتطلبـــات القانونيـــة والتنظيميـــة لتوضيـــح المهـــام والصلاحيـــات والأمـــور الأخـــرى الخاصـــة بالعضويـــة ومنهـــا فتـــرة العضويـــة، 
ـــة المتخصصـــة المســـتقلة  ـــة الحصـــول علـــى المشـــورة الفني ـــد الاجتماعـــات، ومهـــام اللجـــان، وقيمـــة المكافـــآت، وإمكاني ومواعي

عنـــد الضـــرورة.
99 تلبيـــة احتياجـــات أعضـــاء المجلـــس فيمـــا يتعلـــق بتطويـــر خبراتهـــم وتعلمهـــم المســـتمر، وأن يتيـــح للعضـــو الجديـــد حضـــور برنامـــج .

ــى  ــد أدنـ ــج وكحـ ــذا البرنامـ ــوي هـ ــى أن يحتـ ــو، علـ ــة للعضـ ــة المصرفيـ ــي الخلفيـ ــه )Orientation Program(، بحيـــث يراعـ توجيـ
المواضيـــ�ع التاليـــة:

• البنية التنظيمية للبنك، والحاكمية المؤسسية، وميثاق قواعد السلوك المهني.	
• الأهداف المؤسسية وخطة البنك الإستراتيجية وسياساته المعتمدة.	
• الأوضاع المالية للبنك.	
• هيكل مخاطر البنك وإطار إدارة المخاطر لديه.	

1010 توجيه دعوة للبنك المركزي لحضور اجتماعات الهيئة العامة، وذلك قبل فترة كافية ليصار إلى تسمية من يمثله.
1111 تزويـــد البنـــك المركـــزي بمحاضر اجتماعـــات الهيئة العامة، وذلـــك خلال مدة لا تتجاوز خمســـة أيام من تاريـــخ مصادقة مراقب 

عـــام الشـــركات أو من يمثله على محضـــر الاجتماع.   
1212 التأكـــد مـــن إعـــام البنك المركزي عن أي معلومـــات جوهرية يمكن أن تؤثر ســـلباً على ملاءمة أي من أعضـــاء مجلس الإدارة 

أو أعضـــاء الإدارة التنفيذية للبنك.
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واجبات عضو مجلس الإدارة   
11 الإلمـــام بالتشـــريعات والمبـــادئ المتعلقـــة بالعمـــل المصرفـــي والبيئـــة التشـــغيلية للبنـــك ومواكبـــة التطـــورات التـــي تحصـــل فيـــه .

وكذلـــك المســـتجدات الخارجيـــة التـــي لهـــا علاقـــة بأعمالـــه بمـــا فـــي ذلـــك متطلبـــات التعييـــن فـــي وظائـــف الإدارة التنفيذيـــة 
ـــا فـــي البنـــك. العلي

22 حضور اجتماعات المجلس، واجتماعات لجانه حسب المقتضى واجتماعات الهيئة العامة..

33 عدم الإفصاح عن المعلومات السرية الخاصة بالبنك أو استخدامها لمصلحته الخاصة أو لمصلحة غيره..

44 تغليـــب مصلحـــة البنـــك فـــي كل المعامـــات التـــي تتـــم مـــع أي شـــركة أخـــرى لـــه مصلحـــة شـــخصية في�هـــا وعـــدم أخـــذ فـــرص .
العمـــل التجـــاري الخاصـــة بالبنـــك لمصلحتـــه الخاصـــة، وأن يتجنـــب تعـــارض المصالـــح.

55 ــرار . ــاركة فـــي القـ ــزام بعـــدم المشـ ــال وجـــوده، والإلتـ ــح فـــي حـ ــارض للمصالـ ــاح للمجلـــس بشـــكل تفصيلـــي عـــن أي تعـ الإفصـ
ــاع المجلـــس. ــر إجتمـ ــاح فـــي محضـ ــه تـــداول مثـــل هـــذا الموضـــوع، وأن يـــدون هـــذا الإفصـ ــاع الـــذي تـــم فيـ المتخـــذ بالإجتمـ

66 تخصيص الوقت الكافي للاضطلاع بمهامه كعضو مجلس إدارة..

واجبات أمين السر    
11 حضـــور جميـــ�ع اجتماعـــات المجلـــس، وتدويـــن كافـــة المـــداولات والاقتراحـــات والاعتراضـــات والتحفظـــات وكيفيـــة التصويـــت .

علـــى مشـــروعات قـــرارات المجلـــس.

22 تحديد مواعيد اجتماعات المجلس وذلك بالتنسيق مع رئيس المجلس..

33 التأكد من توقي�ع أعضاء مجلس الإدارة على محاضر الاجتماعات والقرارات..

44 متابعة تنفيذ القرارات المتخذة من مجلس الإدارة، ومتابعة بحث أي مواضي�ع تم إرجاء طرحها في اجتماع سابق..

55 حفظ سجلات ووثائق اجتماعات مجلس الإدارة..

66 اتخاذ الإجراءات اللازمة للتأكد من أن مشاري�ع القرارات المنوي إصدارها عن المجلس تتوافق مع التشريعات..

77 التحضير لاجتماعات الهيئة العامة والتعاون مع اللجان المنبثقة عن المجلس. .

88 تزويد البنك المركزي بإقرارات الملاءمة التي يتم توقيعها من قبل أعضاء المجلس..

اجتماعات مجلس الإدارة     
• يجتمـــع مجلـــس الإدارة بدعـــوة خطيـــة مـــن رئيســـه أو نائبـــه فـــي حالـــة غيابـــه أو بنـــاء علـــى طلـــب خطـــي يقدمـــه إلـــى رئيـــس 	

ـــه  ـــم يوجـــه رئيـــس المجلـــس أو نائب ـــة لعقـــد الاجتمـــاع، فـــإذا ل ـــه الأســـباب الداعي ـــه علـــى الأقـــل يبينـــون في ـــع أعضائ المجلـــس رب
الدعـــوة للمجلـــس إلـــى الاجتمـــاع خـــال ســـبعة أيـــام مـــن تاريـــخ تســـلمه الطلـــب فللأعضـــاء الذيـــن قدمـــوا الطلـــب دعوتـــه 

للانعقـــاد. 

• ـــز الرئيســـي للبنـــك أو فـــي أي مـــكان 	 ـــة المطلقـــة لأعضـــاء المجلـــس فـــي المرك ـــه بحضـــور الأكثري يعقـــد مجلـــس الإدارة اجتماعات
ــروا  ــاء الذيـــن حضـ ــة للأعضـ ــة المطلقـ ــرارات المجلـــس بالأكثريـ ــدر قـ ــز، وتصـ ــا فـــي المركـ ــذر عقدهـ ــة إذا تعـ ــل المملكـ ــر داخـ آخـ

الاجتمـــاع، وإذا تســـاوت الأصـــوات يرجـــح الجانـــب الـــذي صـــوت معـــه رئيـــس الاجتمـــاع. 

• علـــى أعضـــاء المجلـــس حضـــور اجتماعـــات المجلـــس حضـــوراً شـــخصياً، وفـــي حـــال تعـــذر الحضـــور الشـــخصي فيمكـــن لعضـــو 	
ـــه الحـــق فـــي  ـــس، ودون أن يكـــون ل ـــس المجل ـــة رئي ـــف بعـــد موافق ـــو أو الهات ـــداء وجهـــة نظـــره مـــن خـــال الفيدي ـــس إب المجل

التصويـــت أو التوقيـــ�ع علـــى محضـــر الاجتمـــاع.

• يكـــون التصويـــت علـــى قـــرارات مجلـــس الإدارة شـــخصياً ويقـــوم بـــه العضـــو بنفســـه ولا يجـــوز التوكيـــل فيـــه كمـــا لا يجـــوز أن يتـــم 	
بالمراســـلة أو بصـــورة غيـــر مباشـــرة أخـــرى. 

• يجـــب أن لا يقـــل عـــدد اجتماعـــات مجلـــس الإدارة عـــن ســـتة اجتماعـــات خـــال الســـنة الماليـــة، وأن لا ينقضـــي أكثـــر مـــن شـــهرين 	
دون عقـــد اجتمـــاع للمجلـــس.

• يعيـــن مجلـــس الإدارة أمينـــاً لســـر المجلـــس يتولـــى تدويـــن محاضـــر اجتماعـــات المجلـــس وقراراتـــه بصـــورة دقيقـــة وكاملـــة 	
ــب. ــكل مناسـ ــر بشـ ــذه المحاضـ ــ�ع هـ ــك بجميـ ــظ البنـ ــو، ويحتفـ ــل أي عضـ ــن قبـ ــرت مـ ــات أثيـ ــن أي تحفظـ وتدويـ

• علـــى الإدارة التنفيذيـــة العليـــا وقبـــل اجتمـــاع المجلـــس بوقـــتٍ كافٍ تقديـــم معلومـــات وافيـــة ودقيقـــة لأعضـــاء المجلـــس، 	
وعلـــى رئيـــس المجلـــس التحقـــق مـــن ذلـــك.
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حدود المسؤولية والمساءلة   
• يعتمد المجلس حدودا واضحة للمسؤولية والمساءلة والالتزام والإلزام بها في جمي�ع المستويات الإدارية في البنك.	

• إتخـــاذ الإجـــراءات الكفيلـــة بإيجاد فصل واضح بين ســـلطات المســـاهمين الذين يمتلكـــون مصلحة مؤثرة من جهـــة، والإدارة 	
التنفيذية من جهة أخرى بهدف تعزيز الحاكمية المؤسســـية الســـليمة، وإيجاد آليات مناســـبة للحد من تأثيرات المســـاهمين 

الذيـــن يمتلكـــون مصلحة مؤثـــرة، وذلك من خلال الآتي على ســـبيل المثـــال لا الحصر:

11 أن لا يشغل أي من المساهمين الذين يمتلكون مصلحة مؤثرة أي وظيفة في الإدارة التنفيذية العليا. .

22 أن تستمد الإدارة التنفيذية العليا سلطتها من المجلس وحده، وأن تعمل في إطار التفويض الممنوح لها من قبله. .

• يتأكـــد المجلـــس مـــن أن الهيـــكل التنظيمـــي للبنك يعكـــس بوضوح خطوط المســـؤولية والســـلطة، ويشـــمل المســـتويات 	
الرقابيـــة اللازمـــة بموجـــب التشـــريعات والتعليمات الســـارية.

• يتأكـــد المجلـــس مـــن أن الإدارة التنفيذية العليـــا تقوم بمســـؤوليتها المتعلقة بـــإدارة العمليات اليومية للبنك وأنها تســـاهم 	
فـــي تطبيـــق الحاكمية المؤسســـية فيـــه، وأنها تفـــوض الصلاحيـــات للموظفين، وأنها تنشـــئ بنيـــة إدارية فعالة من شـــأنها 
تعزيـــز المســـاءلة، وأنهـــا تنفذ المهام فـــي المجالات والأنشـــطة المختلفة للأعمال بشـــكل يتفق مع السياســـات والإجراءات 

التي اعتمدهـــا المجلس.

• يعتمد المجلس ضوابط رقابية مناسبة تمكنه من مساءلة الإدارة التنفيذية العليا. 	

• إضافةً إلى ما هو وارد في التشريعات، يعمل المدير العام على ما يلي:	

11 تطوير التوجه الاستراتيجي للبنك..

22 تنفيذ استراتيجيات وسياسات البنك..

33 تنفيذ قرارات مجلس الإدارة..

44 توفير الإرشادات لتنفيذ خطط العمل قصيرة وطويلة الأجل..

55 توصيل رؤية ورسالة وإستراتيجية البنك إلى الموظفين..

66 إعلام مجلس الإدارة بجمي�ع الجوانب الهامة لعمليات البنك..

77 إدارة العمليات اليومية للبنك..

اللجان المنبثقة عن المجلس    
• بهـــدف تنظيـــم أعمـــال المجلس وزيـــادة كفاءتـــه وفعاليته، يشـــكل مجلـــس الإدارة لجانـــاً من بيـــن أعضائه، يحـــدد أهدافها 	

ويفوضهـــا بصلاحيـــات من قبله ويســـمي رؤســـائها.

• علـــى هـــذه اللجـــان أن تقـــوم برفـــع تقاريـــر دورية للمجلـــس وذلك وفـــق ميثاق يوضـــح ذلك، كمـــا أن وجود هـــذه اللجان لا 	
يعفـــي المجلـــس ككل من تحمل مســـؤولياته. 

• يحظـــر علـــى أي عضو في المجلس أن يكون رئيســـا لأكثر من لجنة من اللجـــان التالية )التدقيق، المخاطر ، الامتثال، الترشـــيح 	
والمكافـــآت والتحكم المؤسســـي(، كما يحظر عليه أن يكون رئيســـا لأكثر مـــن لجنتين من كافة اللجـــان المنبثقة عن المجلس.

• تتمتع لجان المجلس بالصلاحيات التالية:	

• طلب أي بيانات أو معلومات من موظفي البنك الذين يتوجب علي�هم التعاون لتوفير هذه البيانات بشكل كامل ودقيق.	

• طلب المشورة القانونية أو المالية أو الإدارية أو الفنية من أي مستشار خارجي.	

• طلب حضور أي موظف بالبنك للحصول على أي إيضاحات ضرورية.	

• يجـــوز قيـــام أعضـــاء اللجان المنبثقـــة عن مجلـــس الإدارة بالتصويت على قـــرارات اللجان التـــي تم حضورهـــا بالكامل من خلال 	
الفيديـــو أو الهاتـــف لتعذر حضوره الشـــخصي بســـبب مقبول لمجلـــس الإدارة والتوقي�ع علـــى محاضر اجتماعـــات تلك اللجان 
شـــريطة توثيـــق ذلك حســـب الأصـــول، وأن لا يقل عدد الأعضاء الحاضرين بشـــكل شـــخصي عن ثلثي أعضـــاء اللجنة، وأن لا 

تقـــل نســـبة الحضور الشـــخصي للعضو عن )50%( مـــن اجتماعات اللجنـــة خلال عام.
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أ( لجنة التدقيق:
دور اللجنة:    

تختـــص لجنـــة التدقيـــق بالمهـــام التالي ذكرهـــا على الأقـــل، بالإضافة إلى مـــا يتضمنـــه ميثاق عملها مـــن اختصاصـــات أخرى ذات 
علاقـــة، كمـــا يتضمـــن ميثـــاق اللجنة صلاحية الحصـــول علـــى أي معلومات مـــن الإدارة التنفيذيـــة وحقها في اســـتدعاء أي إداري 

لحضـــور أي مـــن اجتماعاتهـــا. ولا يجـــوز دمج أعمـــال أي لجنة أخـــرى مع أعمال هـــذه اللجنة.
11 تعنى اللجنة بمراجعة:.

• نطاق ونتائج ومدى كفاية التدقيق الداخلي والخارجي للبنك.	
• القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية للبنك.	
• أنظمة الضبط والرقابة الداخلية في البنك.	

22 تقديـــم التوصيـــات للمجلـــس بخصـــوص تعيين المدقـــق الخارجي وإنهـــاء عملـــه وأتعابه وأي شـــروط تتعلـــق بالتعاقد معه، .
آخـــذة بالاعتبـــار أي أعمال أخـــرى كلف بهـــا خارج نطـــاق التدقيق.

33 التحقق من استقلالية المدقق الخارجي سنوياً..
44 للجنـــة صلاحيـــة الحصـــول علـــى أي معلومـــات مـــن الإدارة التنفيذيـــة ولهـــا الحق فـــي اســـتدعاء أي إداري لحضـــور أي من .

اجتماعاتهـــا علـــى أن يكـــون منصوصـــاً علـــى ذلك فـــي ميثاقها.
55 الاجتمـــاع مـــع المدقـــق الخارجي والمدقـــق الداخلي ومســـؤول الامتثال مرة واحدة على الأقل في الســـنة بـــدون حضور أي .

من أعضـــاء الإدارة التنفيذية العليا.
66 مراجعـــة ومراقبـــة الإجـــراءات التـــي تمكـــن الموظف من الإبلاغ بشـــكل ســـري عـــن أي خطأ فـــي التقاريـــر الماليـــة أو أية أمور .

أخـــرى، وتضمـــن اللجنـــة وجـــود الترتيبات اللازمـــة للتحقيق المســـتقل والتأكد مـــن متابعة نتائـــج التحقيق ومعالجتهـــا بموضوعية.
77 التحقق من تدوير موظفي التدقيق الداخلي لتدقيق أنشطة البنك المختلفة كل ثلاثة سنوات كحد أدنى..
88 التحقق من عدم تكليف موظفي التدقيق الداخلي بأي مهام تنفيذية..
99 ..)Outsourced Activities( التحقق من إخضاع كافة أنشطة البنك للتدقيق بما في�ها المسندة لجهات خارجية

1010 تقـــوم لجنـــة التدقيق بممارســـة الـــدور الموكـــول إلي�ها بموجب قانـــون البنوك والتشـــريعات الاخـــرى ذات العلاقـــة وبحيث 
يتضمـــن ذلك وبشـــكل خاص:

• المراجعة والمصادقة على خطة التدقيق الداخلي التي تشمل نطاق التدقيق وتكراره.	
• التأكـــد مـــن قيام الادارة التنفيذية باتخـــاذ الاجراءات التصويبية وبالوقت المناســـب لنقاط الضعف فـــي الرقابة الداخلية، 	

وحـــالات عـــدم الالتزام بالسياســـات والقوانيـــن والتعليمات، والملاحظات الاخـــرى التي يتم تحديدها مـــن قبل التدقيق 
الداخلي.

• التأكد من قيام البنك بتطبيق معايير المحاسبة والتدقيق الدولية بالشكل السليم.	
• مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير الجهات الرقابية وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة اجراءات التصويب.	
• مراجعـــة البيانـــات الماليـــة للبنـــك قبـــل عرضها علـــى مجلـــس الادارة وبصفة خاصـــة التحقق مـــن اوامر الجهـــات الرقابية 	

بشـــأن كفايـــة رأس المـــال وكفايـــة المخصصـــات المأخوذة مقابـــل الديون المشـــكوك فـــي تحصيلها وكافـــة المخصصات 
الاخـــرى وإبـــداء الـــرأي في ديـــون البنك غيـــر العاملـــة أو المقتـــرح اعتبارها ديونـــاً هالكة.

• التأكد من القوانين والانظمة التي تحكم عمل البنك.	
• يدعـــى رئيـــس دائرة التدقيق الداخلـــي في البنك لحضـــور اجتماعات اللجنة ولها أن تدعو أي شـــخص للاســـتئناس برأيه 	

بخصوص مســـألة معينة.
1111 تقييم أداء مدير وموظفي التدقيق الداخلي وتحديد مكافآتهم.

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:     
• تتشـــكل اللجنـــة ويعيـــن رئيســـها بقرار من مجلـــس الإدارة وتتألف من ثلاثـــة أعضاء على الأقـــل، ويكون غالبيـــة أعضاء اللجنة 	

بمـــن في�هـــم رئيـــس اللجنـــة مـــن المســـتقلين على أن لا يكـــون رئيـــس اللجنة هو رئيـــس المجلـــس أو رئيـــس لأي لجنة أخرى 
منبثقة عـــن المجلس.

• يكـــون جميـــ�ع أعضـــاء اللجنـــة حاصليـــن على مؤهـــات علميـــة ويتمتعون بخبـــرة عملية مناســـبة فـــي مجالات المحاســـبة أو 	
الماليـــة أو أي مـــن التخصصـــات أو المجـــالات المشـــابهة ذات العلاقـــة بأعمـــال البنك.

• تجتمـــع لجنـــة التدقيـــق بدعـــوة من رئيســـها مرة كل ثلاثة أشـــهر على الأقـــل أو كلما دعـــت الحاجة لذلـــك أو بنـــاءاً على قرار 	
مجلـــس الإدارة أو علـــى طلـــب إثنيـــن من أعضائهـــا، وتقدم تقاريرهـــا إلى مجلـــس الإدارة ، ويكـــون إجتماعهـــا قانونيا بحضور 
عضويـــن علـــى الأقـــل، وتتخـــذ توصياتهـــا بالأكثرية المطلقـــة وإذا تســـاوت الأصـــوات يرجح الجانـــب الذي صـــوت معه رئيس 

اللجنـــة. وتحتفـــظ بمحاضر اجتماعـــات موثقة.
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ب( لجنة المخاطر:
دور اللجنة:    

تتولى لجنة المخاطر بالمهام التالي ذكرها على الأقل، بالإضافة إلى ما يتضمنه ميثاق عملها من مهام أخرى ذات علاقة:

11 مراجعة إطار إدارة المخاطر في البنك..

22 مراجعة إستراتيجية إدارة المخاطر لدى البنك قبل اعتمادها من المجلس..

33 مواكبة التطورات التي تؤثر على إدارة المخاطر بالبنك، ورفع تقارير دورية عنها إلى المجلس. .

44 التحقـــق مـــن عـــدم وجود تفاوت بيـــن المخاطر الفعليـــة التي يأخذها البنك ومســـتوى المخاطـــر المقبولة التـــي وافق علي�ها .
المجلس.

55 تهيئـــة الظـــروف المناســـبة التـــي تضمن التعرف علـــى المخاطر ذات الأثـــر الجوهري، وأي أنشـــطة يقوم بهـــا البنك يمكن أن .
تعرضـــه لمخاطـــر أكبر من مســـتوى المخاطـــر المقبولة، ورفـــع تقارير بذلك إلـــى المجلس ومتابعـــة معالجتها.

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:

• تتشـــكل اللجنـــة ويعيـــن رئيســـها بقرار مـــن مجلـــس الإدارة وتتألف من ثلاثـــة أعضاء على الأقـــل من المجلس علـــى أن يكون 	
مـــن بينهم عضوا مســـتقلًا رئيســـاً للجنة، ويجوز أن يشـــارك في عضويتهـــا أعضاء مـــن الإدارة التنفيذية العليـــا. وللجنة دعوة 

ممثليـــن مـــن الإدارة أو غيرهم من الخبـــراء والمتخصصين لحضـــور الاجتماعات.

• تجتمـــع اللجنـــة بدعـــوة من رئيســـها مـــرة كل ثلاثة أشـــهر على الأقـــل أو كلما دعـــت الحاجة لذلـــك أو بناءاً على قـــرار مجلس 	
الإدارة أو علـــى طلـــب إثنيـــن مـــن أعضائهـــا، وتقـــدم تقاريرها إلـــى مجلـــس الإدارة، ويكـــون إجتماعهـــا قانونياً بحضـــور غالبية 
أعضائهـــا، وتتخـــذ توصياتها بالأكثرية المطلقة وإذا تســـاوت الأصوات يرجـــح الجانب الذي صوت معه رئيـــس اللجنة. وتحتفظ 

اجتماعـــات موثقة. بمحاضر 

ج( لجنة الترشيح والمكافآت: 
دور اللجنة:    

تختـــص لجنـــة الترشـــيح والمكافـــآت بالمهـــام التالـــي ذكرها علـــى الأقـــل، بالإضافة إلى مـــا يتضمنه ميثـــاق عملها مـــن اختصاصات 
أخـــرى ذات علاقة:

11 تحديـــد الأشـــخاص المؤهلين للانضمام إلى عضوية المجلس ضمن سياســـة ملاءمة الأعضاء التـــي يعتمدها مجلس الإدارة، .
مـــع الأخـــذ بالاعتبار قدرات ومؤهلات الأشـــخاص المرشـــحين، كما يؤخـــذ بعين الاعتبار فـــي حالة إعادة ترشـــيح العضو عدد 

مرات حضوره وفاعلية مشـــاركته فـــي اجتماعات المجلس.

22 ترشـــح إلى المجلس الأشـــخاص المؤهلين للانضمام إلى الإدارة التنفيذية العليا. حســـب متطلبات سياســـة شـــغل الوظائف .
المعتمدة. العليا 

33 التأكـــد مـــن حضـــور أعضاء المجلس ورشـــات عمـــل أو ندوات فـــي المواضيـــ�ع المصرفية وبالأخـــص إدارة المخاطـــر والحاكمية .
المؤسســـية وآخـــر تطورات العمـــل المصرفي.

44 تحديـــد فيمـــا إذا كان العضو يحقق صفة العضو المســـتقل آخذة بعين الاعتبار الحد الأدنى للشـــروط الواردة في التشـــريعات .
والتعليمات الســـارية ومراجعة ذلك بشكل سنوي.

55 الإشـــراف علـــى تطبيق السياســـات التي يعتمدها المجلس بشـــأن تقييـــم أداء المجلـــس وأداء الإدارة التنفيذيـــة العليا في .
البنـــك بما في�هم المديـــر العام.

66 توفيـــر معلومـــات وملخصـــات حول خلفيـــة بعـــض المواضي�ع الهامـــة عن البنك لأعضـــاء المجلس عنـــد الطلـــب، والتأكد من .
إطلاعهـــم المســـتمر حول أحـــداث المواضيـــ�ع ذات العلاقة بالعمـــل المصرفي.

77 التأكـــد من وجود سياســـة منـــح مكافآت لإداريـي البنك ومراجعتهـــا بصورة دورية وتطبيق هذه السياســـة، والتوصية بتحديد .
رواتـــب المديـــر العام وباقـــي أعضـــاء الإدارة التنفيذية العليا ومكافآتهـــم وامتيازاتهم الأخـــرى على أن يكون تقييـــم أداء مدير 

وموظفـــي التدقيق الداخلي وتحديـــد مكافآتهم من قبـــل لجنة التدقيق.

88 التقييـــم الســـنوي لأعمـــال المجلـــس ككل ولجانـــه ولأعضائـــه، وإعـــام البنـــك المركـــزي وهيئـــة الأوراق الماليـــة بنتيجة هذا .
. لتقييم ا

99 إيجـــاد منهجيـــة واضحة للتحقق من تخصيـــص أعضاء مجلس الإدارة الوقـــت الكافي للاضطلاع بمهامهم بمـــا في ذلك )على .
ســـبيل المثال( مدى تعدد ارتبـــاط العضو بعضويات مجالس إدارة أخـــرى/ هيئات/منتديات...إلخ.
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تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

• تتشـــكل اللجنـــة ويعيـــن رئيســـها بقـــرار مـــن مجلـــس الإدارة وتتألـــف مـــن ثلاثـــة علـــى الأقـــل مـــن أعضـــاء المجلـــس، بحيـــث يكـــون 	
غالبيـــة أعضـــاء اللجنـــة بمـــن في�هـــم رئيـــس اللجنـــة مـــن الأعضـــاء المســـتقلين. ويجـــوز للجنـــة دعـــوة أعضـــاء أو ممثليـــن مـــن الإدارة 

أو غيرهـــم مـــن الخبـــراء والمتخصصيـــن لحضـــور الاجتماعـــات. 

• ـــس 	 ـــرار مجل ـــى ق ـــاءاً عل ـــك أو بن ـــا دعـــت الحاجـــة لذل ـــى الأقـــل أو كلم ـــن فـــي العـــام عل ـــة بدعـــوة مـــن رئيســـها مرتي تجتمـــع اللجن
الإدارة أو علـــى طلـــب إثنيـــن مـــن أعضائهـــا، وتقـــدم تقاريرهـــا إلـــى مجلـــس الإدارة، ويكـــون إجتماعهـــا قانونيـــاً بحضـــور غالبيـــة 
ــة.  ــس اللجنـ ــه رئيـ ــوت معـ ــذي صـ ــب الـ ــح الجانـ ــوات يرجـ ــاوت الأصـ ــة وإذا تسـ ــة المطلقـ ــا بالأكثريـ ــذ توصياتهـ ــا، وتتخـ أعضائهـ

وتحتفـــظ بمحاضـــر اجتماعـــات موثقـــة.

د( لجنة التحكم المؤسسي: 

دور اللجنة:    

11 ــل . ــداد دليـ ــى إعـ ــراف علـ ــه والإشـ ــي التوجيـ ــم المؤسسـ ــة التحكـ ــى لجنـ ــه، تتولـ ــن مهامـ ــس مـ ــا المجلـ ــا يفوضهـ ــة لمـ بالإضافـ
ــة: ــام التاليـ ــام بالمهـ ــى القيـ ــا تتولـ ــه، كمـ ــة تطبيقـ ــه ومراقبـ ــية وتحديثــ ــة المؤسسـ الحاكميـ

• التأكد من أن الهيكل التنظيمي للبنك يلبي متطلبات الحاكمية المؤسسية.	

• ــة 	 ــس الادارة وكافـ ــتوى مجلـ ــى مسـ ــك علـ ــك وذلـ ــدى البنـ ــد لـ ــل المعتمـ ــات العمـ ــاق اخلاقيـ ــزام بميثـ ــن الالتـ ــد مـ التأكـ
ــك. ــي البنـ ــة فـ ــتويات الاداريـ المسـ

• ــة الأوراق 	 ــن هيئـ ــادرة عـ ــة الصـ ــاهمة المدرجـ ــركات المسـ ــة الشـ ــات حوكمـ ــق تعليمـ ــة لتطبيـ ــل خطيـ ــراءات عمـ ــع إجـ وضـ
ــأنها. ــا تـــم بشـ ــا ومتابعـــة مـ الماليـــة والتأكـــد مـــن التـــزام البنـــك بهـــذه التعليمـــات، ودراســـة ملاحظـــات الهيئـــة حـــول تطبيقهـ

22 إعداد تقرير الحوكمة وتقديمه لمجلس الإدارة..

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها:    

• تتشـــكل اللجنـــة ويعيـــن رئيســـها بقـــرار مـــن مجلـــس الإدارة وتتألـــف مـــن ثلاثـــة أعضـــاء علـــى الأقـــل بحيـــث يكـــون غالبيـــة أعضـــاء 	
اللجنـــة مـــن الأعضـــاء المســـتقلين وعلـــى أن تضـــم رئيـــس المجلـــس، ويجـــوز للجنـــة دعـــوة أعضـــاء أو ممثليـــن مـــن الإدارة أو 

غيرهـــم مـــن الخبـــراء والمتخصصيـــن لحضـــور الاجتماعـــات. 

• ـــس 	 ـــرار مجل ـــى ق ـــاءاً عل ـــك أو بن ـــا دعـــت الحاجـــة لذل ـــى الأقـــل أو كلم ـــن فـــي العـــام عل ـــة بدعـــوة مـــن رئيســـها مرتي تجتمـــع اللجن
الإدارة أو علـــى طلـــب إثنيـــن مـــن أعضائهـــا، وتقـــدم تقاريرهـــا إلـــى مجلـــس الإدارة، ويكـــون إجتماعهـــا قانونيـــاً بحضـــور غالبيـــة 
ــة.  ــس اللجنـ ــه رئيـ ــوت معـ ــذي صـ ــب الـ ــح الجانـ ــوات يرجـ ــاوت الأصـ ــة وإذا تسـ ــة المطلقـ ــا بالأكثريـ ــذ توصياتهـ ــا، وتتخـ أعضائهـ

وتحتفـــظ بمحاضـــر اجتماعـــات موثقـــة.

ه( لجنة الامتثال: 
دور اللجنة:    

تتولى لجنة الامتثال المهام التالي ذكرها على الأقل، بالإضافة إلى ما يتضمنه ميثاق عملها من مهام أخرى ذات علاقة:

11 ـــمل سياســـة الامتثـــال التشـــريعي . ـــال إدارة الامتثـــال وتش ـــات المنظمـــة لأعم التوصيـــة لمجلـــس إدارة البنـــك باعتمـــاد السياس
ـــال وأي سياســـة أخـــرى  ـــة وسياســـة الرشـــوة ومكافحـــة الاحتي ـــات الدولي وسياســـة مكافحـــة غســـل الأمـــوال وسياســـة العقوب

ـــال ومراجعـــة هـــذه السياســـات بشـــكل دوري والتحقـــق مـــن تطبيقهـــا.  ـــإدارة الامتث ـــق ب تتعل

22 تقييـــم درجـــة الفعاليـــة التـــي يديـــر بهـــا البنـــك مخاطـــر عـــدم الامتثـــال مـــرة واحـــدة فـــي الســـنة علـــى الأقـــل ومراجعتهـــا عنـــد .
إجـــراء أي تغييـــرات علي�هـــا.

33 ـــة . ـــال والتأكـــد مـــن اســـتقلاليتها وبمـــا يحقـــق وجـــود فصـــل بيـــن وظيفـــة مراقب ـــة الامتث ـــرة مراقب اعتمـــاد الهيـــكل التنظيمـــي لدائ
ـــر البنـــك. ـــال وباقـــي دوائ الامتث

44 التأكـــد مـــن وجـــود خطـــة ســـنوية لإدارة مخاطـــر عـــدم الامتثـــال وأنهـــا تأخـــذ بعيـــن الاعتبـــار أي قصـــور فـــي السياســـة أو الإجـــراءات .
أو التطبيـــق وأنهـــا مرتبطـــة بمـــدى فعاليـــة إدارة مخاطـــر الامتثـــال القائمـــة وأنهـــا تحـــدد الحاجـــة إلـــى أي سياســـات أو إجـــراءات 

للتعامـــل مـــع مخاطـــر عـــدم الامتثـــال الجديـــدة التـــي يظهرهـــا التقييـــم الســـنوي لهـــذه المخاطـــر.

55 ــدم . ــر عـ ــم مخاطـ ــمل تقييـ ــي تشـ ــال والتـ ــة الامتثـ ــت بمراقبـ ــي تمـ ــارات التـ ــج الاختبـ ــن نتائـ ــي تتضمـ ــر التـ ــى التقاريـ ــاع علـ الإطـ
ــا. ــم اتخاذهـ ــي تـ ــة التـ ــراءات التصحيحيـ ــا والإجـ ــف عنهـ ــم الكشـ ــي يتـ ــور التـ ــب القصـ ــات وجوانـ ــال والمخالفـ الامتثـ
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تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 
• ــرار مـــن مجلـــس الإدارة وتتألـــف مـــن ثلاثـــة أعضـــاء علـــى الأقـــل مـــن المجلـــس علـــى أن 	 تتشـــكل اللجنـــة ويعيـــن رئيســـها بقـ

يكـــون معظـــم أعضائهـــا مـــن المســـتقلين، وللجنـــة دعـــوة ممثليـــن مـــن الإدارة أو غيرهـــم مـــن الخبـــراء والمتخصصيـــن لحضـــور 
ــات. الاجتماعـ

• تجتمـــع اللجنـــة بدعـــوة مـــن رئيســـها مـــرة كل ثلاثـــة أشـــهر علـــى الأقـــل أو كلمـــا دعـــت الحاجـــة لذلـــك أو بنـــاءاً علـــى قـــرار مجلـــس 	
الإدارة أو علـــى طلـــب إثنيـــن مـــن أعضائهـــا، وتقـــدم تقاريرهـــا إلـــى مجلـــس الإدارة، ويكـــون إجتماعهـــا قانونيـــا بحضـــور غالبيـــة 
ــة.  ــس اللجنـ ــه رئيـ ــوت معـ ــذي صـ ــب الـ ــح الجانـ ــوات يرجـ ــاوت الأصـ ــة وإذا تسـ ــة المطلقـ ــا بالأكثريـ ــذ توصياتهـ ــا، وتتخـ أعضائهـ

وتحتفـــظ بمحاضـــر اجتماعـــات موثقـــة.

و( لجنة التسهيلات: 
دور اللجنة:    

11 منـــح وتعديـــل وتجديـــد وهيكلـــة التســـهيلات الإئتمانيـــة التـــي تتجـــاوز صلاحيـــات اللجنـــة المنبثقـــة عـــن الإدارة التنفيذيـــة )لجنـــة .
الإدارة للتســـهيلات( التـــي يرأســـها مديـــر عـــام البنـــك، وضمـــن حـــدود يحددهـــا لهـــا مجلـــس إدارة البنـــك. ويختـــص مجلـــس 

ـــة.  ـــات اللجن ـــد عـــن صلاحي ـــا يزي ـــرار بم الإدارة باتخـــاذ الق
22 إتخـــاذ القـــرار المناســـب حصـــرا بخصـــوص التســـهيلات التـــي تـــم التوصيـــة بالموافقـــة علي�هـــا مـــن قبـــل اللجنـــة المنبثقـــة عـــن .

الإدارة التنفيذيـــة )لجنـــة الإدارة للتســـهيلات(.
33 للمجلـــس تفويـــض بعـــض أو جميـــ�ع صلاحيـــات هـــذه اللجنـــة فـــي تعديـــل شـــروط أو هيكلـــة التســـهيلات للجنـــة الإدارة .

ــرارات ضمـــن هـــذه الصلاحيـــات.  ــا تـــم اتخـــاذه مـــن قـ للتســـهيلات مـــع ضـــرورة إطـــاع لجنـــة مجلـــس الإدارة للتســـهيلات علـــى مـ
44 لا يدخل ضمن صلاحيات هذه اللجنة ما يلي:.

• الموافقة على منح التسهيلات لأعضاء مجلس الإدارة.	
• شطب الديون )إعدام الديون(.	

55 رفع التقارير الدورية لمجلس الادارة حول تفاصيل التسهيلات التي تم الموافقة علي�ها من قبلها. .
66 تعتبـــر قـــرارات اللجنـــة أصوليـــة بحضـــور أعضـــاء اللجنـــة لإجتماعاتهـــا والتصويـــت علـــى قراراتهـــا شـــخصياً، وفـــي حـــال تعـــذر الحضـــور .

الشـــخصي يمكـــن للعضـــو إبـــداء وجهـــة نظـــره مـــن خـــال الفيديـــو أو الهاتـــف ولـــه الحـــق فـــي التصويـــت والتوقيـــ�ع علـــى محضـــر 
الاجتمـــاع علـــى أن يتـــم توثيـــق ذلـــك حســـب الأصـــول.

77 يتم تقييم نتائج أعمال هذه اللجنة من قبل مجلس إدارة البنك..

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 
• ـــوز 	 تتشـــكل اللجنـــة ويعيـــن رئيســـها بقـــرار مـــن مجلـــس الإدارة وتتألـــف مـــن خمســـة أعضـــاء مـــن المجلـــس غيـــر المســـتقلين ويجـ

أن يكـــون أحـــد أعضائهـــا مســـتقلًا - علـــى أن لا يكـــون عضـــواً فـــي لجنـــة التدقيـــق- ويكـــون النصـــاب القانونـــي لاجتماعـــات اللجنـــة 
ــر عـــن عـــدد الحاضريـــن منهـــم، وإذا  ــا بغـــض النظـ ــة عـــدد أعضائهـ ــا بأغلبيـ ــاء علـــى الأقـــل وتتخـــذ قراراتهـ ــة أعضـ ــور أربعـ بحضـ

ـــة.  ـــس اللجن ـــذي صـــوت معـــه رئي ـــب ال تســـاوت الأصـــوات يرجـــح الجان
• يجوز للجنة دعوة أعضاء أو ممثلين من الإدارة أو غيرهم من الخبراء والمتخصصين لحضور الاجتماعات.	
• تجتمع اللجنة مرة كل أسبوع وتحتفظ بمحاضر اجتماعات موثقة. 	
• يكون المدير العام هو أمين سر اللجنة.	

ز( لجنة الإدارة والاستثمار: 
دور اللجنة:    

تتولى اللجنة النظر فيما يلي وإتخاذ القرار بشأنه:
أولًا: في مجال الإدارة:

• طلبـــات المصاريـــف الإداريـــة، وعقـــود المشـــتريات، والعطـــاءات، والتوريـــدات، والتبرعـــات، وعمومـــاً كافـــة الارتباطـــات والعقـــود 	
ـــاط والصـــرف  ـــات الإرتب ـــا والمحـــددة ضمـــن نظـــام وجـــدول صلاحي ـــة العلي ـــة لـــإدارة التنفيذي ـــات الموكل ـــد عـــن الصلاحي التـــي تزي

المعتمـــد مـــن مجلـــس الإدارة، وتتخـــذ القـــرارات الإداريـــة والماليـــة بشـــأنها.
• طلبـــات / عـــروض بيـــ�ع العقـــارات المملوكـــة للبنـــك فيمـــا يتجـــاوز الصلاحيـــات الموكلـــة لـــإدارة التنفيذيـــة العليـــا بموجـــب جـــدول 	

الصلاحيـــات المعتمـــد.
• إعتماد تسعير العقارات المملوكة للبنك سنوياً أو عندما يتطلب الأمر ذلك.	
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ثانياً: في مجال الاستثمار:

المقترحـــات والطلبـــات المقدمـــة مـــن لجنـــة الإدارة للاســـتثمار بموجـــب جـــدول الصلاحيـــات المرفـــق يالسياســـة الاســـتثمارية 
المعتمـــدة فيمـــا يتجـــاوز صلاحيتهـــا وتتخـــذ القـــرار بشـــأنها ويشـــمل ذلـــك:

11 استثمارات البنك بالدينار الأردني في أدوات السوق النقدي وسوق رأس المال..

22 استثمارات البنك بالعملات الأجنبية في أدوات السوق النقدي وسوق رأس المال، وعمليات تداول العملات..

ـــر  ـــة التقاري ـــواردة أعـــاه، وترفـــع اللجن ـــود ال ـــة فـــي أي مـــن البن ـــات اللجن ـــد عـــن صلاحي ـــا يزي ـــرار بم ويختـــص مجلـــس الإدارة باتخـــاذ الق
ـــا.  ـــا مـــن قبله ـــة علي�ه ـــم الموافق ـــي ت ـــات الت ـــات والعملي ـــل الطلب ـــس الإدارة حـــول تفاصي ـــة لمجل الدوري

تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

• ـــر المســـتقلين ويجـــوز 	 تتشـــكل اللجنـــة ويعيـــن رئيســـها بقـــرار مـــن مجلـــس الإدارة وتتألـــف مـــن خمســـة أعضـــاء مـــن المجلـــس غي
أن يكـــون أحـــد أعضائهـــا مســـتقلًا - علـــى أن لا يكـــون عضـــواً فـــي لجنـــة التدقيـــق - ويكـــون النصـــاب القانونـــي لاجتماعـــات اللجنـــة 

بحضـــور ثلاثـــة أعضـــاء علـــى الأقـــل مـــن بينهـــم رئيـــس اللجنـــة.

• تتخـــذ اللجنـــة قراراتهـــا بأغلبيـــة عـــدد أعضائهـــا الحاضريـــن وإذا تســـاوى عـــدد الأصـــوات يرجـــح الجانـــب الـــذي فيـــه رئيـــس اللجنـــة. 	
ويجـــوز للجنـــة دعـــوة أعضـــاء أو ممثليـــن مـــن الإدارة أو غيرهـــم مـــن الخبـــراء والمتخصصيـــن لحضـــور الاجتماعـــات.

• تجتمع اللجنة مرة كل أسبوعين وعندما تستدعي الحاجة وتحتفظ بمحاضر اجتماعات موثقة.	

• يكون المدير العام هو أمين سر اللجنة.	

ح( لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات: 
دور اللجنة:    

تتولـــى اللجنـــة المهـــام التاليـــة وتكـــون مرجعيتهـــا تعليمـــات حاكميـــة وإدارة المعلومـــات والتكنولوجيـــا المصاحبـــة لهـــا رقـــم )2016/65( 
تاريـــخ 2016/10/25 الصـــادرة عـــن البنـــك المركـــزي الأردنـــي وأيـــة تعديـــات تطـــرأ علي�هـــا:

11 اعتمـــاد الأهـــداف الاســـتراتيجية لتكنولوجيـــا المعلومـــات والهيـــاكل التنظيميـــة المناســـبة بمـــا فـــي ذلـــك اللجـــان التوجي�هيـــة .
ــا يضمـــن  ــا المعلومـــات( وبمـ ــا وعلـــى وجـــه الخصـــوص )اللجنـــة التوجي�هيـــة لتكنولوجيـ علـــى مســـتوى الإدارة التنفيذيـــة العليـ
ـــا  ـــوارد تكنولوجي ـــتثمارات م ـــاري�ع واس ـــن مش ـــة م ـــة مضاف ـــل قيم ـــق أفض ـــك وتحقي ـــتراتيجية للبن ـــداف الاس ـــة الأه ـــق وتلبي تحقي
المعلومـــات، واســـتخدام الأدوات والمعاييـــر اللازمـــة لمراقبـــة والتأكـــد مـــن مـــدى تحقـــق ذلـــك، مثـــل اســـتخدام نظـــام بطاقـــات 
 Return On( واحتســـاب معـــدل العائـــد علـــى الاســـتثمار )IT Balanced Scorecards( الأداء المتـــوازن لتكنولوجيـــا المعلومـــات

Investment) (ROI( وقيـــاس أثـــر المســـاهمة فـــي زيـــادة الكفـــاءة الماليـــة والتشـــغيلية.

22 اعتمـــاد الإطـــار العـــام لإدارة وضبـــط ومراقبـــة مـــوارد ومشـــاري�ع تكنولوجيـــا المعلومـــات يحاكـــي أفضـــل الممارســـات الدوليـــة .
 ،)COBIT) (Control Objectives for Information and related Technology( المقبولـــة بهـــذا الخصـــوص وعلـــى وجه التحديد
يتوافـــق ويلبـــي تحقيـــق أهـــداف ومتطلبـــات تعليماتنـــا مـــن خـــال تحقيـــق الأهـــداف المؤسســـية بشـــكل مســـتدام، وتحقيـــق 

ـــا المعلومـــات. ـــا المصاحبـــة، ويغطـــي عمليـــات حاكميـــة تكنولوجي مصفوفـــة أهـــداف المعلومـــات والتكنولوجي

33 ـــى، . ـــار معطياتهـــا حـــدً أدن ـــة لهـــا واعتب ـــا المصاحب اعتمـــاد مصفوفـــة الأهـــداف المؤسســـية، وأهـــداف المعلومـــات والتكنولوجي
ـــة اللازمـــة لتحقيقهـــا. ـــف الأهـــداف الفرعي وتوصي

44 اعتمـــاد مصفوفـــة للمســـؤوليات )RACI Chart( تجـــاه العمليـــات الرئيســـية لحاكميـــة تكنولوجيـــا المعلومـــات والعمليـــات .
 ،)Responsible( ــا مـــن حيـــث: الجهـــة أو الجهـــات أو الشـــخص أو الأطـــراف المســـؤولة بشـــكل أولـــي الفرعيـــة المنبثقـــة عنهـ
 )Informed( وتلـــك التـــي يتـــم إطلاعهـــا ،)Consulted( وتلـــك المستشـــارة ،)Accountable( وتلـــك المســـؤولة بشـــكل نهائـــي

ــذا الخصـــوص. ــار )COBIT 5 Enabling Processes( بهـ ــور مسترشـــدين بمعيـ ــات فـــي المرفـــق المذكـ ــة العمليـ ــاه كافـ تجـ

55 التأكـــد مـــن وجـــود إطـــار عـــام لإدارة مخاطـــر تكنولوجيـــا المعلومـــات يتوافـــق ويتكامـــل مـــع الإطـــار العـــام الكلـــي لإدارة المخاطـــر .
فـــي البنـــك وبحيـــث يأخـــذ بعيـــن الاعتبـــار ويلبـــي كافـــة عمليـــات حاكميـــة تكنولوجيـــا المعلومـــات.

66 اعتماد موازنة موارد ومشاري�ع تكنولوجيا المعلومات بما يتوافق والأهداف الاستراتيجية للبنك..

77 الإشـــراف العـــام والإطـــاع علـــى ســـير عمليـــات ومـــوارد ومشـــاري�ع تكنولوجيـــا المعلومـــات للتأكـــد مـــن كفايتهـــا ومســـاهمتها .
الفاعلـــة فـــي تحقيـــق متطلبـــات وأعمـــال البنـــك.

88 الإطلاع على تقارير التدقيق لتكنولوجيا المعلومات وإتخاذ ما يلزم من إجراءات لمعالجة الإنحرافات. .

99 التوصية للمجلس باتخاذ الإجراءات اللازمة لتصحيح أية إنحرافات..
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تشكيل اللجنة ودورية ونصاب اجتماعاتها: 

• تتشـــكل اللجنـــة ويعيـــن رئيســـها بقـــرار مـــن مجلـــس الإدارة، ويحـــدد المجلـــس أهدافهـــا ويفوضهـــا بصلاحيـــات مـــن قبلـــه، وذلـــك 	
وفـــق ميثـــاق يوضـــح ذلـــك.

• تتألـــف اللجنـــة مـــن ثلاثـــة أعضـــاء علـــى الأقـــل مـــن مجلـــس الإدارة ويفضـــل أن تضـــم فـــي عضويتهـــا أشـــخاص مـــن ذوي الخبـــرة 	
أو المعرفـــة الاســـتراتيجية فـــي تكنولوجيـــا المعلومـــات، وللجنـــة الاســـتعانة عنـــد اللـــزوم وعلـــى نفقـــة البنـــك بخبـــراء خارجييـــن 
وذلـــك بالتنســـيق مـــع رئيـــس المجلـــس بغـــرض تعويـــض النقـــص بهـــذا المجـــال مـــن جهـــة ولتعزيـــز الـــرأي الموضوعـــي مـــن جهـــة 
ـي البنـــك لحضـــور اجتماعاتهـــا للاســـتعانة برأي�هـــم بمـــن في�هـــم المعنييـــن فـــي التدقيـــق  أخـــرى، وللجنـــة دعـــوة أي مـــن إداريـــ

ـــق الخارجـــي. ـــن فـــي التدقي ـــا المعلومـــات( أو المعنيي ـــر تكنولوجي ـــل مدي ـــا )مث ـــة العلي ـــي وأعضـــاء الإدارة التنفيذي الداخل

• تنتخب اللجنة أحد أعضائها ليكون عضواً مراقباً في لجنة الإدارة التوجي�هية لتكنولوجيا المعلومات.	

• تقـــوم اللجنـــة برفـــع تقاريـــر دوريـــة للمجلـــس، علمـــاً بـــأن تفويـــض المجلـــس صلاحيـــات للجنـــة لا يعفيـــه ككل مـــن تحمـــل 	
مســـؤولياته بهـــذا الخصـــوص.

• تجتمـــع اللجنـــة بدعـــوة مـــن رئيســـها مـــرة كل ثلاثـــة أشـــهر علـــى الأقـــل أو كلمـــا دعـــت الحاجـــة لذلـــك أو بنـــاءاً علـــى قـــرار مجلـــس 	
الإدارة أو علـــى طلـــب إثنيـــن مـــن أعضائهـــا، وتقـــدم تقاريرهـــا إلـــى مجلـــس الإدارة، ويكـــون إجتماعهـــا قانونيـــاً بحضـــور غالبيـــة 

ـــة. وتحتفـــظ بمحاضـــر اجتماعـــات موثقـــة. أعضائهـــا، وتتخـــذ توصياتهـــا بالأغلبي

الإدارة التنفيذية العليا 
يقـــوم مجلـــس الإدارة بالموافقـــة علـــى تعييـــن الإدارة التنفيذيّـــة فـــي البنـــك، والـــذي بـــدوره يتأكـــد مـــن امتلاكهـــا الخبـــرات والكفـــاءات 
والنزاهـــة الضروريـــة لإدارة أعمـــال البنـــك وشـــؤونه علـــى نحـــو يتوافـــق ومعاييـــر الســـلوك المهنـــي لاســـيما الإشـــراف علـــى إدارة 
البنـــك والتمتّـــع بالصلاحيـــة المناســـبة للإشـــراف علـــى الأفـــراد الرئيســـيّين المرتبطيـــن بعمليـــات البنـــك. ويضـــع البنـــك سياســـة لإدارة 

وشـــغل الوظائـــف التنفيذيـــة العليـــا بمـــا يلبـــي المتطلبـــات التشـــريعية والتعليمـــات النافـــذة وتطلعـــات البنـــك.

تعنـــى الإدارة التنفيذيّـــة فـــي تطبيـــق مبـــادئ الحاكميـــة المؤسســـية فـــي البنـــك وتوفيـــر الرقابـــة الكافيـــة علـــى الأنشـــطة التـــي تقـــوم 
بإدارتهـــا.

وفـــي هـــذا الإطـــار، تعنـــى الإدارة التنفيذيّـــة بتحديـــد المهـــام للموظفيـــن بالشـــكل الملائـــم، كمـــا يقـــع علـــى عاتقهـــا اقتـــراح 
الهيـــكل الإداري الـــذي يعمـــل علـــى تعزيـــز مفهـــوم المحاســـبة والشـــفافية. وتكـــون هـــذه الإدارة ملزمـــة بالإشـــراف علـــى الوفـــاء 

بالمســـؤوليات/الصلاحيات المحـــدّدة كمـــا تكـــون مســـؤولة تجـــاه المجلـــس عـــن أداء البنـــك.

تقييم أداء الإداريين 
يضـــع البنـــك سياســـات تقييـــم الأداء التـــي تكفـــل مشـــاركة جميـــ�ع القائميـــن علـــى تســـيير أعمـــال البنـــك فـــي تحقيـــق أهدافـــه مـــن 
ـــز فـــي  ـــة التميي ـــة مـــن ثقاف ـــة المنبثق ـــكل منهـــم فـــي إطـــار المنافســـة العادل ـــات المنوطـــة ب خـــال أداء المهـــام والأهـــداف والالتزام

الأداء.

• سياسة تقييم أداء مجلس الإدارة وأعضاءه.	
• سياسة تقييم أداء شاغلي الوظائف العليا ومساءلتهم.	
• نظام تقييم أداء موظفي البنك.	

ـــأداء مـــع  ـــاس الموضوعـــي ل ـــي مـــن شـــأنها القي ـــة الت ـــى أحـــدث الممارســـات العالمي وتســـتند كافـــة الأنظمـــة والسياســـات أعـــاه إل
ـــه التشـــريعات والتعليمـــات النافـــذة.  ـــا تنـــص علي ـــب المخاطـــر وم ـــار تجن ـــن الاعتب الأخـــذ بعي
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أنظمة الضبط والرقابة الداخلية 
إن مجلـــس إدارة البنـــك الأردنـــي الكويتـــي والإدارة التنفيذيـــة للبنـــك مســـؤولون عـــن وضـــع وتطبيـــق والاحتفـــاظ بأنظمـــة ضبـــط 

ورقابـــة داخليـــة لـــدى البنـــك قـــادرة علـــى ضمـــان وتحقيـــق مـــا يلـــي:

• دقة ونزاهة البيانات المالية والتشغيلية الصادرة عن البنك.	

• كفاءة وفعالية أداء العمليات التشغيلية للبنك.	

• فعالية إجراءات حماية أصول وممتلكات البنك.	

• التوافق مع سياسات وإجراءات العمل الداخلية والقوانين والتشريعات والتعليمات السارية.  	

ـــه مـــن أهـــم عناصـــر الإدارة  ـــة الفعـــال، كون ـــة الداخلي ـــط والرقاب ـــة نظـــام الضب ـــاً مـــن إيمـــان مجلـــس الإدارة بأهمي ـــك إنطلاق ـــي ذل ويأت
ـــي يقـــع  ـــة، والت ـــة الداخلي ـــط والرقاب ـــك عـــدداً مـــن أنظمـــة الضب ـــى البن ـــث تبن ـــك، حي ـــات البن ـــدة وأســـاس لســـامة وجـــودة عملي الجي
ـــا مســـؤولية وضعهـــا ومتابعـــة تطويرهـــا وتحديثهـــا، وتعمـــل إدارة البنـــك وبشـــكل مســـتمر علـــى  ـــة العلي علـــى عاتـــق الإدارة التنفيذي
مراقبـــة وتقييـــم مـــدى كفـــاءة وفعاليـــة هـــذه الأنظمـــة وقدرتهـــا علـــى تحقيـــق الأهـــداف المرجـــوة منهـــا والعمـــل علـــى تعزيزهـــا. 

ـــاً للسياســـات والإجـــراءات المعتمـــدة.  ـــم وفق ـــة تت ـــة مـــن أن التعامـــات مـــع ذوي العلاق ـــر الرقابي ـــد الدوائ وتتأك

ـــة مـــن  ـــة الداخلي ـــب المتعلقـــة بأنظمـــة الرقاب ـــى كافـــة الجوان ـــة تتطـــرق إل ـــة الداخلي ـــط والرقاب ويعتمـــد مجلـــس الإدارة سياســـة للضب
حيـــث تعريفهـــا ومقوماتهـــا ومســـؤوليات مجلـــس الإدارة والإدارة التنفيذيـــة العليـــا عنهـــا.

ـــى لجـــان مجلـــس  ـــة المنوطـــة بهـــا، ترفـــع تقاريرهـــا ال ـــالأدوار الرقابي ـــك، وقيامهـــا ب ـــة فـــي البن ـــر الرقابي وللتأكـــد مـــن اســـتقلالية الدوائ
الإدارة، كمـــا تقيّـــم لجـــان مجلـــس الادارة أداء شـــاغلي الوظائـــف العليـــا للجهـــات الرقابيـــة بموجـــب سياســـة تقييـــم أداء شـــاغلي 

الوظائـــف العليـــا التـــي يعتمدهـــا المجلـــس.

الجهات الرقابية في البنك 
إدارة التدقيـــق الداخلـــي: وتعنـــى بمراجعـــة الالتـــزام بدليـــل الحاكميـــة المؤسســـية، والتحقـــق مـــن الامتثـــال لسياســـات وإجـــراءات 
البنـــك والمعاييـــر الدوليـــة والتشـــريعات ذات العلاقـــة بأعمـــال البنـــك، والتحقـــق مـــن توفـــر أنظمـــة ضبـــط ورقابـــة داخليـــة كافيـــة 
لأنشـــطة البنـــك وشـــركاته التابعـــة والالتـــزام بهـــا، والتدقيـــق المالـــي والإداري، ومراجعـــة صحـــة وشـــمولية اختبـــارات الأوضـــاع 
الضاغطـــة )Stress Testing( تتـــم وفـــق منهجيـــة معتمـــدة مـــن مجلـــس إدارة البنـــك، والتأكـــد مـــن دقـــة الإجـــراءات المتبعـــة لعمليـــة 
ـــر  التقييـــم الداخلـــي لكفايـــة رأس المـــال )ICAAP(.وترفـــع ادارة التدقيـــق الداخلـــي تقاريرهـــا للجنـــة التدقيـــق بمجلـــس الإدارة وللمدي

العـــام بشـــكل متزامـــن.

إدارة المخاطـــر: وتعنـــى بمراقبـــة المخاطـــر فـــي البنـــك فـــي كافـــة الأصعـــدة والمجـــالات الســـوقية والتشـــغيلية ومخاطـــر المعلومـــات 
ومخاطـــر الائتمـــان، واســـتمرارية العمـــل، ومراقبـــة التـــزام دوائـــر البنـــك بالمســـتويات المحـــددة للخاطـــر.  وذلـــك وفقـــاً لأفضـــل المعاييـــر 

العالميـــة. وترفـــع تقاريرهـــا إلـــى لجنـــة المخاطـــر والامتثـــال بمجلـــس الإدارة، وتكـــون مهـــام دائـــرة إدارة المخاطـــر كمـــا يلـــي كحـــد أدنـــى:

11 مراجعة إطار إدارة المخاطر )Risk Management Framework( في البنك قبل إعتماده من المجلس. .

22 تنفيذ إستراتيجية إدارة المخاطر بالإضافة إلى تطوير سياسات وإجراءات عمل لإدارة كافة أنواع المخاطر. .

33 تطوير منهجيات لتحديد وقياس ومراقبة وضبط كل نوع من أنواع المخاطر..

44 رفـــع تقاريـــر للمجلـــس مـــن خـــال لجنـــة إدارة المخاطـــر ونســـخة لـــإدارة التنفيذيـــة العليـــا تتضمـــن معلومـــات عـــن منظومـــة .
المخاطـــر )Risk Profile( الفعليـــة لكافـــة أنشـــطة البنـــك بالمقارنـــة مـــع وثيقـــة المخاطـــر المقبولـــة )Risk Appetite(، ومتابعـــة 

معالجـــة الإنحرافـــات الســـلبية.

55 التحقق من تكامل آليات قياس المخاطر مع أنظمة المعلومات الإدارية المستخدمة. .

66 دراسة وتحليل كافة أنواع المخاطر التي يواجهها البنك. .

77 تقديـــم التوصيـــات للجنـــة إدارة المخاطـــر عـــن تعرضـــات البنـــك للمخاطـــر وتســـجيل حـــالات الإســـتثناءات مـــن سياســـة إدارة .
المخاطـــر. 

88 توفير المعلومات اللازمة حول مخاطر البنك، لإستخدامها لأغراض الإفصاح. .

إدارة الامتثـــال: وتعنـــى بالتحقـــق مـــن الامتثـــال للتشـــريعات والتعليمـــات المحليـــة والعالميـــة التـــي تخضـــع لهـــا أعمـــال البنـــك، 
وترفـــع تقاريرهـــا إلـــى لجنـــة المخاطـــر والامتثـــال بمجلـــس الإدارة ونســـخة للمديـــر العـــام. كمـــا تعنـــى بأعمـــال مراقبـــة ومكافحـــة غســـل 

ـــة.  ـــاً للتعليمـــات الرقابي ـــس الإدارة وفق ـــى ادارة وحـــدة شـــكاوى العمـــاء فـــي إطـــار نظـــام يعتمـــده مجل ـــة إل الأمـــوال، بالإضاف

وتضع كل من الجهات الرقابية أعلاه، مواثيق عملها التي تعتمد من مجلس الإدارة. 
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ميثاق أخلاقيات العمل  
ــة موظفـــي البنـــك علـــى  ــه كافـ ــزام بـ ــد بالالتـ ــراره مـــن مجلـــس الإدارة وتعهـ ــم إقـ ــات العمـــل الـــذي تـ ــاق أخلاقيـ تبنـــى البنـــك ميثـ
ـــادئ موظفـــي  ـــم ومب ـــاق أخـــاق وقي ـــب أعضـــاء مجلـــس إدارة البنك.وقـــد حـــدد هـــذا الميث ـــى جان ـــة إل ـــاف مســـتوياتهم الإداري اخت

البنـــك بأربعـــة محـــاور رئيســـية وهـــي: -

11 النزاهة..

22 الإمتثال للقوانين..

33 الشفافية..

44 الولاء للبنك..

ففي محور النزاهة تضمن الميثاق أن موظفي البنك ملتزمون بما يلي: -

• أموال المودعين أمانة ومسؤولية يجب الحفاظ علي�ها.	

• عدم تعارض المصلحة الخاصة مع مصلحة البنك.	

• عدم استخدام المعلومات الداخلية للمصلحة الشخصية.	

• المحافظة على الموضوعية وعدم التأثر بالعلاقات الشخصية.	

• عدم الدخول بعلاقات تجارية مع العملاء والموردين.	

• عدم التمييز بين العملاء.	

• الترفع عن قبول الهدايا والمنافع والدعوات. 	

أمـــا فـــي جانـــب الامتثـــال للقوانيـــن والأنظمـــة فيجـــب علـــى الموظفيـــن الالتـــزام بالســـرية المصرفيـــة وبسياســـات البنـــك وأدلـــة العمـــل 
لديـــه وإيـــاء العنايـــة اللازمـــة فـــي مكافحـــة غســـل الأمـــوال، وعـــدم إصـــدار شـــيكات بـــدون رصيـــد والالتـــزام بقـــرارات الإدارة.

ـــات وكفايتهـــا  ـــر المصـــرح بهـــا ودقـــة هـــذه البيان ـــات والتقاري ـــزم موظفـــو البنـــك بصحـــة الأرقـــام والبيان ـــب الشـــفافية فيلت أمـــا فـــي جان
وتوقيتهـــا وتوافقهـــا مـــع المعاييـــر بالإضافـــة إلـــى التصريـــح عـــن المصالـــح الشـــخصية وســـامة وضـــع الموظـــف المالـــي والأنشـــطة 

التجاريـــة الخاصـــة بـــه والتصريـــح عـــن المخالفـــات والأضـــرار.

أمـــا بالنســـبة للـــولاء للبنـــك فهـــذا يتحقـــق مـــن خـــال تحقيـــق رســـالة البنـــك ورؤيتـــه وأهدافـــه ودوره وتحويـــل شـــعار البنـــك إلـــى 
ـــز وتحمـــل المســـؤولية والجـــودة والكفـــاءة  ـــة والتمي ـــى الإيجابي ـــل رضـــا العمـــاء والمحافظـــة علي�هـــم بالإضافـــة إل واقـــع ملمـــوس وني
وثـــم الدقـــة والتعلـــم المســـتمر، المحافظـــة علـــى وقـــت العمـــل، التكيـــف مـــع ضغـــوط العمـــل بـــروح الفريـــق والاهتمـــام بالمظهـــر 
والســـلوك وحســـن التعامـــل، الحـــرص علـــى ســـمعة البنـــك وإنجازاتـــه، الحفـــاظ علـــى موجـــودات البنـــك ومظهـــره، عـــدم الإفصـــاح 

عـــن أســـرار العمـــل واســـتئذان الإدارة قبـــل الإدلاء بـــأي تصريـــح يتعلـــق بالبنـــك بـــأي وســـيلة إعلاميـــة.

ــر  ــي تقريـ ــا فـ ــد بهـ ــة التقيّـ ــد درجـ ــم تحديـ ــا يتـ ــي للبنـــك؛ كمـ ــع الإلكترونـ ــى الموقـ ــة علـ ــات ذات الصلـ ــر والسياسـ ــر المعاييـ ــم نشـ يتـ
الحاكميـــة المؤسســـية ضمـــن التقريـــر الســـنوي للبنـــك.

تضارب المصالح  
يعتمـــد البنـــك سياســـة موثقـــة حـــول تضـــارب المصالـــح تشـــمل مســـألة تحديـــد التضـــارب والتنفيـــذ المســـتقلّ والإفصـــاح عنـــه، ســـواء 
نشـــأ هـــذا التعـــارض بيـــن أعضـــاء مجلـــس الإدارة وبيـــن البنـــك أو بيـــن الإدارة التنفيذيـــة وبيـــن البنـــك. تغطـــي سياســـة البنـــك الخاصـــة 

بتضـــارب المصالـــح مختلـــف الجوانـــب المتعلقـــة بالموضـــوع مثـــل:

• الأنشطة والأعمال التي على عضو مجلس الإدارة تجنبها والتي من الممكن أن تؤدي إلى تضارب في المصالح.	

• ـــى 	 ـــؤدي إل ـــذي مـــن الممكـــن أن ي ـــه عضـــو مجلـــس الإدارة وال ـــى موافقـــة المجلـــس عـــن أي نشـــاط يقـــوم ب يجـــب الحصـــول عل
ـــة تضـــارب. ـــى آي ـــى المجلـــس التحقـــق مـــن أن هـــذا النشـــاط لا ينطـــوي عل ـــح، وعل تضـــارب المصال

• على عضو مجلس الإدارة التصريح عن أية موضوع أدى أو قد يؤدي إلى تضارب في المصالح.	

• ـــاع عـــن التصويـــت علـــى أي بنـــد مـــن بنـــود جـــدول الأعمـــال والـــذي قـــد يـــؤدي إلـــى تضـــارب 	 علـــى عضـــو مجلـــس الإدارة الامتن
ـــة التصويـــت. ـــر علـــى موضوعي ـــه تأثي ـــح أو ل فـــي المصال

• ـــدى 	 ـــة واضحـــة ل ـــر آلي ـــا يجـــب توف ـــى أســـاس المســـاواة، كم ـــ�ع المعامـــات مـــع الأطـــراف ذات العلاقـــة عل يجـــب أن تقـــوم جمي
ـــح. ـــال لسياســـة تضـــارب المصال ـــة تنشـــأ مـــن عـــدم الامتث ـــة قضي مجلـــس الإدارة للتعامـــل مـــع أي

• يجـــب أن تتضمـــن سياســـة تضـــارب المصالـــح أمثلـــة علـــى الحـــالات التـــي قـــد تـــؤدي إلـــى تضـــارب فـــي المصالـــح والمرتبطـــة 	
ــاء المجلـــس. بأعضـ
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المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة  
• يضـــع البنـــك سياســـة موثقـــة حـــول المعامـــات مـــع الأطـــراف ذات العلاقـــة. حيـــث تتضمّـــن هـــذه السياســـة القواعـــدَ 	

والإجـــراءات المعتمـــدة لتنظيـــم المعامـــات مـــع هـــذه الأطـــراف ســـواء تـــم ذلـــك بيـــن البنـــك وموظفيـــه أو بيـــن البنـــك وأعضـــاء 
ــروض والمعامـــات  ــي ذلـــك معامـــات القـ ــا فـ ــم، بمـ ــا بينهـ ــة فيمـ ــراف ذات الصلـ ــن الأطـ ــركاتهم أو بيـ ــه أو شـ مجلـــس إدارتـ

التجاريـــة المبرَمـــة مـــع البنـــك.

• ـــم مخاطرهـــا وتراعـــي 	 ـــم مراجعتهـــا وتقيي ـــى مجلـــس الإدارة التأكـــد مـــن أن المعامـــات مـــع الأطـــراف ذات العلاقـــة تت يجـــب عل
ـــط الموضوعـــة. ـــ�ع الضواب جمي

سياسة الإبلاغ  
يعتمـــد البنـــك سياســـة وإجـــراءات عمـــل للتبليـــ�غ عـــن الأعمـــال غيـــر القانونيـــة / الاحتيـــال - وسياســـة التبليـــ�غ الخاصـــة، بمـــا فـــي ذلـــك 
الإجـــراءات التـــي تخـــوّل الموظفيـــن الاتصـــال برئيـــس مجلـــس الإدارة للإبـــاغ عـــن أيّـــة مخـــاوف لدي�هـــم حـــول إمكانيـــة حصـــول مخالفـــة 
ـــى التأكـــد  ـــح تحقيـــق مســـتقلّ للنظـــر فـــي هـــذه المخـــاوف ومتابعتهـــا. تحـــرص هـــذه الإجـــراءات عل ـــى نحـــو يســـمح بفت ـــال عل أو احتي
مـــن تأميـــن البنـــك الحمايـــة المطلوبـــة لهـــؤلاء الموظفيـــن لطمأنتهـــم مـــن عـــدم تعرّضهـــم للتهديـــد أو معاقبتهـــم حتـــى فـــي حـــال 

ـــة مخاوفهـــم.  عـــدم إثبـــات صحّ

السياسات المنظمة لأعمال البنك  
يولـــي البنـــك الأردنـــي الكويتـــي أهميـــة كبيـــرة لموضـــوع توفـــر سياســـات عمـــل مكتوبـــة تغطـــي كافـــة أنشـــطة البنـــك، حيـــث يتـــم 
اعتمـــاد هـــذه السياســـات مـــن قبـــل مجلـــس إدارة البنـــك وتعميمهـــا علـــى كافـــة المســـتويات الإداريـــة، كمـــا يتـــم مراجعتهـــا وتحديثهـــا 
بانتظـــام لتعكـــس أيـــة تعديـــات أو تغييـــرات تطـــرأ علـــى القوانيـــن والتعليمـــات والظـــروف الاقتصاديـــة، وأيـــة أمـــور أخـــرى تتعلـــق 

ـــك.  بالبن

حماية حقوق المساهمين وعلاقتهم بالبنك   
• يتأكـــد المجلـــس مـــن حمايـــة حقـــوق المســـاهمين الأساســـية المتعلقـــة بتســـجيل الملكيـــة ونقلهـــا، والمشـــاركة فـــي اجتماعـــات 	

الهيئـــة العامـــة، والمشـــاركة فـــي الأربـــاح، والحصـــول علـــى معلومـــات منتظمـــة حـــول البنـــك.

• ـــة للمســـاهمين فـــي اجتماعـــات الهيئـــة العامـــة وتعريفهـــم بإجـــراءات وقواعـــد 	 يعمـــل المجلـــس علـــى تشـــجي�ع المشـــاركة الفعال
التصويـــت واطلاعهـــم علـــى تاريـــخ ومـــكان الاجتمـــاع مـــع جـــدول الأعمـــال فـــي وقـــت كاف قبـــل الاجتمـــاع. واطـــاع المســـاهمين 

علـــى محاضـــر اجتماعـــات الهينـــة العامـــة.

• ــك 	 ــل البنـ ــال يعمـ ــذا المجـ ــي هـ ــاهمين وفـ ــة المسـ ــع كافـ ــفافية مـ ــى الشـ ــة علـ ــة مبنيـ ــات إيجابيـ ــر علاقـ ــك بتطويـ ــوم البنـ يقـ
وبكافـــة الســـبل علـــى تشـــجي�ع كافـــة المســـاهمين وبخاصـــة صغـــار المســـاهمين علـــى حضـــور الاجتمـــاع الســـنوي للهيئـــة العامـــة 
والتشـــجي�ع علـــى القيـــام بعمليـــات التصويـــت، كمـــا يراعـــى التصويـــت علـــى حـــدا علـــى كل قضيـــة تثـــار خـــال اجتمـــاع الهيئـــة 

العامـــة الســـنوي.

• يقوم رؤساء اللجان المختلفة المنبثقة عن المجلس بحضور الاجتماع السنوي للهيئة العامة.	

• يتـــم إعـــداد تقريـــر مفصـــل لإطـــاع المســـاهمين بعـــد انتهـــاء اجتمـــاع الهيئـــة العامـــة وبحيـــث يشـــتمل علـــى الملاحظـــات 	
المختلفـــة والأســـئلة التـــي طرحهـــا المســـاهمين وإجابـــات الإدارة علي�هـــا والنتائـــج التـــي تـــم التوصـــل إلي�هـــا.

• يقـــوم ممثلـــون عـــن المدققيـــن الخارجييـــن بحضـــور الاجتمـــاع الســـنوي للهيئـــة العامـــة بهـــدف الإجابـــة عـــن أي أســـئلة قـــد تطـــرح 	
حـــول التدقيـــق وتقريـــر المدقـــق.

• وفقـــاً لمـــا ورد فـــي قانـــون الشـــركات، ينتخـــب أعضـــاء المجلـــس أو يعـــاد انتخابهـــم خـــال الاجتمـــاع الســـنوي للهيئـــة العامـــة كمـــا 	
يجـــري انتخـــاب المدقـــق الخارجـــي خـــال نفـــس الاجتمـــاع.
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الشفافية والإفصاح    
• ــل 	 ــة مثـ ــات ذات العلاقـ ــة الجهـ ــاطاته لكافـ ــول نشـ ــة حـ ــات كاملـ ــ�ع معلومـ ــاح للجميـ ــكل دوري ومتـ ــاً وبشـ ــك دائمـ ــر البنـ يوفـ

الســـلطات الرقابيـــة والمســـاهمين والمودعيـــن والجمهـــور بشـــكل عـــام مـــع التركيـــز علـــى القضايـــا ذات الأثـــر الجوهـــري علـــى 
البنـــك.

• يلتـــزم البنـــك التزامـــاً تامـــاً بمتطلبـــات الإفصـــاح وفقـــاً لمعاييـــر التقاريـــر الماليـــة الدوليـــة )IFRS( وتعليمـــات الإفصـــاح الصـــادرة عـــن 	
البنـــك المركـــزي والســـلطات الرقابيـــة.

• يتابـــع البنـــك التطـــورات المختلفـــة المتعلقـــة بمتطلبـــات الإفصـــاح وفـــق المعاييـــر الدوليـــة وبحيـــث تنعكـــس فـــوراً علـــى تقاريـــره 	
الماليـــة.

• يلتـــزم البنـــك بتوفيـــر خطـــوط اتصـــال تتميـــز بالديمومـــة والحرفيـــة مـــع كافـــة الجهـــات ذات العلاقـــة مـــن ســـلطات رقابيـــة 	
ـــك بإيجـــاد وظيفـــة علاقـــات مســـتثمرين  ـــق هـــذا الأمـــر يقـــوم البن ـــوك أخـــرى ولتحقي ـــن وبن ومســـاهمين ومســـتثمرين ومودعي
مهمتهـــا الأساســـية توفيـــر معلومـــات كاملـــة وموضوعيـــة عـــن أوضـــاع البنـــك الماليـــة والإداريـــة ونشـــاطات البنـــك المختلفـــة.

• أن يحتوي التقرير السنوي للبنك على كافة المعلومات حول البنك بشكل شفاف وموضوعي.	

• نشـــر تقاريـــر دوريـــة تحتـــوي معلومـــات ماليـــة ربـــع ســـنوية، بالإضافـــة إلـــى نشـــر تقريـــر مـــن المجلـــس حـــول تـــداول أســـهم البنـــك 	
ووضعـــه المالـــي خـــال الســـنة، وملخصـــات دوريـــة للمســـاهمين والمحلليـــن فـــي الســـوق المالـــي والصحفييـــن المتخصصيـــن 

ـــة. ـــي مـــن قبـــل الإدارة التنفيذي فـــي القطـــاع المال

• عقد اجتماعات دورية بين الإدارة التنفيذية في البنك والمستثمرين والمساهمين.	

• يقـــوم البنـــك بتوفيـــر المعلومـــات الـــواردة فـــي تقاريـــره الســـنوية أو الدوريـــة علـــى الموقـــع الإلكترونـــي للبنـــك باللغتيـــن العربيـــة 	
والإنجليزيـــة وبحيـــث يتـــم تحديـــث المعلومـــات باســـتمرار.

• ــتقبلية 	 ــة والمسـ ــات الحاليـ ــج العمليـ ــن نتائـ ــة عـ ــن الإدارة التنفيذيـ ــاح مـ ــا البنـــك إفصـ ــي يقدمهـ ــر التـ ــن التقاريـ يجـــب أن تتضمـ
ــام للبنـــك. ــع المالـــي العـ ــر علـــى الوضـ ــتقبلية مـــن الممكـــن أن تؤثـ ــر مسـ ــر أو مخاطـ ــع المالـــي للبنـــك وأي أثـ والوضـ
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الفروع العاملة

فروع منطقة عمان

الفرع الرئيسي
هاتف 5629400 ، فاكس 5694105

فرع ابن خلدون
هاتف 4613902 ، فاكس 4613901

فرع أبو حسان مول
هاتف 4164585 ، فاكس 4164590

فرع أبو علندا
هاتف 4162756 ، فاكس 4161841

فرع أبو نصير
هاتف 5235223 ، فاكس 5235226

فرع الجبي�هة
هاتف 5346763 ، فاكس 5346761

فرع الرابية 
هاتف 5511428 ، فاكس 5511479

فرع الرونق
هاتف 5850392 ، فاكس 5850327

فرع الشميساني
هاتف 5685403 ، فاكس 5685358

فرع شارع الصخرة المشرفة
هاتف 4386847، فاكس 4386830

فرع العبدلي
هاتف 5653491، فاكس 5662374

فرع العبدلي مول
هاتف 5629415، فاكس 5629416

فرع المدينة الرياضية
هاتف 5161938، فاكس 5162358

فرع المدينة المنورة
هاتف 5533561، فاكس 5533560

فرع المركز التجاري
هاتف 4624312 ، فاكس 4611381

فرع المقابلين
هاتف 4203723 ، فاكس 4203715

فرع الهاشمي الشمالي
هاتف 5051845 ، فاكس 5052460

فرع الوحدات
هاتف 4777174، فاكس 4750220

فرع اليرموك
هاتف 4779102، فاكس 4750230

فرع تاج لايف ستايل
هاتف 5936901 ، فاكس 5936903

فرع تلاع العلي
هاتف 5532168، فاكس 5518451

فرع جاليريا مول
هاتف 4017871، فاكس 4017872

فرع جامعة البترا
هاتف 5714365، فاكس 5713079

فرع جبل الحسين
هاتف 5658662، فاكس 5658663

فرع جبل عمان
هاتف 4641317، فاكس 4611391

فرع حي نزال
هاتف 4383906، فاكس 4383905

فرع خلدا
هاتف 5370835 ، فاكس 5370925

فرع دابوق
هاتف 5411580 ، فاكس 5521337

فرع دير غبار
هاتف 5853681 ، فاكس 5853705

فرع زهران
هاتف 4611838 ، فاكس 4612110

فرع زين
هاتف 5810734، فاكس 5810927

فرع سوق الخضار 
هاتف 4127588، فاكس 4127593

فرع سيتي مول
هاتف 5824318، فاكس 5825426

فرع شارع مكة
هاتف 5532651 ، فاكس 5532152

فرع صويفية 	
هاتف 5851028 ، فاكس 5851931

فرع صويلح الجنوبي
هاتف 5356259 ، فاكس 5356830

فرع طبربور
هاتف 5065685، فاكس 5065162

فرع عبدون
هاتف 5924208، فاكس 5924194 

فرع عمره
هاتف 5535292، فاكس 5516561

فرع ماركا
هاتف 4889531، فاكس 4889530

فرع مرج الحمام
هاتف 5731056 ، فاكس 5716832 

فرع مركز الملك عبد اللّه 
هاتف 4626988 ، فاكس 4626995

فرع مكة مول
هاتف 5517967، فاكس 5517836

فرع وادي السير
هاتف 5858864، فاكس 5810102

فرع وادي صقرة
هاتف 5679174، فاكس 5679146

فروع منطقة الوسط

فرع البقعة
هاتف 4725090، فاكس 4726101

فرع السلط
هاتف 3558995 /05، فاكس 3558994 /05 

فرع جامعة عمان الأهلية
هاتف 3500195 /05، فاكس 3500048/ 05

فرع سمارة مول / البحر الميت
هاتف 3561243 /05 ، فاكس 3561244 /05

فرع مأدبا
هاتف 3253568 /05، فاكس 3253569/ 05

فروع منطقة الشمال

فرع إربد
هاتف 7243665 /02، فاكس 7247880 /02

فرع الحصن
هاتف 7020035 /02، فاكس 7022198/ 02

فرع المفرق
هاتف 6235901 /02، فاكس 6235902/ 02

فرع جامعة اليرموك
هاتف 7255215/ 02، فاكس 7255315/ 02

فرع جرش
هاتف 6340914/ 02، فاكس 6340921/ 02

فرع شارع الملك عبداللّه الثاني
هاتف 7248496/ 02 ، فاكس 7248498 /02

فروع منطقة الجنوب

فرع العقبة
هاتف 2015188/ 03 ، فاكس 2016188 /03

فرع الكرك 
هاتف 2396102/ 03 ، فاكس 2396002 /03 

فروع منطقة الزرقاء

فرع الرصيفة
هاتف 3744151/ 05، فاكس 3744152 /05

فرع الزرقاء
هاتف 3983855/ 05، فاكس 3998677 /05

فرع الزرقاء الجديدة
هاتف 3864556/ 05، فاكس 3864557/ 05

فرع المنطقة الحرة
هاتف 3826196 /05 ، فاكس 3826195 /05

فرع شارع الملك حسين بن طلال
هاتف 3938470 /05، فاكس 3938503 /05
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)ATM الفرع الجوال )ِ

هاتف 0791995682، فاكس 0790524103

الفروع خارج الأردن

فرع قبرص 
هاتف 875555 25 357+، فاكس 582339 25 357+

 
مواقع أجهزة الصراف الآلي - الأردن

منطقة عمان

• الإدارة العامة )من خلال السيارة(
• أفينيو مول

• البركة مول / الصويفية 
• السفاره الكويتية 
• بوليفارد العبدلي

• جبل اللويبدة 
• سنترو مول

• سيفوي / الشميساني 
• شارع الرينبو

• شركة الشرق العربي للتأمين
• صيدلية روحي / خلدا

• صيدلية روحي / عبدون
• فندق الريجنسي
• فندق الميلينيوم

• فندق الهوليداي ان
• فندق فيرمونت

• فندق كراون بلازا
• كارفور / المدينة المنورة

• كارفور / النزهة
• كارفور / أبو نصير
• كوزمو للتسوق 

• مجمع الملك حسين للأعمال
• محطة محروقات توتال / الجاردنز

• مركز العبدلي الطبي
• مستشفى الإستقلال 

منطقة الوسط

• جامعة عمان الأهلية
• فندق الهوليداي إن / البحر الميت

• فندق كراون بلازا / البحر الميت
• فندق كمبنسكي / البحر الميت

• فندق هيلتون / البحر الميت

منطقة الشمال

• سيتي سنتر / إربد

منطقة الجنوب

• فندق كمبنسكي / العقبة 

منطقة الزرقاء

• محطة محروقات المناصير/ الزرقاء 
• جهاز صراف آلي متنقل 

مواقع أجهزة الصراف الآلي التفاعلي
)ITM(  – الأردن

• فرع سيتي مول
• فرع عبدون

• فرع العبدلي مول
• بوليفارد العبدلي

• إربد سيتي سنتر / إربد

مواقع أجهزة الصراف الآلي للأشخاص 
ذوي الإعاقة البصرية 

• فرع الجبي�هة

صندوق بريد: 9776 عمان 11191
هاتف: 5629400 -962-6+
+962-6- 5695604

مركز الاتصال المباشر: 5200999 -962-6+ / 080022066
info@jkbank.com.jo :البريد الإلكتروني

www.jkb.com

للمزيد من المعلومات يرجى الإتصال بمركز خدمة العملاء على 06-5200999  |  080022066



شركة إجارة للتمويل التأجيري

شركة مملوكة

الشركة الإدارية المتخصصة للاستثمار والاستشارات المالية(سند كابيتال)

شركة مملوكة

الشركة المتحدة للاستثمارات المالية

شركة تابعة

بطاقة أمريكان إكسبرس

مصدر

شركة الشرق الأوسط لخدمات الدفع

عضو ومساهم

شركة فيزا العالمية

عضو رئيسي، مصدر وقابل
شركة ماستركارد العالمية

عضو رئيسي، مصدر وقابل

ويسترن يونيون

وكيل رئيسي


	jokb
	كويتي

