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كلمة رئيس مجلس الإدارة

حضرات المساهمين الكرام ،

الكرام نرحب بكم ونشـكركم  الإدارة  السـادة أعضاء مجلـس  وبالنيابـة عن  بالأصـالة عن نفـسي 
على تلبيتكم دعـوتنا لحضـور هذا الإجتـماع ، ويسـرنا أن نضـع بين أيديكم التقـرير السنوي الثامن 
والخمسين لشركة الشرق الأوسط للتأمين متضمناً القوائم المالية للسنة المنتهية في 2019/12/31 ، 

وحسابات الأرباح والخسائر ، والإنجازات التي تحققت خلال عام 2019 .

على الرغم من استمرار  تباطؤ النمو في الإقتصاد العالمي وكذلك المنطقة العربية خلال عام 2019 ، 
حيث أثر على النمو  في الاردن وبقي معدل النمو المتحقق ضعيفاً ولم يتجاوز 2%  ولم يؤثر ذلك على 
خفض عجز الموازنة  وكذلك المديونية الحكومية والتي ارتفعت إلى حوالي 30 مليار دينار والذي يشكل 
ما نسبته 96.6% من الناتج المحلي الاجمالي  كما زاد عجز الموازنة مع استمرار  تراجع حركة الاستثمارات 
التحفيزية،  الاردنية خلال عام 2019 باطلاق بعض الحزم  الأجنبية بنسبة كبيرة، كما قامت الحكومة 
كذلك  القرارات  تضمنت  كما  والنقل«  والتعليم  الصحة   « وهي  محددة،  قطاعات  في  المتخصصة 
للقطاعات  وحوافز ضريبية  الاستثمار  الاخرى منها قطاع  القطاعات  لعدد من  الحوافز  مجموعة من 
الصناعية وقرارات تتعلق بتحسين مباشر على مستوى الاجور والمعيشة للأردنيين مرتبطة بتشغيل 
أي ضرائب  فرض  وعدم  والاستثماري،  الرأسمالي  الانفاق  % على   33 نسبته  ما  بزيادة  وقرارا  الاردنيين،  
جديدة على الاردنيين بخلاف العام 2018 الذي شهد زيادة على ضريبة الدخل، إضافة إلى إدراج توسيع 

شبكة الدعم الاجتماعي للطبقة الفقيرة وغيرها.

       النتائج المالية	
وبالرغم من صعوبة الظروف وما رافقها من تحديات، فقد تمكنت شركة الشرق الاوسط للتأمين بجهود 
التحديات ومواصلة  ، وكافة موظفيها ووكلائها من مواجهة هذه  التنفيذية  وإدارتها  الإدارة،  مجلس 
بلغت   حيث  ارباحاً  الشركة   وأظهرت  التأمين   لاعمال  الإيجابية  النتائج  على  والحفاظ  القوي،  أدائها 
وبلغت  دينار،   958ر212ر1  الضريبة  بعد  الصافية  الأرباح  بلغت  الضريبة، كما  قبل  دينار  312ر350ر1  
أقساطها الإجمالية 088ر174ر41 دينار وحافظت على تنـوع وتـوازن إيراداتها من  الأقساط ، ووصلت 
في  الانخفاض  عن  ناتجة   2018 لعام  دينار  678ر308ر39  مقابل  دينار،  390ر561ر38  الى  الملكية  حقوق 

اسعار الاسهم في السوق المالي . 

قامت الشركة بتجديد إتفاقياتها لعام 2020 مع مجموعة كبرى من شركات إعادة التأمين العالمية ، 
وبشروط جيدة نتيجة العلاقة المتميزة والتاريخية مع شركات إعادة التأمين المرموقة 

وبذلك حافظت شركتكم على المكانه المتميزه في النواحي التأمينية والملاءة المالية وهذا يؤكد سلامة 
السياسات التي تتبعها الشركة في أدائها وقدرتها على تحقيق النتائج الإيجابية .

عالية  إلى مستويات مهنية  بهم  والإرتقاء  الموظفين  التركيز على تطوير  الشركة في  كما استمرت 
العلمية  الشهادات  على  الحصول  على  وتشجيعهم  الموظفين  وتطوير  تدريب  سياسة  باعتماد 
تفوق  أصبحت  والتي  الشركة  موظفي  من  المؤهلين  نسبة  وارتفعت   ، التأمين  حقل  في  المتخصصة 

مثيلاتها في معظم الشركات .
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أحداث لاحقه

شهدت  بدايات عام 2020 احداثاً وتطورات كان ابرزها جائحة فيروس »كورونا » على مستوى العالم، 
لمواجهة  مشددة  اجراءات  باتخاذ  الجائحة  لظهور  الاولى  الأيام  ومنذ  الاردنية،  الحكومة  سارعت  حيث 
ومحاصرة انتشارة، والذي ادى الى تعرض جميع القطاعات الاقتصادية الى توقف الانشطة الاقتصادية، 
في ضوء التطورات المتسارعة الناتجة عن تأثيـر جائحة »كورونا« قامت ادارة الشركة بدراسة أثر هذه 
الجائحة على نشاط الشركة و قامت بترتيب امور العمل عن بعد قبل بدء الحظر وابتدأت مجموعة من 
الموظفين والمدراء العمل من منازلهم  فور اعلان الحظر، وتم الإتصال بالعملاء والجمهور ومعيدي التأمين، 
الى  الإلكترونية  والإعلانات  الرسائل  وارسال مجموعة كبيرة من  الشركة  الإعلان على موقع  حيث تم 
الأعمال  مختلف  الشركة  وتابعت  التأمينية.  الخدمات  جميع  تقديم  على  قادرة  الشركة  بأن  عملائها 
ونجحت بالمحافظة على الأعمال وتجديد وثائق التأمين المنتهية واستقطاب اعمال جديدة وترتيب إعادة 

التأمين اللازمة لاعمال الشركة. 

للهيئة  بتوصية   الإدارة سيتقدم  كان مجلس   ، الأرباح  في صافي  نمو  من  الشركة  لما حققته  ونظراً 
بما  دينار  500ر543ر1  بقيمة  المساهمين  على  أرباح  توزيع  على  بالموافقة  العادي  اجتماعها  في  العامة 

نسبته 7% من رأس المال المصرح به والمدفوع .

أنه وفي ظل هذه الظروف قرر مجلس الادارة تعديل ذلك والتوصية للهيئة العامة في اجتماعها  إلا 
العادي بتحويل كامل الارباح المعلنه الى الارباح المدوره في الوقت الراهن وذلك لما تمر به الاردن من ظروف 
استثنائية بسب جائحة  فيروس » كورونا » ومما يستدعي من اجراءات لتعزيز السيولة والملاءة المالية 

للشركة.

وستظل قوة الشركة الدافعة إلى الأمام تتمثل دوماً بتحقيق هدف النمو في أعمالها ، والحفاظ على 
متانة مركزها المالي للوصول إلى أعلى مستوى من الكفاءة ، وقدرتها على تطوير وتحسين منتجاتها 

التأمينية وخدماتها بما يلبي حاجات العملاء ، وتدعيم قدرتها التنافسية في السوق الأردني.

وفي الختام نتقدم بالشكر الجزيل لمساهمي الشركة وإلى عملائها لثقتهم فيها ودعمهم المتواصل لها 
ولا يفوتني أن أدون الشكر والتقدير لأعضاء مجلس الإدارة ودعمهم الدائم ، ولجميع موظفي الشركة 
لوطننا  نتمنى  ، كما  الماضي  العام  إنجازات خلال  من  وما حققوه   ، يبذلونها  التي  ووكلائها لجهودهم 
عبدالله  الملك  الجلالة  صاحب  حضرة  ظل  في  والتقدم  الإزدهار  من  المزيد  الهاشمية  الأردنية  المملكة 

الثاني ابن الحسين المعظم.

		                                  سمير فرحان قعوار                                                                              
									           رئـيس مجـلس الادارة       
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تقرير مجلس الإدارة
الثامن والخمسين عن أعمال الشركة

للسنة المنتهية في 2019/12/31

أولًا  أ- أنشطة الشركة.

ان النشـاط الرئيسي للشـركة هـو ممارسة أعمال التأمين بجميع أنواعــه مـن خـلال فـروع الشركة المتواجدة 
داخل الأردن ، ولا يوجد أي فروع تعمل حالياً خارج الأردن .

ب- أماكن الشركة الجغرافية .

المـوقــعرقم الهاتفعدد الموظفينأسماء الفروع

عمان / ماركا206/4894726فرع ماركا )دائرة الترخيص(

عمان / الوحدات106/4744804فرع الوحدات

الــزرقـــــــاء105/3981291فرع الزرقاء

إربــــــــــــد402/7277783فرع إربد

الســـــــلـط105/3500805فرع السلط

الـعـقـبــــــة203/2012142فرع العقبة

ج- حجم الإستثمار الرأسمالي للشركة .

بلــغ حـجـــم الإســتثمار الرأسـمالي للشـركـة 314ر484ر50 دينـار لعــام 2019 ، مقابــل 907ر307ر53 
دينـار عــام 2018 .

ثانيا  أ- لا يوجد شركات تابعة للشركة.
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ثالثاً  أ- أعضاء مجلس الإدارة.
 

معالي المهندس سمير فرحان خليل قعوار / رئيس مجلس الإدارة 

من مواليد عام 1934، ويحمل درجة البكالوريوس في الهندسـة ، وزيـر سابق ، ومن كبار رجال الأعمال في الأردن .

معالي السيد واصف يعقوب نصر عازر / نائب رئيس مجلس الإدارة

من مواليد عام 1936، ويحمل درجة البكالوريوس في الإقتصاد ، وزير سابق ، ومن كبار رجال الإقتصاد في الأردن .

السيد إياد نبيه درويش الحجي / ممثل شركة الظافر للاستثمار 

من مواليد عام 1947، ويحمل درجة البكالوريوس الهندسة الزراعية ، مدير عام شركة أسترا للإستثمار .

السيد يزيد عدنان مصطفى المفتي

من مواليـد عـام 1953، ويحمـل درجـة البكالوريوس في إدارة الأعمال ، رئيس مجلس إدارة بنك القاهرة عمان .

الدكتور رجائي كفوري نمر صويص / الرئيس التنفيذي للشركة

. )FCII( من مواليد عام 1945، ويحمل درجة الدكتوراه في التأمين ، والزمالة من معهد التأمين القانوني لندن

السيد »محمد نبيل« عبد الهادي محمد حموده / ممثل شركة كيماويات الأردن

من مواليد عام 1949، ويحمل درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال ، مدير عام شركة كيماويات الأردن ، ومن كبار 
رجال الأعمال في الأردن .

السيد زيد سمير فرحان قعوار / ممثل شركة الشرق الأوسط للإعمار

من مواليد عام 1975، ويحمل درجة الماجستير في التسويق .

المهندس مهدي حسني الصيفي

من مواليد عام 1940، ويحمل درجة البكالوريوس في الهندسـة المدنية ، من كبار رجال الأعمال في الأردن .

السيد شاكر توفيق فاخوري / ممثل بنك الأردن

إدارة بنك  ، رئيس مجلس  إدارة الأعمال والمحاسبة المهنية  من مواليد عام 1969، ويحمل درجة الماجستير في 
الأردن .

معالي السيد فارس عيد القطارنه

شركة  إدارة  مجلس  رئيس  نائب   ، سابق  وزيـر   ، القانون  في  الماجستير  درجة  ويحمل   ،1974 عام  مواليد  من 
إسمنت الشمالية .
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ب - أسماء ورتب أشخاص الإدارة العليا.

الدكتور رجائي كفوري نمر صويص / الرئيس التنفيذي للشركة .

 ،FCII لندن  القانوني  التأمين  الزمالة من معهد  درجة  يحمل  عـام 1945،  مواليـد  إدارة مـن  عضـو مجلـس 
يحمـل درجـة الدكتـوراه فــي التأمـين من جامعة City University لندن .  

عمل بالتأمين في دول الخليج لمدة تتجاوز 25 سنة، ومنذ عام 1992 في شركة الشرق الأوسط للتأمين مدير عام 
للشركة ، وحالياً هو الرئيس التنفيذي للشركة .

المهندس ماجد أكثم يعقوب سميرات / المدير العام .

الأردنيـة  الجامعـة  من  المدنيـة   الهندســة  فــي  البكالوريـوس  درجـة  يحمــل   ،1971 عـام  مواليـد  من   -

لسـنة 1993، وشـهادة PIC في التأمـين من معهدالتأمين القانوني- لندن الدبلوم و الدبلوم المتقدم من معهد 

البحرين للدراسات المالية و المصرفية.

- نائب رئيس مجلس الإدارة للاتحاد الاردني لشركات التأمين للفترة من ) نيسان 2015- آذار 2018 (.

- رئيساً لمجلس إدارة الاتحاد الاردني لشركات التأمين حالياً. 

- عضو مجلس إدارة الاتحاد العام العربي للتأمين – القاهرة.

- عضو باللجنة التنفيذية بالاتحاد العام العربي للتأمين .

- إلتحـق بالعمـل فـي الشركة بتاريـخ 1994/7/9 ، وحضـر عـدة دورات مختلفة في مجـالات التأمـين وإعـادة 

التأمـين داخــل الأردن وخارجــه ، تـدرج فـي المنـاصب الوظيفية حتى أصبح المدير العام للشركة .
          

السيد مؤنـس جميـل يعقـوب حـداد / نائب المدير العام للشؤون المالية .

من مـواليد عـام 1958، يحمـل درجـة البكالوريوس فـي المحاسبة من جامعـة بغـداد  لسـنة 1984، عضو في 
المنظمة العربية لخبراء المحاسبة القانونيين .

التحـق بالعمـل فـي الشركة بتاريخ 1987/2/1 ، وتـدرج فـي المناصب الماليـة حتـى وصل إلى درجة نائب المدير 
العام للشؤون المالية .

السيد سالم حسن أمين طه / مساعد المدير العام لتدريب تسويق الحياة .
- من مواليد عام 1954، يحمل درجـة البكالوريوس فــي الآداب تخصــص لـغــة إنجليزية من جامعة بغــداد 

لسـنة 1977، عمل مـدة 22 سـنة في مجال التأمين. 
- التحق بالعمل في الشركة كمساعد مدير عام لتدريب تسويق الحياة بتاريخ 2007/11/15 وحتى 2019/12/31.

السيد حسام نعمان ابراهيم سمير / مساعد المدير العام لشؤون نظم المعلومات .

من مـواليد عام 1969، يحمـل درجـة البكالوريوس في الحاسوب / برمجة وتحليـل النظم من الجامعة الأردنية 
لسنة 1990 .

التحق بالعمل في الشركة بتاريخ 1991/6/10 حضر عدة دورات في مجال البرمجة وحاصل على شهادة برمجة 
في نظام ORACLE ، وشهادة PIC في التأمين.

 
السيد نبيل جميل ملكي عنز / مساعد المدير العام لشؤون السيارات .

من مواليد عام 1951، يحمل درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال من الجامعة الأردنية لـسنة 1974 ، عمـل فـي 
مجـال البنـوك والتجارة منـذ عام 1974.

التحق بالعمل في الشركة بتاريخ 2005/5/1 كمستشار لدائرة السيارات .
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السيد معين عيد يعقوب دبابنه / مدير دائرة التدقيق الداخلي .

مـن مواليـد عـام 1960، يحمـل درجـة البكالوريوس فـي المحاسبة من جامعـة بغـداد لسـنة 1984، وشهادة 
PIC في التأمين عام 2005 . 

عمـل فـي الإتحـاد الأردنـي لشركات التأمين كرئيس قسم الحسابات للفترة من 1987– 1991 التحق بالعمل 
في الشركة بتاريخ 1991/11/2 . 

السيد زكريا أحمد عطا عمار / مساعد المدير العام لشؤون تأمينات الحياة والصحي .

من مواليد عام 1972، يحمل درجة البكالوريوس في إدارة أعمال / علوم مالية ومصرفية  من جامعة اليرموك 
لسنة 1994، وشهادة دبلوم متقدم )ACII( من معهد لندن القانوني .

درجة  إلى  الوظيفية حتى وصل  المناصب  وتدرج في   ، بتاريـخ 1995/3/15  الشـركة  بالعمــل فــي  التحــق 
مساعد المدير العام لشؤون تأمينات الحياة والصحي. 

المهندس عيسى أكثم يعقوب سميرات/مساعد المدير العام لشؤون تأمينات الحريق والحوادث العامة.

من مواليد عام 1982، يحمل درجة البكالوريوس في الهندسة الميكانيكية من الجامعة الأردنية  لسنة 2004، 
FCII من  الزمالة  إدارة الأعمال الإلكترونية من جامعة مؤتة لسنة 2014، يحمل درجة  ودرجة الماجستير في 
 ، المعهد  )ACII( من نفس  المشاركة  درجة  قانوني حاصل على  ، مؤمن مهني  لندن  القانوني–  التأمين  معهد 
المتحدة  الولايات   – التأمين على الحياة  إدارة  FLMI من معهد  الزمالة في تأمين الحياة والصحي  وكذلك درجة 

الأمريكية.
، وتدرج في المناصب الوظيفيـة حتى وصل إلى درجة مساعد  التحق بالعمل في الشركة بتاريخ 2004/7/3 

المدير العام لشؤون تأمينات الحريق والحوادث العامة.

السيد مالك راضي حسين / مستشار دائرة التأمين البحري .

 )Cert CII( من مواليد عام 1954، يحمل درجة البكالوريوس في الآداب من جامعـة بيروت لسنة 1979، وشـهادة
في التأمين من معهد التأمين القانونـي – لندن . 

التحــق بالعمــل فــي الشـركة بتاريـخ 1992/11/11 ، وتدرج في المناصب الوظيفية حتى وصل إلى درجة 
مستشار دائرة التأمين البحري .

السيد عودة يوسف أبو ديه /مساعد المدير العام لشؤون تأمينات البحري والطيران .

مـن مواليـد عـام 1980، يحمـل درجـة البكالوريوس فـي العلوم المالية والمصرفية  من جامعـة عمان الأهلية 
لسـنة 2002 ، مؤمن مهني قانوني حاصل على درجة المشاركة )ACII( مــن معهــد التأمين القانونـي – لندن .
التحــق بالعمــل فــي الشـركة بتاريـخ 2002/10/26، وتدرج في المناصب الوظيفية حتى وصل إلى درجة 

مساعد المدير العام لشؤون تأمينات البحري والطيران.

السيد إبراهيم خالد قطيشات / مدير الدائرة القانونية .

 ، مـن مواليـد عـام 1966، يحمـل درجـة البكالوريوس فـي الحقوق من جامعة بيروت العربية لسـنة 1991 
عضو في نقابة المحامين الأردنيين وإتحاد المحامين العرب وجمعية الحقوقيين الأردنيين وجمعية المحكمين الأردنيين .

التحــق بالعمــل فــي الشـركة بتاريـخ 1995/11/1 . 

السيد فارس روحي انطون اسحق / مدير دائرة الإنتاج والفروع  .

من مواليد عـام 1971، يحمل شهادة الدبلوم من كلية الخوارزمي لسنة 1990، وشهادة PIC فـي التأمين من 
معهد البحرين .

التحـق بالعمل فـي الشركة بتاريخ 1995/12/3 ، وتدرج في المناصب الوظيفيـة حتى وصل إلى درجة مدير دائرة 
الإنتاج والفروع .
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الآنسه إخلاص بطرس داود سمعان / مدير دائرة الشؤون الإدارية.

 PIC من مواليد عـام 1971، تحمل شهادة الدبلوم الشامل في المحاسبة من كلية المجمتع لسنة 1993، وشهادة
فـي التأمين لعام 2012 من معهد البحرين للدراسات المصرفية والمالية، عملت لمدة 15 عام في مجال الشؤون 

الإدارية وشؤون الموظفين. 
إلتحقت بالعمل في الشركة بتاريخ 2008/11/22 .

رابعاً - أسماء كبار مالكي أسهم الشركة الذين تزيد نسبة تملكهم عن %5 .

عدد الأسهم كما الاســم
في 2019/12/31

النسبة 
%

عدد الأسهم كما 
في 2018/12/31

النسبة 
%

35020.70ر564ر704ر35020ر564ر4معالي المهندس سمير فرحان قعوار

AXA 74020.23ر460ر234ر74020ر460ر4شركة

3729.61ر118ر512ر75910ر320ر2شركة المسيرة للاستثمار

خامساً   

تحتل الشركة المرتبة الخامسة من حيث إجمالي الأقساط للسوق المحلي وبنسبة 71ر6% حسب الإحصائيات 
التي أعدتها إدارة التأمين والإتحـاد الأردني لشركات التأميـن بتاريـخ 2019/12/31 .

بالاضافة لنسبة هامش الملاءة والذي يعكس قدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها المستقبلية ويعكس مدى 
كفاية رأس المال المتوفرلديها لمقابلة المخاطر التي تواجهها  ومقـدرتهـا التنافسـية عاليـة جـداً حيث كانت 
السباقة فـي تقديـم الخدمة الأفضل لعملائها بتقديم وثيقة المساعدة مجـاناً مع التأمين الشامل للمركبة 

وبإدخـال نظام Bancassuran  ) أي تسـويق التأمـين مـن خـلال البنوك( إلـى السـوق الأردني .

سادساً

إجمالي  من  فأكثر   %10 يشكلون  وخارجياً  محلياً  رئيسيين  عملاء  أو  محددين  موردين  على  إعتماد  يوجد  لا 
المشتريات و/أو المبيعات .  

سابعاً 

 • لا يوجـد حمايـة حكوميـة أو امتيازات تتمتع بهـا الشـركة أو أي مـن منتجاتها بموجـب القوانين والأنظمة
  أو غيرها .

• لا يوجـد أي براءات إختراع أو حقوق امتياز حصلت الشركة عليها . 

ثامناً 

• لا يوجـد أي قرارات صادرة عن الحكومة أو المنظمات الدولية أو غيرها لها أثر مادي على عمل الشركة   
  أو منتجاتها أو قدرتها التنافسية .

• تطبق معايير جودة خاصة بنشاطات الشركة كما حددتها إدارة التأمين والشركة ملتزمة بها جميعها . 
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س التنفيذ

الرئي

عام
المدير ال

دائرة الشؤون المالية

دائرة الشؤون القانونية

دائرة الحياة والصحي

شؤون المالية
عام لل

ب المدير ال
نائ

تاسعاً

أ- الهيكل التنظيمي للشركة 
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ب- عدد موظفي الشركة وفئات مؤهلاتهم .

1درجة الـدكتـــوراه

10درجة المـاجســـتير

105درجة البكالوريوس

10دبــــلـــــــــوم 

42ثانويـة عامـة وأقـل

168 موظف وموظفة إجمالي عدد الموطفين

ج- برامج التأهيل والتدريب لموظفي الشركة خلال عام 2019 .

عدد أسم الدورة
الموظفين

2مكافحة غسل الاموال في انشطة التامين

2برنامج التدريبي تسويق التامين و خدمة العملاء

1برنامج تدريبي »التطبيقات القضائية والدفوعات القانونية في مختلف فروع التامين«

2دورة تطبيقات معايير التقارير الماليه رقم )9( ورقم )16(

1ورشة عمل تدريبية  “تأمين المسؤولية “

2برنامج تدريبي )الحوكمة ، الامتثال وإدارة المخاطر(

1دوره  في التصميم الجرافيكي

2دوره خبير ضرائب  »ضريبة الدخل والمبيعات »

1دورة تأمين العنف السياسي

4دوره عن المعيار المحاسبي الدولي رقم )17( عقود التأمين و رقم )16( عقود الايجار

1دوره تدريب على مستوى التامين البحري )الوثائق - الشروط -التغطيات - التعويضات(

2دورة تدريبية »مقدمة في تامينات الحياة والتجربة الاردنية  في اصدار التامينات المتناهيه الصغر«

2برنامج تدريبي لتعويضات تامين المركبات »الاسس والاجراءات الفنية لدورة الادعاء«

2برنامج تدريبي  »بناء الاهداف وتقييم اداء ادارة الموارد البشرية باستخدام مؤشرات الاداء«

ندوة العربية »المعيار الدولي للتقرير المالي رقم 17 عقود التامين  و رقم 16 ادارة عقود الايجار وحوكمة 
السيبراني الامن  والتامين ضد حوادث  المعلومات  تكنولوجيا 

3

عاشراً - لا يوجـد مخاطـر من الممكـن أن تتعرض الشركة لهـا خـلال السنة الماليـة اللاحقة ولهـا 
تأثير مادي عليها . 
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إحدى عشر - الإنجازات التي حققتها الشركة خلال السنة المالية 2019

أ- النتائج الإجمالية.
الإجمالية  الأقساط  بلغت  حيث   ،  2019/12/31  –  2019/1/1 من  الفترة  عن  إيجابية  نتائج  الشركة  حققت 
والرسوم  الضرائب  بعد  الصافية  الأرباح  بلغت  ، كما   2018 عام  دينار  648ر679ر40  دينار مقابل  088ر174ر41 

958ر212ر1 دينار مقابل 182ر470ر1 دينار في عام 2018 .  

ب- نتائج أعمال فروع التأمين المختلفة.

فرع تأمين المركبات

- بلغت الأقساط الإجمالية لهذا الفرع مبلغ 181ر681ر12 دينار لعام 2019 مقارنة بمبلغ 049ر657ر12 دينار عام 
2018 أي بزيادة بلغت 132ر24 دينار ما نسبتها 19ر- % .

- أما التعويضات المدفوعة وتحت التسوية فقد بلغت 448ر388ر27 لعام 2019 ، مقارنة بمبلغ 927ر212ر27 عام 
 .2018

- وقد حقق هـذا الفرع ربحاً بلغ 894ر26 دينـار لعام 2019 ، مقابل مبلغ 697ر14 دينار عام 2018 .

فرع التأمين البحري

- بلغت الأقساط الإجمالية لهذا الفرع مبلغ 674ر285ر4 دينار لعام 2019 مقارنة بمبلغ 925ر910ر4 دينار عام 
2018 أي بانخفاض بلغ 252ر625 دينار ما نسبته 73ر%12 .

التسوية فقد بلغت 422ر073ر6 لعام 2019، مقارنة بمبلغ 925ر152ر5 عام  المدفوعة وتحت  التعويضات  أما   -
 . 2018

- وقد حقق هذا الفرع ربحاً بلغ 416ر698 دينار لعام 2019 ، مقابل مبلغ 591ر694 دينار عام 2018 .

فرع تأمين الطيران

- بلغت الأقساط الإجمالية لهذا الفرع مبلغ 921ر240 دينار لعام 2019 ، مقارنة بمبلغ 216ر236 دينار عام 2018 

أي بزيادة بلغت 705ر4 دينار ما نسبتها 99ر1 % .

- أما التعويضات المدفوعة وتحت التسوية فقد بلغت 000ر592 لعام 2019 بلا شيء عام 2018 . 

- وقـد حـقق هذا الفرع ربحاً بلغ 633ر60 دينار لعام 2019 ، مقابل مبلغ 574ر30 دينار عام 2018 .

30.80%

10.41%0.59%

26.01%

1.93%

16.87%
0.30% 13.10%
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فرع تأمين الحريق والأضرار الأخرى للممتلكات 

- بلغت الأقساط الإجمالية لهذا الفرع مبلغ 928ر708ر10 دينار لعام 2019 مقارنة بمبلغ 649ر384ر10 دينار عام 
2018 أي بزيادة بلغت 279ر324 دينار ما نسبتها 12ر%3 .

بمبلغ  مقارنة    ،  2019 لعام  دينار     602ر631ر14  بلغت  فقـد  التسوية  وتحـت  المدفوعـة  التعويضات  أما   -
721ر377ر5 دينار عام 2018 . 

- وقد حقق هذا الفرع ربحاً بلغ 259ر376 دينار لعام 2019 ، مقابل مبلغ 490ر257 دينار عام 2018 .

فرع تأمين المسؤولية 

- بلغت الأقساط الإجمالية لهذا الفرع مبلغ 274ر795 دينار لعام 2019 ،  مقارنة بمبلغ 503ر035ر1 دينار عام 
2018 أي بإنخفاض بلغ 229ر240 دينار ما نسبته 20ر%23.

- أما التعويضات المدفوعة وتحت التسوية فقد بلغت 412ر100ر1 دينار لعام 2019 ، مقارنة بمبلغ 399ر987 دينار 
عام 2018 . 

- وقد حقق هذا الفرع ربحاً بلغ 985ر68 دينار لعام 2019 ، مقابل مبلغ 772ر43 دينار عام 2018 .

فرع التأمين الطبي 

- بلغت الأقساط الإجمالية لهذا الفرع مبلغ 213ر946ر6 دينار لعام 2019 ، مقارنة بمبلغ 287ر027ر6 
دينار عام 2018، أي بزيادة بلغت 926ر918 دينار ما نسبتها 25 ر15 % .

بمبلغ  مقارنة   ،  2019 لعام  دينار  806ر418ر5  بلغت  فقد  التسوية  وتحت  المدفوعة  التعويضات  أما   -
108ر724ر5 دينار عام 2018 . 

- وقد حقق هذا الفرع ربحاً بلغ 881ر187 دينار لعام 2019 ، مقابل مبلغ 214ر233 دينار عام 2018 .

فـــروع أخـــرى 

- بلغت الأقساط الإجمالية لهذا الفرع مبلغ 020ر124 دينار لعام 2019، مقارنة بمبلغ 856ر127 دينار عام 2018.  
أي بإنخفاض بلغ 836ر3 دينار ما نسبته %3 .

- أما التعويضات المدفوعة وتحت التسوية فقد بلغت 950ر480 دينار لعام 2019 ، مقارنة بمبلغ 279ر551 دينار 
عام 2018 . 

- وقد حقق هذا الفرع ربحاً بلغ 223ر61 دينار لعام 2019 ، مقابل مبلغ 903ر56 دينار عام 2018 .

فرع التأمين على الحياة 

- بلغت الأقساط الإجمالية لهذا الفرع مبلغ 878ر391ر5  دينار لعام 2019 ، مقارنة بمبلغ 163ر300ر5 
دينار عام 2018 أي بزيادة بلغت 715ر91 دينار ما نسبتها 73ر%1 .

بمبلغ  مقارنة   ،  2019 لعام  دينار  287ر057ر7  بلغت  فقد  التسوية  وتحت  المدفوعة  التعويضات  أما   -
124ر768ر4 دينار عام 2018 . 

- وقد حقق هذا الفرع ربحاً بلغ 920ر347 دينار لعام 2019 ، مقابل مبلغ 851ر471 دينار عام 2018 .
- أما صافي المخصص الحسابي فقد انخفض من 885ر640ر4 دينار إلى653ر572ر4 دينار في 2019/12/31. 
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تطور حجم الأقساط المكتتبة والتعويضات ) الإجمالية والصافية ( خلال العشر سنوات الأخيرة.

السنة
إجمالي الأقساط 

المكتتبة
صافي حصة الشركة
من الأقساط المكتتبة

التعويضات المدفوعة

صافي حصة 
الشركة 

من التعويضات 
المدفوعة

179ر650ر1176ر648ر48112ر229ر49311ر607ر201026
647ر935ر3567ر976ر13013ر435ر98811ر264ر201129
664ر531ر9778ر519ر62122ر852ر26513ر313ر201233
331ر845ر0877ر078ر38414ر446ر95415ر122ر201336
565ر748ر8178ر980ر25918ر547ر71316ر316ر201438
197ر701ر4819ر272ر88219ر399ر61916ر569ر201537
831ر914ر70910ر540ر19829ر740ر08118ر089ر201640
929ر942ر89911ر101ر76120ر327ر51418ر178ر201741
980ر655ر19213ر036ر22525ر803ر64818ر679ر201840
472ر240ر78214ر167ر20330ر871ر08818ر174ر201941

التطور التاريخي لأهم عناصر قائمة الدخل والمركز المالي )2019-2010(

من خلال الرسوم البيانية أدناه يمكن تتبع التطور التاريخي لأهم عناصر بنود قائمة الدخل وقائمة المركز المالي.
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إثنا عشر : لا يوجد أي أثر مالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة حدثت خلال السنة المالية   
                   ولا تدخل ضمن نشاط الشركة الرئيسي .

ثلاثة عشر:  الأرباح المتحققة والموزعة وصافي حقوق الملكية وأسعار الأوراق المالية خلال 
                    السنوات الخمس الأخيرة .

20192018201720162015البيــــان

328ر381ر6342ر895ر8215ر142ر7541ر727ر3121ر350ر1الاربـاح المـتـحـقـقـة

500ر102ر1الاربــاح الموزعـــــة
)%5(

000ر050ر1
)%5(

000ر520ر2
)%12(

000ر050ر1
)%5(

000ر470ر1
)%7(

000ر050ر1ــتوزيع أسهم مجانيـة
ــــــ)%5(

889ر421ر87337ر183ر03942ر590ر67841ر308ر39039ر561ر38صافي حقوق الملكيـة

430ر6701ر7001ر4501ر3401ر1أسعار الأوراق المالية

أربعة عشر - تحليل المركز المالي للشركة ونتائج أعمالها خلال السنة المالية.

20192018النسب المالية

34ر2%77ر1%العائد على الإستثمار

09ر56%08ر57%رأس المال إلى حقوق الملكية

067ر0550ر0عائد السهم الواحد

43ر4%44ر4%الأرباح الفنية / الأقساط الإجمالية

91ر12%21ر13%المصاريف الإدارية / الأقساط الإجمالية

98ر20%84ر19%الذمم المدينة / الأقساط الإجمالية

74ر3%15ر3%الربح / حقوق الملكية
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خمسة عشر - التطورات والخطة المستقبلية .

• التركيز على تسويق برنامج ضمان )Universal Life( والذي تم تطويره داخل الشركة ، حيث يتمتع هذا البرنامج 
بميزات متعدده ومرونه عاليه يظاهي البرامج الموجودة في السوق الأردني ، وكذلك على تسويق الحياة الفردي 

والجماعي بأساليب متطورة .
• استمرار عمليات التسويق لمبنى الشركة الإستثماري للمساحات التي تزيد عن حاجة الشركة منه كإستئجار 

أو بيع .
التدريبية  البرامج  على  التركيز  خلال  من  الشركة  لموظفي  والمهنيه  الفنية  القدرات  رفع  في  الاستمرار   •

المتخصصة في دراسات التأمين محلياً أو خارجياً .

ستة عشر

        أ-   بلغت أتعاب مدققي الحسابات لهذا العام 22500 دينار عدا الضريبة العامة على المبيعات .
        ب- بلغت أتعاب مدققي الحسابات عن مكـافحـة غسـل الأمـوال وتمويـل الإرهـاب 2000 دينار عدا 

             الضريبة العامة على المبيعات .

سبعة  عشر

       أ- الأسهم المملوكة من قبل أعضاء مجلس الإدارة .

الجنسيةالمنصبالاســـــم
عدد الأسهم كما في

2018/12/31           2019/12/31     
350ر564ر3504ر564ر4الأردنيةرئيس المجلسمعالي المهندس سمير فرحان قعــوار

528ر528174ر174الأردنيةنائب الرئيسمعالي الســيد واصــف يعقـوب عـازر

السـادة شــركة الظــافـر للاســـتثمار
الأردنيةعضوالسيد اياد نبيه الحجي

924ر236
ـ

924ر236
ـ

565ر56527ر27الأردنيةعضوالســيد يـزيــــد عــدنــان المفــــــــتي

325ر325156ر156الأردنيةعضوالدكتور رجـائـي كـفــوري صـويــص

السـادة شـــركـة كـيمــاويــات الأردن
919ر896الأردنيةعضوالسيد »محمـد نبيـل« عـبد الهادي حـمودة

654ر4
919ر896

654ر4

السـادة شـركة الشرق الأوسط للاعمار
721ر648الأردنيةعضوالسيد زيــد ســمير قعـــوار

ـ
721ر648

ـ

500ر50031ر31الأردنيةعضوالمهندس مهدي حسني الصيفي

الــســـــادة بــنــــــــــــــك الأردن
566ر968الأردنيةعضوالسيد شاكر توفيق فاخوري

ـ
566ر968

ـ

100ر1002ر2الأردنيةعضومعالي السيد فارس عيد القطارنه
         

ب- الأوراق المالية المملوكة لأقارب أعضاء مجلس الإدارة وأقارب أشخاص الإدارة العليا التنفيذية 
              ) الزوجة والأولاد القصر فقط ( .

الجنسيةالصلةالإســـــم
  عدد الأسهم كما في

2018/12/31      2019/12/31

250ر250110ر110الأردنيةزوجةالسيدة عبلا سالم يعقوب المعشر
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ج- الأوراق المالية المملوكة من قبل أشخاص الإدارة العليا التنفيذية .

الجنسيةالمنصبالإســـــم
عدد الأسهم كما في

2018/12/31      2019/12/31

325ر325156ر156الأردنيةالرئيس التنفيذيالدكتـور رجائـي كفـوري صويـص

631ر63152ر52الأردنيةالمدير العامالمهندس ماجد أكثم يعقوب سميرات

750ر75021ر21الأردنيةنائب المدير العامالســيد مؤنــس جميـل يعقوب حـداد

894ر8945ر5الأردنيةمساعد المدير العامالســيد ســالم حـسـن أمـيـن طــه

611ر6112ر2الأردنيةمساعد المدير العامالســيد زكريـا أحـمـد عـطـا عـمـار

401401الأردنيةمساعد المدير العامالمهندس عيسى أكثم يعقوب سميرات

306ر3063ر3الأردنيةمستشار دائرةالســيد مـالك راضـي محـمـد حسـين

361361الأردنيةمساعد المدير العامالســيد عـوده يوسـف عـوده أبو ديـه

066ر0664ر4الأردنيةمـديـر دائـرةالســيد فارس روحي أنطـون اسـحق

094ر0941ر1الأردنيةمـديـر دائـرةالســيد إبراهيم خالد عبد الرزاق قطيشات

131ر1311ر1الأردنيةمـديـر دائـرةالآنسة إخلاص بطرس داود سمعان

السلطة        ذوي  العليا  الإدارة  أشخاص  أو  الإدارة  مجلس  أعضاء  قبل  من  عليها  مسيطر  شركات   د- 
           التنفيذية وأقاربهم .

الصفة الإســـــم
القانونية

اسم الشخص الجنسية
المسيطر عليها 

الصفة
عدد الأوراق المملوكة                            

 2018                2019

شركة الشرق الأوسط للإعمار
ذات مسؤولية 

زيــد سمير قعوارالأردنيةمحدودة
عضو مجلس 

721ر721648ر648إدارة

ثمانية عشر  

       أ- المزايا والمكافآت التي يتمتع بها كل من رئيس وأعضاء مجلس الإدارة .

المنصبالإســـــــم
بدل 

التنقلات 
السنوية

المكافآت 
سنوية

اجمالي المزايا 
السنوية

4.8005.0009.800رئيس المجلسمعالي المهندس سمير فرحان قعـوار

4.8005.0009.800نائب الرئيسمعالي السيد واصـف يعقـوب عــازر

4.8005.0009.800عضوالسيد يـزيـــــد عــدنــــان المـفـتـــــي

4.8005.0009.800عضوالسيد ايـــاد نبيــه درويـش الـحـجــي 

4.8005.0009.800عضوالدكتور رجـائـي كفــوري صــويـص

4.8005.0009.800عضوالسيد "محمد نـبيـل" عـبد الهـادي حـمـودة

4.8005.0009.800عضوالسيد زيـــــــد ســـــمــير قــعــــــوار

4.8005.0009.800عضوالمهندس مـهــدي حـســني الصـيفــي

4.8005.0009.800عضوالسيد شـــاكــر تـوفـيــق فــاخـــوري

4.8005.0009.800عضومعالي السيد فـارس عــيـد القطـارنــه

48.00050.00098.000المجمـــــــــوع

• بلغت أتعاب عضو مجلس الإدارة المنتدب معالي السيد / فارس عيد القطارنه مبلغ 000ر72 دينار خلال العام 2019.
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المنصبالإســـــــم
الرواتب 

السنوية 
الإجمالية

المكافآت 
سنوية

نفقات السفر
السنوية

اجمالي المزايا 
السنوية

161ر280ـــ046ر11527ر253الرئيس التنفيذيالدكتور رجـائي كفـوري صويــص

596ر247ـــ046ر55027ر220المدير العام المهندس ماجد أكثم يعقوب سميرات

271ر015450136ر8069ر126نائب المدير العامالسيد مؤنس جميل يعقوب حـداد

462ر79ـــ508ر9544ر74مساعد المدير العامالسـيد سالم حـسـن أمـين طـه

272ر70ـــ254ر0182ر68مساعد المدير العامالسيد حسام نعمان ابراهيم سمير

590ر75ـــ508ر0824ر71مساعد المدير العامالسيد نبيــل جميـل ملكي عـنز

206ر57ـــ254ر9522ر54مـديـر دائـرةالسيد معين عـيد يعقوب دبابنـه

370ر69ـــ508ر8624ر64مساعد المدير العامالسـيد زكريا أحمد عـطا عـمـار

663ر50815081ر0054ر77مساعد المدير العامالمهندس عيسى أكثم يعقوب سميرات

حسين محمد  راضي  مالك  012ر48ـــ508ر5044ر43مستشارالسيد 

أبو ديه 020ر62ـــ508ر5124ر57مساعد المدير العامالســيد عوده يوسف عوده 

962ر53ـــ508ر4544ر49مـديـر دائـرةالسيد فارس روحي أنطـون اسحق

102ر43ـــ254ر8482ر40مـديـر دائـرةالســيد إبراهيم خالد عبد الرزاق قطيشات

داود سمعان بطرس  إخلاص  328ر39ـــ254ر0742ر37مـديـر دائـرةالآنسه 

015ر344ر6796001ر736103ر239ر1المجمـــــوع

ب- المزايا والمكافآت التي يتمتع فيها موظفو الإدارة العليا التنفيذية خلال السنة المالية 2019 

- بلغت الرواتب الإجمالية لموظفي الإدارة العليا خلال عام 2019 مبلغ 415ر343ر1 دينار .

- بلغت تكاليف السفر خلال عام 2019 مبلغ 600 دينار .
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تسعة عشر - التبرعات والمنح التي دفعتها الشركة خلال السنة المالية.

المبلغاسم الجهة المتبرع لها

600صندوق التبرعات بالجامعة الأردنية

250صندوق الأمان لمستقبل الايتام

500جمعية السلط الخيرية

100نادي سمو الأمير علي بن الحسين للصم - الزرقاء

600جمعية البيئة الأردنية لدعم برنامج إعادة التدوير

5000الصندوق الأردني الهاشمي للتنمية البشرية

200نادي المستقبل للإعاقة الحركية

100جمعية يوم القدس

20000صندوق دعم أسر الشهداء

10000نادي شباب الفحيص

500مؤسسة المرأة العربية

15000مؤسسة الحسين للسرطان

300حفنة أمل

250جمعية خطوات

500جمعية حماية القدس الشريف

400الجمعية الأردنية للعون الطبي للفلسطينيين

200جمعية الصم والبكم الخيرية

200موقع الجسر الأردني الأخباري

1000متحف الأطفال

200الجمعية الأردنية للبحث العلمي

200جمعية الإنسان أغلى ما نملك

100لجنة زكاة وصدقات حي المصاروه

100نادي سمو الأمير علي بن الحسين للصم – عمان

250شركة قلبي لتدريب ذوي الإحتياجات الخاصة

500اطعام للتنمية والتدريب

1000مركز دراسات وأبحاث اللاجئين

100جميعة سواعد الفرسان الخيرية

500صندوق الحكايا للانتاج الفني

1000مؤسسة الياسمين لعقد الدورات التدريبية

300نبل للتنمية والتدريب

250جمعية الصندوق الوطني لعلاج الفقراء في الأردن

250المدرسة الأهلية للبنات

250مدارس الجودة الأمريكية

300الجمعية الأهلية للتبرع بالدم

1000دارة الفحيص للفنون والتراث

500لجنة الرجبي الأردنية

4486أخرى

66986إجمالي المبالغ المدفوعة
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عشرون

لا يوجد أية عقود أو مشاريع أو إرتباطات عقدتها الشركة مع رئيس مجلس الإدارة أو أعضـاء المجـلس أو الرئـيس 
التنفيـذي أو المـدير العـام أو أي موظـف فـي الشـركة بإسـتثناء إصـدار بوالـص تأمـين لممتلكاتهـم وهـذا 

يدخـل ضـمن نـشـاط الشـركـة الرئيسي .

إحدى وعشرون 

أ -   مساهمة الشركة في حماية البيئة .

 -  تشغل الشركة جزء من مبناها في جبل عمان ، شارع زهران  وقد حاز المبنى على المستوى الذهبي بموجب شهادة
   صادرة عن المجلس الأمريكي للمباني الخضراء كأفضل المباني الملائمة للبيئة والمحافظة عليها .

-  إعلان جميع مباني الشركة خالية من التدخين.
-  تقوم الشركة بإتلاف الملفات من خلال جمعية البيئة لإعادة التدوير .

-  الشركة عضو في جمعية البيئة الأردنية منذ عام 1989 ولها تمثيل في المؤتمر العام .

ب- مساهمة الشركة في خدمة المجتمع المحلي .

تقـوم الشـركة بتقديم الدعم العيني والمادي لمختلف مؤسسات وهيئات ودوائر المجتمع المحلي والجمعيات الخيرية 
الإجتماعية والأسر الفقيرة ، وكذلك تقدم جائزتيـن لأوائـل الطـلاب فـي كلية العلــوم الإداريــة والإقتصـاد 

بالجامعـة الأردنيـة سنوياً . 

يقر مجلس إدارة الشركة بعدم وجود أي أمور جوهرية قد تؤثر على إستمرارية الشركة خلال السنة المالية 
التأمينية .

يقر مجلس الإدارة بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال في الشركة .

		                           عضو   رئيس مجلس الإدارة	                      نائب رئيس المجلس

    
		                       يزيد المفتي        سمير قعوار	                                       واصف عازر

• نقر نحن الموقعين أدناه بصحة ودقة وإكتمال المعلومات والبيانات الواردة في التقرير السنوي.

		       نائب المدير العام للشؤون المالية 		       الرئيس التنفيذي   رئيس مجلس الإدارة

       
       

			          مؤنس حداد  		                       رجائي صويص        سمير قعوار
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تقرير الحوكمة
تولي شركة الشرق الاوسط للتأمين اهتماما كبيرا بتطبيق برنامج الحوكمة بهدف رفع مستوى الشفافية 
الشركات  حوكمة  لتعليمات  وفقاً  التقرير  هذا  اعداد  تم  وقد  المخاطر  على  والإشراف  الإدارة  مستوى  وتعزيز 
قرار مجلس مفوضي  المالية بموجب  الاوراق  الصادرة عن هيئة   ) التعليمات   ( المدرجة لسنة 2017  المساهمة 

هيئة الأوراق المالية رقم )2017/146( تاريخ 2017/5/22.

مجلس الإدارة 

يتشكل مجلس الإدارة من عشرة أعضاء يتم إنتخابهم من قبل الهيئة العامة لمدة أربع سنوات ، وتغطي فترة 
مجلس الإدارة حالياً من عام 2016 ولغاية 2020.

أ- أسماء أعضاء مجلس الإدارة خلال عام 2019 

الصفةالمنصبالإســـــــم

غير مستقلغير تنفيذيرئيس مجلس الإدارةمعالي المهندس سمير فرحان قعـوار

مستقلغير تنفيذينائب رئيس مجلس الإدارةمعالي السيد واصـف يعقـوب عــازر

مستقلغير تنفيذيعضوالسيد ايـــاد نبيــه درويـش الـحـجــي

مستقلغير تنفيذيعضوالسيد يـزيـــــد عــدنــــان المـفـتــي

غير مستقلتنفيذيعضوالدكتور رجـائـي كفــوري صــويـص

مستقلغير تنفيذيعضوالسيد "محمد نـبيـل" عـبد الهـادي حـمـودة

غير مستقلغير تنفيذيعضوالسيد زيـــــــد ســـــمـير قــعــوار

مستقلغير تنفيذيعضوالمهندس مـهــدي حـســني الصـيفــي

مستقلغير تنفيذيعضوالسيد شـــاكــر تـوفـيــق فــاخـــوري

غير مستقلتنفيذيعضومعالي السيد فـارس عــيـد القطـارنــه

هذا وقد عقد مجلس الإدارة ستة جلسات خلال عام 2019 ، وبحضور رئيس مجلس الإدارة لجميع الجلسات .

و فيما يلي أسماء أعضاء المجلس الممثلين للشركات و اذا كان العضو تنفيذي أو غير تنفيذي ومستقل أو غير 
مستقل لعامي 2019 و 2018.

الصفةالمنصبالإســـــــم

السيد اياد نبيه الحجي
عضوممثلاً عن السـادة شــركة الظــافـر للاســـتثمار

مستقلغير تنفيذي

السيد »محمـد نبيـل« عـبد الهادي حـمودة
عضوممثلاً عن السـادة شـــركـة كـيمــاويــات الأردن

مستقلغير تنفيذي

السيد زيــد ســمير قعـــوار
غير مستقلغير تنفيذيعضوممثلاً عن السـادة شـركة الشرق الأوسط للاعمار

السيد شاكر توفيق فاخوري
ممثلاً عن السـادة بــنك الأردن

 

مستقلغير تنفيذيعضو

ب-  أسماء الأشخاص اللذين يشغلون المناصب التنفيذية في الشركة

المنصبالإســـــــم

الرئيس التنفيذيالدكتور رجائي كفـوري صويــص

المدير العامالمهندس ماجد أكثم يعقوب سميرات

نائب المدير العام للشؤون الماليةالسـيد مؤنـس جميـل يعقوب حــداد
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ج- عضويات مجالس الإدارة التي يشغلها عضو مجلس الإدارة في الشركات المساهمة العامة:

معالي السيد واصف يعقوب نصر عازر / نائب رئيس مجلس الإدارة 
- عضو مجلس أدارة – البنك الأهلي الاردني .

السيد »محمد نبيل« عبد الهادي محمد حموده / ممثل شركة كيماويات الأردن
- نائب رئيس مجلس الادارة – بنك الاتحاد.

- عضو مجلس أدارة - الشركة الاردنية لتجهيز و تسويق الدواجن المساهمة  العامة.

السيد يزيد عدنان مصطفى المفتي
-    رئيس مجلس إدارة - بنك القاهرة عمان .

-   عضو مجلس إدارة -  شركة الاقبال للاستثمار ممثلاً عن شركة السبيل .
-   عضو مجلس إدارة -  الشركة الوطنية للخدمات المالية / اوراق للاستثمار .

السيد شاكر توفيق فاخوري / ممثل بنك الأردن 
-    رئيس مجلس إدارة بنك الأردن .

-   عضو مجلس إدارة شركة تفوق للاستثمارات المالية .

معالي السيد فارس عيد القطارنه 
-    نائب رئيس مجلس إدارة شركة إسمنت الشمالية .

د- أسم ضابط ارتباط الحوكمة في الشركة

الســيد مـؤنـس جـميـل حـــداد

هـ-  اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة 
لجنة التدقيق 	-

لجنة الترشيحات و المكافآت 	-
لجنة الحوكمة 	-

لجنة إدارة المخاطر 	-
لجنة الاستثمار  	-

عدد مرات الحضورالمنصبالإســـــــم

4رئيس اللجنةمعالي السيد واصف يعقوب عازر

5عضوالسيد ايــاد نبيــه درويش الحجــي

4عضوالسيد »محمد نبيل« عبد الهادي حموده

معالي السيد واصف يعقوب نصر عازر / نائب رئيس مجلس الإدارة - رئيس لجنة التدقيق
من مواليد عام 1936، ويحمل درجة البكالوريوس في الإقتصاد ، وزير سابق ، ومن كبار رجال الإقتصاد في الأردن .

السيد إياد نبيه درويش الحجي / ممثل شركة الظافر للاستثمار - عضو لجنة التدقيق
من مواليد عام 1947، ويحمل درجة البكالوريوس الهندسة الزراعية ، مدير عام شركة أسترا للإستثمار .

1-هـ  لجنة التدقيق . 

- عقدت لجنة التدقيق خمسة إجتماعات خلال عام 2019. 
- عقدت لجنة التدقيق إجتماع واحد مع مدقق الحسابات الخارجي . 

- عقدت لجنة التدقيق إجتماع واحد مع الخبير الاكتواري.
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السيد »محمد نبيل« عبد الهادي محمد حموده / ممثل شركة كيماويات الأردن - عضو لجنة التدقيق
من مواليد عام 1949، ويحمل درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال ، مدير عام شركة كيماويات الأردن ، ومن كبار 

رجال الأعمال في الأردن .

2-هـ لجنة الترشيحات والمكافآت .

- عقدت لجنة الترشيحات والمكافآت اجتماعين وبحضور جميع الأعضاء خلال عام 2019. 

3-هـ لجنة الحوكمة .

عدد مرات الحضورالمسؤوليةأعضاء اللجنة

2رئيس اللجنةالمهندس مهدي حسني الصيفي

2عضوالســيد زيـــد ســمـير قـعـــوار

2عضوالســيد »محمد نبيل« عبد الهادي حموده

2عضوالســيد ايـــاد نـبـيـــه درويـش الحـجــي

- عقدت لجنة الحوكمة اجتماعين خلال عام 2019 وبحضور جميع الأعضاء.

4-هـ لجنة إدارة المخاطر .

عدد مرات الحضورالمسؤوليةأعضاء اللجنة

2   رئيس اللجنةالســيد شـاكر توفـيق فاخـوري

2  عضوالدكتور رجائي كفوري صويص

2  عضوالمهندس مهدي حسني الصيفي

2  عضوالمهندس ماجد أكثم سميرات

2  عضوالســيد مـؤنـس جميل حداد

- عقدت لجنة إدارة المخاطر اجتماعين خلال عام 2019 وبحضور جميع الأعضاء.

يقل عدد  لا  أن  على  دورياً  الأجتماع  المخاطر  إدارة  ولجنة  الحوكمة  ولجنة  والمكافآت  الترشيحات  يترتب على لجنة 
إجتماعاتها عن إجتماعين في السنه وفقاً لتعليمات حوكمة الشركات.

عدد مرات الحضورالمسؤوليةأعضاء اللجنة

2رئيس اللجنةالســيد يــزيــد عــدنـــان الـمــفـتـي

2عضومعالي الســيد واصـف يعقوب عازر

2عضومعالي الســيد فارس عـيد القـطـارنه
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5-هـ لجنة الإستثمار .

عدد مرات الحضورالمسؤوليةأعضاء اللجنة

3رئيس مجلس الإدارةالســيد يـزيــد عـدنــان الـمــفـتـي

3نائب رئيس مجلس الإدارةالدكتور رجائي كفوري صويص

3عضوالســيد زيـــد ســمـير قـعـــوار

3عضومعالي الســيد فارس عيد القطارنه

3عضوالســيد شـاكر توفـيق فاخـوري

- عقدت لجنة إدارة الاستثمار ثلاث اجتماعات خلال عام 2019 وبحضور جميع الأعضاء.                                                                                     

ومن أهم مهامها وضع السياسة الإستثمارية للشركة بما يتلائم مع تعليمات الإستثمار الصادرة عن إدارة 

التأمين بالإضافة إلى الإشراف على تطبيق تلك السياسة .

و-عدد مرات إجتماع مجلس الإدارة :

مجلس الإدارة : عقد مجلس الإدارة ستة جلسات خلال عام 2019.

عدد مرات الحضورالمنصبالإســـــــم

6رئيس مجلس الإدارةمعالي المهندس سمير فرحان قعـوار

6نائب رئيس مجلس الإدارةمعالي السيد واصـف يعقـوب عــازر

6عضوالسيد يـزيـــــد عــدنــان المـفـتـي

4عضوالسيد ايـــاد نبيــه درويـش الـحجـي 

6عضوالدكــتور رجــائي كفــوري صــويـص

5عضوالسيد "محمد نبيل" عبد الهادي حمودة

6عضوالسيد زيــــد ســـــمــير قــعـــــوار

5عضوالمهندس مـهــدي حـســني الصـيفــي

4عضوالسيد شـــاكــر تـوفـيــق فــاخـــوري

4عضومعالي السيد فـارس عــيـد القطـارنــه

                                                                                                        سمير فرحان قعوار                
                                                                                                         رئـيــس مجـلــس الادارة  
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القوائم المالية للشركة
جذورٌ عميقة



تقرير مدققي الحسابات المستقلين 
إلى مساهمي شركة الشرق الأوسط للتأمين المساهمة العامة المحدودة

عمان – المملكة الأردنية الهاشمية

تقرير حول القوائم المالية 

الـــرأي 

لقد قمنا بتدقيق القوائم المالية المرفقة لشركة الشرق الأوسط للتامين المساهمة العامة المحدودة )»الشركة«( 

والتي تتكون من قائمة المركز المالي كما في 31 كانون الأول 2019 وقائمة الدخل وقائمة الدخل الشامل وقائمة 

حول  والايضاحات  التاريخ  ذلك  في  المنتهية  للسنة  النقدية  التدفقات  وقائمة  الملكية  حقوق  في  التغيرات 

القوائم المالية وملخص لأهم السياسات المحاسبية.

في رأينا، إن القوائم المالية المرفقة تظُهر بعدالة، من كافة النواحي الجوهرية، المركز المالي للشركة كما 

في 31 كانون الأول 2019 وأداءها المالي وتدفقاتها النقدية للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقاً لمعايير التقارير 

المالية الدولية.

أساس الرأي

لقد قمنا بتدقيقنا وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق، إن مسؤولياتنا وفقاً لهذه المعايير مفصلة أكثر ضمن بند 

مسؤولية مدققي الحسابات عن تدقيق القوائم المالية الواردة في تقريرنا هذا. نحن مستقلون عن الشركة وفقاً 

لقواعد السلوك المهني للمحاسبين القانونيين الصادر )بما في ذلك معايير الاستقلالية الدولية( عن المجلس 

الملائمة لتدقيق  المهني الاخرى  إلى متطلبات السلوك  المهني للمحاسبين بالإضافة  الدولي لمعايير السلوك 

السلوك  لمعايير  الدولي  المجلس  ومتطلبات  المهني  السلوك  بمتطلبات  التزمنا  وقد  الأردن،  في  المالية  القوائم 

المهني للمحاسبين. لقد قمنا بالحصول على أدلة تدقيق كافية وملائمة وتوفر أساساً لإبداء الرأي.

امور التدقيق الهامة

ان أمور التدقيق الهامة هي تلك الأمور التي وفقاً لاجتهادنا المهني كانت الأكثر جوهرية خلال تدقيق القوائم 

المالية للسنة الحالية. لقد تمت دراسة هذه الأمور ضمن الإطار الكلي لتدقيق القوائم المالية لإبداء رأينا حول 

هذه القوائم ولا نبدي رأياً منفصلاً حول هذه الأمور.
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بالإضافة  المالية.  القوائم  بتدقيق  والمتعلقة  الحسابات  مدقق  فقرة مسؤولية  في  المذكورة  بالمهام  قمنا  لقد 

التي تم تصميمها للاستجابة  الإجراءات  تنفيذ  تدقيقنا يشمل  فأن  بناء عليه  بذلك.  المتعلقة  الأمور  لكافة 

ذلك  بما في  بها،  التي قمنا  التدقيق  إجراءات  نتائج  ان  المالية.  القوائم  الجوهرية في  الأخطاء  لتقييمنا لمخاطر 

الإجراءات المتعلقة بمعالجة الأمور المشار عليها ادناه، توفر أساسا لرأينا حول تدقيق القوائم الماليةالمرفقة.

1- الاعتراف بالإيرادات

تعتبر الإيرادات من الامور الهامة لتحديد ربحية الشركة، كذلك هناك مخاطر ناتجة عن الاعتراف 

إيرادات  بلغت  وقد  هذا  بإيراداتها.  الفترة  تحميل  بإجراءات  يتعلق  فيما  وتحديدا  بالإيرادات  الخاطئ 

أقساط التامين 088ر174ر41 دينار للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2019.

كيف تم معالجة أمر التدقيق المهم

بإيرادات  للاعتراف  المتبعة  المحاسبية  السياسات  تقييم  بها  قمنا  التي  التدقيق  إجراءات  تضمنت 

الشركة وتقييم السياسات المتبعة بما يتوافق مع معايير التقارير المالية الدولية. كذلك فقد قمنا 

بفحص إجراءات الرقابة للشركة على الاعتراف بالإيرادات بالإضافة الى إجراءات الرقابة الرئيسية 

على هذه الايرادات. وقمنا باختيار ودراسة عينة من أقساط التأمين المكتتبة قبل وبعد تاريخ القوائم 

المالية للتأكد من انه تم الاعتراف بالإيرادات في الفترات الصحيحة. وقمنا بإجراءات تحليلية على 

حسابات الدخل حسب نشاط الاعمال، وقمنا بإعادة احتساب الإيرادات لكل من انشطة الأعمال 

باستخدام البيانات المستخرجة من انظمة الشركة. من أجل الاعتماد على البيانات المستخرجة، 

فقد قمنا بفحص عينة من المعاملات وربطها مع السياسات ذات الصلة لتقييم مدى دقة البيانات 

القوائم  اقفال  تاريخ  التي سجلت في  القيود  باختبار ودراسة عينة من  المستخرجة كذلك قمنا 

المالية. 

ان الإفصاحات المتعلقة بالسياسات المحاسبية للاعتراف بالايرادات مبينة في إيضاح رقم )2( حول 
القوائم المالية.

2-  التقديرات المستخدمة في احتساب واكتمال تسجيل مطلوبات عقود التأمين 

لدى الشركة مطلوبات عقود تأمين جوهرية تبلغ 255ر385ر29 دينار وتمثل ما نسبته 61٪ من مجموع 

الادعاءات،  التأمين )مخصص  قياس مبلغ مطلوبات  ان  الاول 2019.  المطلوبات كما في 31 كانون 

مخصص الاقساط غير المكتسبة، المخصص الحسابي ومخصصات فنية أخرى( يتضمن تقديرات 

النهائية  التسوية  وقيمة  توقيت  على  اساسا  تعتمد  مؤكدة  غير  مستقبلية  لنتائج  جوهرية 

لمطلوبات حاملي وثائق التأمين طويل الأجل.
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كيف تم معالجة أمر التدقيق المهم

التي قمنا بها من بين الإجراءات الاخرى، تقييم منهجية الشركة في  التدقيق  تضمنت إجراءات 

احتساب مطلوبات التأمين وتحليل الحركات على مطلوبات التأمين خلال العام، بما في ذلك النظر 

فيما إذا كانت هذه الحركات تتماشى مع السياسات المحاسبية المتبعة من قبل الشركة. كذلك فقد 

قمنا بدراسة اختبار كفاية مطلوبات التأمين التي تقوم به الادارة والذي يعد اختبار رئيسي للتأكد 

الأكتواري  الخبير  وموضوعية  بتقييم كفاءة  وقمنا  للخبرة.  وفقا  كافية  التأمين  أن مطلوبات  من 

المختص المعين من قبل الادارة. تضمنت إجراءات التدقيق التي قمنا بها لاختبارات كفاية مطلوبات 

التأمين تقييم معقولية التدفقات النقدية المتوقعة ومراجعة الافتراضات المستخدمة وفقا لخبرة 

كل من الشركة والقطاع ووفقا لطبيعة المنتج. كذلك قمنا بتقييم مدى كفاية افصاحات القوائم 

المالية فيما يتعلق بهذه المطلوبات. 

ان الافصاحات المتعلقة بالتقديرات والسياسات المحاسبية المتعلقة بمطلوبات عقود التامين مبينة 

في إيضاح رقم )2( حول القوائم المالية.

المعلومات الأخرى الواردة في التقرير السنوي للشركة لعام 2019.

تتكون المعلومات الأخرى من المعلومات الواردة في التقرير السنوي غير القوائم المالية وتقرير مدقق الحسابات. 

ان الإدارة هي المسؤولة عن المعلومات الأخرى. إننا نتوقع ان يتم تزويدنا بالتقرير السنوي بتاريخ لاحق لتقريرنا. 

ان رأينا لا يشمل المعلومات الأخرى وأننا لا نبدي اي تأكيد حول المعلومات الأخرى. 

فيما يتعلق بتدقيق القوائم المالية، ان مسؤوليتنا هي قراءة المعلومات الأخرى عندما تصبح متاحة لنا، بحيث 

نقُيم فيما بعد اذا كانت المعلومات الأخرى تتعارض جوهرياً مع القوائم المالية أو من معرفتنا خلال عملية 

تدقيق القوائم المالية.

مسؤولية الإدارة والمسؤولين المكلفين بالحوكمة عن القوائم المالية

إن الإدارة مسؤولة عن إعداد هذه القوائم المالية وعرضها بصورة عادلة وفقا لمعايير التقارير المالية الدولية، 

الجوهرية سواء  الأخطاء  مالية خالية من  قوائم  الضروري لإعداد  الداخلي  الرقابة  نظام  الى تحديد  بالإضافة 

الناتجة عن احتيال أو عن غلط.

الأمور  عن  والإفصاح  مستمرة  كمنشأة  الاستمرار  على  الشركة  قدرة  تقييم  عن  مسؤولة  الإدارة  أن  كما 
المتعلقة بمبدأ الاستمرارية بما في ذلك استخدام مبدأ الاستمرارية في المحاسبة عند إعداد القوائم المالية، إلا 
إذا كان في نية الإدارة تصفية الشركة أو إيقاف عملياتها أو عدم وجود أي بديل واقعي آخر سوى القيام بذلك.

إن المكلفين بالحوكمة مسؤولون عن الاشراف على عملية إعداد التقارير المالية الشركة.
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مسؤولية مدققي الحسابات عن تدقيق القوائم المالية

إن أهدافنا تتمثل بالحصول على تأكيد معقول بأن القوائم المالية ككل خالية من الأخطاء الجوهرية 

سواء الناتجة عن إحتيال أو عن غلط وإصدار تقرير التدقيق الذي يتضمن رأينا.

ان التأكيد المعقول هو تأكيد عالي المستوى ولكنه ليس ضمانة إن التدقيق الذي يجري وفقاً لمعايير التدقيق 

الدولية سيكشف دائما خطأ جوهريا عند وجوده. إن الأخطاء قد تحدث نتيجة لاحتيال أو غلط ويتم اعتبارها 

قبل  من  المتخذة  الاقتصادية  القرارات  على  تأثير  لها  يكون  ان  يمكن  أو مجتمعةً  منفردةً  كانت  إذا  جوهرية، 

مستخدمي هذه القوائم المالية.

إننا نقوم بممارسة الاجتهاد المهني والمحافظة على الشك المهني كجزء من التدقيق وفقا للمعايير الدولية 

للتدقيق، وكذلك نقوم بما يلي:

تحديد وتقييم مخاطر الاخطاء الجوهرية في القوائم المالية، سواء الناتجة عن احتيال أو غلط، و تصميم  	• 

أساساً توفر  و ملائمة  تدقيق كافية  أدلة  والحصول على  المخاطر  لهذه  تدقيق تستجيب  اجراءات  وتنفيذ       

      لإبداء الراي. إن خطر عدم اكتشاف خطأ جوهري ناتج عن احتيال يعد أكبر من ذلك الناتج عن غلط، لما قد 

        يتضمنه الاحتيال من تواطؤ أو تزوير أو حذف متعمد أو تأكيدات غير صحيحة أو تجاوز لنظام الرقابة الداخلي.

الحصول على فهم لنظام الرقابة الداخلي المتعلق بالتدقيق وذلك لتصميم إجراءات تدقيق ملائمة للظروف 	• 

     وليس بهدف ابداء رأي حول مدى فعالية نظام الرقابة الداخلي الشركة.

تقييم ملاءمة السياسات المحاسبية المطبقة ومعقولية التقديرات المحاسبية و الايضاحات المتعلقة بها التي  	• 

     قامت بها الادارة.

التدقيق أدلة  وبناءً على  المحاسبة،  الاستمرارية في  لمبدأ  الادارة  نتيجة حول ملاءمة استخدام  الى  التوصل    • 

     التي تم الحصول عليها، وفيما إذا كان هناك عدم تيقن جوهري مرتبط بأحداث أو ظروف قد تلقي بشكوك

فعلينا جوهري،  شك  هناك  بأن  نتيجة  الى  توصلنا  ما  اذا  و  الاستمرار.  على  الشركة  قدرة  حول  كبيرة      

     الإشارة في تقرير التدقيق إلى ايضاحات القوائم المالية ذات الصلة أو تعديل رأينا اذا كانت هذه الايضاحات

التدقيق، ومع تقرير  تاريخ  التي حصلنا عليها حتى  التدقيق  أدلة  استنتاجاتنا مبنية على  إن      غير كافية. 

    ذلك فإن الأحداث او الظروف المستقبلية قد تؤدي إلى عدم استمرار الشركة في اعمالها كمنشأة مستمرة.

تقييم العرض العام لهيكل القوائم المالية ومحتواها بما في ذلك الايضاحات حولها وفيما اذا كانت القوائم  	•

     المالية تمثل المعاملات والأحداث التي تحقق العرض العادل.

إننا نتواصل مع المسؤولين المكلفين بالحوكمة فيما يتعلق بنطاق التدقيق وتوقيته وملاحظات التدقيق المهمة 

التي تتضمن أي نقاط ضعف مهمة في نظام الرقابة الداخلية التي يتم تحديدها من قبلنا خلال عملية التدقيق.
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نقوم كذلك بتزويد المسؤولين المكلفين بالحوكمة بما يفيد التزامنا بمتطلبات السلوك المهني المتعلقةبالاستقلالية 
والافصاح للمسؤولين المكلفين بالحوكمة عن كل العلاقات والامور الاخرى التي تظهر على انها تؤثر على استقلاليتنا 

وما شأنه ان يحافظ على هذه الاستقلالية.

من تلك الأمور التي يتم التواصل بها مع المسؤولين المكلفين بالحوكمة، نقوم بتحديد الأمور الاكثر أهمية على 
تدقيق القوائم الماليةللفترة الحالية والتي تمثل أمور التدقيق الهامة. اننا نقدم وصف عن هذه الأمور في تقرير 
التدقيق الا اذا كان القانون أوالتعليمات تمنع الإفصاح عن ذلك الامر، او في حالات نادرة جدا و التي بناءاً عليها لا يتم 
الافصاح عن ذلك الامر في تقريرنا لان العواقب السلبية المتوقعة للإفصاح قد تفوق المنفعة العامة الناتجة عنه.

تقرير حول  المتطلبات القانونية

تحتفط الشركة بقيود و سجلات محاسبية منظمة بصورة أصولية تتفق مع القوائم المالية ونوصي بالمصادقة عليها.
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Message from the Chairman of the Board of Directors

Distinguished Shareholders,

On behalf of the members of the Board of Directors, we welcome you and thank you for accepting 
our invitation to attend this meeting, and we are pleased to present to you the 58th annual report of 
Middle East Insurance Company, including the financial statements for the year ended 31/12/2019, 
profit and loss accounts and the achievements Achieved made during 2019.

Despite the continued slowdown in growth in the global economy as well as the Arab region during 
2019, as it affected growth in Jordan and the achieved growth rate remained weak and did not 
exceed 2% and did not affect the reduction of the budget deficit as well as government debt, which 
rose to about 30 billion dinars, which constitutes what At a rate of 96.6% of the gross domestic 
product, the budget deficit also increased, with the foreign investment movement still declining 
significantly. The Jordanian government also launched some incentive packages during the year 
2019, specialized in specific sectors, namely, “health, education and transportation.” The decisions 
also included a set of incentives for a number of other sectors, including the investment sector, 
tax incentives for industrial sectors, and decisions related to direct improvement in the level of 
wages and livelihoods for Jordanians. Linked to the employment of Jordanians, and a decision to 
increase 33% on capital and investment spending, and not to impose any new taxes on Jordanians 
other than the year 2018 that witnessed an increase in income tax, in addition to the inclusion of 
expanding the social support network for the poor class and others ..

Financial results

In spite of the difficult circumstances and the accompanying challenges, the Middle East Insurance 
Company, through the efforts of the Board of Directors, its executive management, and all its 
employees and agents, was able to face these challenges and continue its strong performance, 
and to maintain the positive results of the insurance business. Net profits after tax amounted to 
1,212,958 dinars, and their total installments amounted to 41,174,088,888 and maintained the 
diversity and balance of their revenue from the installments, and property rights amounted to 
38,561,390 dinars, compared to 39,308,678 dinars for the year 2018 as a result of the decrease in 
stock prices in the financial market.

The company also renewed its agreements for 2020 with a large group of global reinsurance 
companies, and on good terms due to the distinguished and historical relationship with the reputable 
reinsurers.stock prices in the financial market.
Thus, your company has maintained its distinguished position in the insurance and solvency areas, 
and this confirms the soundness of the company’s policies in its performance and its ability to 
achieve  positive results.



The company continued to focus on development of employees and raise them to high levels of 
professionalism , adopting a policy of training and development of the staff and encourage them 
to obtain certificates specialized in the field of insurance, and increased the proportion of qualified 
employees of the company, which is more than in most companies.

The beginning of 2020 witnessed events and developments, the most prominent of which was the 
“Corona” pandemic in the world, as the Jordanian government rushed, and from the early days of 
the pandemic, it took strict measures to confront and besiege the spread, which led to exposing 
all economic sectors to stop economic activities, in light of the rapid developments Resulting from 
the impact of the Corona pandemic, the company’s management has studied the impact of this 
pandemic on the company’s activity and arranged work matters remotely before the start of the 
ban and a group of employees and managers began working from their homes immediately after 
the announcement of the ban, Clients and the public and re-insurance were contacted, where an 
announcement was made on the company’s website and a large group of electronic messages 
and advertisements were sent to its clients that the company was able to provide all insurance 
services. The company followed up the various works and succeeded in preserving the works, 
renewing the expired insurance policies, attracting new business, and arranging the reinsurance 
necessary for the company’s business..

In view of the company’s achievements, the Board of Directors would have recommended to the 
General Assembly at its Ordinary meeting the approval of the distribute of cash dividends to 
shareholders amounting to JD 1.554.5500 representing 7% of the authorized and paid -up capital.

However, in light of these circumstances, the Board of Directors decided to amend that and 
recommend to the General Assembly at its Ordinary meeting to transfer all declared profits to 
retained earnings at the present time, due to the exceptional circumstances that Jordan is going 
through due to the pandemic of the Corona virus and what is required from measures to enhance 
the liquidity and financial solvency of the company.

Middle East’s leading insurance company will continue to strive to achieve its growth target, maintain 
its financial position to reach the highest level of efficiency, and its ability to develop and improve 
its products and services to meet the needs of its customers and enhance its competitiveness in 
the Jordanian market.

In conclusion, we thank the shareholders and customers of the company for their trust and 
continuous support. I would like to thank the Board of Directors and their continuous support, and 
all the employees of the company and their agents for their efforts and achievements during the 
past year, we also wish our country more prosperity and progress under His Majesty King Abdullah 
II Ibn Al Hussein.

Samir Farhan Kawar
Chairman of the Board
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