
  المادة (19):

أ‌- تحتفظ البورصة بسجل أداء إلكتروني ـ وفق نموذج موافق عليه من قبل الهيئة ـ لكافة الوسطاء الذين يقدمون الخدمة، يتضمن البيانات
والمعلومات التالية لكل وسيط:

1- التاريخ والوقت والمدة الزمنية التي لم تتوفر فيها الخدمة لعملائه لأي سبب من الأسباب.

2- وصف لانقطاع الخدمة.

3- وصف للإجراءات المتخذة لمواجهة انقطاع الخدمة.

4- توضيح لأسباب انقطاع الخدمة.

ب- تزود البورصة الهيئة بالسجل والتحديثات المدخلة عليه شهرياً.
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