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رؤيــتــنــا 

أن تكــون شــركة رائــدة ومتنوعــة الأنشــطة فــي مجــال الطاقــة علــى المســتوى المحلــي 
والإقليمــي، نابضــة بالحيويــة، متميــزة بأدائهــا التنافســي وجــودة منتجاتهــا وخدماتهــا.

مهــمتــنــا

- تلبيــة احتياجــات المجتمــع والســوق المحلــي مــن منتجــات الشــركة مــع المحافظــة 
علــى البيئــة والســامة العامــة فــي جميــع مرافــق عملهــا.

الإنتــاج    كفــاءة  لرفــع  المتطــورة  التقنيــة  واعتمــاد  المســتمر  الإبــداع  علــى  التركيــز   -
الربحيــة. وتعظيــم 

ــق  ــر نشــاطاتها المختلفــة عــن طري ــع وتطوي - توســعة نطــاق عمليــات الشــركة وتنوي
عقــد اتفاقيــات شــراكة مــع أطــراف مؤهلــة لزيــادة القــدرة التســويقية لمنتجاتهــا محليــً 

وإقليميــً.

- الســعي لصقــل المهــارات العلميــة والفنيــة لموظفــي الشــركة وإتاحــة فــرص التدريــب 
المتخصــص وتوفيــر الحوافــز والمكافــآت لهــم مــن أجــل تقديــم الأفضــل.

- تنميــة اســتثمارات المســاهمين مــن خــال تحقيــق عوائــد اعلــى ومســتويات ربحيــة 
أفضــل.
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الاســتدامة  تقريــر  أيديكــم  بيــن  أضــع  أن  يســعدني 

ــذي يســلط الضــوء علــى التقــدم  بنســخته الثانيــة وال

الــذي احرزتــه الشــركة فــي تعزيــز الاســتدامة لديهــا، 

وعلــى أبــرز المحطــات والمبــادرات والإنجــازات فــي مجــال 

الاســتدامة التــي ميــزت العــام 2023.

ومبــادرات  البيئيــة  الشــركة  تأثيــرات  التقريــر  يوضــح   

الاقتصاديــة  والانجــازات  الاجتماعيــة  المســؤولية 

وسياســة إجــراءات الحوكمــة ممــا يبيــن مــدى إندمــاج 

هــذه الأســس والمبــادئ فــي صميــم خطــط الشــركة 

القفــزات  يبيــن  كمــا  الأمــد،  وطويلــة  الأمــد  قصيــرة 

الكبيــرة التــي تــم إنجازهــا خــال العــام 2023 الناتجــة 

عــن قيــام الشــركة بتطبيــق أفضــل الممارســات فــي 

اســتدامة  يضمــن  بمــا  المختلفــة  أنشــطتها  جميــع 

لديهــا  المصلحــة  أصحــاب  قيــم  وتعظيــم  عملياتهــا 

ويعكــس التزامهــا بالاســتدامة البيئيــة والاقتصاديــة 

الطويــل. المــدى  علــى  والاجتماعيــة 

تقــوم الشــركة بــدور الشــريك الــذي لا غنــى عنــه فــي 

مــن  أكثــر  مــدار  علــى  تمكنــت  حيــث  الطاقــة  مجــال 

ســتين عامــً ان تقــوم بــدور محــوري فــي نمــو وازدهــار 

المملكــة مــن خــال تأميــن وتلبيــة احتياجــات المملكــة 

الجاهــزة والغــاز  النفطيــة  المشــتقات  المتناميــة مــن 

المســال وتقديــم الخدمــات المرتبطــة بقطــاع النفــط 

والغــاز دون انقطــاع أو توقــف متجــاوزةً جميــع التحديــات 

والظــروف علــى مــدار هــذه الأعــوام ممــا أتــاح لهــا ان 

تكــون داعمــً رئيســياً للاقتصــاد المحلــي.

رئيســي  كمؤمــن  مكانتهــا  علــى  الشــركة  حافظــت 

للطاقــة فــي المملكــة مــن خــال زيــادة كميــات انتاجهــا 

وبكلــف

ــر  أقــل وبتأثيــرات بيئيــة منخفضــة، حيــث عملــت علــى تطوي

عملياتهــا الإنتاجيــة وتحســين نوعيــة منتجاتهــا وتنويعهــا 

علــى  قدرتهــا  عــزز  ممــا  الأخــرى،  أنشــطتها  كافــة  وطــورت 

المشــتقات  علــى  المتنامــي  الطلــب  ظــل  فــي  المنافســة 

النفطيــة والغــاز المســال المرتبــط بالنمــو الاقتصــادي الــذي 

البيئــي مــن  تشــهده المملكــة وبالمقابــل حســنت أدائهــا 

كفــاءة  تعزيــز  الــى  تهــدف  التــي  المشــاريع  تنفيــذ  خــال 

الدفيئــة  الغــازات  انبعاثــات  مــن  والحــد  الطاقــة  اســتهلاك 

الهــواء. وملوثــات 

الروســية  الحــرب  مــن  الممتــدة  الصراعــات  ان  مــن  وبالرغــم 

كان  غــزة  قطــاع  علــى  الإســرائيلي  والعــدوان  الأوكرانيــة 

والمشــتقات  الخــام  النفــط  أســعار  تقلبــات  علــى  اثــار  لهــا 

النفطيــة الجاهــزة وأدت الــى تحديــات كبيــرة فــي سلســلة

توفيــر  اســتطاعت  الشــركة  ان  الا  العالميــة   الطاقــة  توريــد 

بكلــف المســال  والغــاز  الجاهــزة  النفطيــة  المشــتقات 

كلمة رئيس المجلس



7 ديمومة المستقبل 2023

مناســبة وبشــكل آمــن ومســتدام ممــا مكنهــا مــن الاســتمرار فــي تحقيــق نتائــج واربــاح متميــزة، حيــث بلغــت أربــاح الشــركة 

قبــل الضريبــة للعــام 2023 حوالــي )106( مليــون دينــار وحوالــي )83( مليــون دينــار بعــد الضريبــة.

ــة حكومــة  ــة للمســاهمة فــي تحقيــق رؤي ــدة فــي مجــال الطاق ــه بصفتهــا الشــركة الرائ ــذي قــد تلعب ــدور ال ــدرك الشــركة ال ت

المملكــة الأردنيــة الهاشــمية فــي بنــاء مســتقبل مســتدام ومنخفــض الكربــون وقــادر علــى الصمــود فــي ظــل التغيــرات 

المناخيــة مــع ضمــان وجــود اقتصــاد مزدهــر، كمــا تــدرك ايضــً التحــدي الــذي تواجهــه بالاســتمرار بتاميــن احتياجــات الســوق 

المحلــي المتناميــة مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة والغــاز المســال والحــد مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة المصاحبــة 

الاســتراتيجية  خططهــا  ضمــن  بالاســتدامة  أهدافهــا  بدمــج  قامــت  لذلــك  نفســه،  الوقــت  فــي  التشــغيلية  لأنشــطتها 

الدفيئــة  الغــازات  انبعاثــات  مــن  الحــد  خــال  مــن  المنــاخ  تغيــر  لتحديــات  الاســتجابة  لضمــان  الأمــد  قصيــرة  وخططهــا 

وملوثــات الهــواء وكفــاءة اســتهلاك الطاقــة والميــاه والتحــول الــى اســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة قــدر الإمــكان 

بــدلاً مــن اســتخدام مصــادر الطاقــة غيــر المتجــددة لضمــان توفيــر المشــتقات النفطيــة الجاهــزة والغــاز المســال بكلــف 

مناســبة وضمــان تحقيــق أمــن الطاقــة واســتدامتها.

قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بمواصلــة إنجازاتهــا وتعزيــز جهودهــا فــي مجــال الاســتدامة، وكان لهــا بصمــة واضحــة فــي 

ــات الغــازات المســببة للاحتبــاس الحــراري للنطاقيــن  الحــد مــن تأثيراتهــا علــى البيئــة، حيــث تمكنــت مــن تخفيــض انبعاث

)1و2( بمــا نســبته حوالــي )5%( بيــن العاميــن 2023 و2022، وتمكنــت مــن تخفيــض انبعاثــات ملوثــات الهــواء بمــا نســبته 

حوالــي )5%( بيــن العاميــن 2023 و2022، وذلــك كثمــرةً للخطــط التــي انتهجتهــا الشــركة للحــد مــن انبعاثــات الغــازات 

الدفيئــة وملوثــات الهــواء، وتجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة بــدأت خــال العــام 2023 بإنتــاج مــادة الديــزل Euro V مــن وحــدة 

التحطيــم بالهيدروجيــن وبقــدرة )210 ( طنــً يوميــً، حيــث ان التحســين فــي نوعيــة مــادة الديــزل المنتجــة خفــض مــن 

انبعاثــات أكاســيد الكبريــت SOX الناتجــة عــن اســتهلاك هــذه الكميــات مــن مــادة الديــزل بمــا نســبته حوالــي )100%( وذلــك 

نظــراً لتدنــي محتــوى الكبريــت فيهــا الــى حوالــي 10 جــزء بالمليــون، ومــن المخطــط لــه خــال العــام 2024 البــدء بتنفيــذ 

ــؤدي  مشــروع لتركيــب غلايتيــن لإنتــاج البخــار مرتفــع الضغــط بكفــاءة عاليــة فــي موقــع الشــركة بالزرقــاء، والمتوقــع ان ي

الــى تخفيــض الانبعاثــات الناتجــة عــن عمليــة احتــراق الوقــود عنــد تشــغيلهما بمــا نســبته حوالــي )5%( مــن انبعاثــات 

الغــازات الدفيئــة وحوالــي )5%( مــن انبعاثــات أكاســيد الكبريــت، كمــا تمكنــت الشــركة مــن تخفيــض اســتهلاكها مــن 

الميــاه بمــا نســبته حوالــي )4%( مقارنــةً بيــن العاميــن 2023 و2022 بالرغــم مــن زيــادة انتاجهــا بمــا نســبته حوالــي )%1( 

مقارنــةً بيــن العاميــن 2023 و2022 حيــث اولــت الشــركة أهميــة قصــوى لملــف إدارة الميــاه لأن المملكــة تعتبــر مــن أفقــر 

دول العالــم مــن حيــث مصــادر الميــاه ومتأثــرة مناخيــً بســبب انخفــاض مواردهــا المائيــة وقلــة هطــول الأمطــار فيهــا، 

وتمكنــت الشــركة مــن تخفيــض اســتهلاكها مــن الطاقــة بمــا نســبته حوالــي )4%( مقارنــةً بيــن العاميــن 2023 و2022، 

كمــا تمكنــت مــن زيــادة انتاجهــا مــن الطاقــة مــن مصــادر الطاقــة المتجــددة )الطاقــة الشمســية( بمــا نســبته حوالــي 

)247%( مقارنــةً بيــن العاميــن 2023 و2022 نتيجــةً لتنفيــذ خططهــا بالتحــول الــى اســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة قــدر 

ــر المتجــددة. ــدلاً مــن اســتخدام مصــادر الطاقــة غي الإمــكان ب
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ان التــزام الشــركة بالمســؤولية الاجتماعيــة يظــل راســخاً فقــد قامــت خــال العــام 2023 بدعــم مختلــف القطاعــات الاجتماعيــة 

بمبلــغ )724,760( دينــار كمــا قامــت بتلبيــة الاحتياجــات المجتمعيــة مثــل التعليــم وتنميــة المهــارات مــن خــال تدريــب )40( خريــج 

جديــد و)127( طالــب جامعــي كمــا قامــت بتقديــم )9( منــح جامعيــة لأبنــاء لــواء الهاشــمية.

التزمــت الشــركة بحمايــة أصولهــا وعملياتهــا التشــغيلية وإعطــاء الأولويــة لرفاهيــة موظفيهــا والبالــغ عددهــم )2,263( 

موظفــً، وبلغــت الرواتــب والمنافــع الأخــرى التــي تقاضوهــا خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )55,290,594( دينــار، حيــث ركــزت 

الشــركة جهودهــا علــى ضمــان شــعور موظفيهــا بالمشــاركة والتمكيــن والقــدرة علــى الحصول علــى الموارد التــي يحتاجونها 

كونهــم أســاس نجاحهــا فــي تحقيــق أهدافهــا.

فيمــا تواصــل الشــركة العمــل علــى تعزيــز الاســتدامة فــي كافــة المجــالات، يظــل تركيزهــا علــى ضمــان ســامة موظفيهــا 

وعملياتهــا التشــغيلية الــى جانــب التزامهــا الراســخ بمعاييــر الصحــة والســامة المهنيــة والبيئــة مــع تطويــر وتوســيع وتنويــع 

أنشــطتها، وتتويجــً للإجــراءات التــي اتخذتهــا الشــركة فــي مجــال الصحــة والســامة المهنيــة حققت الشــركة هدفهــا المتمثل 

بعــدم وقــوع أي حــالات وفــاة نتيجــة العمــل بيــن موظفيهــا والمعنيــن مــن أصحــاب المصلحــة لديهــا خــال العاميــن 2023 و2022، 

وتمكنــت الشــركة خــال العــام 2023 مــن تخفيــض عــدد الإصابــات فــي مــكان العمــل الــى )14( إصابــة مقارنــةً مــع )17( إصابــة فــي 

العــام 2022 أي بانخفــاض نســبته حوالــي )18%( ولــم تــؤدي هــذه الإصابــات الــى وجــود إصابــات مقعــدة عــن العمــل، بالرغــم مــن 

أن طبيعــة أنشــطة الشــركة المختلفــة تعتمــد بشــكل رئيســي علــى الجهــد البدنــي.

اســتمرت الشــركة خــال العــام 2023 بتأميــن فــرص عمــل لأبنــاء المجتمــع المحلــي مــن خــال تعاقدهــا مــع شــركات محليــة 

ــة والتحميــل والتنزيــل والنظافــة  لتقديــم خدمــات النقــل وخدمــات التعبئــة فــي محطــات المحروقــات والغــاز والأمــن والحماي

والمراســلين ممــا أمــن )3,437( فرصــة عمــل.

حرصــت الشــركة علــى شــراء احتياجاتهــا مــن الســلع والخدمــات مــن الســوق المحلــي فــي حــال توفرهــا قبــل اللجــوء الــى 

الأســواق الخارجيــة، وذلــك دعمــً للاقتصــاد الوطنــي والحــد مــن التأثيــرات البيئيــة الناتجــة عــن عمليــات الاســتيراد، حيــث بلــغ 

عــدد المورديــن المحلييــن الذيــن تعاملــت معهــم الشــركة خــال العــام 2023 حوالــي )740( مــورد وبمبلــغ يقــدر بحوالــي )75( 

مليــون دينــار.

وتجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة تلتــزم بالامتثــال لجميــع القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات واللوائــح والمعاييــر المحليــة والدوليــة، 

كمــا ان مجلــس إدارة الشــركة وإدارتهــا التنفيذيــة ملتزمــون بتحقيــق العدالــة والنزاهــة والمســاواة بيــن جميــع أصحــاب 

المصلحــة لــدى الشــركة وعــدم التمييــز بينهــم وتعزيــز الشــفافية بالإفصــاح وإتاحــة المعلومــات لهــم فــي الوقــت المناســب 

لتمكنهــم مــن اتخــاذ قراراتهــم بموضوعيــة، وملتزمــون بتعظيــم قيــم جميــع أصحــاب المصلحــة لــدى الشــركة مــن خــال 

تحقيــق طموحــات الشــركة للاســتدامة والمســاهمة بتحقيــق رؤيــة المملكــة للاســتدامة وتمكينهــا مــن الالتــزام باتفاقيــة الأمــم 

المتحــدة الإطاريــة بشــان تغيــر المنــاخ واتفاقيــة باريــس التــي صادقــت عليهمــا .
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وفــي الختــام أتقــدم بخالــص الشــكر والامتنــان والتقديــر لجميــع أصحــاب المصلحــة لــدى الشــركة متطلعــً لاســتمرار دعمهــم 

علــى جميــع الأصعــدة لضمــان تطــور الشــركة وتحســين أدائهــا للحفــاظ علــى نموهــا وازدهارهــا وديمومتهــا لعقــود واجيــال 

ــة الهاشــمية  ــزة فــي ظــل الراي قادمــة لتبقــى مســاهماً رئيســياً فــي تحقيــق التنميــة الشــاملة والمســتدامة لمملكتنــا العزي

بقيــادة صاحــب الجلالــة الملــك عبــد الله الثانــي بــن الحســين المعظــم راعــي بنــاء دولــة الأردن الحديثــة حفظــه الله ذخــراً لبلدنــا 

وامتنــا. 

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

                                                                      المهندس علاء البطاينة

رئـــيس مجلــس الإدارة
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نبذة عن تقرير الاستدامة

يســر الشــركة ان تضــع بيــن ايديكــم تقريــر الاســتدامة بنســخته الثانيــة والــذي يهــدف الــى تســليط الضــوء علــى أدائهــا 

والإجــراءات التــي اتخذتهــا لدمــج الاســتدامة ضمــن اســتراتيجياتها واعمالهــا وابــرز تحديــات الاســتدامة التــي تؤثــر علــى اعمالهــا 

فــي المجــال الاقتصــادي والاجتماعــي والبيئــي والحوكمــة للعــام 2023، حيــث تــم اعــداد هــذا التقريــر وفقــً لمعاييــر اعــداد تقاريــر 

ــة المحــددة فــي المبــادرة  ــر جميــع الموضوعــات الجوهري ــر وشــمل التقري الاســتدامة التابعــة للمبــادرة العالميــة لإعــداد التقاري

العالميــة للتقاريــر 11: قطــاع النفــط والغــاز لعــام 2021، باســتثناء الموضوعــات التــي اعتبرتهــا الشــركة غيــر جوهريــة حيــث تــم 

ذكــر مبــررات اعتبــار الموضوعــات غيــر الجوهريــة ضمــن فهــرس الإفصاحــات الخــاص بالمعاييــر. 

وقــد حرصــت الشــركة فــي اعــداد هــذا التقريــر علــى ربــط موضوعــات الاســتدامة الهامــة مــن وجهــة نظرهــا والتــي تســاهم بهــا 

بشــكل مباشــر مــع اهــداف الاســتدامة للأمــم المتحــدة لإبــراز مســاهمتها فــي تحقيــق اهــداف الاســتدامة.

ويقــدم التقريــر موجــزاً بأهــم مبــادرات الشــركة وادائهــا فــي مجــال الاســتدامة فــي العــام 2023 حيــث تعمــل الشــركة علــى محاور 

اهتمــام رئيســية تتمثــل بتغيــر المنــاخ والتحــول فــي اســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة قــدر الإمــكان والحفــاظ علــى ســامة 

عملياتهــا التشــغيلية والســامة المهنيــة وتطويــر موظفيهــا والحــد مــن الاثــار الســلبية علــى البيئــة وتعظيــم قيمــة أصحــاب 

المصلحــة لديهــا. 

وبالرغــم مــن ان هــذا التقريــر يبيــن أداء الشــركة للفتــرة مــن 1 كانــون الثانــي 2023 ولغايــة 31 كانــون الأول 2023 الا ان الشــركة 

قامــت بــإدراج بيانــات عــن فتــرات ســابقة قــدر الإمــكان لغايــات توضيــح طموحاتهــا وتوجهاتهــا ودورهــا وأدائهــا وانجازاتهــا 

ومــدى التقــدم الــذي حققتــه وتســعى الــى تحقيقــه فــي مجــال الاســتدامة.

ولغايــات المزيــد مــن الوضــوح والشــفافية يتــم قــراءة هــذا التقريــر جنبــً الــى جنــب مــع التقريــر الســنوي للشــركة لعــام 2023 

و2022 وتقريــر الاســتدامة لعــام 2022 حيــث لــم يتــم ادراج بعــض الموضوعــات والمعلومــات والبيانــات والتفاصيــل المغطــاة 

ضمــن التقاريــر المذكــورة أعــاه. 

تــم التحقــق مــن صحــة البيانــات الخاصــة بالتقريــر والتــي تســتند كافــة الأرقــام والمعلومــات الــواردة فيــه الــى احــدث البيانــات 

المتوفــرة فــي الشــركة والتــي تــم التحقــق مــن صحتهــا داخليــً مــن قبــل وحــدات واقســام الرقابــة والتدقيــق الداخلــي بعــد 

ان قامــت الدوائــر الداخليــة المعنيــة فــي الشــركة مــن جمــع البيانــات الخاصــة بالتقريــر وتســجيلها كلًا حســب اختصاصــه 

ــك لضمــان التحقــق مــن صحتهــا ودقتهــا لإظهارهــا بشــفافية. ــراء المختصيــن الداخلييــن وذل ومراجعتهــا مــن قبــل الخب

تم اعتماد هذا التقرير من قبل مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية في الشركة.

نرحب بآرائكم وملاحظاتكم واستفساراتكم على محتوى هذا التقرير من خلال رابط البريد الإلكتروني:

Ashraf.Ramadneh@jopetrol.com.jo

للحصول على نسخة إلكترونية من هذا التقرير يرجى زيارة موقعنا الإلكتروني:

http://www.jopetrol.com.jo
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نبذة عن الشركة 

تــم تأســيس شــركة مصفــاة البتــرول الأردنيــة خــال العــام 1956 فــي محافظــة الزرقــاء ومقــر ادارتهــا الرئيســي فــي عمــان 

كشــركة مســاهمة عامــة ذات مســؤولية محــدودة وتــم تســجيلها لــدى مراقبــة الشــركات وعضــو فــي غرفتــي الصناعــة 

والتجــارة وبرأســمال مقــداره )4( ملاييــن دينــار وتــم زيادتــه علــى عــدة مراحــل كان آخرهــا بموجــب قــرار الهيئــة العامــة للشــركة 

ــادة رأســمال الشــركة عــن طريــق رســملة  ــم زي ــخ 28 نيســان 2016 ، حيــث ت المتخــذ فــي اجتماعهــا غيــر العــادي المنعقــد بتاري

)25( مليــون دينــار وتوزيعهــا علــى المســاهمين ليصبــح رأســمال الشــركة المصــرح بــه والمدفــوع )100( مليــون دينــار، علمــً انــه 

تــم تأســيس الشــركة لمواكبــة التطــور الاقتصــادي والاجتماعــي الــذي شــهدته المملكــة الأردنيــة الهاشــمية فــي العقــد الثانــي 

مــن الألفيــة الأولــى مــن حيــث ازديــاد عــدد ســكان المملكــة والــذي صاحبــه التوســع بالأنشــطة التجاريــة والصناعيــة والســياحية 

ــة الجاهــزة مــن  فــي المملكــة، كمــا ان مــن اهــم أســباب تأســيس الشــركة هــو تخفيــض كلــف اســتيراد المشــتقات النفطي

ــم لســد احتياجــات المملكــة المتناميــة مــن  خــارج المملكــة والتــي تعــد مرهقــة وباهظــة الثمــن، ولتكــون مصــدر آمــن ودائ

المشــتقات النفطيــة الجاهــزة بكافــة أنواعهــا فــي جميــع الظــروف والأحــوال وبأســعار تناســب كافــة فئــات المجتمــع المحلــي 

وذلــك للمســاهمة برفــع مســتوى المعيشــة والإســراع فــي دفــع عجلــة النمــو الاقتصــادي والاجتماعــي للمملكــة. 

ولمواكبــة النمــو والتطــور فــي الصناعــات القائمــة والجديــدة فــي المملكــة قامــت الشــركة بزيــادة طاقتهــا الإنتاجيــة وتطويــر 

ــك مــن خــال  ــة الجاهــزة فــي الســوق المحلــي وذل ــدة مــن المشــتقات النفطي ــواع جدي وتحســين نوعيــة منتجاتهــا وطــرح أن

إجــراء توســعات متلاحقــة فــي مرافقهــا، حيــث شــهدت الشــركة ثلاثــة مشــاريع توســعة كان آخرهــا عــام 1983 كمــا تلــى ذلــك 

عــدة مشــاريع لاحقــة لرفــع طاقــة الشــركة الإنتاجيــة وبجهــود ذاتيــة مــن خــال كوادرهــا،  وفــي العــام 1977 تــم إنشــاء مصنــع 

لمــزج الزيــوت المعدنيــة وتعبئتهــا وفــي العــام 1979 تــم انشــاء وتشــغيل ثــاث محطــات لتعبئــة الغــاز المســال فــي محافظــات 

ــد، كمــا قامــت الشــركة بإنشــاء ســعات تخزينيــة مملوكــة لهــا فــي المطــارات الثــاث فــي المملكــة وفــي  الزرقــاء وعمــان وارب

محافظــة العقبــة وتملكــت محطــات محروقــات فــي كافــة انحــاء المملكــة. 

فــي العــام 1957 وقعــت الشــركة اتفاقيــة امتيــاز مــع حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية تعطــي الشــركة دون ســواها الحــق 

فــي تصنيــع وتكريــر النفــط الخــام و اســتيراد المشــتقات النفطيــة الجاهــزة و تخزينهــا وتوزيعهــا وبيعهــا  لتلبيــة احتياجــات 

المملكــة مقابــل ربــح محــدد وقــد امتــدت اتفاقيــة الامتيــاز لمــدة خمســين عامــً انتهــت بالعــام 2008، وبعــد ذلــك تــم تنظيــم 

العلاقــة التعاقديــة مــا بيــن الحكومــة والشــركة اســتناداً لمضمــون اتفاقيــة الامتيــاز لعــدة مــرات اســتمرت حتــى تاريــخ 13 أيلــول 

2012  حيــث أبرمــت حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية مــع الشــركة اتفاقيــة محضــر اجتمــاع مســتقبل عمــل الشــركة والتــي 

ــد العلاقــة الماليــة بيــن الشــركة والحكومــة لمــدة خمــس ســنوات إضافيــة وعلــى ان تنتهــي العلاقــة الماليــة  تضمنــت تمدي

بتاريــخ 30 نيســان 2018 وذلــك فــي ظــل اســتراتيجية الحكومــة فــي مجــال الطاقــة الهادفــة الــى فتــح ســوق توزيــع المشــتقات 

النفطيــة الجاهــزة للتنافــس، وعليــه قامــت الحكومــة  فــي العــام 2013 بمنــح رخــص تســويق المشــتقات النفطيــة الجاهــزة فــي 

المملكــة لثــاث شــركات تســويق ويحــق لهــذه الشــركات اســتيراد المشــتقات النفطيــة الجاهــزة عــن طريقهــا بشــكل مباشــر، 



ديمومة المستقبل 122023

وادراكاً مــن الشــركة لحجــم مســؤولياتها وللحفــاظ علــى بقائهــا الشــركة الرائــدة فــي مجــال الطاقــة قامــت خــال العــام 2013 

ــذراع التســويقي  ــة الأردنيــة كشــركة تابعــة ومملوكــة لهــا بالكامــل لتكــون ال بتأســيس شــركة تســويق المنتجــات البترولي

لمنتجاتهــا وتعتبــر هــذه الشــركة احــدى الشــركات التســويقية الثــاث المرخصــة فــي المملكــة، وذلــك بعــد ان حصلــت هــذه 

الشــركة علــى رخصــة تســويق المنتجــات النفطيــة الجاهــزة مــن هيئــة تنظيــم قطــاع الطاقــة والمعــادن مدتهــا )10( ســنوات 

ــخ الأول مــن شــهر  ــار 2013 تــم تمديدهــا لمــدة )10( ســنوات إضافيــة اعتبــاراً مــن تاري ــخ الأول مــن شــهر اي بــدأت اعتبــاراً مــن تاري

ــة  ــار 2023، كمــا ان شــركة تســويق المنتجــات البتروليــة الأردنيــة تملكــت شــركة هيــدرون للطاقــة بشــكل كامــل فــي نهاي أي

العــام 2018، بالإضافــة الــى امتلاكهــا )11( شــركة تابعــة وهــي المســيطرة عليهــا حيــث انهــا تمتلــك مــا نســبته 60% وأكثــر مــن 

ــة العــام 2023، كمــا وتتــزود مــن خلالهــا )391( محطــة محروقــات بالمشــتقات النفطيــة الجاهــزة  ــك بنهاي هــذه الشــركات وذل

بموجــب اتفاقيــات تزويــد موقعــة بيــن الشــركة وبيــن أصحــاب هــذه المحطــات لتزويدهــا باحتياجاتهــا مــن المشــتقات النفطيــة 

ــل تحمــل  الجاهــزة ويتــم بموجــب هــذه الاتفاقيــات المشــاركة فــي تحديــث هــذه المحطــات وتركيــب المضخــات لهــا وبالمقاب

هــذه المحطــات اســم الشــركة بصفتهــا المــزود المعتمــد لهــا.  

واعتبــاراً مــن تاريــخ الأول مــن أيــار 2018 انتهــت العلاقــة الماليــة والتعاقديــة التــي تربــط الشــركة مــع حكومــة المملكــة الأردنيــة 

ــر ملزمــة بتأميــن كامــل احتياجــات المملكــة مــن المشــتقات  ــة وغي الهاشــمية وأصبحــت الشــركة تعمــل علــى أســس تجاري

النفطيــة الجاهــزة فــي ظــل الســماح للشــركات التســويقية الثــاث باســتيراد المشــتقات النفطيــة الجاهــزة والتــي بــدأت 

باســتيرادها فــي العــام 2017.

إن شــركة مصفــاة البتــرول الأردنيــة هــي الشــركة الوحيــدة فــي المملكــة التــي تقــوم بإنتــاج المشــتقات النفطيــة الجاهــزة 

مــن خــال فصــل وتحويــل مكونــات النفــط الخــام بأنواعــه الــى مجموعــة مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة المختلفــة وتعتمــد 

عملياتهــا علــى ترخيــص مــن شــركة UOP الأميركيــة، ووفقــً لطاقــة الشــركة الإنتاجيــة الحاليــة لا تســتطيع تلبيــة كامــل 

احتياجــات الســوق المحلــي مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة، لذلــك تســعى الشــركة لإنشــاء مشــروع التوســعة الرابــع والــذي 

يزيــد القــدرة الإنتاجيــة الــى حوالــي )120( الــف برميــل يوميــً وبكلــف إنتــاج أقــل وبتأثيــرات ســلبية منخفضة على البيئــة وتمكنها 

مــن انتــاج مشــتقات نفطيــة جاهــزة صديقــة للبيئــة وبأعلــى المواصفــات العالميــة، كمــا ان الشــركة حصلــت خــال شــهر آذار 

2022 مــن هيئــة تنظيــم قطــاع الطاقــة والمعــادن علــى رخصــة لممارســة نشــاطات التكريــر والتخزيــن المختلفــة مدتهــا )30( 

ســنة وتصريــح لإنشــاء مشــروع التوســعة الرابــع للشــركة.

قامــت شــركة مصفــاة البتــرول الأردنيــة بتفعيــل عمــل الشــركة الأردنيــة لصناعــة الزيوت المعدنية وهي شــركة تابعــة ومملوكة 

لهــا بالكامــل اعتبــاراً مــن تاريــخ الأول مــن نيســان 2022 وألحقــت كامــل نشــاطات الزيــوت المعدنيــة المختلفــة ومصنــع الزيــوت 

لهــذه الشــركة، وقامــت بتاريــخ 27 تمــوز 2022 بنقــل رخــص ممارســة نشــاطات الزيــوت المعدنيــة المختلفــة الممنوحــة لهــا مــن 

هيئــة تنظيــم قطــاع الطاقــة والمعــادن والتــي مدتهــا )10( ســنوات لهــذه الشــركة.

كمــا أن شــركة مصفــاة البتــرول الأردنيــة هــي الشــركة الوحيــدة فــي المملكــة التــي تقــوم بتعبئــة الغــاز المســال مــن خــال 

محطــات الغــاز الثــاث التــي تمتلكهــا فــي محافظــات )عمــان، اربــد، الزرقــاء( ، وفــي ظــل اســتراتيجية الحكومــة فــي مجــال الطاقــة 

ــى فتــح هــذا الســوق للتنافــس قامــت الشــركة بتفعيــل عمــل الشــركة الأردنيــة لصناعــة وتعبئــة الغــاز المســال الهادفــة ال

اعتبــاراً مــن تاريــخ الأول مــن شــهر كانــون الثانــي 2023 وهــي شــركة تابعــة ومملوكــة لهــا بالكامــل ، وألحقــت كامــل نشــاطات
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الغــاز المســال المختلفــة ) باســتثناء نشــاط إنتــاج الغــاز المســال ( لهــذه الشــركة وذلــك إيمانــً مــن الشــركة بضــرورة تطويــر 

وتحديــث هــذا النشــاط وتعظيــم أرباحــه فــي ظــل فتــح هــذا الســوق ، وقامــت الشــركة بتاريــخ 2 تشــرين الثانــي 2022 بنقــل 

ــع الغــاز المركــزي والتــي مدتهــا )3( ســنوات  رخــص ممارســة نشــاطات الغــاز المختلفــة والتــي مدتهــا )20( ســنة ورخــص توزي

الممنوحــة لهــا مــن قبــل هيئــة تنظيــم قطــاع الطاقــة والمعــادن للشــركة الأردنيــة لصناعــة وتعبئــة الغــاز المســال.

كمــا قامــت الشــركة بشــراء حصــة الحكومــة فــي موجوداتهــا بالعقبــة والمطــارات خــال شــهر نيســان 2023 والتــي كانــت تمثــل 

ــك تنفيــذاً لقــرار مجلــس  ــة والمطــارات وذل ــي تملكــت كامــل الموجــودات فــي مرافقهــا بالعقب مــا نســبته 51% منهــا و بالتال

الــوزراء رقــم )11147( المتخــذ فــي جلســته المنعقــدة بتاريــخ 26 آذار 2023 وتســعى الشــركة حاليــً لتطويــر هــذه الأنشــطة وزيــادة 

ــدى  ــراد اضافــي مــن عمليــة التخزيــن للغيــر وتخفيــض تكاليــف التخزيــن ل الســعات التخزينيــة فــي هــذه المرافــق لتحقيــق اي

الغيــر والاســتفادة مــن تقلبــات الأســعار العالميــة للمشــتقات النفطيــة الجاهــزة والغــاز المســال والزيــوت المعدنيــة.

التنظيمــي  وهيكلهــا  أنشــطتها  ومجــالات  اعمالهــا  وطبيعــة  الشــركة  بأنشــطة  الخاصــة  بالمعلومــات  يتعلــق  وفيمــا 

واســتثماراتها وحقــوق الأقليــة ووضعهــا التنافســي وحصتهــا مــن الســوق وعلاماتهــا التجاريــة وحقــوق الامتيــاز لهــا وخطتهــا 

ــر الســنوي للشــركة لعــام  المســتقبلية ومشــاريعها الرأســمالية ومواقــع التوزيــع الجغرافــي لهــا، يرجــى الإطــاع علــى التقري

http://www.jopetrol.com.jo :2023 والمنشــور نســخة منــه علــى موقــع الشــركة الإلكترونــي
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إنجازات
الشركة 
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أبرز إنجازات الشركة خلال العام 2023

أرباح صافية بعد 
الضريبة

 )82,603,773(

دينار

موجودات
 الشركة

)1,437,990,118(

دينار

تخفيض استهلاك 
المياه بما نسبته 
 )% 4( بين عامي 

2022 و 2023

صافي
 مبيعات 

)1,659,001,417(

 دينار

حقوق مساهمي 
الشركة

)360,136,522(

دينار

تخفيض الملوثات 
الهوائية بما نسبته
 )% 5(بين عامي 

2022 و 2023

رواتب ومنافع 
ومكافآت للموظفين

)55,290,594(

دينار

تخفيض استهلاك 
الطاقة غير المتجددة 

بما نسبته
 )%4( بين عامي
 2022 و 2023

تخفيض الغازات 
الدفيئة بما نسبته  

)%5( بين عامي
 2022 و 2023
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أبرز إنجازات الشركة خلال العام 2023

زيادة الاستهلاك 
من مصادر الطاقة 
المتجددة )طاقة 

شمسية( بما نسبته 
)%247( بين عامي 

 2022  و 2023

منتفعين من نظام 
التأمين الصحي للموظفين 
وعائلاتهم )9988( منتفع                                     
و)1921( منتفع من نظام 

التأمين الصحي
 للموظفين المتقاعدين 

وزوجاتهم 

تكرير )3,816,334( 
برميل من النفط 

الخام العراقي 

الشراء من )740( 
مورد محلي وبحوالي 

)75( مليون دينار 
خلال العام 2023

انتاج )1,636,509( 
طناً من المشتقات 
النفطية الجاهزة 

والغاز المسال 

تخزين كمية 
)2,370,006( طناً 

من المشتقات 
النفطية الجاهزة

تدريب )874( موظفاً 
داخل الشركة 

وخارجها خلال العام 
2023

تكرير )44,095( 
برميل من نفط خام 

بئر حمزة 
)الأزرق(

تزويد )35,828( 
رحلة طيران بمادة 

وقود الطائرات 
)الأفتور( وتزويد 

)1,072( رحلة طيران 
بمادة وقود الطائرات 

)الأفكاز(
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أبرز إنجازات الشركة خلال العام 2023

تأمين )1456( فرصة 
عمل لسائقي صهاريج 

النقل من خلال نقل 
النفط الخام وفرص عمل 

لسائقي صهاريج نقل 
المشتقات والغاز 

تأمين )1981( 
فرصة عمل في 
الشركة لعمال 

شركات الخدمات في 
المملكة

تعبئة حوالي )34( 
مليون أسطوانة غاز 
بترولي مسال سعة 

12.5 كغم 

تعبئة )3,629( 
برميل اسفلت

انتاج )15,022( طناً 
من الزيوت المعدنية 

بمختلف أنواعها

التبرع بمبلغ 
)724,760( دينار 
لمختلف القطاعات 

الصحية والتعليمية 
والبيئية والقطاعات 
الأخرى والمؤسسات 
والجمعيات الخيرية

تدريب )40( خريج 
جامعي جديد و)127( 

طالباً جامعي لغاية 
تأهيلهم واكسابهم 
الخبرة اللازمة للانخراط 

بسوق العمل

التبرع بمبلغ 
)724,760( دينار 
لمختلف القطاعات 

الصحية والتعليمية 
والبيئية والقطاعات 
الأخرى والمؤسسات 
والجمعيات الخيرية

تأمين السوق 
المحلي بالمشتقات 

النفطية الجاهزة 
والغاز المسال 

والزيوت المعدنية 
بما مجموعه 

)2,611,088( طناً
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أهداف 
الشركة
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أهداف الشركة الاستراتيجية في تحقيق الاستدامة

قامــت الشــركة بدمــج الاســتدامة ضمــن اســتراتيجيتها وأنشــطتها والموضوعــات ذات الأهميــة النســبية للاســتدامة والتــي 

ــر علــى أنشــطة الشــركة وتطلعاتهــا ومبادراتهــا وأدائهــا وذلــك مــن خــال اعــداد خطــط اســتراتيجية تفصيليــة طويلــة  تؤث

وقصيــرة الأمــد وخطــط ســنوية لضمــان العمــل وفقــً لمؤشــرات أداء حقيقيــة ونظــام حوكمــة صــارم وخارطــة طريــق تعكــس 

المبــادرات والمجــالات التــي تخطــط الشــركة للتركيــز عليهــا فــي الســنوات القادمــة لخلــق قيمــة مســتدامة لجميــع أصحــاب 

المصلحــة لديهــا وللمجتمــع المحلــي وللبيئــة وللاقتصــاد الوطنــي كونهــا الشــركة الرائــدة فــي قطاعــي الطاقــة والصناعــة 

الاقتصاديــة  التنميــة  عجلــة  لتســريع  الاقتصــادي  والتحديــث  للاســتدامة  المملكــة  رؤيــة  تحقيــق  فــي  رئيســياً  ومســاهماً 

والاجتماعيــة المســتدامة للمملكــة، وعليــه ســعت الشــركة لتحقيــق الأهــداف التاليــة:

- المسـاهمة فـي التنمية الاقتصادية: تسعى الشركة لخلـق نمـو اقتصـادي بشكل مباشـر وغيـر مباشـر مـن خـلال تطويـر 

ــن والاســتيراد  ــع والتســويق والتخزي ــر والنقــل والتوزي ــى التكامــل فــي قطــاع التكري ــة مجالاتهــا للوصــول ال أنشــطتها بكاف

والتصديــر. 

ــوث البيئــي وتخفيــض  ــن التلــ ــد مــ ــركة: تســعى الشــركة للحــ ــطة الش ــة لأنش ــة المصاحب ــرات البيئي ــض التأثي - تخفي

انبعاثــات الغــازات الدفيئــة والملوثــات الهوائيــة للحــد الأدنــى وتخفيض الآثار الســــلبية المصاحبة لأنشــطتها علــــى البيئــــة مــــن 

خــــال الحفــاظ علــى المــوارد الطبيعيــة واســــتخدام المــــوارد المتاحــة مــن ميــاه وطاقــة بأعلــى كفــاءة ممكنــة وفعّالــة وإعــادة 

تدويــر مــا يمكــن تدويــره واســتخدام الطاقــة المتجــددة فــي انشــطتها قــدر الإمــكان.

ــر بيئــة العمــل: تســعى الشــركة لتوفيــر بيئــة عمــل منتميــة وفعّالــة وآمنــه وســليمة وصحيــة واخلاقيــة مــن خــال  - تطوي

ــة  ــى أصــول الشــركة والصحـ ــة علـ ــع خبراتهــم ومــن خــال المحافظـ ــر الموظفيــن وتدريبهــم لصقــل مهاراتهــم وتنوي تطويـ

ــاه كريمــة لموظفيهــا. ــر حي والســامة المهنيــة والمســاهمة فــي توفي

- تعظيــم القيمــة المجتمعيــة: تســعى الشــركة للمســاهمة الفعّالــة فــي التنمية الاجتماعية مــن خلال التواصل مــع المجتمع 

المحلــي وخدمتــه وتقييــم تأثيــرات انشــطتها عليــه والبحــث عن فرص جديــدة لدعم التنمية الاجتماعية المســتدامة.

- التحلـــي بالمســـؤولية عـــن منتجــات الشــركة: تلتــزم الشــركة بمســؤوليتها عـــن منتجاتهــا مــن خــال ضمــان جودتهــا 

بأعلــى المعاييــر المحليــة والدوليــة والســعي لتطويرهــا وتحســينها لتكــون صديقــة للبيئــة وآمنــه بحيــث يكــون تأثيرهــا 

الســلبي علــى البيئــة محــدود وتحافــظ علــى صحــة وســامة أصحــاب المصلحــة لديهــا.

- الامتثــال للقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات واللوائــح والمعاييـــر: تلتــزم الشــركة بالامتثــال لجميـــع القوانيــن والأنظمــة 

والتعليمــات واللوائــح والمعاييـــر المحليــة والدوليــة الخاصــة بالأصعــدة الاجتماعيــة والاقتصاديــة والبيئيـــة والحوكمــة وتلتــزم 

بالســـعي لتلبيـــة معاييـــر الاستدامة الدوليـــة.
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كمــا تســعى الشــركة الــى انجــاز مشــروع التوســعة الرابــع الــذي ســينقل الشــركة نقلــة نوعيــة بكافــة مجالاتهــا وانشــطتها 

ممــا سيســهم بتعظيــم الأثــر الإيجابــي للشــركة علــى الأصعــدة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيــة والأصعــدة الأخــرى ويضمــن 

تحقيــق جميــع اهــداف التنميــة المســتدامة لهــا ويضمــن المســاهمة بشــكل فعّــال بتحقيــق رؤيــة المملكــة للاســتدامة.

ولتحقيق اهداف الشركة وطموحاتها في مجال الاستدامة تسعى لتطبيق المبادئ الأساسية التالية:

مشــاركة أصحــاب المصلحــة: تعتبــر الشــركة أصحــــاب المصلحــــة لديهــا مــن مســاهمين وموظفيــن ومورديــن وعمــاء 

والمجتمــع المحلــي والهيئــات الحكوميــة والتنظيميــــة والرقابيــة وغيرهــم جـــزءً لا يتجـــزأ مـــن تحقيــق أهدافهــا وتطورهــا، 

حيــث تقــوم بإشــراكهم واستشــارتهم والاسترشــاد بآرائهــم وملاحظاتهــم حــول أداء الشــركة وانشــطتها المختلفــة، وتلتــزم 

بتقييـــم آرائهــم وملاحظاتهــم وطموحاتهــم بشـــأن أدائهــا الاقتصــادي والاجتماعــي والبيئـــي والحوكمــة وتأخــذ آرائهــم 

بالحســبان فــي خطــط الاســتدامة وأهدافهــا وتحســين أدائهــا لضمــان اســتدامة تعظيــم القيمــة لهــم.

 

الحوكمــة: تتبنــى الشــركة اعلــى معاييــر الحوكمــة وأفضــل الممارســات لهــا وتلتــزم بهــا لضمــان اســتمرار تقديــم اعلــى 

ــى  ــة المســؤولية والمســائلة والتعــرف عل ــز الوعــي وثقاف ــك مــن خــال تعزي مســتويات القيــم لأصحــاب المصلحــة لديهــا وذل

جميــع مجــالات المخاطــر التــي ممكــن ان تتعــرض لهــا وتحليلهــا وتقيمهــا وادارتهــا لتجنبهــا او تخفيضهــا للحــد الــذي يمكــن 

قبولــه، ولضمــان ذلــك قامــت الشــركة بتشــكيل لجــان منبثقــة عــن مجلــس إدارة الشــركة خاصــة بالحوكمــة وإدارة المخاطــر 

ــة والتدقيــق الداخلــي لإنجــاز هــذه المهمــة. والرقاب

إعطــاء الأولويــة للموضوعــات الجوهريــة الهامــة: تركــز الشــركة علــى الموضوعــات الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيـــة التـــي 

تتوافـــق مـــع اســـتراتيجيتها وأهدافهــا لتبقــى مســاهماً فعّــالاً بتحقيــق رؤيــة المملكــة للاســتدامة والتحديــث الاقتصــادي ممــا 

يمكنهــا مــن تنفيــذ اتفاقيــة الأمــم المتحــدة الإطاريــة بشــأن تغيــر المنــاخ واتفاقيــة باريــس التــي صادقــت عليهمــا.

 تقييــم الأداء والتحســين المســتمر: تقــوم الشــركة بمراجعــة أداءهــا وخططهــا الاســتراتيجية طويلــة وقصيــرة الأمــد 

بشــكل دوري ومنتظــم بهــدف التطويــر، كمــا تســعى الشــركة لتعزيـــز ثقافـــة التحســـين المســـتمر لأدائهــا وإحــكام الرقابــة 

عليــه بمــا يضمــن تلبيـــة احتياجـــات أصحـــاب المصلحـــة لديهــا وتعظيــم قيمتهــا.

التواصــل الشــفاف: تتبنــى الشــركة مبــدأ الشــفافية والوضــوح للتواصــل مــع جميــع أصحــاب المصلحــة لديهــا لتعزيــز ثقتهــم 

بالشــركة، حيــث تلتــزم بتقديــم معلومــات واضحــة ودقيقــة ومتكاملــة فــي الوقــت المحــدد بمــا يمّكــن أصحــاب المصلحــة 

لديهــا مــن إتخــاذ قراراتهــم الموضوعيــة والســليمة فــي الوقــت المناســب لضمــان تحقيــق العدالــة وتكافــؤ الفــرص لهــم، ويتــم 

الإفصــاح مــن خــال جميــع قنــوات ووســائل التواصــل الممكنــة، وبمــا يتفــق مــع قانــون الشــركات وتعليمــات الحوكمــة وتعليمــات 

ومتطلبــات الهيئــات التشــريعية والتنظيميــة والرقابيــة الأخــرى.
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تغير المناخ

تعتبــر الغــازات الدفيئــة مثــل ثانــي أكســيد الكربــون والميثــان مــن الأســباب الرئيســية لتغيــر المنــاخ، حيــث يســاهم الوقــود 

الاحفــوري المتمثــل بالفحــم والنفــط والغــاز فــي تغيــر المنــاخ العالمــي وبنســبه تمثــل حوالــي )75%( مــن انبعاثــات الغــازات 

ــون. ــات ثانــي أكســيد الكرب ــي انبعاث ــي )90%( مــن اجمال الدفيئــة العالميــة وحوال

ان ظاهــرة الاحتبــاس الحــراري تــؤدي الــى تغيــر فــي أنمــاط الطقــس واضطرابــات فــي تــوازن الطبيعــة وهــو مــا يشــكل مخاطــر 

عديــدة علــى البشــر وعلــى أشــكال الحيــاة الأخــرى علــى كوكــب الأرض، وإن مــن أهــم أســباب تغيــر المنــاخ هــو توليــد الطاقــة 

وتصنيــع البضائــع وقطــع الغابــات واســتخدام وســائل النقــل وتزويــد المبانــي بالطاقــة وزيــادة الاســتهلاك.

إن تغيــر المنــاخ لــه آثــار وخيمــة علــى كوكــب الأرض حيــث إن ارتفــاع درجــة حــرارة الكوكــب الناتجــة عــن الاحتبــاس الحــراري ســتؤدي 

الــى زيــادة موجــات ارتفــاع الحــرارة وموجــات الجفــاف وازديــاد حرائــق الغابــات والتصحــر وزيــادة الفيضانــات وغــرق الجــزر المنخفضــة 

والمــدن الســاحلية وزيــادة عــدد وشــدة العواصــف والأعاصيــر وحــدوث الكــوارث الزراعيــة وفقــدان بعــض المحاصيــل وانقــراض 

العديــد مــن الكائنــات الحيــة وحــدوث احــداث متطرفــة بالطقــس وتقلبــات كبيــرة وكثيــرة بالجــو وزيــادة الأمــراض المعديــة. 

وبمــا ان تغيــر المنــاخ لا يتوقــف علــى ارتفــاع درجــة حــرارة الكوكــب حيــث انــه نظــام متكامــل ومتصــل وان تأثــر منطقــة معينــة 

منــه ســتؤثر علــى المناطــق الأخــرى، فانــه أصبــح حكمــً علــى جميــع البلــدان اتخــاذ إجــراءات مناخيــة وان تتظافــر جهودهــا 

لمواجهــة التغيــر المناخــي للحفــاظ علــى ديمومــة واســتمرار الكوكــب، ومــن هنــا تــم إبــرام اتفاقيــات عالميــة مثــل أهــداف 

التنميــة المســتدامة واتفاقيــة الأمــم المتحــدة الإطاريــة بشــأن تغيــر المنــاخ واتفاقيــة باريــس، والتــي صادقــت عليهــا المملكــة 

الأردنيــة الهاشــمية، والتــي تعتبــر فرصــة للبلــدان للاســتجابة العالميــة لخطــر تغيــر المنــاخ مــن خــال الحفــاظ علــى ارتفــاع 

درجــات الحــرارة العالميــة هــذا القــرن اقــل بكثيــر مــن )2( درجــة مئويــة.

يعتبــر الأردن مــن الــدول ذات الانبعاثــات القليلــة للغــازات الدفيئــة إلا أنــه يعتبــر مــن الــدول المتأثــرة مناخيــً بســبب انخفــاض 

مــوارده المائيــة وقلــة هطــول الأمطــار فيــه، ويســعى الأردن لتخفيــض انبعاثــات الغــازات الدفيئــة الــى مــا نســبته 31% علــى 

مســتوى الاقتصــاد الكلــي بحلــول العــام 2030، وبمــا ان الشــركة هــي الرائــدة فــي قطــاع الطاقــة بالمملكــة ولهــا دور رئيســي فــي 

تحقيــق رؤيــة المملكــة للاســتدامة، فــإن تركيزهــا ينصّــب فــي مجــال الاســتدامة علــى تأميــن احتياجــات المملكــة مــن المشــتقات 

النفطيــة الجاهــزة منخفضــة الكثافــة الكربونيــة وبكلــف منخفضــة وبأســعار معقولــة لتعزيــز النمــو الاقتصــادي والاجتماعــي 

للمملكــة.
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الموردون

العملاء

المجتمع المحلي

الموظفون

المساهمون

اشراك أصحاب المصلحة

تعتبــر الشــركة جميــع أصحــــاب المصلحــــة لديهــا مــن مســاهمين وموظفيــن ومورديــــن وعمــاء والمجتمــع المحلــي وجهــات 

ــن تحقيــق أهدافهــا وتطورهــا، وعليــه تقــوم  ــزأ مـ ــزءً لا يتجـ ــة ورقابيــة وغيرهــم جـ ومؤسســات وهيئــات حكوميــة وتنظيميــ

بالتواصــل الشــفاف والمنتظــم مــع جميــع أصحــاب المصلحــة لديهــا مــن خــال كافــة قنــوات ووســائل التواصــل الممكنــة 

والملائمــة بهــدف اشــراكهم واستشــارتهم والاسترشــاد بآرائهــم وملاحظاتهــم حــول أداء الشــركة وانشــطتها المختلفــة، 

وتلتــزم بتقييـــم آرائهــم وملاحظاتهــم وطموحاتهــم بشـــأن أدائهــا الاقتصــادي والاجتماعــي والبيئـــي والحوكمــة وتقــوم بأخــذ 

آرائهــم بالحســبان بخططهــا المتعلقــة بالاســتدامة ممــا يضمــن تحقيــق قيمــة مســتدامة لهــم.

الجهات والهيئات الحكومية
 والتنظيمية والرقابية
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والجدول التالي يبين اصحاب المصلحــة لدى الشركة وملخصاً لأبرز احتياجاتهم وطموحاتهم وقنوات ووسائل 
الاتصال معهم واستجابة الشركة لتلبية احتياجاتهم وطموحاتهم:

استجابة الشركة
قنوات ووسائل

التواصل 
 احتياجات وطموحات

أصحاب المصلحة
 أصحاب

المصلحة

- انشئت الشركة البوابة الالكترونية الخاصة 
بالعملاء والتي تتيح لهم طلب احتياجاتهم 

من منتجات الشركة المختلفة والدفع 
الالكتروني والاستعلام عن كشوفات حساباتهم 

وارصدتهم وتقديم الاقتراحات والشكاوى 
الكترونياً وبسرية تامة وضمنت الشركة حماية 

بياناتهم.

- تفعيل التطبيقات الذكية لتقديم الدعم 
الفني للعملاء في محطات المحروقات.

- تقوم الشركة بتعديل سياستها الائتمانية 
وزيادة سقوف التسهيلات الائتمانية الممنوحة 

للعملاء ومهل السداد كلما دعت الحاجة لذلك.

- تقوم الشركة بتقديم خصومات لبعض 
منتجاتها استناداً الى حجم مسحوبات العملاء 

بالإضافة الى تقديم خصومات ترويجية.

- تقوم الشركة بمنح كوبونات مجانية وهدايا 
وجوائز وحوافز بيعيه مختلفة في محطات 

تعبئة المحروقات وأنشطة الزيوت المعدنية.

- تقديم خدمات التوصيل المجاني لبعض 
الأنشطة.

)للمزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى قراءة 
هذا التقرير(

- دوائر تسويق المنتجات بمواقع الشركة 
المختلفة.

- الموقع الإلكتروني للشركة.

- تطبيق بوابة عملاء الشركة.

- الزيارات الميدانية لمندوبي المبيعات.

- قنوات التواصل الاجتماعي المختلفة.

- استبيانات رضا العملاء.

- صناديق الاقتراحات والشكاوى والهواتف 
المخصصة لهذه الغاية.

- الفعاليات والأنشطة واللقاءات المباشرة 
التي تقوم بها الشركة مع العملاء.

 - منتجات عالية الجودة 

- خدمات مميزة وسريعة.

- خدمات مطورة ومبتكرة.

 - زيادة سقف التسهيلات 
الائتمانية.

- زيادة مهل السداد.

- الدفع الالكتروني.

- الشفافية والوضوح 
وسهولة  الحصول على 

معلومات  الخدمات 
والمنتجات التي تناسب 

احتياجاتهم.

- المحافظة على 
خصوصياتهم وسرية 

بياناتهم وحمايتها.

- خصومات تشجيعية.

 العملاء

- الالتزام بتعليمات الإفصاح.

- الالتزام بتعليمات الحوكمة.

- الالتزام بقانون الشركات.

- تحقيق أرباح استثنائية خلال الأعوام 2023 
و2022 و2021.

- توزيع أرباح نقدية عن العام 2022 وبما نسبته 
50% من رأسمال الشركة وتوزيع أرباح نقدية 

عن العام 2023 وبما نسبته 45% من رأسمال 
الشركة.

- تفعيل عمل الشركة الأردنية لصناعة الزيوت 
المعدنية.

- تفعيل عمل الشركة الأردنية لصناعة وتعبئة 
الغاز المسال.

- تبذل الشركة جهود استثنائية بالتفاوض مع 
الحكومة لتنفيذ قرار مجلس الوزراء رقم 7633.

- قسم إدارة علاقات المستثمرين 
والمساهمين في الشركة.

- اجتماعات الهيئة العامة. 

- البيانات المالية والتقارير الربعية والسنوية.

- الافصاحات وفقاً لقانون الشركات وتعليمات 
الحوكمة.

- الموقع الالكتروني للشركة.

- تطبيق بوابة مساهمي الشركة الالكتروني.

- وسائل الاعلام المختلفة.

- قنوات التواصل الاجتماعي المختلفة.

- تعظيم عوائدهم من
من الاستثمار بالشركة.

 - تطبيق حوكمة شفافة 
وسليمة.

- الشفافية والانتظام 
والدقة والوضوح في 

الإفصاحات.

- المحافظة على موثوقية 
وكفاءة الأنشطة التشغيلية 

والمنتجات وبشكل 
مستدام.

- المحافظة على العلامة 
التجارية الإيجابية وسمعة 

الشركة.

المساهمون
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استجابة الشركة
قنوات ووسائل

التواصل 
 احتياجات وطموحات

أصحاب المصلحة
 أصحاب

المصلحة

- شراء حصة الحكومة في موجودات الشركة 
في العقبة والمطارات.

- تطوير منتجات الشركة وإضافة أنواع جديدة.

- التوسع في تقديم خدمات التخزين.

- البدء بتنفيذ مشاريع إنشاء سعات تخزينية 
لمادة الغاز المسال في مواقع الشركة في 

محافظتي العقبة والزرقاء.

- طرح عطاءات لتنفيذ مشاريع سعات تخزينية 
لمادة الزيوت المعدنية.

- إنشاء وتملك محطات محروقات والدخول في 
شراكات مع الغير في مختلف مناطق المملكة. 

- السعي الحثيث لتنفيذ مشروع التوسعة 
الرابع في ظل الظروف السياسية المحيطة 

بالمملكة وبالأخص العدوان الإسرائيلي على 
قطاع غزة.

)للمزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى قراءة 
هذا التقرير(

- صناديق الاقتراحات والشكاوى والهواتف 
المخصصة لهذه الغاية.

- تقارير الاستدامة.

- تقارير علاقات المستثمرين.

- زيادة الحصة السوقية.

- تطوير أنشطة الشركة 
وتوسيع نطاقها.

- انجاز مشروع التوسعة 
الرابع للشركة.

المساهمون

- رواتب ومكافآت وحوافز مجزية ومنافسة 
لموظفي الشركة.

- تدريب الموظفين داخلياً وخارجياً.

- توفير بيئة عمل آمنه وصحية وعادلة.

- احترام كامل حقوق الإنسان.

- تحقيق السعادة المؤسسية.

- صناديق ادخارية ومكافأة نهاية خدمة.

- نظام موظفين شفاف وعادل.

- مكافأة انتاج سنوية.

- مكافأة المميزين.

- تأمين صحي للموظفين وعائلاتهم.

- تأمين صحي للموظفين المتقاعدين 
وزوجاتهم.

- منح وقروض جامعية.

- صندوق إسكان.

- الاستجابة لمطالب النقابة قدر الإمكان.

-  دائرة الموارد البشرية.

- نظام التظلم والشكاوى.

- الموقع الالكتروني للشركة.

- تطبيق بوابة موظفين الشركة.

- النقابة العمالية لموظفين الشركة.

- الهيئة الإدارية لصندوق الإدخار لموظفي 
الشركة.

- الفعاليات والأنشطة واللقاءات المباشرة 
التي تقوم بها الشركة.

- الأمن والرضا الوظيفي.

 -  رواتب وامتيازات وحوافز 
منافسة.

-  فرص للتطوير والنمو 
وتنمية المهارات.

-  بيئة عمل صحية وآمنه 
وعادلة ومنسجمة وجاذبة.

 - الصحة والسلامة المهنية.

- تكافؤ الفرص.

- السرعة في انجاز 
معاملاتهم.

- التأمين الصحي الشامل 
للموظفين وعائلاتهم.

الموظفون
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قنوات ووسائل استجابة الشركة
التواصل 

 احتياجات وطموحات
أصحاب المصلحة

 أصحاب
المصلحة

- منح موظفي الشركة رحلات عمرة.

- منح الموظفين كافة أنواع الاجازات مثل )الأبوة 
والأمومة والتحاق بالزوج والحج والعمرة ورعاية 

الأطفال والنقابية ووفاة الأقارب ...الخ(.

- إشراك الموظفين بنظام المهن الخطرة.

- تدريب أبناء الموظفين.

- تحقيق المساواة بين الجنسين ومنح أبناء 

الموظفات الحقوق التي تمنح لأبناء الموظفين.

- تسهيل مهمة الهيئة الإدارية لصندوق الإدخار 
وتهيئة الظروف الملائمة لإنجاحها وتأمين 

اجتماعاتها بالموظفين.

- تأمين على الحياة.

- تأمين ضد الحوادث واصابات العمل.

- تأمين نقل الموظفين من والى مواقع العمل. 

)للمزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى قراءة 
هذا التقرير(.

- البريد الالكتروني الداخلي للشركة.

- فعاليات تكريم الموظفين.

- اجتماعات السلامة والصحة المهنية.

- التدريب والتطوير المستمر.

- التواصل الهرمي المفتوح لكوادر الشركة.

- الاجتماعات الداخلية بالشركة على 
كافة المستويات.

- مكافآت انتاج ومكافآت 
أخرى.

- احترام كامل حقوق 
الانسان.

- تأمين صحي بعد التقاعد.

- صناديق ادخارية.

- مكافأة نهاية الخدمة.

- صناديق إسكان.

- نقابة عمالية.

- إدارة صندوق الإدخار من 
قبل الموظفين.

- منح وقروض جامعية لأبناء 
الموظفين.

- المساواة بين الجنسين.

- التدريب والتطوير 
للموظفين.

- تدريب أبناء الموظفين.

- إشراك الموظفين بنظام 
المهن الخطرة. 

- اشراك الموظفين 
والتواصل المستمر بين 

الموظفين ورؤسائهم 
بالعمل. 

- تمكين الموظفين 
ورفاهيتهم.

الموظفون

- التقارير والمعلومات والبيانات التي تصدرها 
وتقدمها الشركة. 

- الامتثال للقوانين والأنظمة والتعليمات 
واللوائح الصادرة عن الحكومة والجهات 

التشريعية والتنظيمية والتنفيذية.

- الإفصاحات.

- تنفيذ اتفاقية تزويد المملكة بالنفط العراقي 
نيابةً عن الحكومة الأردنية، وما يتبعها من 

اتفاقيات لإتمام التنفيذ الكامل.

- اداء الشركة في المساهمة بتحقيق 
الرؤية الوطنية وتحقيق التنمية الاقتصادية 
والاجتماعية والبيئية وفي كافة القطاعات 

الأخرى.

- القوانين والأنظمة والتعليمات واللوائح 
الصادرة عن الحكومة والجهات التشريعية 

والتنظيمية والتنفيذية.

- التقارير الدورية التي تقدمها الشركة.

- المراجعات الرقابية والتنظيمية.

- تواصل الدوائر المعنية في الشركة.

- ضباط الارتباط مع الجهات والهيئات 

الحكومية والتنظيمية والرقابية.

- الالتزام بالقوانين والأنظمة 
والتعليمات والمعايير 
واللوائح المعمول بها 

والامتثال لجميع المتطلبات 
القانونية والتنظيمية.

- المساهمة في تحقيق 
الرؤية الوطنية لجميع 

القطاعات.

- مساعدة الحكومة في بلوغ 
أهدافها بالاستدامة والالتزام 
بالاتفاقيات والمعاهدات التي 

صادقت عليها.

 الجهات
 والهيئات
 الحكومية

 والتنظيمية
والرقابية
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استجابة الشركة
قنوات ووسائل

التواصل 
 احتياجات وطموحات

أصحاب المصلحة
 أصحاب

المصلحة

- أداء الشركة في دعم الوزارات والجهات 
الحكومية لأداء مهامها.

- المبالغ التي يتم رفد خزينة الدولة بها.

- شراء نفط الأزرق.

-الحد من التأثيرات السلبية على البيئة 
المصاحبة لأنشطة الشركة.

- ترشيد استهلاك الطاقة والمياه واستخدام 
المصادر المتجددة وإعادة تدوير ما يمكن 

تدويره.

- تزويد الوزارات والجهات الحكومية بكافة 
البيانات والمعلومات والإحصائيات التي يتم 

طلبها.

- مشاركة الحكومة بتنفيذ الخطط الخاصة 
بقطاع الطاقة.

)للمزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى قراءة 
هذا التقرير(

- ضباط الارتباط مع وزارة الطاقة والثروة 
المعدنية ووزارة المالية وهيئة تنظيم قطاع 

الطاقة والمعادن.

- الاجتماعات المباشرة.

- وسائل التواصل الالكتروني المعتمدة بين 
الطرفين.

- الزيارات والمراجعات المباشرة.

- الاحصائيات والمعلومات 
والبيانات التي تحتاجها 
الوزارات وكافة الجهات 

الحكومية لمساعدتها في 
انجاز اعمالها.

- تخويل الشركة بتنفيذ 
اتفاقيات دولية ومحلية نيابة 

عنها في قطاع الطاقة.

- المساهمة في الخطط 
الحكومية لمواجهة حالات 

الطوارئ.

- تأمين احتياجات المملكة 
من الغاز والمشتقات 

النفطية الجاهزة.

- المساهمة في النمو 
الاقتصادي.

- المساهمة في التنمية 
الاجتماعية.

- الحفاظ على البيئة من 
التلوث.

-المحافظة على المصادر 
غير المتجددة وترشيد 

استخدامها والتوجه 
لاستخدام المصادر 

المتجددة.

 

 الجهات
 والهيئات
 الحكومية

 والتنظيمية
والرقابية

- تدريب الخريجين الجدد وطلبة الجامعات.

- توفير فرص عمل.

- التبرعات التي تقدمها الشركة.

- تقديم منح جامعية لأبناء المجتمع المحلي.

- تأمين احتياجات السوق المحلي من 
المشتقات النفطية الجاهزة والغاز.

- الإجراءات التي اتخذتها الشركة للمحافظة 
على الصحة والسلامة العامة.

- المساهمة بالتنمية الاجتماعية والاقتصادية.

- الحد من تأثيرات الشركة السلبية على البيئة.

- الفعاليات والأنشطة التي رعت تنظيمها 
الشركة والتي شاركت بها.

)للمزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى قراءة 
هذا التقرير(

-  أنشطة المسؤولية المجتمعية.

- وسائل التواصل الاجتماعي.

- التقارير والإفصاحات التي تصدرها الشركة.

- مركز التدريب الخاص بالشركة.

- الموقع الالكتروني للشركة.

- الاجتماعات المباشرة.

- الفعاليات والأنشطة التي تنظمها الشركة 
والتي تشارك بها.

- الخدمات الاقتصادية والاجتماعية التي 
تقدمها الشركة.

- وسائل الاعلام المختلفة.

- صناديق الاقتراحات والشكاوى والهواتف 
المخصصة لهذه الغاية.

- خلق فرص عمل.

- المحافظة على البيئة.

- التعليم والتدريب.

- التبرعات النقدية والعينية.

- المساهمة بالتنمية 
الاقتصادية والاجتماعية.

- المساهمة في الصحة 
والسلامة العامة.

- تأمين احتياجات المملكة 
من الغاز والمشتقات 

النفطية الجاهزة.

 المجتمع
المحلي
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استجابة الشركة
قنوات ووسائل

التواصل 
 احتياجات وطموحات

أصحاب المصلحة
 أصحاب

المصلحة

- تقوم الشركة بعملية الشراء بموجب نظام 
لوازم واشغال شفاف يضمن النزاهة والعدالة 

والمساواة وتكافؤ الفرص ويحارب الفساد بكافة 
اشكاله.

- تقوم الشركة بطرح دعوات للاشتراك 
بالعطاءات من خلال جميع وسائل التواصل 

الممكنة والملائمة.

- تلتزم الشركة بالاتفاقيات والعقود التي 
تبرمها وتسعى الى تحقيق التوازن فيها من 

خلال حفظ حقوق الطرفين.

- تعطي الشركة الأولوية لعملية الشراء 
المحلي وللمنتج المحلي.

- الالتزام بدفع استحقاقات الموردين 
بمواعيدها.

- انشئت الشركة البوابة الالكترونية الخاصة 
بالموردين والتي تتيح لهم الإطلاع على طلبات 

المواد والعطاءات الخاصة بالشركة وتقديم 
البيانات الخاصة بهم إلكترونياً وتقديم 

الاقتراحات والشكاوى الكترونياً وبسرية تامة 
وضمنت الشركة حماية بياناتهم.

)للمزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى قراءة 
هذا التقرير(

- دائرة المشتريات في الشركة.

- وسائل التواصل الاجتماعي.

- الموقع الالكتروني للشركة.

- وسائل الاعلام المختلفة.

- الاجتماعات المباشرة.

- صناديق الاقتراحات والشكاوى والهواتف 
المخصصة لهذه الغاية.

-المراجعات والزيارات المباشرة في مواقع 
الشركة المختلفة.

- المشاركة في عطاءات 
الشركة وتوريد السلع 

والخدمات لها. 

- الشفافية والنزاهة 
والعدالة ومكافحة الفساد 

بعمليات الشراء.

- نطاق عمل واضح.

- قنوات اتصال مفتوحة.

- الالتزام بالعقود 
والاتفاقيات.

- توفير الفرص والدعم 
للموردين المحليين. 

- تكافؤ الفرص.

- أولوية الشراء من السوق 
المحلي.

- اعتماد أنظمة الكترونية 
للتواصل مع الشركة.

الموردون
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مساهمو الشركة
يبلــغ رأســمال الشــركة المصــرح بــه والمدفــوع )100( مليــون دينــار )100 مليــون ســهم وبقيمــة اســمية دينــار اردنــي للســهم 
الواحــد( وبلــغ عــدد مســاهمي الشــركة )38,925( مســاهماً كمــا بتاريــخ 31 كانــون الأول 2023، متمثليــن بجميــع فئــات المجتمــع 
وتعــد الشــركة مــن اكبــر واكثــر الشــركات التــي يتــم الاســتثمار بهــا فــي المملكــة حيــث تمثــل فئــة الافــراد الجــزء الأكبــر مــن عدد 
المســاهمين فيهــا حيــث يبلــغ عددهــم )38,807( مســاهماً كمــا بتاريــخ 31 كانــون الأول 2023 وبمــا نســبته حوالــي )63%( مــن 
اســهم الشــركة، الامــر الــذي يعتبــر دافعــً وحافــزاً اضافيــً لادارة الشــركة لبــذل المزيــد مــن الجهــد والعطــاء لتنميــة إســتثمارات 
مســاهميها وتعظيــم القيمــة لهــم مــن خــال تحقيــق اعلــى عوائــد وأفضــل مســتويات ربحيــة، كمــا وتؤمــن الشــركة بــأن 
دعــم مســاهميها المســتمر وإشــراكهم بخططهــا وتقييــم أدائهــا مــن شــأنه تنميــة وتطويــر وتحســين كفــاءة أداء الشــركة 
للحفــاظ علــى اســتمراريتها وديمومتهــا وتعظيــم دورهــا الرئيســي فــي تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة الوطنيــة 

ممــا يســاهم فــي تحقيــق التنميــة الشــاملة والمســتدامة للمملكــة.

ان زيــادة عــدد مســاهمي الشــركة بنهايــة العــام 2023 بمــا مجموعــه )1,019( مســاهماً مقارنــة مــع نهايــة العــام 2022 يعــد مؤشــراً 
علــى نجــاح الشــركة فــي تنفيــذ خططهــا وعلــى ثقــة مســاهمي الشــركة والمجتمــع المحلــي بادارتهــا وقدرتهــا علــى التطــور 
والنمــو وثقتهــم الكاملــة بقــدرة الشــركة علــى تنميــة اســتثماراتهم وتعظيــم القيمــة لهــم حيــث انــه بالرغــم مــن الظــروف 
التــي تمــر بهــا المنطقــة وبالأخــص العــدوان الإســرائيلي علــى قطــاع غــزة ومــا رافقــه مــن تحديــات جسّــام وتأثيــرات ســلبية علــى 
الاقتصــاد المحلــي الا أن الشــركة اســتطاعت وضــع الخطــط اللازمــة وتعديــل خططهــا لمواجهــة خطــر تقلبــات أســعار النفــط 
ــذي  ــة ال ــي وقــوة ســهمها فــي ســوق الأوراق المالي ــة الجاهــزة وحافظــت علــى قــوة مركزهــا المال الخــام والمشــتقات النفطي
تأثــر بشــكل كبيــر بالاحــداث السياســية والعــدوان الإســرائيلي علــى قطــاع غــزة، وبالرغــم مــن ذلــك بلــغ عــدد أســهم الشــركة 
المتداولــة فــي ســوق عمــان المالــي خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )24,682,632( ســهماً بلغــت قيمتهــا )141,400,119( دينــار نفــذت 

مــن خــال )51,118( عقــد تحويــل وبمعــدل ســعر )5,73( دينــار للســهم الواحــد.

الجدول والرسم البياني ادناه يبين فئات المساهمين وعدد الأسهم التي تمكلها كل فئة منهم ونسبتها 
المئوية كما بتاريخ 31 كانون الأول 2023 : 

النسبة المئوية للأسهم% عدد الأسهم عدد المساهمين الفئــــــــــــــــــــة

62.997

20.141

6.250

2.541

0.738

3.314

0.829

0.139

2.144

0.907

%100

62,996,327

20,140,624

6,250,000

2,541,040

738,175

3,314,296

829,388

139,457

2,143,537

907,156

100,000,000

38,807

1

1

42

4

16

26

13

1

14

38,925

الأفـــــــــــــــــراد

 المؤسسة العامة للضمان
الإجتماعي

البنك الإسلامي للتنمية/ جدة

شركات خدمات وصناعة

البنـــــــــــــــــــــــــــــــــــوك

صناديــق الإدخــــــــــار

المؤسسـات العامــة الأخـرى

شركات التأميــــــــــــــــــــن

وزارة الماليه الاردنية

فئات أخــــــــــــــــــــــــــــــرى

المجموع
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اهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة:
تشــكل الأهــداف المســتدامة للأمــم المتحــدة  )SDG( والبالــغ عددهــا ســبعة عشــرة هدفــً جــزءً مــن خطــط التنمية المســتدامة 
لعــام 2030 التــي اعتمدتهــا الــدول الأعضــاء فــي الأمــم المتحــدة خطــة العمــل الشــاملة للعالــم لتحقيــق التنميــة المســتدامة، 
وتســعى الشــركة فــي المســاهمة فــي تحقيــق هــذه الأهــداف مــن خــال تعزيــز تأثيراتهــا الإيجابيــة وتلافــي تأثيراتهــا الســلبية 
علــى الاقتصــاد والموظفيــن والمجتمــع المحلــي والبيئــة وذلــك للمســاهمة فــي تحقيــق رؤيــة المملكــة للاســتدامة ببنــاء 
ــون وقــادر علــى الصمــود فــي التغييــرات المناخيــة مــع ضمــان وجــود اقتصــاد مزدهــر  مســتقبل مســتدام ومنخفــض الكرب

اخضــر لا يســتثني أحــداً.

- للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل حــول هــذا الموضــوع، يرجــى قــراءة التقريــر الســنوي للشــركة لعــام 2023 مــن خــال زيــارة 
 http://www.jopetrol.com.jo :موقعنا الإلكترونــي
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الخطوة
 الأولى

فهم سياق الشركة
أنشــأت الشــركة نظــرة عامــة أوليــة عن أنشــطتها وعلاقاتها التجارية وســياق الاســتدامة 
المتعلــق بهــا بالإضافــة الــى أصحــاب المصلحــة لديهــا، اعتمــاداً علــى خبراتهــا الداخليــة 
حيــث شــكلت لجنــة داخليــة لفهــم الســياق الــذي تعمــل بــه الشــركة ، وقامــت الشــركة 
بمراجعــة جميــع أنشــطتها واولوياتهــا ومراجعــة الاتجاهــات التــي تؤثــر علــى جميــع 

انشــطتها والمواضيــع الجوهريــة لهــا .

كمــا قامــت الشــركة بتقييــم الموضوعــات الجوهريــة المحــددة لقطــاع النفــط والغــاز 
ضمــن )معاييــر المبــادرة العالميــة للتقاريــر 11 : قطــاع النفــط والغــاز لعــام 2021( .

منهجية تحديد الأهمية النسبية للموضوعات الجوهرية
اجــرت الشــركة تقيمــً للأهميــة النســبية لتحديــد الموضوعــات الجوهريــة المحــددة لقطــاع النفــط والغــاز ضمن )معاييــر المبادرة 
العالميــة للتقاريــر 11: قطــاع النفــط والغــاز لعــام 2021( والموضوعــات الجوهريــة الــواردة ضمــن معاييــر المبــادرة العالميــة لإعــداد 
التقاريــر، وذلــك مــن خــال تطبيــق الخطــوات الأربعــة المبينــة ادنــاه والــواردة ضمــن النســخة المحدثــة مــن معاييــر المبــادرة 

العالميــة لإعــداد التقاريــر والمتعلقــة بالأهميــة النســبية )المبــادرة العالميــة للتقاريــر 3: الموضوعــات الجوهريــة لعــام 2021(:

تحديد التأثيرات الفعلية والمحتملة
والبيئــة  الاقتصــاد  علــى  والمحتملــة  الفعليــة  التأثيــرات  بتحديــد  الشــركة  قامــت 
والموظفيــن والمجتمــع المحلــي، بمــا فــي ذلــك التأثيــرات علــى حقــوق الإنســان عبــر 
انهــا  علــى  الفعليــة  التأثيــرات  تعريــف  ويتــم  التجاريــة،  وعلاقاتهــا  الشــركة  أنشــطة 
التأثيــرات التــي حدثــت بالفعــل والتأثيــرات المحتملــة التــي يمكــن ان تحــدث ولكنهــا 
الأمــد  وطويلــة  والقصيــرة  والايجابيــة  الســلبية  التأثيــرات  وتشــمل  بعــد  تحــدث  لــم 
والمقصــودة وغيــر المقصــودة والقابلــة للعكــس والتــي لا يمكــن عكســها، وعملــت 
الشــركة علــى اشــراك أصحــاب المصلحــة الداخلييــن المعنييــن لإعــداد قائمــة بهــذه 

التأثيــرات.

الخطوة
الثانية
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الخطوة
 الثالثة

الخطوة
 الرابعة

تقييم أهمية التأثيرات
والبيئــة  الاقتصــاد  علــى  والمحتملــة  الفعليــة  التأثيــرات  بتحديــد  الشــركة  قامــت 
ــك التأثيــرات علــى حقــوق الإنســان مــن خــال أنشــطة الشــركة  والأشــخاص بمــا فــي ذل
ــة، وقيّمــت هــذه التأثيــرات وفقــً لأولويتهــا واهميتهــا لتتمكــن مــن  وعلاقاتهــا التجاري
تقييــم الأهميــة النســبية للموضوعــات الجوهريــة المحــددة ضمــن )معاييــر المبــادرة 
العالميــة للتقاريــر 11 : قطــاع النفــط والغــاز لعــام 2021( وضمــن معاييــر المبــادرة العالميــة 
الخبــراء  واستشــارة  المعنييــن  المصلحــة  أصحــاب  باشــراك  وقامــت  التقاريــر،  لإعــداد 
الداخلييــن المعنييــن لتقييــم أهميــة هــذه التأثيــرات حيــث تــم تحديــد درجــة الأهميــة 
لهــا بنــاءً علــى الشــدة مــن خــال الحجــم والنطــاق وبنــاءً علــى احتماليــة حدوثهــا وبنــاءً 

علــى تأثيرهــا علــى حقــوق الإنســان.

إعطاء الأولوية لتقديم المعلومات عن اهم التأثيرات
العالميــة  المبــادرة  )معاييــر  ضمــن  المحــددة  الجوهريــة  الموضوعــات  بتحديــد  الشــركة  قامــت 
للتقاريــر 11 : قطــاع النفــط والغــاز لعــام 2021( وضمــن معاييــر المبــادرة العالميــة لإعــداد التقاريــر ذات 
الأثــر الأكبــر والتــي يجــب الإفصــاح عنهــا فــي هــذا التقريــر وذلــك بعــد ان وضعــت حــد ادنــى لاعتبــار 
الموضــوع ذو أهميــة ويســتوجب الإفصــاح عنــه فــي هــذا التقريــر بعــد ان قامــت بعرضهــا علــى 
الخبــراء المختصيــن للتأكــد مــن ان الشــركة لــم تغفــل قضايــا مهمــة لهــا تأثيــر كبيــر، كمــا قامــت 
اللجنــة المشــكلة بمراجعــة القائمــة النهائيــة للموضوعــات والتأكــد مــن انســجامها مــع المبــادرة 
العالميــة لإعــداد التقاريــر )GRI( ومعاييــر المبــادرة العالميــة للتقاريــر 11 : قطــاع النفــط والغــاز لعــام 
2021 وقائمــة بورصــة عمــان لمؤشــرات الأداء الرئيســية الــواردة فــي إرشــادات اعــداد تقاريــر الاســتدامة.

وقامــت بــإدراج الموضوعــات غيــر الجوهريــة المحــددة ضمــن معاييــر المبــادرة العالميــة للتقاريــر 11 
: قطــاع النفــط والغــاز لعــام 2021 ضمــن فهــرس محتويــات المبــادرة العالميــة للتقاريــر ووضحــت 

ــة بالنســبة للشــركة. ــه غيــر جوهري اســباب كون

كمــا تــم مراجعــة الموضوعــات الجوهريــة التــي تــم تحديدهــا واعتمادهــا مــن قبــل رئيــس مجلــس 
إدارة الشــركة والرئيــس التنفيــذي للشــركة. 
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موائمة اهداف الشركة مع أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة

 تؤمــن الشــركة ان تحقيــق اهــداف الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة يعتمــد علــى جهــود جميــع الــدول بكافــة قطاعاتهــا 
وأطرافهــا، ولكــون الشــركة تعتبــر الرائــدة فــي قطاعــي الطاقــة والصناعــة للمملكــة تــدرك أهميــة دورهــا الفعّــال فــي تحقيــق 
التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة والبيئيــة للمملكــة وعليــه عملــت علــى تبنــي سياســات وخطــط اســتراتيجية طويلــة 
الأمــد ودمجــت  أهدافهــا للاســتدامة ضمــن هــذه السياســات والخطــط لتكــون مســاهماً رئيســياً فــي تحقيــق رؤيــة المملكــة 
للاســتدامة، كمــا تبنــت الشــركة  ســتة اهــداف اســتراتيجية للاســتدامة توافقــت مــع جميــع اهــداف الأمــم المتحــدة للتنميــة 
المســتدامة وذلــك نظــراً لطبيعــة أنشــطة الشــركة واهميتهــا والمجــال الــذي تعمــل ضمنــه، والتالــي يبيــن اهــداف الشــركة 
الاســتراتيجية للاســتدامة وموائمتهــا مــع اهــداف الأمــم المتحــدة للتنميــة المســتدامة و لمحــة  مختصــرة عــن مســاهمتها فــي 
تحقيــق هــذه الأهــداف حيــث ان مســاهمات الشــركة وادائهــا وانجازاتهــا التفصيليــة مدرجــة تحــت الموضوعــات الهامــة التــي 

حددتهــا الشــركة فــي هــذا التقريــر:

 اهداف الأمم المتحدة مساهمة الشركة
للتنمية المستدامة

 اهداف الشركة
 الاستراتيجية

للاستدامة
المســاهمة بالنمـــو الاقتصـــادي للمملكــة مـــن خـــال 
والنقــل  التكريــر  قطاعــات  فــي  الشــركة  أنشــطة 
والاســتيراد  والتخزيــن  والتســويق  والتوزيــع 
فــي  الطاقــة  أمــن  علــى  والمحافظــة  والتصديــر 
المملكــة الــذي يعتبــر الرافــد الرئيســي للاقتصــاد 
ــة  المحلــي، حيــث قامــت الشــركة برفــد خزينــة الدول
ان  كمــا  المباشــرة،  وغيــر  المباشــرة  بالمدفوعــات 
امتثــال الشــركة للقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات 
والحوكمــة  الضريبــة  قوانيــن  وبالأخــص  واللوائــح 
المقــرة  الــى المحافظــة علــى مــوارد الخزينــة  أدى 
أن  كمــا  والتعليمــات،  القوانيــن  هــذه  بموجــب 
قيــام الشــركة بالمحافظــة علــى البيئــة مــن خــال 
علــى  والمحافظــة  الغــازات  انبعاثــات  تخفيــض 
لاســتخدام  والتوجــه  المتجــددة   غيــر  المــوارد 
المــوارد المتجــددة ســاهم بالتنميــة الاقتصاديــة، 
المحلــي  الســوق  بتزويــد  الشــركة  وتســاهم 
الجاهــزة  النفطيــة  المشــتقات  مــن  باحتياجاتــه 
والغــاز المســال والمنتجــات الاخــرى الآمنــة وبكلــف 
ــة  ــن البطال ــد م ــركة بالح ــاهمت الش ــة، وس منخفض
مــن خــال توظيــف الأردنييــن  وتشــغيل شــركات 
الخدمــات المحليــة واشــراك المورديــن المحلييــن فــي 
أنشــطة الشــركة، كمــا ان قيــام الشــركة بتعظيــم 
أرباحهــا وتوزيــع أربــاح نقديــة مجزيــة ومحافظتهــا 
علــى ســامة أصولهــا والصحــة والســامة العامــة 
والمهنيــة بالإضافــة الــى الخدمــات الاجتماعيــة التــي 
الاقتصاديــة،  التنميــة  بتحقيــق  ســاهم  قدمتهــا 
نفــط  توريــد  اتفاقيــة  بتنفيــذ  الشــركة  قيــام  وان 
العــراق للمملكــة وشــراء نفــط بئــر حمــزة وتشــغيل
شــركات تقديــم الخدمــات المســتأجرة وقطــاع النقــل 
كان لــه دور فــي تســريع عجلــة النمــو الاقتصــادي فــي 

المملكــة.

ــد مــن المعلومــات والتفاصيــل  يرجــى قــراءة  )للمزي
هــذا التقريــر(.

 المسـاهمة فـي التنمية
الاقتصادية
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البيئــي  التلــــوث  مــــن  بالحــــد  الشــركة  قامــت 
والملوثــات  الدفيئــة  الغــازات  انبعاثــات  وتخفيــض 
وتخفيــض  لأنشــطتها  المصاحبــة  الهوائيــة 
اســتهلاكها مــن الميــاه والطاقــة واســتخدام الطاقــة 
وإعــادة  الإمــكان،  قــدر  انشــطتها  فــي  المتجــددة 
ــا  ــر م ــرى وتدوي ــرة أخ ــتخدامها م ــاه واس ــر المي تدوي
يمكــن تدويــره مــن المخلفــات للاســتفادة منهــا فــي 

أنشــطة أخــرى.

ــراءة  ــى ق ــل يرج ــات والتفاصي ــن المعلوم ــد م )للمزي
ــر(. هــذا التقري

 تخفيض التأثيرات البيئية
المصاحبة لأنشطة الشركة

قامــت الشــركة بتوفيــر بيئــة عمــل منتميــة وفعالــة 
وآمنــه وصحيــة وســليمة واخلاقيــة، وقدمــت الحوافــز 
والمكافــآت لموظفيهــا ولموظفــي شــركات الغيــر 
العامليــن لديهــا ممــا ســاهم فــي تحقيــق الرفاهيــة 
لهم ولعائلاتهم، كما قامت الشــركة بتطويـــر قدرات 
ــم  ــل مهاراته ــم لصق ــال تدريبه ــن خ ــا م موظفيه
وتنويــع خبراتهــم واعتمــاد نظــام موظفيــن يضمــن 
حقــوق الانســان وقيامهــا بالمحافظـــة علـــى أصولهــا 
ــي  ــع المحل ــن والمجتم ــامة للموظفي ــة والس والصحـ
ــة. ــر بيئــة العمــل وجعلهــا جاذب ــى تطوي ممــا أدى ال

)للمزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى قراءة هذا 
التقرير(.

تطوير بيئة العمل

الشــركة لتحمــل مســؤوليتها الاجتماعيــة  ســعت 
الاجتماعيــة  الخدمــات  بتقديــم  قامــت  وعليــه 
النقديــة والعينيــة للمجتمــع المحلــي  والتبرعــات 
والتدريــب  كالصحــة  والمجــالات  القطاعــات  لكافــة 
والرياضــة،  الشــبابية  الأنشــطة  ودعــم  والتعليــم 
كمــا ســاهمت الشــركة بتحقيــق التنميــة الاقتصاديــة 
والاجتماعيــة للمملكــة وتخفيــض تأثيراتها الســلبية 

علــى البيئــة. 

ــراءة  ــى ق ــل يرج ــات والتفاصي ــن المعلوم ــد م )للمزي
ــر(. هــذا التقري

تعظيم القيمة المجتمعية
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تقــوم الشــركة بإنتاج واســتيراد المشــتقات النفطية 
الجاهــزة والغــاز والزيــوت المعدنيــة بمواصفــات عالية 
الحكوميــة  وللقــرارات  المحليــة  للمواصفــات  وفقــً 
آمنــة  تكــون  ان  علــى  وحرصــت  الخصــوص  بهــذا 
المحلــي  المجتمــع  وســامة  صحــة  علــى  لتحافــظ 
عــدم  مــن   2023 العــام  خــال  الشــركة  وتمكنــت 
ــوص،  ــذا الخص ــاوزات به ــات او تج ــجيل اي مخالف تس
ــر منتجاتهــا  وتعمــل الشــركة باســتمرار علــى تطوي
ــر  ــات والمعايي ــى المواصف ــون بأعل ــينها لتك وتحس

المحليــة والعالميــة. 

ــراءة  ــى ق ــل يرج ــات والتفاصي ــن المعلوم ــد م )للمزي
ــر(. هــذا التقري

 التحلـي بالمسـؤولية عـن
منتجات الشركة

تلتــزم الشــركة بالامتثــال لجميـــع القوانيــن والأنظمة 
والتعليمــات واللوائــح والمعاييـــر المحليــة والدوليــة 
والاقتصاديــة  الاجتماعيــة  الأصعــدة  جميــع  علــى 
والبيئيـــة والحوكمــة المؤسســية، وتمكنــت الشــركة 
خــال العــام 2023 مــن عــدم تســجيل اي مخالفــات او 
تجــاوزات بهــذا الخصــوص، كمــا تقــوم الشــركة بعقــد 
بالقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات  دورات تعريفيــة 
ــان  ــن لضم ــا المعنيي ــر لموظفيه ــح والمعايي واللوائ

ــة. ــن والأنظم ــذه القواني ــال له ــزام والامتث الالت

)للمزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى قراءة هذا 
التقرير(.

 الامتثال للقوانين والأنظمة
 والتعليمات واللوائح

والمعاييـر
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مشروع 
التوسعة الرابع
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مشروع التوسعة الرابع للشركة

الأهمية البيئية والاقتصادية والاجتماعية لمشروع التوسعة الرابع للشركة

 تولــي الشــركة أهميــة قصــوى لمعضلــة تغيــر المنــاخ وتســعى للاســتجابة لتحديات تغير المنــاخ في اســتراتيجية اعمالها حيث 
تهــدف للحــد مــن انبعاثــات الغــازات المســببة للاحتبــاس الحــراري مــن خــال كفــاءة العمليــات التشــغيلية وكفــاءة اســتهلاك 
الطاقــة وحــرق الغــازات فــي الشــعلات والحــد مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة و التحــول الــى اســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة 
بــدلاً مــن مصــادر الطاقــة الغيــر متجــددة ، والانتقــال الــى مســتقبل منخفــض الكربــون مــن خــال اســتخدام تقنيــات تعمــل علــى 
اســتخلاص الكربــون وتخزينــه ، كمــا تســعى الشــركة بالوقــت نفســه للحفــاظ علــى مكانتهــا كمؤمــن رئيســي للطاقــة فــي 

المملكــة مــن خــال زيــادة كميــات انتاجهــا وبكلــف منخفضــة لتحقيــق الاســتدامة ودعــم التنميــة الاقتصاديــة فــي المملكــة. 

ــى تحســين نوعيــة المنتجــات لتكــون  ــذي يهــدف ال ــع ال ــك تعمــل الشــركة علــى تنفيــذ مشــروع التوســعة الراب ولتحقيــق ذل
بأعلــى المواصفــات والمقاييــس العالميــة وتخفيــض مســتوى الانبعاثــات الكربونيــة ورفــع كفــاءة الطاقــة فــي عمليــات الانتــاج 
وتحويــل المــواد الثقيلــة الــى منتجــات خفيفــة عاليــة القيمــة ممــا ســيؤدي الــى تخفيــض الكلــف وتعظيــم الربحيــة ، كمــا يهــدف 
ايضــً الــى تأميــن احتياجــات الســوق المحلــي مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة منخفضــة الكربــون ممــا يســهم بشــكل فعــال 

فــي دعــم وتحقيــق رؤيــة المملكــة للاســتدامة وتســريع عجلــة النمــو الاقتصــادي والاجتماعــي للمملكــة .

وفيما يلي ملخص للأهمية البيئية والاقتصادية والاجتماعية لمشروع التوسعة الرابع للشركة:

الأهمية البيئية للمشروع:

ــع مــن أعــرق الشــركات المصممــة  ــر اللازمــة لوحــدات مشــروع التوســعة الراب قامــت الشــركة باختيــار تراخيــص تقنيــات التكري

لهــذه التقنيــات عالميــً وأكفأهــا مثــل شــركات )UOP وKBR وJacobs(، وذلــك لضمــان إنشــاء وحــدات تكريــر متطــورة تعتمــد 

فــي تصاميمهــا علــى جوانــب الاســتدامة كحفــظ الطاقــة وخفــض انبعاثــات الغــازات الدفيئــة وترشــيد اســتهلاك الكهربــاء 

والميــاه ، وقامــت الشــركة باختيــار شــركة )UOP( لتعمــل كمصمــم ومرجعيــة إداريــة وفنيــة للتقنيــات التــي تــم اختيارهــا 

لمشــروع التوســعة الرابــع بحيــث تكــون مســؤولة عــن دمــج وحــدات التكريــر المصممــة مــن المرخصيــن المختلفيــن فــي مجمــع 

صناعــي متكامــل تضــع فــي مقدمــة أولوياتهــا الاســتخدام الأمثــل للميــاه والطاقــة وخفــض انبعاثــات الغــازات الدفيئــة ســواءً 

ــر المنفــردة او علــى مســتوى المجمــع الصناعــي ككل ، علمــً ان هــذه الشــركة تمتلــك خبــرات  علــى مســتوى وحــدات التكري

واســعة فــي تصميــم مجمعــات صناعيــة متكاملــة لتكريــر النفــط والبتروكيماويــات.

ويتوقع ان يحقق مشروع التوسعة الرابع اثاراً ايجابية على الصعيد البيئي ومن أهمها الاتي:  

• تخفيــض انبعاثــات الغــازات الدفيئــة النســبية مــع الاخــذ بعيــن الاعتبــار زيــادة طاقــة وتعقيــد عمليــات التكريــر، حيــث أن 
تصاميــم المشــروع تضمنــت تطبيــق أفضــل التقنيــات فــي حفــظ الطاقــة وكفــاءة التبــادل الحــراري والتكامــل بيــن وحــدات 

المشــروع بهــدف تخفيــض حــرق الوقــود الــى الحــدود المثلــى.
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ــات اكاســيد  ــك مــن خــال خفــض انبعاث • تحســين جــودة الهــواء المحيــط بموقــع الشــركة فــي الزرقــاء والمملكــة ككل وذل
ــي:  ــا يل ــت والنيتروجيــن والجســيمات الدقيقــة حيــث ان المشــروع صمــم لتحقيــق م الكبري

ــاج الطاقــة وتوليــد الطاقــة الكهربائيــة  ــت الوقــود الثقيــل لإنت ــدلاً مــن زي ــى حــرق الغــاز الطبيعــي وغــاز الوقــود ب - التحــول ال
اللازمــة لعمليــات التكريــر، كمــا ســيتم توليــد الكهربــاء مــن خــال توربينــات غازيــة ذات كفــاءة عاليــة ومــزودة بأنظمــة لاســتغلال 

واســترجاع الطاقــة بمــا يرفــع مــن كفــاءة توليــد الكهربــاء ويحقــق ترشــيد فــي اســتهلاكها.

- اســتخلاص الكبريــت مــن غــاز الوقــود والغــازات الناتجــة عــن عمليــات التكريــر بكفــاءة تزيــد عــن )99 %( بمــا يتوافــق مــع 
الخصــوص. بهــذا  العالميــة  والتوجهــات  الدوليــة  والمعاييــر  المتطلبــات 

- إنتاج الهيدروجين من الغاز الطبيعي بدلاً من النفثا.

- تطويــر أنظمــة التحكــم بعمليــات الاحتــراق فــي الأفــران وتركيــب انظمــة تســخين هــواء الاحتــراق ممــا ســيرفع مــن كفاءتهــا 
ويخفــض مــن اســتهلاك الوقــود.

- إنشــاء نظــام شــعلة بتصميــم عديــم الدخــان يعمــل علــى تحســين تشــتت الغــازات للحــد الأدنــى )تقليــل الاحتــراق المســتمر( 
مــع نظــام لاســترجاع الغــازات المرســلة الــى الشــعلة.

- استبدال الحارقات في أفران المصفاة الحالية بحارقات مصممة لخفض انبعاثات أكاسيد النيتروجين.

- تحســين جــودة المشــتقات النفطيــة وبالأخــص مادتــي البنزيــن والديــزل بمــا يتلائــم مــع أحــدث معاييــر انبعاثــات المركبــات 
الأوروبيــة )Euro V , Euro VI( منخفضــة الكبريــت ممــا ســيعمل علــى خفــض انبعاثــات المركبــات.

• الارتقاء بإدارة ومعالجة المياه وترشيد استهلاكها للمحافظة على المصادر المائية وذلك من خلال:

- استغلال التبريد بالهواء الى الحد الأعلى الممكن وتقليل الاعتماد على التبريد بالماء.

ــاه الأمطــار  ــاه الصناعيــة العادمــة الناتجــة مــن المصفــاة الحاليــة ومــن المشــروع ومــن مي ــد لمعالجــة المي ــر نظــام جدي - توفي
ــر  بأفضــل التقنيــات العالميــة المتاحــة ووفقــً للتشــريعات والمواصفــات الأردنيــة، حيــث ســيعمل المشــروع علــى إعــادة تدوي
الميــاه دون تصريفهــا ممــا ســيقلل مــن اســتهلاك الميــاه العذبــة إلــى الحــد الأدنــى وبالتالــي الحفــاظ علــى اســتدامة المــوارد 

المائيــة.

- تطوير أنظمة التصريف بحيث لا يتم تصريف أية مياه غير معالجة أو غير مطابقة للمواصفات.

- رفع مستوى سلامة العمليات من خلال تطوير أنظمة التحكم الآلي.

- تحسين ظروف العمل في موقع المصفاة من خلال خفض مستوى الضجيج وانبعاث الروائح وغيرها.
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الأهمية الاقتصادية والاجتماعية للمشروع

يعــد مشــروع التوســعة الرابــع للشــركة مــن أضخــم المشــاريع الاســتثمارية علــى مســتوى المملكــة ممــا يســاهم بشــكل فعــال 

فــي دعــم وتحقيــق رؤيــة المملكــة للاســتدامة ورؤيتهــا للتحديــث الاقتصــادي، كونــه ســيعمل علــى تخفيــض نســبة البطالــة 

ورفــع المســتوى المعيشــي للمواطنيــن وذلــك مــن خــال توفيــر فــرص عمــل خــال مراحــل انشــاء المشــروع يتــراوح عددهــا 

مــن )5-6,5( ألــف فرصــة عمــل، كمــا ســيوفر فــرص توظيــف طويلــة الأمــد للكفــاءات والخبــرات الوطنيــة وســيؤدي الــى تســريع 

عجلــة النمــو الاقتصــادي للمملكــة مــن خــال حجــم الأعمــال التــي ســتتم مــن قبــل المتعهديــن والشــركات المحليــة والتــي تقــدر 

بمــا نســبته )35%( مــن القيمــة الاجماليــة للمشــروع البالغــة حوالــي )3( مليــار دولار امريكــي ، كمــا ان المشــروع ســيحقق الأمــن 

الوطنــي لقطــاع الطاقــة والــذي يعتبــر المحــرك الرئيســي للتنميــة الاقتصاديــة، حيــث ان حجــم الإنتــاج مــن المشــتقات النفطيــة 

الجاهــزة الــذي ســيتم مــن خــال المشــروع ســيحقق الاكتفــاء المحلــي وبكلــف بأقــل ومنتجــات منخفضــة الكربــون ممــا ســيؤدي 

الــى تقليــل الاســتيراد الامــر الــذي ســيحقق فائــدة للميــزان التجــاري للمملكــة ووفــر فــي ســلة العمــات الأجنبيــة ، كمــا ســيؤدي 

المشــروع الــى تعظيــم حقــوق مســاهمي الشــركة مــن خــال تحقيــق عوائــد مرتفعــة  كــون المشــروع ســيعمل علــى تحويــل 

القطفــة النفطيــة الثقيلــة مــن النفــط الخــام )زيــت الوقــود( الــى منتجــات عاليــة القيمــة مثــل الغــاز والبنزيــن ووقــود الطائــرات 

والديــزل.
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موظفو
 الشركة
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رواتب ومكافآت وحوافز ومنافع الموظفين

ستة عشر
 راتباً 

بالسنة

صندوق 
العجز والوفاة 

والتعويض 
ومكافأة نهاية 

الخدمة

صندوق
 ادخار

 الموظفين 

مكافأة
 إنتاج 
سنوية

منح جامعية 
لأبناء

 الموظفين

قروض 
جامعية 

لأبناء
 الموظفين

التأمين الصحي 
للموظفين 
وعائلاتهم

التأمين الصحي 
لما بعد التقاعد 

للموظفين 
وزوجاتهم

سكن 
وظيفي 

صندوق
 إسكان 

للموظفين

نقل الموظفين 
من والى
 مواقع
 العمل

تأمين
 ضد

 الحوادث
 وإصابات
 العمل

تأمين
 على 
الحياة

بدلات
 سفر 

ومياومات

مكافئات 
وحوافز 

تشجيعية 
للموظفين

زيادة سنوية 
على الراتب 

الأساسي 
بنسبة %5

اشراك بالضمان 
الاجتماعي 

وبنظام
 المهن
 الخطرة
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رواتب ومكافآت وحوافز ومنافع الموظفين

إجازات
 الموظفين

إجازات
 سنوية

إجازات
 أمومة وإجازة 

رعاية أطفال

إجازات
 التحاق 
بالزوج

إجازات
 أبوة

إجازات 
دراسية

إجازات
 حج 

وعمرة

إجازات
نقابية

إجازات 
وفاة أقارب 

الدرجة 
الأولى

إجازات 
مرضية وإجازات 

إصابات العمل
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علاوات
الموظفين 

رواتب ومكافآت وحوافز ومنافع الموظفين

علاوة غلاء
 معيشة شخصية 

علاوة غلاء 
معيشة عائلية

علاوة
 خبرة

علاوة بدل
 إدارة

علاوات
 مناوبة

علاوة بدل
 سكن العقبة

علاوات
 استثنائية

علاوات
 أخرى
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تؤمــن الشــركة بــأن العنصــر البشــري هــو مــن اهــم مواردهــا حيــث ان الموظفيــن هــم مــن أصحــاب المصلحــة المباشــرين 
لديهــا، لذلــك وضعــت الشــركة هدفــً رئيســياً ضمــن أهدافهــا للاســتدامة يتمثــل بتطويــر بيئــة العمــل لتكــون منتميــة وفعّالــة 
وآمنــه وصحيــة وســليمة واخلاقيــة وإيجابيــة ومحفــزة لهــم تضمــن العدالــة والنزاهــة والمســاواة وتحقيــق الرفاهيــة والســعادة 

المؤسســية حيــث ان بيئــة العمــل الفعّالــة مــن اهــم مقومــات نجــاح الشــركة لتحقيــق رؤيتهــا وبلــوغ أهدافهــا.

ــره  ــون العمــل الأردنــي وحرصــت علــى تطوي فمنــذ تأســيس الشــركة قامــت بإقــرار نظــام خــاص بموظفيهــا متوافــق مــع قان
بشــكل مســتمر بمــا يضمــن توفيــر الرفاهيــة والحيــاة الكريمــة لموظفيهــا وضمــان احتــرام جميــع حقــوق الانســان دون التمييــز 
بيــن الجنســين وتضّمــن النظــام مزايــا ومكافــآت وحوافــز تشــجيعية وتنافســية لتبقــى الشــركة جاذبــة لأصحــاب الخبــرات 

والكفــاءات.

بلغــت رواتــب ومنافــع الموظفيــن خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )55,290,490( مليــون دينــار والتــي شــكلت مــا نســبته حوالــي 
)44%( مــن إجمالــي تكاليــف الشــركة ممــا يعكــس حــرص الشــركة علــى توفيــر حيــاة كريمــة لموظفيهــا وعائلاتهــم.

 وبالإضافــة الــى الامتيــازات والحوافــز التــي تقدمهــا الشــركة لموظفيهــا بموجــب نظــام الموظفيــن والتــي تعتبــر اســتثنائية 
علــى مســتوى المملكــة قامــت الشــركة بإقــرار الأنظمــة التاليــة كملاحــق لنظــام الموظفيــن لضمــان رفــع مســتوى المعيشــة 

لهــم وتحفيزهــم لبــذل قصــارى جهودهــم:

- نظام صندوق الادخار.
- نظام صندوق الإسكان.

- نظام صندوق العجز والوفاة والتعويض ومكافأة نهاية الخدمة.
- نظام صندوق الخدمات الطبية. 

- نظام صندوق التأمين الصحي لما بعد التقاعد.
- نظام المنح الدراسية.

- نظام قروض الدراسة الجامعية.

بلغــت قيمــة الحوافــز التشــجيعية والمكافــآت التــي منحتهــا الشــركة للموظفيــن المتميزيــن خــال العــام 2023 حوالــي )1,6( 
مليــون دينــار ويتمثــل الجــزء الأكبــر بمكافــأة الإنتــاج الســنوية المرتبطــة بصافــي الأربــاح الســنوية للشــركة.

شــكلت نســبة رواتــب ومنافــع الإدارة التنفيذيــة للشــركة خــال العــام 2023 مــا نســبته حوالــي )1%( مــن اجمالــي رواتــب ومنافــع 
ــي  ــي )0,6%( مــن اجمال الموظفيــن، مــن ضمنهــا رواتــب ومنافــع الرئيــس التنفيــذي للشــركة والتــي تشــكل مــا نســبته حوال

رواتــب ومنافــع الموظفيــن.

- للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل بــالإدارة التنفيذيــة للشــركة والمبالــغ التــي تقاضوهــا والأســهم التــي يمتلكونهــا 
ويمتلكهــا أقاربهــم، يرجــى قــراءة التقريــر الســنوي للشــركة لعــام 2023 مــن خــال زيــارة موقعنــا الإلكترونــي:

  http://www.jopetrol.com.jo 
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مــن اهــم الركائــز الأساســية التــي تنتهجهــا الشــركة فــي اســتراتيجيتها لإدارة مواردهــا البشــرية وتطويــر بيئــة 
العمــل مــا يلــي:

- اســتقطاب أصحــاب الخبــرة والكفــاءات: مــن خــال تقديــم المزايــا والحوافــز لجــذب أصحــاب الخبــرة والكفــاءات وتطويرهــم 
والمحافظــة عليهــم والاســتثمار بهــم.

- الشــمولية وعــدم التمييــز وتكافــؤ الفــرص: مــن خــال بنــاء بيئــة عمــل شــاملة ومتنوعــة وعادلــة تمنــح فــرص متكافئــة 
للموظفيــن مــن كلا الجنســين وتمنــح مزايــا تشــجيعية وتنافســية لهــم بحيــث تشــمل كافــة فئــات المجتمــع بعيــداً عــن أي 
شــكل مــن أشــكال التمييــز علــى أســاس العــرق او اللــون أو الجنــس أو الــرأي السياســي او الأصــل الاجتماعــي أو الديــن أو 

المعتقــد.

- تعزيــز ثقافــة عمــل الانــاث: مــن خــال إعطــاء الإنــاث أولويــة التعييــن بالوظائــف الإداريــة كــون معظــم وظائــف الشــركة الأخــرى 
ذات طبيعــة عمــل شــاق تتطلــب جهــد جســدي والعمــل بنظــام المناوبــات علــى مــدار الســاعة، وتطبيــق نظــام رواتــب واجــور 
وأنظمــة صناديــق وأنظمــة مكافــآت تحقــق العدالــة والمســاواة بيــن الجميــع بغــض النظــر عــن الجنــس والعمــل علــى تطويــر 
قــدرات الموظفــات وتوفيــر بيئــة عمــل آمنــه وعادلــة لهــن، وتولــي الشــركة الاهتمــام بالأمهــات العامــات وتضمــن توفيــر الرعايــة 
لأبنائهــن اثنــاء ســاعات العمــل كمــا تقــوم بمنــح الموظفــات اجــازات الامومــة والالتحــاق بالــزوج ومنحهــن مغــادرات مدفوعــة الاجــر 

)ســاعة رضاعــة لأطفالهــن( واشــراك اولادهــن بالتأميــن الصحــي أســوةً بالموظفيــن الذكــور. 

- دمــج ذوي الاحتياجــات الخاصــة فــي بيئــة العمــل: تؤمــن الشــركة بأهميــة دمــج الكفــاءات مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة 
مــن خــال تقييــم مهاراتهــم وقدرتهــم وتوظيفهــم فــي الوظائــف المناســبة وفقــً لإمكانياتهــم.

- إشــراك الموظفيــن: وذلــك مــن خــال التواصــل المســتمر بيــن الموظفيــن ورؤســائهم فــي العمــل بحيــث يتــم التعامــل مــع 
الموظفيــن بثقــة واحتــرام متبــادل والأخــذ بآرائهــم.

- تدريــب الموظفيــن وتطويرهــم: وذلــك مــن خــال عقــد دورات تدريبيــة مهنيــة وفنيــة متخصصــة ومتقدمــة محليــً وخارجيــً 
وايفادهــم الــى مؤتمــرات ونــدوات محليــة وخارجيــة لصقــل مهاراتهــم وتطويرهــا وتنويــع خبراتهــم، مــع الإشــارة الى ان الشــركة 

أنشــأت مركــز تدريبــي خــاص بهــا فــي موقــع الشــركة – الزرقــاء لضمــان عقــد الــدورات التدريبيــة لموظفيهــا بشــكل مســتمر. 

- ســامة الموظفيــن وصحتهــم: تعتبــر الشــركة ان ســامة موظفيهــا وصحتهــم مــن اهــم أولوياتهــا وذلــك مــن خــال توفيــر 
بيئــة عمــل آمنــه وصحيــة لهــم، كمــا توفــر الشــركة لموظفيهــا وعائلاتهــم التأميــن الصحــي اللائــق وتوفــر التأميــن الصحــي 

للموظفيــن المتقاعديــن وزوجاتهــم.

- تمكيــن الموظفيــن ورفاهيتهــم: مــن خــال تقديــم حــزم مــن المزايــا والحوافــز لضمــان مســتوى حيــاة كريمــة لهــم 
والاقتصــادي. الاجتماعــي  اســتقرارهم  تدعــم  ولأســرهم 

- المفاوضــة الجماعيــة: تضمــن الشــركة لموظفيهــا الحريــة فــي التعبيــر عــن آرائهــم ووجهــات نظرهــم وافكارهــم وحقهــم 
فــي الانتســاب للنقابــات العماليــة دون أي معيقــات او ضغوطــات.
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- المواطنــة: وذلــك مــن خــال ان يكــون جميــع موظفــي الشــركة وموظفــي شــركات الغيــر العامليــن فيهــا أردنيــون، علمــً أن 
جميــع موظفــي الشــركة أردنيــون.  

- الامتثــال لقانــون العمــل الأردنــي والقوانيــن والأنظمــة الأخــرى: مــن خــال ان يكــون نظــام الموظفيــن الخــاص بالشــركة 
منســجماً مــع قانــون العمــل الأردنــي وعلــى ان تلتــزم الشــركة بقوانيــن الضريبــة المتعلقــة بالموظفيــن وقوانيــن حقــوق 

الانســان.

ــي  ــتوى الوظيف ــل والمس ــود العم ــس وعق ــب الجن ــن حس ــي مصنفي ــركة الإجمال ــي الش ــدد موظف ــن ع ــي يبي التال
ــين: ــكلا الجنس ــن ل ــدل دوران الموظفي ــة ومع ــات العمري والفئ

عام 2022                          عام 2023

2,384 اجمالي عدد الموظفين 2,263

             اجمالي عدد الموظفين حسب الجنس

                                                         الإناث                                      92 93

2,291 2,171                                                         الذكور

           اجمالي عدد الموظفين حسب عقود العمل

1,785 1,625                                                       مصنفون

                                                   عقود سنوية                                 ٥٣٧ ٥٠٢

                                                     عقود مؤقتة                                  101                      97

اجمالي عدد الموظفين حسب المستوى الوظيفي

                                                     الإدارة العليا                                   37 39

                                                  الإدارة الوسطى                                ٨١                ٦٥

2,280 2,145                                                     الموظفين

نسبة دوران الموظفين لكلا الجنسين

                                                                                                                 الإناث                                %3                                %4

                                                        الذكور                                %10                                %8
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 اجمالي عدد الموظفين حسب الفئة العمرية

219 214                             30 - 18                                                         

954 878                               40 -30                                                        

884 884                             50 -40            

327 287                                                       أكثر من 50

- لا يوجد موظفين من كلا الجنسين يعملون بنظام الدوام الجزئي ولا يوجد موظفات يعملن بموجب عقود مؤقتة.

- لا يوجد موظفين للشركة يعملون لدى الغير او خارج أماكن عملهم وجميعهم يخضعون لإشراف الشركة.

التالي يبين توزيع الموظفين حسب المستويات الوظيفية لكلا الجنسين: 

عام 2022                          عام 2023

                                             عدد الإناث

2                                      الإدارة العليا                                         3

                                 الإدارة الوسطى                                         9                     5

86                                         الموظفات                                                                               80

93                                         المجموع                                       92

عدد الذكور

                                   الإدارة العليا                                           34 37

60                                الإدارة الوسطى                                          72

2,194                                       الموظفين  2,065 

2,٢٩١                                       المجموع  ١٧١,2 

                                             نسبة الإناث

                                     الإدارة العليا                                %8                                %5

                                 الإدارة الوسطى                                %11                                %8

                                        الموظفات                                %4                                %4

نسبة الذكور

                                   الإدارة العليا %92 %95

                               الإدارة الوسطى %89 %92

                            الموظفين %96 %96
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التالــي يبيــن عــدد أيــام إجــازات الموظفيــن لــكلا الجنســين )الأبــوة والالتحــاق بالــزوج والحــج ورعايــة الأطفــال والعمــرة 
والنقابيــة ووفــاة الأقــارب والأمومــة(:

عدد أيام الاجازات

العام ٢٠٢٢ العام 2023
المجموعنوع الاجازة

الكلي الذكور الاناث المجموع
الكلي الذكور الاناث

629 629 - 627 627 - اجازات الابوة

328 - 328 365 - 365 اجازات التحاق بالزوج

105 105 - 480 464 16 اجازات الحج

152 - 152 328 - اجازات رعاية الأطفال                                       328

382 373 9 434 407 27 اجازات العمرة

119 119 - 73 73 - الاجازات النقابية

337 322 15 239 236 3 اجازات وفاة الأقارب

223 - 223 535 - 535 اجازات الأمومة

2,275 1,579 727 3,081 1,807 1,274 المجموع

- جميع الموظفين الذين تم منحهم الاجازات المبينة أعلاه التحقوا بعملهم بعد انتهاء مدة اجازاتهم.

سياسة التوظيف

اعتمــدت الشــركة سياســة توظيــف تتماشــى مــع القوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا فــي الشــركة والمملكــة، ومبنيــة علــى 
أســاس تعزيــز مواردهــا البشــرية مــن خــال اســتقطاب الأشــخاص المؤهليــن وأصحــاب الكفــاءة مــن الأردنييــن حيــث ان الشــركة 
لا تهــدف الــى ملــئ الوظائــف الشــاغرة لديهــا بقــدر مــا تهــدف الــى اســتقطاب المواهــب وتنميــة قدراتهــم لشــغل الوظائــف 
ــل، وتراعــي سياســة التوظيــف كامــل حقــوق الانســان وتمنــح تكافــؤ الفــرص للجميــع بغــض النظــر عــن  علــى المــدى الطوي
العــرق او اللــون أو الجنــس أو الــرأي السياســي او الأصــل الاجتماعــي أو الديــن أو المعتقــد، ويتــم اســتقطابهم مــن خــال الاعــان 
ــار  ــب التوظيــف المتخصصــة والمنظمــات المهنيــة واختي فــي جميــع وســائل التواصــل الممكنــة ومراســلة الجامعــات ومكات

الأكفــأ منهــم بعــد اجتيازهــم للامتحانــات التنافســية والمقابــات الشــخصية تحقيقــً للشــفافية والنزاهــة والعدالــة.
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والتالي يبين اعداد الموظفين الذين تم تعينهم خلال العامين 2023 و2022 حسب الجنس:

2022 2023 الجنس

1 4 اناث

104 93 ذكور

105 97 المجموع

 تقــوم الشــركة بإعطــاء الإنــاث أولويــة التعييــن بالوظائــف الإداريــة كــون معظــم وظائــف الشــركة الأخــرى ذات طبيعــة عمــل 
شــاق تتطلــب جهــد جســدي والعمــل بنظــام المناوبــات علــى مــدار الســاعة، كمــا تجــدر الإشــارة الــى ان نظــام الرواتــب والأجــور 
وأنظمــة الصناديــق وأنظمــة المكافــآت والحوافــز الخاصــة بالموظفيــن تحقــق العدالــة والمســاواة بيــن الجميــع بغــض النظــر 

عــن الجنــس. 

تدريب الموظفين وتطويرهم 

إدراكاً مــن الشــركة بأهميــة حصــول جميــع موظفيهــا علــى فــرص النمــو والتطــور لمواجهــة تحديــات بيئــة العمــل وتطويرهــا 
ولضمــان مواكبــة التغيــرات والتحديثــات فــي بيئــة العمــل حرصــت الشــركة منــذ نشــأتها علــى إنشــاء مركــز تدريــب خــاص بهــا 
)مركــز عبــد المجيــد شــومان للتدريــب( والــذي واصــل القيــام بــدور محــوري بتطويــر الموظفيــن فــي جميــع المجــالات وتعزيــز 
النمــو والنجــاح المهنــي حيــث بلــغ عــدد الموظفيــن الذيــن تلقــوا دورات تدريبيــة فــي هــذا المركــز خــال العــام 2023 مــا مجموعــه 
)569( موظفــً منهــم )37( مــن الانــاث وبمــا نســبته )6,5%(، بالإضافــة الــى إيفــاد موظفيــن للمشــاركة فــي دورات تدريبيــة 
متخصصــة ونــدوات ومؤتمــرات وورش عمــل داخــل المملكــة بمــا مجموعــه )291( موظفــً منهــم )5( انــاث وبمــا نســبته )2%(، كمــا 

قامــت الشــركة بإيفــاد )14( موظفــً للتدريــب خــارج المملكــة خــال العــام 2023.

التالي يبين إجمالي عدد ساعات التدريب لجميع الموظفين ومتوسطها لكل موظف:

العام 2022 العام 2023

11,460 11,075  اجمالي ساعات التدريب لجميع الموظفين

2,384 2,263 اجمالي عدد الموظفين

4.8 متوسط ساعات التدريب لكل موظف                                  4.9
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التالي يبين إجمالي عدد ساعات التدريب للموظفات ومتوسطها لكل موظفة:

العام 2022 العام 2023

1,447                   اجمالي ساعات التدريب للموظفات                              344

93 92                                  اجمالي عدد الموظفات

 15.6 3,7                     متوسط ساعات التدريب لكل انثى

التالي يبين إجمالي عدد ساعات التدريب للموظفين الذكور ومتوسطها لكل موظف:

العام 2022 العام 2023

10,013               اجمالي ساعات التدريب للموظفين الذكور                        10,731

2,291  2,171 اجمالي عدد الموظفين الذكور

4.4                           متوسط ساعات التدريب لكل ذكر                              4.9

 التالي يبين إجمالي عدد ساعات التدريب لموظفي فئة الإدارة العليا ومتوسطها:

العام 2022 العام 2023

323                اجمالي ساعات التدريب لفئة الإدارة العليا                                 371

39               اجمالي عدد الموظفين في فئة الإدارة العليا                                  37

  8.3               متوسط ساعات التدريب لفئة الإدارة العليا                                   10

التالي يبين إجمالي عدد ساعات التدريب لموظفي فئة الإدارة الوسطى ومتوسطها:

العام 2022 العام 2023

1,830              اجمالي ساعات التدريب لفئة الإدارة الوسطى                              879

             اجمالي عدد الموظفين في فئة الإدارة الوسطى                                81 65

28.2 10.9              متوسط ساعات التدريب لفئة الإدارة الوسطى
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التالي يبين إجمالي عدد ساعات التدريب لفئة الموظفين ومتوسطها:

العام 2022 العام 2023

9,307 9,825                     اجمالي ساعات التدريب لفئة الموظفين

2,280 2,145                    اجمالي عدد الموظفين في فئة الموظفين

4.1 4.6 متوسط ساعات التدريب لفئة الموظفين

مركز عبد المجيد شومان للتدريب

حرصــت الشــركة منــذ تأسيســها علــى تنميــة قــدرات ومؤهــات موظفيهــا وتطويــر أدائهــم وصقــل مهاراتهــم لتطويــر ورفــع 
مســتوياتهم الوظيفيــة وتطويــر بيئــة العمــل لمواكبــة التغيــرات والتحديثــات والتطــور فــي بيئــة العمــل، ولذلــك قامــت 
بإنشــاء مركــز عبــد المجيــد شــومان للتدريــب والــذي يشــتمل علــى قاعتيــن للتدريــب تتســع الأولــى الــى )40( متدربــً والثانيــة 
الــى )20( متدربــً، حيــث تــم تجهيــز هــذه القاعــات بأحــدث الأجهــزة المتطــورة ووســائل التدريــب الحديثــة وتــم رفــد المركــز 
بالمدربيــن والموظفيــن ذوي الخبــرة والكفــاءة القادريــن علــى نقــل المعرفــة والخبــرة والمهــارة للمتدربيــن، كمــا يشــتمل مركــز 
التدريــب علــى مكتبــة تحتــوي علــى اكثــر مــن )12( الــف كتابــً ومرجعــً علميــً وفنيــً ومتخصصــً بكافــة مجــالات أنشــطة الشــركة 
واحتياجاتهــا، وبلــغ عــدد الموظفيــن الذيــن تلقــوا دورات تدريبيــة فــي هــذا المركــز خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )569( موظفــً 

منهــم )37( مــن الانــاث وبمــا نســبته )%6,5(.

 ومــن بــاب التــزام الشــركة بمســؤوليتها المجتمعيــة قامــت خــال العــام 2023 بتدريــب مــا مجموعــه )40( خريــج جديــد مــن 
خريجــي الجامعــات الجــدد مــن كافــة التخصصــات بهــدف تأهيلهــم واكســابهم الخبــرة العمليــة لمســاعدتهم بالانخــراط فــي 
ســوق العمــل منهــم )11( مــن الانــاث وبمــا نســبته )28%(، ومــن منطلــق التعــاون مــع الجامعــات والكليــات والمعاهــد الأردنيــة 
المختلفــة بالإضافــة الــى الموفديــن مــن منظمــة الاياســتا والمجلــس العربــي لتبــادل طــاب الجامعــات العربيــة ضمــن برنامــج 
تبــادل الطلبــة لغايــات اســتكمال متطلبــات التخــرج قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتدريــب )127( طالبــً منهــم )8( انــاث وبمــا 

نســبته )%6(.

كمــا تقــوم الشــركة بعقــد دورات تدريبيــة متخصصــة فــي مركزهــا التدريبــي لعــدد مــن موظفــي المؤسســات والشــركات 
المحليــة لغايــات اكســابهم المهــارات ورفــع مســتوى كفاءتهــم بالإضافــة الــى تدريــب مجموعــات مــن المهندســين والفنييــن 

والإدارييــن مــن كــوادر مصافــي البتــرول فــي البلــدان العربيــة.
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نظام التأمين الصحي للموظفين وعائلاتهم ونظام التأمين الصحي لما بعد 
التقاعد للموظفين المتقاعدين وزوجاتهم

تعتبــر الشــركة رفاهيــة موظفيهــا مــن أهــم أولوياتهــا، لذلــك ســعت الــى توفيــر بيئــة عمــل آمنــه وصحيــة وعملــت علــى 

تطبيــق بروتوكــولات الصحــة والســامة المهنيــة الصارمــة لضمــان تقليــل المخاطــر وتعزيــز ســامة وصحــة موظفيهــا، حيــث 
ــة لجميــع موظفيهــا  ــة الصحي ــم الرعاي ــي شــامل لتقدي ــاء نظــام تأميــن صحــي ذات ــى بن ــت الشــركة منــذ تأسيســها عل عمل
وعائلاتهــم وللموظفيــن المتقاعديــن وزوجاتهــم الــذي يعتبــر مــن أضخــم وافضــل الأنظمــة الصحيــة واكثرهــا تغطيــة تأمينيــة 
فــي المملكــة ، وتجــدر الإشــارة الــى ان هــذا النظــام يضمــن ســرية المعلومــات المتعلقــة بالحالــة الصحيــة لجميــع الموظفيــن 

وعائلاتهــم.

ــاث قامــت الشــركة بإشــراك أبنــاء الموظفــات فــي  ــاب المســاواة وعــدم التمييــز بيــن الجنســين ودعــم مبــدأ عمــل الإن ومــن ب
ــي للشــركة.  نظــام التأميــن الصحــي الذات

ــع  ــة ولجميــ ــات الطبيــ ــع الخدمــ ــاملة لجميــ ــة وشــ ــة متنوعــ ــبكة طبيــ ــى شــ ــي علــ ــي الذاتــ ــن الصحــ ــام التأميــ ــتمل نظــ يشــ
الاختصاصات تتكــون مــن )394( طبيبــاً عامـاً و )2014( طبيــب اختصــاص يمثلــون كافـة الاختصاصات الطبيـة و )49( مستشـفى 
و )1754( صيدليـــة و )111( مركـــز تصويـــر إشـــعاعي و )446( مختبراً طبياً و )125( مركـــز عـــاج طبيعـــي و )137( مركـــز عـــاج بصـــري.

بلــغ عــدد المنتفعيــن خــال العــام 2023 مــن نظــام التأميــن الصحــي الخــاص بالموظفيــن وعائلاتهــم )9,988( منتفعــً وعــدد 
المنتفعيــن مــن نظــام التأميــن الصحــي لمــا بعــد التقاعــد للموظفيــن المتقاعديــن وزوجاتهــم )1,921( منتفعــً، وبلــغ اجمالــي 

الكلــف العلاجيــة للمنتفعيــن مــن النظاميــن خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )5,428,283( دينــار. 

نظام صندوق العجز والوفاة والتعويض ومكافأة نهاية الخدمة 

اقــرت الشــركة نظــام صنــدوق العجــز والوفــاة والتعويــض ومكافــأة نهايــة الخدمــة والــذي بموجبــه يُحتســب للموظــف عنــد 
نهايــة خدمتــه مبلــغ مــا نســبته 150% مــن إجمالــي الراتــب الشــهري وحســب آخــر راتــب تقاضــاه علــى أن لا يزيــد المبلــغ عــن )2,000( 
ــي  دينــار عــن كل ســنة خدمــة لمــن تقــل رواتبهــم الاجماليــة عــن مبلــغ )2,000( دينــار شــهرياً، وفــي حــال تجــاوز الراتــب الاجمال
الشــهري عــن مبلــغ )2,000( دينــار يدفــع للموظــف مكافــأة نهايــة خدمــة بواقــع راتــب شــهر إجمالــي واحــد عــن كل ســنة خدمــة 

حســب آخــر راتــب تقاضــاه.

نظام صندوق الادخار
اقــرت الشــركة نظــام صنــدوق الادخــار فــي العــام 1973 لتشــجيع الموظفيــن علــى الادخــار المســتمر علــى المــدى البعيــد خــال 
وجودهــم علــى راس عملهــم للمســاهمة فــي تحقيــق حيــاة كريمــة لهــم بعــد التقاعــد، بحيــث تقــوم الشــركة باقتطــاع مــا 
ــي للموظــف وايداعــه فــي حســاب هــذا الصنــدوق وتدفــع الشــركة بالمقابــل نفــس النســبة  نســبته )10%( مــن الراتــب الإجمال
المقتطعــة مــن الموظــف لحســاب هــذا الصنــدوق، كمــا يمنــح الصنــدوق الســلف للموظفيــن بموجــب تعليمــات خاصــة 
ــى ان إدارة هــذا الصنــدوق مــن موظفــي  ــاء خدمتهــم، وتجــدر الإشــارة ال ــة اثن لمســاعدتهم فــي تســيير التزاماتهــم الحياتي

ــة مــن قبــل الموظفيــن لإدارة واســتثمار أمــوال الصنــدوق وتعظيــم قيمتــه.  الشــركة حيــث يتــم انتخــاب هيئــة إداري
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نظام صندوق الاسكان
أقــرت الشــركة خــال العــام 2013 نظــام صنــدوق الإســكان لموظفيهــا، حيــث بلــغ عــدد الموظفيــن المســتفيدين مــن هــذا 

الصنــدوق )200( موظفــً خــال الأعــوام مــن )2013- 2023( وبقيمــة اجماليــة تقــدر بحوالــي )5,487,180( دينــار.

اشراك الموظفين بالضمان الاجتماعي ونظام المهن الخطرة
تقــوم الشــركة بإشــراك جميــع الموظفيــن والمتدربيــن لغايــات اكتســاب الخبــرة ضمــن برنامــج الشــركة بالضمــان الاجتماعــي 
ــون فــي مرافــق الشــركة بالضمــان  ــن يعمل ــر والذي ونظــام المهــن الخطــرة، كمــا وتشــترط إشــراك العامليــن التابعيــن للغي
ــدل اشــتراكات للمؤسســة العامــة للضمــان الاجتماعــي خــال العــام  ــه ب الاجتماعــي، وبلــغ مجمــوع مــا قامــت الشــركة بتحويل

2023 مــا مجموعــه )7,040,607( دينــار.

نظام المنح الدراسية
اعتمــدت الشــركة نظــام المنــح الجامعيــة لأبنــاء موظفيهــا منــذ العــام الدراســي 2007 / 2008 حيــث يتــم تقديــم هــذه المنــح 

بشــكل ســنوي، وبلــغ عــدد أبنــاء الموظفيــن المســتفيدين مــن هــذه المنــح خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )96( مســتفيداً 

وبمبلــغ اجمالــي يقــدر بحوالــي )150( الــف دينــار، وبلــغ عــدد أبنــاء الموظفيــن المســتفيدين مــن هــذه المنــح خــال العــام 2022 مــا 

مجموعــه )96( مســتفيداً وبمبلــغ اجمالــي يقــدر بحوالــي )144( الــف دينــار.

نظام قروض الدراسة الجامعية
اقــرت الشــركة نظــام لمنــح قــروض للدراســة الجامعيــة وبــدون فوائــد لأبنــاء الموظفيــن مــن حملــة شــهادة الثانويــة العامــة 

منــذ العــام الدراســي 2007 /2008 لمــا مجموعــه )100( طالبــً ســنوياً.

الحرية النقابية والمفاوضات الجماعية 

ضمنــت الشــركة لموظفيهــا حــق انشــاء نقابــة عماليــة خاصــة بهــم لتمثيلهــم بالمطالبــة باحتياجاتهم وتطلعاتهــم وللحفاظ 

ــا والمشــاكل  ــاع عــن أي إجــراءات تمّــس حقوقهــم المكتســبة ولحــل القضاي علــى حقوقهــم واســتقرارهم الوظيفــي والدف

العماليــة التــي قــد تنشــأ فــي بيئــة العمــل للوصــول الــى تســوية لحــل النزاعــات والخلافــات فــي وجهــات النظــر مــن خــال 

المفاوضــات الجماعيــة، كمــا ضمنــت الشــركة لموظفيهــا حريــة الانتســاب دون أي تدخــل مــن قبلهــا او وضــع أيــة معيقــات 

او ضغوطــات لهــذه النقابــة، كــون الشــركة تتبنــى جميــع حقــوق الانســان وتضمــن حريــة التعبيــر عــن الآراء ووجهــات النظــر 

وحقــوق المطالبــات العماليــة علــى اعتبــار ان المــوارد البشــرية هــي مــن اهــم مقومــات نجاحهــا لتنفيــذ خططهــا الاســتراتيجية 

وتحقيــق أهدافهــا المســتدامة.

ــة عماليــة خاصــة بهــم خــال العــام 1962، كمــا ويتــم انتخــاب  ــى أن موظفــي الشــركة قامــوا بتأســيس نقاب وتجــدر الإشــارة ال

أعضــاء الهيئــة الإداريــة لهــذه النقابــة مــن قبــل الموظفيــن المنتســبين لهــا كل أربــع ســنوات، وتســهل الشــركة عمليــة اجــراء

هــذه الانتخابــات لضمــان نجاحهــا مــن خــال الســماح بإجرائهــا فــي مواقعهــا المختلفــة واثنــاء ســاعات العمــل الرســمية. 

هذا وبلغ عدد الموظفين المنتسبين لنقابة العاملين في الشركة خلال العام 2023 ما مجموعه )1,257( موظفاً من كلا 
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الجنســين وبمــا نســبته حوالــي )56%( مــن إجمالــي موظفــي الشــركة. ومــن بــاب الشــفافية وترســيخ مبــدأ ضمــان حريــة التعبيــر 

ولتعزيــز أطــر التواصــل الاجتماعــي بيــن موظفــي الشــركة وتحقيــق الســعادة المؤسســية لهــم، تقــوم الشــركة بالمســاهمة 

بالفعاليــات والأنشــطة التــي تنظمهــا النقابــة، حيــث بلغــت قيمــة مســاهمة الشــركة فــي هــذه الفعاليــات والأنشــطة النقابيــة 

مــا قيمتــه )41,600( دينــار خــال العــام 2023. 

العاملين التابعين للغير في مرافق الشركة 

تقــوم الشــركة ســنوياً بالتعاقــد مــع عــدة شــركات محليــة لتقديــم خدمــات التعبئــة فــي محطــات المحروقــات والأمــن والحمايــة 

والتحميــل والتنزيــل والنظافــة والمراســلين ونقــل الموظفيــن مــن والــى مواقــع الشــركة المختلفــة، وبلــغ اجمالــي عــدد 

العامليــن التابعيــن للغيــر فــي مرافــق الشــركة )1,981( عامــاً، حيــث تقــوم الشــركة بإبــرام اتفاقيــات مــع هــذه الشــركات تضمــن 

مــن خلالهــا مراعــاة كامــل حقــوق الانســان لهــؤلاء العامليــن ومنحهــم كامــل حقوقهــم وامتيازاتهــم المنصــوص عليهــا فــي 

القوانيــن والأنظمــة المطبقــة فــي المملكــة، كمــا تلــزم هــذه الشــركات بالامتثــال الــى قانــون العمــل المطبــق فــي المملكــة 

الأردنيــة والــذي يراعــي حقــوق الإنســان ويمنــع عمالــة الأطفــال ويمنــع تشــغيل العمــال بشــكل قســري، كمــا تلــزم هذه الشــركات 

بعــدم تجــاوز ســاعات العمــل المنصــوص عليهــا فــي قانــون العمــل وإشــراكهم فــي الضمــان الاجتماعــي وتأمينهــم صحيــً 

وتوفيــر وســائل نقــل مــن والــى مواقــع الشــركة المختلفــة ومنحهــم كافــة الاجــازات المنصــوص عليهــا بقانــون العمــل.

 كمــا تقــوم الشــركة بتاميــن هــؤلاء العمــال بالملابــس المهنيــة ومعــدات وأدوات الســامة اللازمة لضمان صحتهم وســامتهم، 

وتقــوم بمنحهــم الحوافــز والمكافــآت التشــجيعية والاكراميــات خــال الأعيــاد الدينيــة للمســاهمة فــي تحســين مســتوى 

المعيشــة لهــم ولعائلاتهــم.

والجــدول التالــي يبيــن اعــداد العامليــن التابعيــن للغيــر فــي مرافــق الشــركة وطبيعــة اعمالهــم خــال العــام 2023 
حســب الجنــس:

المجموع
الجنس

طبيعة العمل
اناث ذكور

1,155 30 1,125 التعبئة في محطات المحروقات

383 - 383 امن وحماية

270 - 270 تحميل وتنزيل في محطات الغاز

141 7 134 خدمات التنظيف والمراسلين

32 - 32 سائقي حافلات نقل الموظفين

1,981 37 1,944 المجموع
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موردي الشركة

تقــوم الشــركة باســتيراد احتياجاتهــا مــن النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة كــون الأردن مــن الــدول غيــر النفطيــة، 
وتعتبــر شــركة أرامكــو الســعودية هــي المــورد الرئيســي لمــادة النفــط الخــام، كمــا ويتــم توريــد )15( ألــف برميــل نفــط يوميــً 
مــن شــركة ســومو العراقيــة تنفيــذاً لمذكــرة التفاهــم المبرمــة بيــن حكومــة المملكــة الأردنيــة وحكومــة جمهوريــة العــراق، وان 
مــوردي مــادة الغــاز المســال خــال العــام 2023 همــا شــركتي B.B.ENERGY  و BGN INT DMCC، وان المورديــن الرئيســين 
للمشــتقات النفطيــة الجاهــزة خــال العــام 2023 هــم شــركات B.B. Energy وVITOL وIPG، وان المــورد الرئيســي لمــادة زيــوت 
الأســاس هــي شــركة لوبريــف - أرامكــو الســعودية، علمــً أن هــذه الشــركات تــم إحالــة التوريــدات عليهــا بموجــب طــرح عطــاءات 
وفقــً لنظــام اللــوازم والاشــغال المعمــول بموجبــه فــي الشــركة، وتجــدر الإشــارة الــى ان الشــركة تقــوم باســتيراد احتياجاتهــا 
مــن هــذه المــواد وفقــً لنشــرات الأســعار العالميــة الخاصــة بالنفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة وزيــوت الأســاس، كمــا 

ان الشــركة تتحصــل علــى مهــل ســداد لمشــترياتها مــن هــذه المــواد لمــدد تتــراوح مــا بيــن )30-60( يومــً.

وبالرغــم مــن أن احتياجــات الشــركة مــن قطــع الغيــار والمــواد واللــوازم والخدمــات الأخــرى لهــا طبيعــة خاصــة الا ان الشــركة 
حرصــت علــى شــراء احتياجاتهــا مــن الســوق المحلــي فــي حــال توفرهــا قبــل اللجــوء الــى الأســواق الخارجيــة، وذلــك ايمانــً منهــا 
بضــرورة دعــم الاقتصــاد الوطنــي للمســاهمة فــي تســريع عجلــة النمــو  الاقتصــادي فــي المملكــة، وقــد تعاملــت الشــركة خــال 
العــام 2023 مــع حوالــي )740( مــورد محلــي مــن مــوردي الســلع والمقاوليــن ومقدمــي الخدمــات المختلفــة وبمبلــغ اجمالــي 
يقــدر بحوالــي )75( مليــون دينــار وذلــك مــن خــال احــالات وأوامــر شــراء محليــة وعطــاءات يحكمهــا نظــام لــوازم واشــغال 
صــارم وفعّــال مطبــق فــي الشــركة ويراعــي كافــة حقــوق الإنســان ويمتــاز بالشــفافية والنزاهــة والعدالــة والمســاواة ويضمــن 
تحقيــق تكافــؤ الفــرص، كمــا تقــوم الشــركة بإلــزام مــوردي الخدمــات الذيــن ينتدبــون موظفيهــم للعمــل فــي مرافــق الشــركة 
المختلفــة بالامتثــال الــى قانــون العمــل المطبــق فــي المملكــة الأردنيــة والــذي يراعــي حقــوق الإنســان ويمنــع عمالــة الأطفــال 

ويمنــع تشــغيل العمــال بشــكل قســري.

ــً يتمتعــون بســيرة حســنة،  ــن مؤهليــن مالي ــوازم والأشــغال الخــاص بالشــركة يتــم التعامــل مــع موردي ــذاً لنظــام الل وتنفي
حيــث تقــوم الشــركة بتقييــم وتأهيــل المورديــن قبــل البــدء بالتعامــل التجــاري مــن خــال تقييــم ملائتهــم الماليــة وســجل 
تعاملاتهــم التجاريــة وســمعتهم، وبالإضافــة الــى الإجــراءات الداخليــة التــي تقــوم الشــركة بهــا لضمــان التعامــل مــع مورديــن 

مؤهليــن قامــت بالاشــتراك فــي برنامــج الاســتعلام Q Bank وبرنامــج البحــث القانونــي.

كمــا تقــوم الشــركة بالامتثــال لجميــع القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات الحكوميــة الأخــرى وتلــزم جميــع مورديهــا بهــا مــن خــال 
ــع  ــة بالضرائــب ورســوم الطواب ــة لضمــان رفــد خزينــة الدول تطبيقهــا علــى جميــع التعاقــدات والاتفاقيــات والتعامــات التجاري

والرســوم الحكوميــة الأخــرى التــي تتحقــق نتيجــة التعامــات التجاريــة.

 إن دائــرة المشــتريات فــي الشــركة هــي المعنيــة بتنفيــذ جميــع عمليــات التوريــد للشــركة وملزمــة بتطبيــق نظــام اللــوازم 
والأشــغال المعمــول بموجبــه فــي الشــركة، حيــث أن هــذا النظــام حــدد صلاحيــات الشــراء وإبــرام العقــود وآليــات الدفــع بشــكل 
يضمــن محاربــة كافــة اشــكال الفســاد والتمييــز التــي قــد تحــدث أثنــاء العمليــات التجاريــة علــى اختــاف انواعهــا، كمــا تضمــن 
إجــراءات تفصيليــة لعمليــات توريــد الســلع والخدمــات والجهــات صاحبــة الصلاحيــة للموافقــة عليهــا وانحصــرت صلاحيــات 

الموافقــة علــى عمليــات التوريــد وإبــرام العقــود بمجلــس إدارة الشــركة ولجنــة العطــاءات المركزيــة المنبثقــة عــن 
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مجلــس الإدارة  ولجنــة العطــاءات الفرعيــة المنبثقــة عــن لجنــة العطــاءات المركزيــة والرئيــس التنفيــذي للشــركة اســتناداً 
الــى القيمــة، وتخضــع جميــع عمليــات التوريــد الــى تدقيــق مــن قبــل وحــدة الرقابــة والتدقيــق الداخلــي التابعــة الــى لجنــة 
الرقابــة والتدقيــق الداخلــي المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة كمــا تخضــع جميــع العمليــات الماليــة الناتجــة عــن عمليــات التوريــد 

ــرة الماليــة. ــى تدقيــق مــن قبــل قســم التدقيــق الداخلــي فــي الدائ ال

وتجــدر الإشــارة الــى ان لجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة قامــت بمراجعــة نظــام اللــوازم والاشــغال للتأكــد مــن 
ســامته ومــن ضبــط الإجــراءات بموجبــه لضمــان منــع حــدوث أي تجــاوزات او حــالات فســاد او تمييــز ولضمــان تكافــؤ الفــرص، علمــً 
انــه لــم يتــم الإبــاغ خــال العــام 2023 عــن أي حالــة فســاد حدثــت فــي عمليــات التوريــدات للشــركة، كمــا انــه لــم يــرد للشــركة أي 

ملاحظــات او شــكاوى مــن المورديــن بخصــوص وجــود حــالات فســاد او تمييــز.

ان الشــركة حرصــت علــى تدريــب جميــع موظفــي دائــرة المشــتريات ووحــدة الرقابــة والتدقيــق الداخلــي والمعنييــن فــي الدائــرة 
الماليــة علــى إجــراءات عمليــات التوريــد ومكافحــة أي شــكل مــن أشــكال الفســاد قــد يحــدث، وبلــغ عــدد الموظفيــن الذيــن تــم 
تدريبهــم خــال العــام والأعــوام الســابقة بهــذا الخصــوص حوالــي )56( موظفــً، وتعمــل الشــركة علــى تدريــب الموظفيــن 
الجــدد والذيــن لهــم علاقــة بهــذا المجــال داخليــً مــن خــال دوائرهــم الذيــن يعملــون بهــا ومــن خــال عقــد دورات تدريــب داخليــة 

فــي مركــز عبــد المجيــد شــومان وانتدابهــم لحضــور دورات خــارج الشــركة.

* للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل حــول هــذا الموضــوع، يرجــى قــراءة التقريــر الســنوي للشــركة لعــام 2023 مــن خــال زيــارة 
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نسبة الإنفاق على الموردين المحليين

ــة الجاهــزة واســتيرادها  ــاج المشــتقات النفطي ــره وإنت ان النشــاط الرئيســي للشــركة يتمثــل باســتيراد النفــط الخــام وتكري

وإنتــاج وصناعــة الزيــوت المعدنيــة بمختلــف أنواعهــا وتعبئــة أســطوانات الغــاز المســال لتلبيــة حاجــة الســوق المحلــي، وكــون 

الاردن مــن الــدول غيــر النفطيــة فــأن مدخــات الإنتــاج الرئيســية للشــركة تتــم مــن خــال عمليــات الاســتيراد.

وعلــى الرغــم مــن ذلــك حرصــت الشــركة علــى شــراء احتياجاتهــا مــن الســلع والخدمــات الأخــرى مــن الســوق المحلــي فــي حــال 

ــة  ــك دعمــً للاقتصــاد الوطنــي للمســاهمة فــي تحقيــق التنميــة الاقتصادي ــى الأســواق الخارجيــة، وذل توفرهــا قبــل اللجــوء ال

والاجتماعيــة للمملكــة وتخفيــض التأثيــرات الســلبية علــى البيئــة الناتجــة عــن عمليــات الاســتيراد، وقــد تعاملــت الشــركة خــال 

العــام 2023 مــع حوالــي )740( مــورد محلــي مــن مــوردي الســلع والمقاوليــن ومقدمــي الخدمــات المختلفــة وبمبلــغ اجمالــي يقــدر 

بحوالــي )75( مليــون دينــار.
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نســبة الإنفــاق علــى المورديــن المحلييــن مــن مشــتريات الشــركة بعد اســتبعاد 
مشــتريات النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة وزيوت الأســاس

نسبة الإنفاق على الموردين المحليين من اجمالي مشتريات الشركة

الرســومات البيانيــة ادنــاه تبيــن نســبة الإنفــاق علــى المورديــن المحلييــن خــال العــام 2023 منســوبةً الــى اجمالــي مشــتريات 

ــر بالســوق  ــاج الرئيســية والتــي لا تتواف ــى مشــتريات الشــركة بعــد اســتبعاد مشــتريات مدخــات الانت الشــركة ومنســوبةً ال

المحلــي:
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عملاء الشركة

تحــرص الشــركة علــى الاحتفــاظ بعلاقــات طيبــة وســمعة حســنة مــع جميــع عملائهــا الذيــن يمثلــون جميــع فئــات المجتمــع 

ــر منتجاتهــا لتكــون ذات نوعيــة وجــودة عاليــة وآمنــه علــى  ــدؤوب والمســتمر لتحســين وتطوي المحلــي مــن خــال عملهــا ال

صحــة وســامة العمــاء والمجتمــع المحلــي، ولكونهــا الشــركة الرائــدة فــي قطاعــي الطاقــة والصناعــة وصمــام الأمــان للحفــاظ 

ــة الجاهــزة  ــة فــي المملكــة اخــذت علــى عاتقهــا تأميــن احتياجــات الســوق المحلــي مــن المشــتقات النفطي ــى امــن الطاق عل

منــذ نشــأتها، وهــي الوحيــدة التــي تمــارس نشــاط تعبئــة الغــاز المســال فــي الســوق المحلــي والوحيــدة التــي تقــوم بتأميــن 

احتياجاتــه مــن المــواد النفطيــة الثقيلــة )زيــت الوقــود والإســفلت(.

 )IPP( تجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة تقــوم ببيــع منتجاتهــا بالأســعار المحــددة بموجــب نشــرة أســعار بيــع المشــتقات النفطيــة 

الصــادرة عــن لجنــة تســعير المشــتقات النفطيــة المنبثقــة عــن مجلــس الــوزراء والمكونــة مــن ممثلــي عــن الــوزارات والهيئــات 

الحكوميــة المختصــة.

تمكنــت الشــركة منــذ نشــأتها مــن تأميــن احتياجــات الســوق المحلــي مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة ومــادة الغــاز المســال 

والزيــوت المعدنيــة المختلفــة وتقديــم جميــع الخدمــات المرتبطــة بقطــاع النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة والغــاز 

المســال والزيــوت المعدنيــة لجميــع فئــات المجتمــع المحلــي مــن أفــراد ومحطــات محروقــات ومســتودعات ومراكــز توزيــع الغــاز 

المســال وشــركات التوزيــع المركــزي للغــاز المســال ومحــات غيــار الزيــوت المعدنيــة المختلفــة والشــركات والمؤسســات العامــة 

والخاصــة والجهــات الحكوميــة والأمنيــة وشــركة عاليــة- الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة وســاح الجــو الملكــي الأردنــي 

وشــركات الطيــران المختلفــة، وعلــى الرغــم مــن قيــام الحكومــة بفتــح قطــاع الطاقــة للمنافســة ومنحهــا تراخيــص لثــاث 

شــركات تســويق منتجــات بتروليــة إحداهــا مملوكــة للشــركة بالكامــل الا ان الشــركة اســتطاعت المحافظــة علــى مكانتهــا 

وعلــى عملائهــا وذلــك مــن خــال جســور الثقــة التــي بنتهــا بينهــا وبيــن عملائهــا.

خــال العــام 2023 يعتبــر ســاح الجــو الملكــي الأردنــي وشــركة عاليــة- الخطــوط الجويــة الملكيــة الأردنيــة العمــاء الرئيســيين 

لمــادة وقــود الطائــرات، وتعتبــر شــركة ATO TRADING AG وشــركة اســمنت القطرانــة العمــاء الرئيســيين لمــادة زيــت 

الوقــود، وتعتبــر شــركة البوتــاس العربيــة وشــركة رائــد محمــود شــاكر عــوده العمــاء الرئيســيين للزيــوت المعدنيــة، وتعتبــر 

شــركة صفــوان الســقا واخوانــه وشــركة فــارس الســقا واخوانــه وامانــة عمــان الكبــرى العمــاء الرئيســين لمــادة الاســفلت.

صحة وسلامة العملاء

تعتبــر الشــركة صحــة وســامة عملائهــا والمجتمــع المحلــي مــن أهــم أولوياتهــا ابتــداءً مــن عمليــة الإنتــاج وانتهــاءً بعمليــة 

الاســتهلاك حيــث حرصــت علــى تطويــر منتجاتهــا وتحســينها لضمــان جودتهــا ونوعيتهــا لتحافــظ علــى صحــة وســامة 

عملائهــا وتكــون صديقــة للبيئــة قــدر الإمــكان. 
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تقــوم الشــركة بإنتــاج وبيــع المنتجــات المطابقــة للمعاييــر والمواصفــات المعتمــدة محليــً والمســموح بهــا بموجــب القــرارات 

المعنيــة، كمــا  الحكوميــة  والجهــات  والــوزارات  والمقاييــس  المواصفــات  اشــراف مؤسســة  الحكوميــة وتحــت  والتعليمــات 

 ADR تراعــي الشــركة إجــراءات ســامة نقــل منتجاتهــا حيــث تخضــع جميــع الصهاريــج المملوكــة لهــا لمتطلبــات واشــتراطات

للصهاريــج )الاتفاقيــة الأوروبيــة المتعلقــة بالنقــل الدولــي للبضائــع الخطــرة بالطــرق البريــة( وتتميــز هــذه الصهاريــج بأنظمــة 

)Tracking System(، كمــا  المســموحة  والســرعات  لحركــة ســيرها ومســاراتها  تتبــع ومراقبــة  وبرنامــج  للكوابــح  الأمــان 

تقــوم الشــركة بإخضــاع أســطوانات الغــاز التــي تــرد الــى محطاتهــا لغايــات تعبئتهــا لإجــراءات فحــص شــاملة ودقيقــة للتأكــد 

مــن ســامتها قبــل القيــام بتعبئتهــا وفــي حــال عــدم اجتيــاز أي اســطوانة للفحــص الفنــي تقــوم الشــركة بشــطب هــذه 

الاســطوانة  مــن خــال خســفها لضمــان عــدم تداولهــا مــرة أخــرى وذلــك تحــت اشــراف لجنــة مختصــة مكونــة مــن ممثليــن عــن 

الدفــاع المدنــي ومؤسســة المواصفــات والمقاييــس ووزارة الطاقــة والثــروة المعدنيــة والشــركة وتقــوم بتعويــض العمــاء 

باســطوانات جديــدة بديلــة لهــا. 

وتجدر الإشارة الى أنه لم يتم تسجيل أي حوادث او شكاوى او قضايا متعلقة بصحة وسلامة العملاء خلال العام 2023.

خصوصية العملاء

ســعت الشــركة الــى تقديــم الخدمــات الالكترونيــة لعملائهــا مــع ضمــان ســرية معلوماتهــم وحمايتهــا مــن خــال اســتخدام 

أحــدث وســائل التكنولوجيــا بهــدف تســهيل اعمالهــم وتحقيــق توقعاتهــم وكســب رضاهــم، حيــث تمكنهــم هــذه الخدمــات 

ــر  ــى توفي ــة ال مــن طلــب شــراء المنتجــات ومتابعــة معاملاتهــم والاســتعلام عــن كشــوفات حســاباتهم وارصدتهــم بالإضاف

خدمــة الدفــع الالكترونــي وخدمــة ارســال البيانــات والمعلومــات وتقديــم الشــكاوى والاقتراحــات الكترونيــً وبســرية تامــة.

ــك العمــاء  كمــا تبنــت الشــركة سياســة خاصــة لســرية المعلومــات وخصوصيــة جميــع أصحــاب المصلحــة لديهــا بمــا فــي ذل

تضمــن وتتعهــد بموجــب هــذه السياســة بحمايــة بياناتهــم ومعلوماتهــم حيــث تعتبرهــا مــن أصولهــا الرئيســية، وتهــدف 

السياســة الــى حمايــة البيانــات المخزنــة لديهــا ســواء كانــت مخزنــة الكترونيــً او فــي ســجلات ورقيــة، وتســري السياســة علــى 

جميــع البيانــات والمعلومــات التــي تــم انشــائها او جمعهــا او تخزينهــا او معالجتهــا فــي الشــركة ســواء كانــت بشــكل 

الكترونــي او غيــر الكترونــي والتــي لا ينبغــي اســتخدامها الا مــن قبــل الموظفيــن المعنيــن او الأطــراف التــي تتعامــل مــع هــذه 

البيانــات او بموجــب القوانيــن والأنظمــة المعمــول بهــا .

وتجــدر الإشــارة الــى ان الشــركة لــم تتلقــى خــال العــام 2023 ايــة شــكاوى متعلقــة بانتهــاكات خصوصيــة عملائهــا، كمــا لــم 

تتعــرض لأيــة حالــة اختــراق او ســرقة لبياناتهــم وحافظــت علــى جميــع بياناتهــا ولــم تفقــد أيــً منهــا.

- للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل حــول هــذا الموضــوع، يرجــى قــراءة التقريــر الســنوي للشــركة لعــام 2023 مــن خــال زيــارة 

 http://www.jopetrol.com.jo :موقعنــا الإلكترونــي
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الأداء المالي والاقتصادي للشركة
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انتاج الشركة والخدمات التي قدمتها 

إن النشــاط الرئيســي للشــركة هــو تكريــر مــادة النفــط الخــام وذلــك بفصــل وتحويــل مكوناتهــا الــى مجموعــه مــن المشــتقات 
 UOP النفطيــة الجاهــزة بجميــع أنواعهــا، وتعتمــد الشــركة فــي معظــم عملياتهــا التشــغيلية علــى ترخيــص مــن شــركة
الأمريكيــة، وقــد بلغــت كميــات النفــط الخــام التــي تــم اســتيرادها وتوريدهــا الــى موقــع الشــركة فــي الزرقــاء خــال العــام 2023 
مــا مجموعــه )1,776,470( طنــً وبلــغ انتــاج الشــركة مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )1,636,509( 
طنــً، وتقــوم الشــركة بإنتــاج المشــتقات النفطيــة الجاهــزة وفقــً للمعاييــر والمواصفــات المحليــة والعالميــة باســتثناء مــادة 
الديــزل والتــي ترتفــع نســبة الكبريــت بهــا عــن الحــد المســموح بالمواصفــة، وتلتــزم الشــركة بــأن تكــون منتجاتهــا المختلفــة 
والخدمــات التــي تقدمهــا تراعــي صحــة وســامة العمــاء والمجتمــع المحلــي، وتعمل باســتمرار على تطوير وتحســين منتجاتها 

المختلفــة مــن خــال البحــث وتطويــر مراحــل الإنتــاج والتخزيــن والتســويق والنقــل والتوزيــع الآمــن.

ــةً  ــام 2023 مقارن ــال الع ــن خ ــزة بالط ــة الجاه ــتقات النفطي ــن المش ــركة م ــاج الش ــات انت ــن كمي ــاه يبي ــدول أدن الج

بالعــام 2022:

 نسبة الزيادة او النقص
2022/2023 2022  2023 المـادة/ العام

(%5) 62,604 59,304 غاز

(%3) 453,464 439,764 بنزين

%39 220,489 306,158 وقود طائرات

%7 61,332 65,813 كاز

(%8) 528,490 485,421 سولار

(%33) 210,872 140,658 زيت وقود

%58 86,433 136,745 اسفلت

%3 2,566 2,646 كبريت

%1 1,626,250 1,636,509 المجموع
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بالإضافــة الــى النشــاط الرئيســي المتمثــل بإنتــاج المشــتقات النفطيــة الجاهــزة قامت الشــركة خــال العام 2023 بإنتــاج وتقديم 
خدمــات مرتبطــة بقطــاع النفــط والغــاز والزيــوت المعدنيــة والتالي يبيــن أبرزها:

- قامــت الشــركة باســتيراد المشــتقات النفطيــة الجاهــزة والغــاز المســال لســد العجــز الحاصــل بيــن الطلــب والإنتــاج وذلــك 
لتلبيــة احتياجــات الســوق المحلــي حيــث قامــت باســتيراد كميــة )406,005( طنــً مــن مــادة الغــاز المســال واســتيراد كميــة 

)554,448( طنــً مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة.

- قامــت الشــركة بتعبئــة حوالــي )34( مليــون أســطوانة غــاز مســال فــي محطــات الغــاز الثــاث المملوكــة لهــا فــي محافظــات 
)عمــان، اربــد، الزرقــاء(.

- قامت الشركة بإنتاج كمية )15,022( طناً من الزيوت المعدنية المختلفة.

- قامت الشركة بتعبئة )3,629( برميل من مادة الاسفلت.

- قامت الشركة بتخزين كمية )2,370,006( طناً من المشتقات النفطية الجاهزة في خزاناتها.

- قامــت الشــركة بتزويــد مــادة وقــود الطائــرات )الافتــور( لعــدد )35,828( رحلــة طيــران وزودت )1072( رحلــة طيــران بمــادة وقــود 
الطائــرات )الافــكاز(.

تفتخــر الشــركة بــان عمليــات الإنتــاج والخدمــات ومختلــف الأنشــطة التــي قامــت بهــا الشــركة خــال العام 2023 ســاهمت بشــكل 

كبيــر بتأميــن احتياجــات الســوق المحلــي مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة وغطــت كامــل احتياجاتــه مــن مــادة الغــاز المســال 

ومــادة الاســفلت اللازمــة لإنشــاء البنــى التحتيــة ومــادة زيــت الوقــود اللازمــة لديمومــة الصناعــات المحليــة وأمنــت حركــة الطيــران 

مــن والــى المملكــة ووفــرت المخــزون الآمــن مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة للمملكــة ممــا ســاهم فــي التنميــة الاقتصاديــة 

والاجتماعيــة للمملكــة.

وتجــدر الإشــارة الــى ان الشــركة لــم تتلقــى خــال العــام 2023 ايــة شــكاوى ولــم تســجل أي حــوادث تتعلــق بالصحــة والســامة 

العامــة ناتجــة عــن المنتجــات التــي وردتهــا والخدمــات التــي قدمتهــا للمجتمــع المحلــي.

- للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل حــول هــذا الموضــوع، يرجــى قــراءة التقريــر الســنوي للشــركة لعــام 2023 مــن خــال زيــارة 

 http://www.jopetrol.com.jo :موقعنــا الإلكترونــي
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إنجازات الشركة المالية 

فيما يلي أهم الإنجازات المالية التي حققتها الشركة خلال العام 2023:

1- اســتمرت الشــركة فــي تحقيــق نتائــج واربــاح متميــزة حيــث حققــت أربــاح قبــل الضريبــة خــال العــام 2023 بلغــت حوالــي )106( 
مليــون دينــار وحوالــي )83( مليــون دينــار بعــد الضريبــة، وذلــك كثمــرة للخطــط الاســتراتيجية التــي انتهجتهــا الشــركة بكفــاءة 
لتحقيــق رؤيتهــا وأهدافهــا بالرغــم مــن التحديــات الجسّــام التــي واجهتهــا والظــروف الحرجــة التــي تمــر بهــا المنطقــة والاثــار 
الســلبية التــي انعكســت علــى مختلــف القطاعــات الاقتصاديــة فــي المملكــة الناتجــة عــن العــدوان الإســرائيلي علــى قطــاع 

غــزة.

2- بلغت صافي مبيعات الشركة خلال العام 2023 ما مجموعه )1،659,001,417( دينار. 
3- بلغ مجموع موجودات الشركة للعام 2023 ما مجموعه )1,437,990,118( دينار.

4- بلغ مجموع رواتب ومكافآت وحوافز ومنافع موظفي الشركة خلال العام 2023 ما مجموعه )55,290,594( دينار.

مدفوعات الشركة للحكومة 

تســاهم الضرائــب والطوابــع والرســوم الحكوميــة الأخــرى التــي يتــم توريدهــا الــى خزينــة الدولــة والناتجــة عــن نشــاطات 
الشــركة المختلفــة فــي تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة الوطنيــة المســتدامة وخلــق الوظائــف والاســتثمارات وتطويــر البنيــة 

التحتيــة والاعمــال والمهــارات ممــا يســاهم فــي تحقيــق النمــو الاقتصــادي والاجتماعــي والحــد مــن الفقــر فــي المملكــة.

والتالــي يبيــن أهــم المدفوعــات النقديــة التــي قامــت الشــركة برفــد خزينــة الدولــة بهــا خــال العــام 2023 والتــي بلــغ مجموعهــا 
حوالــي )642( مليــون دينــار:

1- تــم رفــد خزينــة الدولــة بحوالــي )545( مليــون دينــار متمثلــة بالرســوم والبــدلات والضرائــب المتحققــة علــى مبيعــات الشــركة 
.)IPP( مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة والغــاز المســال بموجــب نشــرة أســعار بيــع المشــتقات النفطيــة

2- تــم رفــد خزينــة الدولــة بحوالــي )25( مليــون دينــار متمثلــة بالرســوم الجمركيــة )الرســم الموحــد( والضرائــب والرســوم 
الجمركيــة الأخــرى المتحققــة علــى مســتوردات الشــركة المختلفــة.

3-  تم رفد خزينة الدولة بحوالي )24( مليون دينار كضريبة دخل متحققة على أرباح الشركة.

4- تــم رفــد خزينــة الدولــة بحوالــي )11( مليــون دينــار متمثلــة برســوم طوابــع الــواردات المــوردة مــن قبــل الشــركة ومــن المورديــن 
المتعامليــن معهــا ومتمثلــة ببــدلات التراخيــص والرســوم الحكوميــة الأخــرى المتحققــة علــى كافة أنشــطة الشــركة المختلفة. 

5- تم رفد خزينة الدولة بحوالي )19( مليون دينار كضريبة مبيعات متحققة على أنشطة الشركة المختلفة.

6- تــم رفــد خزينــة الدولــة بحوالــي )13( مليــون دينــار متمثلــة بصافــي حصــة الحكومــة مــن نفــط العــراق بعــد خصــم حوالــي )20( 
مليــون دينــار بــدلات أجــور نقــل دفعــت للشــركة الناقلــة للنفــط العراقــي نيابــةً عــن الحكومــة.

7- تم رفد خزينة الدولة بحوالي )3( مليون دينار قيمة شراء نفط الأزرق.

8- تــم رفــد خزينــة الدولــة بحوالــي )1( مليــون دينــار متمثلــة بأربــاح الأســهم النقديــة التــي آلــت ملكيتهــا لــوزارة الماليــة بموجــب 
قانــون التقادم.

9- تم رفد خزينة الدولة بحوالي )1( مليون دينار متمثلة بضريبة دخل متحققة على رواتب ومنافع موظفي الشركة.
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مساهمات الشركة الأخرى في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية للمملكة 

بالإضافــة الــى الــدور الرئيســي للشــركة فــي تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة للمملكة المتمثل بالمســاهمة الرئيســية 

بتأميــن احتياجــات المملكــة مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة والغــاز المســال والزيــوت المعدنيــة وتقديــم الخدمــات المرتبطــة 

بهــذا القطــاع ومــن خــال المدفوعــات المباشــرة التــي يتــم رفــد خزينــة الدولــة بهــا هنالــك مســاهمات غيــر مباشــرة تعمــل علــى 

تســريع عجلــة النمــو الاقتصــادي والاجتماعــي للمملكــة بشــكل فعّــال والتالــي يبيــن أبرزهــا: 

1- تقــوم الشــركة بدعــم قطــاع النقــل فــي المملكــة منــذ ســنوات عديــدة مــن خــال تعاقدهــا مــع شــركات النقــل وبالأخــص 

شــركات نقــل مــادة النفــط الخــام حيــث بلــغ عــدد الشــركات الناقلــة لمــادة النفــط الخــام مــن العقبــة الــى موقــع الشــركة فــي 

الزرقــاء المتعاقــد معهــا خــال العــام 2023 حوالــي )20( شــركة والتــي يعمــل مــن خلالهــا حوالــي )750( ســائقاً وبلغــت هــذه 

الكلفــة حوالــي )24( مليــون دينــار، وذلــك مــن بــاب تحمــل الشــركة لمســؤولياتها الاجتماعيــة والاقتصاديــة حيــث تقــوم بالتعاقــد 

مــع هــذه الشــركات لضمــان تشــغيلها وتوفيــر فــرص العمــل لموظفيهــا مــن اجــل الحــد مــن البطالــة حيــث ان هــذه الشــركات 

ــاء فــي المملكــة قبــل  ــاء لنقــل الوقــود الــازم لإنتــاج الكهرب كانــت متعاقــدة منــذ ســنوات عديــدة مــع شــركات انتــاج الكهرب

التحــول لاســتخدام مــادة الغــاز الطبيعــي فــي انتــاج الكهربــاء فــي المملكــة، وبالرغــم ان الشــركة بإمكانهــا طــرح عطــاء 

تنافســي لنقــل مــادة النفــط الخــام وتخفيــض كلــف نقــل مــادة النفــط الخــام الــى حوالــي النصــف وتعظيــم أرباحهــا الا انهــا 

آثــرت اســتيعاب هــذا العــدد مــن شــركات النقــل وســائقيها مــن خــال الســماح لهــم بنقــل مــادة النفــط الخــام وفقــً لنظــام دور 

يضمــن الشــفافية والنزاهــة والعدالــة والمســاواة يتمثــل بتوزيــع الكميــات المــراد نقلهــا علــى كافــة الشــركات الناقلــة وســائقي 

الصهاريــج الاخــرى للحــد مــن البطالــة فــي المملكــة.

2- بالإضافــة الــى مــا هــو مذكــور أعــاه تقــوم الشــركة بدفــع بــدل اكراميــات لســائقي صهاريــج النفــط الخــام مــن العقبــة الــى 

ــات التــي  ــغ الاكرامي ــغ مجمــوع مبال ــاة كريمــة لهــم ولأســرهم، حيــث بل ــاء لمســاعدتهم بتأميــن حي موقــع الشــركة فــي الزرق

دفعتهــا الشــركة خــال العــام 2023 حوالــي )650( الــف دينــار وبلغــت خــال العــام 2022 حوالــي )750( الــف دينــار كمــا بلغــت خــال 

العــام 2021 حوالــي )877( الــف دينــار وبلغــت خــال العــام 2020 حوالــي )909( الــف دينــار كمــا بلغــت خــال العــام 2019 حوالــي )1,108( 

مليــون دينــار.

3- تقــوم الشــركة ســنوياً بطــرح عطــاء لنقــل مــادة الغــاز المســال واحالــة تنفيــذه علــى احــدى شــركات النقــل المحليــة لضمــان 

توفيــر أكبــر عــدد ممكــن مــن فــرص العمــل فــي قطــاع النقــل للمســاهمة فــي الحــد مــن البطالــة حيــث بلــغ عــدد الصهاريــج 

التــي تــم تشــغيلها فــي هــذا العطــاء خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )120( صهريجــً ممــا وفــر فــرص عمــل لمــا مجموعــه )120( 

ســائقاً.

4- تقــوم الشــركة ســنوياً بطــرح عطــاءات لنقــل المشــتقات النفطيــة الجاهــزة واحالــة تنفيذهــا علــى شــركات النقــل المحليــة 

لضمــان توفيــر أكبــر عــدد ممكــن مــن فــرص العمــل فــي قطــاع النقــل للمســاهمة فــي الحــد مــن البطالــة حيــث تــم إحالــة )5( 

عطــاءات علــى )5( شــركات نقــل خــال العــام 2023 وبلــغ عــدد الصهاريــج التــي تــم تشــغيلها فــي هــذه العطــاءات مــا مجموعــه 

)117( صهريجــً ممــا وفــر فــرص عمــل لمــا مجموعــه )117( ســائقاً.
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ــة تنفيــذه علــى احــدى شــركات النقــل المحليــة  ــوت المعدنيــة واحال 5- تقــوم الشــركة ســنوياً بطــرح عطــاء لنقــل مــادة الزي

ــغ عــدد  ــة حيــث بل ــر عــدد ممكــن مــن فــرص العمــل فــي قطــاع النقــل للمســاهمة فــي الحــد مــن البطال ــر أكب لضمــان توفي

الصهاريــج التــي تــم تشــغيلها فــي هــذا العطــاء خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )14( صهريجــً ممــا وفــر فــرص عمــل لمــا مجموعه 

)14( ســائقاً.

6- ان وجــود مصفــاة لتكريــر النفــط الخــام فــي المملكــة أتــاح لهــا الاســتفادة مــن المنــح والخصومــات التــي تتحصــل عليهــا 

الحكومــة مــن البلــدان المجــاورة والشــقيقة والصديقــة علــى مــر الســنوات وبالإضافــة الــى ذلــك يتــم تشــغيل الشــركات الناقلــة 

المحليــة وبالتالــي توفيــر فــرص عمــل لســائقيها، حيــث ان قيــام شــركة مصفــاة البتــرول الأردنيــة بتنفيــذ اتفاقيــة نفــط العــراق 

نيابــةً عــن حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية وقيامهــا بتكريــر نفــط العــراق مقابــل أجــور تكريــر اقــل مــن الكلــف الفعليــة 

لعمليــة التكريــر ســاهم بتشــغيل شــركات النقــل المحليــة خــال الســنوات الســابقة، وبلــغ عــدد الصهاريــج الأردنيــة التابعــة 

لشــركة النقــل المحليــة المحــال عليهــا تنفيــذ عطــاء نقــل النفــط العراقــي خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )252( صهريــج أردنــي 

ممــا وفــر فــرص عمــل لمــا مجموعــه )455( ســائقاً.   

7- تقــوم الشــركة ســنوياً بالتعاقــد مــع عــدة شــركات محليــة لتقديــم خدمــات التعبئــة فــي محطــات المحروقــات والأمــن 

والحمايــة والتحميــل والتنزيــل والنظافــة والمراســلين ونقــل الموظفيــن مــن والــى مواقــع الشــركة المختلفــة، حيــث بلــغ 

اجمالــي عــدد العامليــن فــي الشــركة والتابعيــن لهــذه الشــركات خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )1,981( عامــاً ممــا وفــر العديــد 

مــن فــرص العمــل للقطاعــات المختلفــة  فــي المملكــة وســاهم فــي تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة، وتجــدر الإشــارة 

الــى أن الشــركة تشــترط علــى هــذه الشــركات الالتــزام بمنــح الموظفيــن كامــل حقوقهــم وامتيازاتهــم المنصــوص عليهــا فــي 

القوانيــن والأنظمــة المطبقــة فــي المملكــة، إضافــةً الــى قيــام الشــركة بدفــع مكافــآت واكراميــات للعامليــن لديهــا والتابعيــن 

لهــذه الشــركات لتوفيــر حيــاة كريمــة لهــم ولأســرهم. 

8- مــن خــال قيــام الشــركة بتنفيــذ بنــود مذكــرة التفاهــم الخاصــة بتجهيــز ونقــل النفــط الخــام المبرمــة مــا بيــن حكومــة 

جمهوريــة العــراق الشــقيق وحكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية والتــي تنــص علــى توريــد )15( الــف برميــل مــن النفــط الخــام 

ــذي  ــخ 10 تمــوز 2019 ال ــوزراء رقــم )5329( المتخــذ فــي جلســته المنعقــدة بتاري ــرار مجلــس ال ــك بموجــب ق ــً، وذل العراقــي يومي

تضمــن تخويــل الشــركة مــن قبــل الحكومــة بتنفيــذ بنــود هــذه المذكــرة، وقيــام الشــركة بشــراء وتكريــر كامــل كميــات نفــط 

بئــر حمــزة )نفــط الأزرق( ســاهمت بشــكل فعّــال فــي تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة فــي مختلــف القطاعــات.

9- قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتقديــم خدمــات المناولــة والتخزيــن للجــزء الأكبــر مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة 

الــواردة الــى المملكــة الأردنيــة مــن مينــاء العقبــة مــن خــال الخزانــات المملوكــة لهــا فــي منطقــة العقبــة حيــث بلغــت الكميــات 

ــد  ــن والتزوي ــة والتخزي ــم خدمــات المناول ــً، وقامــت بتقدي ــة )2,370,006( طن ــم مناولتهــا وتخزينهــا فــي منطقــة العقب التــي ت

لكامــل الكميــات فــي المطــارات الثــاث )مطــار الملكــة عليــاء الدولــي، مطــار عمــان المدنــي، مطــار الملــك الحســين(، حيــث 

تقــوم الشــركة بتشــغيل حوالــي )300( موظفــً فــي هــذه المواقــع لضمــان اســتمرار التزويــد الآمــن للمملكــة باحتياجاتهــا مــن 

ــن التــي تغطــي كلــف تشــغيل هــذه  ــة والتخزي ــدلات المناول ــل لا تتقاضــى الشــركة ب ــة الجاهــزة وبالمقاب المشــتقات النفطي

ــرادات والكلــف لهــذه المواقــع للعــام 2023 حوالــي )1,250( مليــون دينــار. المواقــع حيــث بلــغ العجــز بيــن الإي
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10- تقــوم الشــركة بــإدارة رصيــف النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة فــي مينــاء العقبــة نيابــةً عــن الجهــات الحكوميــة 

ــي )1,44( مليــون دينــار ســنوياً وهــذا المبلــغ لا  ــك مقابــل تقاضيهــا مبلــغ حوال لمــا تمتلكــه مــن خبــرات فــي هــذا المجــال وذل

يغطــي كلــف الموظفيــن المكلفيــن بــإدارة الرصيــف والبالــغ عددهــم )97( موظفــً والبالغــة كلفتهــم حوالــي )2( مليــون دينــار 

ســنوياً وذلــك خــال العــام 2023.

11- اســتمرت الشــركة بتأميــن كامــل احتياجــات الســوق المحلــي مــن مــادة الغــاز المســال آخــذةً علــى عاتقهــا تأميــن كامــل 

احتياجــات المملكــة مــن هــذه المــادة لضمــان توفيــر أمــن الطاقــة فــي المملكــة وللمســاهمة فــي تحقيــق رؤيــة المملكــة 

للتنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة المســتدامة وذلــك بالرغــم مــن عــدم تقاضيهــا عمولــة غــاز عادلــة تغطــي تكاليفهــا نتيجــة 

لعــدم التــزام الــوزارات والجهــات الحكوميــة المعنيــة بتعديــل هــذه العمولــة لتاريخــه تنفيــذاً لمــا تضمنــه قــرار مجلــس الــوزراء 

رقــم 7633 المتخــذ بجلســته المنعقــدة بتاريــخ 30 نيســان 2018 والــذي حــدد معــدل العائــد علــى الاســتثمار لهــذا النشــاط بواقــع  

12 % ســنوياً،  كمــا لــم يتــم تعديــل عمولــة الشــركة بموجــب نشــرة أســعار بيــع المشــتقات النفطيــة )IPP( حيــث مــا زالــت تبلــغ 

)25( دينــار لــكل طــن غــاز مبــاع فــي حيــن يتقاضــى أصحــاب مســتودعات الغــاز ومراكــز التوزيــع مبلــغ )100( دينــار كحــد ادنــى ويزيــد 

عــن ذلــك حســب مواقعهــم الجغرافيــة حيــث يصــل الــى )151( دينــار فــي بعــض المواقــع، كمــا قامــت الشــركة خــال العــام 2023 

بتعبئــة حوالــي )34( مليــون أســطوانة غــاز مــن خــال محطــات الغــاز الثــاث المملوكــة لهــا فــي محافظــات )عمــان ، اربــد، الزرقــاء( 

ــى )270( موظفــً عامــاً فــي هــذه المواقــع  ــغ عــدد الموظفيــن القائميــن علــى تشــغيلها )216( موظفــً بالإضافــة ال والتــي يبل

تابعيــن لشــركات الغيــر.

12- قامــت الشــركة بإنتــاج )1,636,509( طنــً مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة ممــا أدى الــى تقليــل الاســتيراد، وســاهم ذلــك 

فــي تحقيــق فائــدة للميــزان التجــاري للمملكــة وحقــق وفــراً فــي ســلة العمــات الأجنبيــة ناتجــً عــن فــرق أســعار اســتيراد النفــط 

الخــام مقارنــةً مــع أســعار اســتيراد المشــتقات النفطيــة الجاهــزة.

13- قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتصديــر الكميــات الفائضــة عــن احتياجــات الســوق المحلــي مــن مادة زيت الوقود للأســواق 

الخارجيــة والبالغــة حوالــي )76( الــف طــن، وقامــت بتصديــر كميــات مــن الزيــوت المعدنيــة للأســواق الخارجيــة ممــا ســاهم بدعــم 

النمــو الاقتصــادي للمملكــة ورفــد ســلة العمــات الأجنبية.

14- قامــت الشــركة ببيــع )117,485( أســطوانة غــاز فارغــة ســعة 12,5 كغــم وبســعر بيــع حوالــي )27,16( دينــار لاســطوانة الغــاز 

ــار ممــا كبــد  ــي )33,73( دين الواحــدة بينمــا بلغــت الكلفــة الفعليــة لاســتيراد أســطوانة الغــاز الفارغــة خــال العــام 2023 حوال

الشــركة خســارة مباشــرة بحوالــي )772( الــف دينــار ولــم تقــم الشــركة بعكــس الكلــف الفعليــة ورفــع ســعر بيــع الأســطوانة 

وذلــك للمســاهمة بتخفيــض كلفــة دعــم الغــاز الــذي تتحملــه الحكومــة ولتخفيــض العــبء الاقتصــادي علــى المجتمــع المحلــي.
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15- بلــغ رصيــد المديونيــة المســتحقة لصالــح شــركة مصفــاة البتــرول الأردنيــة )نشــاط التكريــر والغــاز( علــى الحكومــة حوالــي 

ــل هــذه المديونيــة مــن خــال البنــوك المحليــة  ــون الأول 2023، وقامــت الشــركة بتموي ــخ 31 كان )474( مليــون دينــار كمــا بتاري

وبأســعار فائــدة منافســة عــن الأســعار الســائدة فــي الســوق والاســعار التــي تقتــرض بهــا الحكومــة ممــا خفــض عــبء تكاليــف 

التمويــل علــى الحكومــة.

16- تقــوم الشــركة بتمويــل مشــترياتها المختلفــة وتمويــل مديونيــة الحكومــة مــن خــال الاقتــراض مــن جميــع البنــوك المحليــة 

وبشــكل يضمــن الشــفافية والنزاهــة والعدالــة والمســاواة بالرغــم مــن إمكانيــة قيــام الشــركة بالاقتــراض مــن خــارج المملكــة 

وبأســعار فائــدة اقــل، وذلــك للمســاهمة فــي تســريع عجلــة نمــو الاقتصــاد المحلــي.

17- قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بالشــراء مــن حوالــي )740( مــورد محلــي مــن مــوردي الســلع والمقاوليــن ومقدمــي 

الخدمــات المحلييــن وبمبلــغ اجمالــي يقــدر بحوالــي )75( مليــون دينــار بالرغــم مــن ان احتياجاتهــا لهــا طبيعــة خاصــة وأن 

قيامهــا بالاســتيراد يحقــق لهــا وفــراً فــي التكاليــف وذلــك دعمــً للاقتصــاد الوطنــي وتخفيــض الاثــار الســلبية علــى البيئــة 

الناتجــة عــن عمليــات الاســتيراد.

18- قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتقديــم تبرعــات نقديــة وعينيــة بقيمــة )724,760( دينــار لمختلــف القطاعــات وفئــات 

المجتمــع المحلــي.

19- قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتدريــب )40( خريــج جديــد و)127( طالبــً بهــدف تأهيلهــم واكســابهم الخبــرة العمليــة 

للانخــراط فــي ســوق العمــل وذلــك مســاهمةً منهــا فــي التنميــة الاجتماعيــة والاقتصاديــة.

للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل حــول هــذا الموضــوع، يرجــى قــراءة التقريــر الســنوي للشــركة لعــام 2023 مــن خــال زيــارة 
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المسؤولية المجتمعية

واصلــت الشــركة مســيرتها فــي خدمــة المجتمــع المحلــي مــن خــال التزامهــا بمســؤوليتها الاجتماعيــة والســعي الــى تعظيــم 
القيمــة المجتمعيــة فــي جميــع انحــاء المملكــة وبالأخــص الأماكــن التــي تــزاول أنشــطتها فيهــا حيــث تعتبرهــا واجبــً عليهــا 
لــرد الجميــل للمجتمــع المحلــي الــذي ســاهم فــي اســتمرار الشــركة علــى النمــو والتطــور علــى مــدى اكثــر مــن ســتين عامــً، 
واســتمرت الشــركة بنهجهــا الــذي اعتمدتــه بتقديــم الدعــم والتبرعــات النقديــة والعينيــة لمســاعدة قطاعــات التعليــم 
ــة  ــه بمــا يتماشــى مــع أهدافهــا لتحقيــق التنمي ــة والرياضــة والشــباب وخدمــة المجتمــع المحلــي بكافــة فئات والصحــة والبيئ
المســتدامة، حيــث قدمــت الشــركة الدعــم النقــدي والعينــي لعــدد كبيــر مــن المؤسســات الخيريــة والتعليميــة والدينيــة 

ــأداء رســالتها لخدمــة المجتمــع المحلــي بطريقــة مباشــرة او غيــر مباشــرة. وللجهــات الحكوميــة والأمنيــة لمســاعدتها ب

ــار خــال الأعــوام )2019 , 2023(، حيــث بلغــت  ــه )4,873,028( دين ــة بمــا قيمت ــة وعيني وتفتخــر الشــركة بتقديمهــا تبرعــات نقدي
ــار.  ــة التــي قدمتهــا الشــركة خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )724,760( دين ــة والعيني التبرعــات النقدي

وبالرغــم مــن ان الشــركة حققــت خســائر لأول مــرة بتاريخهــا فــي العــام 2020 يســبب جائحــة فايــروس كورونــا وتبعاتهــا نتيجــةً 
لانخفــاض حجــم مبيعاتهــا بســبب حظــر التجــول الــذي تــم فرضــه بالمملكــة ونتيجــةَ لانخفــاض قيمــة مخزونهــا الاســتراتيجي 
مــن النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة الــذي تحتفــظ بــه لضمــان اســتمرار تأميــن احتياجــات المملكــة مــن المشــتقات 
ــوزارة  ــم الدعــم ل ــى عــن التزاماتهــا بمســؤوليتها الاجتماعيــة، حيــث قامــت بتقدي ــم تتوان النفطيــة الجاهــزة والغــاز، الا انهــا ل
ــا  ــروس كورون ــر تبعــات فاي ــة اث ــا وقدمــت دعمــً لصنــدوق همــة وطــن الهــادف لإزال ــروس كورون الصحــة لمواجهــة تفشــي فاي

الاقتصاديــة والاجتماعيــة بمبلــغ حوالــي )2,2( مليــون دينــار فــي ذلــك العــام.

واســتمرت الشــركة خــال العــام 2023 بنهجهــا الــذي اتبعتــه منــذ تأسيســها لدعــم القطاعــات المختلفــة فــي المملكــة مــن 
ــرز هــذه القطاعــات: ــي يبيــن ملخصــً لأب منطلــق ايمانهــا بضــرورة تحمــل مســؤوليتها الاجتماعيــة والتال

قطــاع الصحــة: تولــي الشــركة اهتمامــً خاصــً بدعــم قطــاع الصحــة ايمانــً منهــا بأهميتــه، فقــد اســتمرت الشــركة بدعــم 
مركــز الحســين للســرطان لتمكينــه مــن تحقيــق أهدافــه المتمثلــة بتوفيــر الرعايــة الشــمولية والدائمــة وفقــً لأفضــل المعاييــر 
ــق فــي مبنــى  ــرز مســاهمات الشــركة إنشــاء طاب ولضمــان معالجــة اكبــر عــدد مــن مرضــى الســرطان فــي المملكــة، ومــن اب
القــدرة  التوســعة الجديــدة لمركــز الحســين للســرطان بمبلــغ مليــون دينــار اردنــي خــال الأعــوام الســابقة وذلــك لزيــادة 
ــر عــدد مــن المرضــى، كمــا اســتمرت الشــركة بدعمهــا لهــذا المركــز حيــث  ــم العــاج لأكب الاســتيعابية للمركــز لضمــان تقدي
قدمــت لــه تبرعــات نقديــة خــال الأعــوام  )2019 - 2023( بلغــت قيمتهــا حوالــي )405( الــف دينــار، وقامــت خــال العــام 2023 بدعــم 
ــار،  ــف دين ــار كمــا قامــت الشــركة بشــراء ســيارة اســعاف بقيمــة )55( ال ــف دين ــذي أقامــه المركــز وبقيمــة )50( ال ــر ال حفــل الخي

ــة ســنوية لهــذا المركــز ضمــن موازنتهــا. ــى ان الشــركة تقــوم بتخصيــص تبرعــات نقدي وتجــدر الإشــارة ال
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 كمــا قامــت الشــركة وللعــام الســادس علــى التوالــي برعايــة مســابقة مؤسســة ومركــز الحســين للســرطان الإعلاميــة لمكافحــة 
التدخيــن بعنــوان "بالأقــام نحــارب التدخيــن"، كمــا ســاهمت الشــركة بالرعايــة الذهبيــة لجائزة الحســين لأبحاث الســرطان للعام 
ــً منهــا بأهميــة هــذه الجائــزة كأهــم جوائــز البحــث العلمــي فــي مجــال معالجــة مــرض الســرطان علــى المســتوى  2023، ايمان

المحلــي والاقليمــي. 

كمــا تقــوم الشــركة بتخصيــص تبرعــات نقديــة ســنوية ضمــن موازنتهــا للجمعيــة الأردنيــة للعــون الطبــي للفلســطينيين فــي 
الأردن لمســاعدتها علــى تقديــم العــون الطبــي والرعايــة الصحيــة للمرضــى مــن خــال عياداتهــا. 

كمــا ان الشــركة انتســبت الــى عضويــة الجمعيــة الأردنيــة للتأمينــات الصحيــة لمســاعدة الجمعيــة لتحقيــق أهدافهــا الوطنيــة 
الراميــة لتحســين جــودة وســامة الرعايــة الصحيــة كجــزء مــن المســؤولية الاجتماعيــة المشــتركة.

قطــاع التعليــم: واصلــت الشــركة تقديــم دعمهــا لقطــاع التعليــم حيــث اســتمرت بتقديــم المنــح الجامعيــة لأبنــاء لــواء 
الهاشــمية مــن غيــر موظفيهــا، وقــد بلــغ عــدد المنــح الجامعيــة التــي قدمتهــا الشــركة )44( منحــة خــال الأعــوام )2019 - 2023( 
وبمــا قيمتــه )63,995( دينــار، حيــث قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتقديــم )9( منــح جامعيــة لأبنــاء لــواء الهاشــمية وبقيمــة 
)13,081( دينــار، واســتمرت الشــركة خــال العــام 2023 بدعــم حفــل تكريــم أوائــل الثانويــة العامــة الســنوي فــي المملكــة، وقامــت 
بدعــم اليــوم العلمــي المقــام فــي جامعــة العلــوم والتكنولوجيــا الأردنيــة كمــا قامــت بدعــم المؤتمــر العلمــي الكيميائــي 
المقــام بالجامعــة الهاشــمية كمــا دعمــت المؤتمــر الدولــي الثالــث فــي الهندســة الكهربائيــة وتكنولوجيــا المعلومــات المنظــم 
مــن قبــل نقابــة المهندســين الأردنييــن ودعمــت اليــوم العلمــي للطاقــة مــن منظــور قرآنــي الــذي نظمتــه الجمعيــة الأردنيــة 
لأعجــاز القــرآن  واســتمرت بدعــم الجامعــات الأردنيــة التــي تــم تخصيــص لهــا تبرعــات ســنوية ضمــن موازنــة الشــركة واســتمرت 

بدعــم المؤتمــرات والنــدوات والفعاليــات العلميــة.

قطــاع خدمــة المجتمــع المحلــي: اســتمراراً لسياســة الشــركة بدعــم المجتمــع المحلــي والجهــات الحكوميــة والأمنيــة لأداء 
ــم دفعــة ثانيــة بلغــت  ــة المســتدامة للمجتمــع المحلــي، قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتقدي رســالتها بمــا يحقــق التنمي
ــذي تــم  )100( الــف دينــار للمســاهمة فــي إنشــاء مركــز دفــاع مدنــي فــي محافظــة العقبــة إضافــةً الــى مبلــغ )500( ألــف دينــار ال
التبــرع بــه خــال العــام 2022، علمــً أن الشــركة كانــت قــد ســاهمت خــال الســنوات الســابقة بإنشــاء مركــز دفــاع مدنــي فــي لــواء 

الهاشــمية. 

كمــا اســتمرت الشــركة خــال العــام 2023 بتقديــم الدعــم النقــدي والعينــي لبلديــة الهاشــمية وســاهمت بدعــم معــرض 
المنتوجــات الريفيــة المقــام تحــت اشــراف مؤسســة اعمــار اربــد بمبلــغ )50( الــف دينــار، وقامــت بتوزيــع كوبونــات مــواد تموينيــة 
للعائــات العفيفــة بمبلــغ )50( الــف دينــار، كمــا دعمــت المنتــدى الأردنــي العراقــي كرعاية ماســية، وشــاركت بحملة البر والإحســان
ــة بمبلــغ  التــي يقيمهــا الصنــدوق الأردنــي الهاشــمي للتنميــة بقيمــة )20( الــف دينــار، ودعمــت انشــطة جمعيــة الأمــل الخيري
)25( الــف دينــار، كمــا قامــت بالمشــاركة برعايــة احتفــال مئويــة تأســيس غرفــة تجــارة عمــان وقامــت بالمســاهمة برعايــة احتفــال 
يــوم الصناعــة الأردنيــة المقــام مــن قبــل غرفــة صناعــة عمــان، ودعمــت المؤتمــر الحــوار الوطنــي الشــبابي ورعــت احتفــال دعــم 
المنتــدى الاقتصــادي الأردنــي كرعايــة ذهبيــة، وســاهمت فــي إنشــاء مبنــى جمعيــة الشــهيد راشــد الزيــود، ودعمــت حمــات 
إفطــار الأيتــام المقامــة مــن قبــل مركــز هيــا الثقافــي والمقامــة مــن قبــل الهيئــة الخيريــة الهاشــمية، وســاهمت فــي دعــم 
المجلــس الأعلــى لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، كمــا ســاهمت فــي إنشــاء وصيانــة عــدة مســاجد، واســتمرت فــي دعــم العديــد 

مــن الجمعيــات الخيريــة غيــر الربحيــة.
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قطــاع الرياضــة والشــباب: اســتمرت الشــركة خــال العــام 2023 بتقديــم الدعــم للاتحــادات الرياضيــة فــي المملكــة وللنــوادي 
الرياضيــة المختلفــة واســتمرت برعايــة نــادي الهاشــمية الرياضــي كراعــي رئيســي، كمــا دعمــت ســباق الســيدات الــذي اقامتــه 

الجمعيــة الأردنيــة للماراثونــات.

قطــاع البيئــة: اســتمرت الشــركة خــال العــام 2023 بدعــم قطــاع البيئــة والدراســات البيئيــة حيــث قامــت بدعــم جمعيــة البيئــة 
الأردنيــة خــال العــام 2023 بالإضافــة الــى تخصيــص الشــركة تبــرع نقــدي ســنوي لهــذه الجمعيــة ضمــن موازنتهــا، واســتمرت 
ــد مــن المؤتمــرات والنــدوات الخاصــة بهــذا  ــة البيئــة، وقامــت بدعــم العدي ــة الجمعيــات الهادفــة لحماي بالانتســاب فــي عضوي
القطــاع، واســتمرت بدعــم مشــروع التشــجير فــي لــواء الهاشــمية وســاهمت فــي مشــروع تشــجير محافظــة اربــد تحــت رعايــة 

مجلــس محافظــة اربــد. 

المســؤولية الاجتماعيــة الداخليــة والســعادة المؤسســية: مــن منطلــق حــرص الشــركة علــى اهتمامهــا بالعنصــر البشــري 
والــذي يعتبــر مــن اهــم مواردهــا، دأبــت الشــركة علــى تكريــم موظفيهــا ودعمهــم ومنحهــم الحوافــز المختلفــة وخلــق قنــوات 
التواصــل الداخليــة معهــم وذلــك لتحقيــق الســعادة التــي تمكنهــم مــن تنفيــذ مهامهــم الوظيفيــة علــى أكمــل وجــه حيــث 
ســعت باســتمرار لتحقيــق شــعور الموظفيــن بالأمــان الوظيفــي وبالرضــا مــن خــال رفــع معنوياتهــم وخلــق بيئــة عمــل ســليمة 
وصحيــة وإيجابيــة لهــم خاليــة مــن ضغــط العمــل ضمنــت التواصــل الفعّــال بيــن الموظفين ورؤســائهم والســماح لهــم بالتدرج 

الوظيفي.

بالإضافــة الــى الحوافــز والمكافــآت التــي تقدمهــا الشــركة لموظفيهــا تقــوم الشــركة بتقديــم المنــح الدراســية الجامعيــة 
ــق للادخــار وللعجــز والوفــاة  ــد  لأبنــاء موظفيهــا ، كمــا عملــت علــى انشــاء صنادي ــدون فوائ والقــروض الدراســية الجامعيــة  ب
وتعويــض ونهايــة الخدمــة والإســكان وتاميــن انظمــة صحيــة ذاتيــة  للموظفيــن وعائلاتهــم وللمتقاعديــن وزوجاتهــم لتاميــن 
مســتوى معيشــي كريــم يضمــن الرفــاه لهــم ولأســرهم ، ودأبــت الشــركة باســتمرار علــى تكريــم موظفيهــا مــن خــال تقديــم 
ســاعات ثمينــة وشــهادات تقديــر لهــم تمنــح وفقــً لســنوات الخدمــة فــي الشــركة، وحرصــت الشــركة علــى إقامــة حفــل إفطــار 
رمضانــي لموظفيهــا ســنوياً وتقــوم بتنظيــم رحــات عمــرة ســنوية لهــم بالتنســيق مــع نقابــة العامليــن فــي الشــركة، وقامــت 
الشــركة خــال العــام 2023 بتكريــم الموظفــات باليــوم العالمــي للمــرأة وعيــد الام ونظمــت عــدة نــدوات للتوعية بمرض ســرطان 

الثــدي وذلــك بالتعــاون مــع الجهــات ذات العلاقــة.

-  للوقــوف علــى المســاهمات الاجتماعيــة والاقتصاديــة التــي قدمتهــا الشــركة للمجتمــع المحلــي يرجــى قــراءة القســم الخــاص 
بــالأداء المالــي والاقتصــادي والأداء البيئــي مــن هــذا التقريــر.
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الحوكمة 
والسلوك والامتثال 

وإدارة المخاطر
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الحوكمة

ســعت الشــركة الــى تبنــي اعلــى معاييــر الحوكمــة وأفضــل الممارســات لهــا والتزمــت بهــا لضمــان اســتمرارها بتقديــم اعلــى 

مســتويات القيــم لأصحــاب المصلحــة لديهــا، ودعمــت برنامــج حوكمتهــا مــن خــال تعزيــز الوعي بثقافة المســؤولية والمســائلة، 

ومــن خــال التعــرف علــى جميــع مجــالات المخاطــر وتحليلهــا وتقيمهــا وادارتهــا لتجنبهــا او تخفيضهــا للحد الذي يمكــن قبوله، 

ونتيجــةً للنهــج الــذي اتخذتــه الشــركة فــي ممارســاتها للحوكمــة وتطبيقهــا بشــكل صــارم وفعــال وســليم ومــدروس ومبنــي 

علــى الالتــزام بالقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات والخطــة الاســتراتيجية للشــركة وتوزيــع الصلاحيــات والمســؤوليات والمهــام 

والتوافــق وتعزيــز معاييــر الشــفافية والثقــة والعــدل والمســاواة والشــمولية والمشــاركة والتعــاون والمســائلة والمســؤولية 

والمصداقيــة فــي بيئــة عمــل الشــركة وبنــاء جســور التواصــل الفعّــال بيــن كافــة مســتوياتها، تمكنــت الشــركة مــن المحافظــة 

علــى ظهورهــا بشــكل شــفاف وواضــح وزيــادة مصداقيتهــا فــي المجتمــع المحلــي ممــا مكنهــا مــن تطويــر نفســها وبلــوغ 

أهدافهــا.

وان اســتمرار الشــركة بتبنــي هــذا النهــج وتفعيــل الرقابــة الصارمــة علــى أدائهــا وتقيــم مــدى ملائمتــه مــع الأصعــدة الاقتصاديــة 

والاجتماعيــة والبيئــة ســيمكنها مــن تحقيــق أهــداف خططهــا الاســتراتيجية طويلــة الأمــد بمــا يضمــن لهــا الاســتدامة وتعظيم 

القيمــة لجميــع أصحــاب المصلحــة لديها.

ولضمــان دعــم التنفيــذ الفعّــال لإجــراءات الحوكمــة وتعزيــز أنظمــة الضبــط والرقابــة للالتــزام بمعاييــر الحوكمــة وفقــً لتعليمــات 

الســلطات التنظيميــة بمــا يتماشــى مــع القوانيــن والتشــريعات والتعليمــات المطبقــة فــي المملكــة شــكل مجلــس إدارة 

الشــركة ســت لجــان دائمــة منبثقــة عنــه حيــث أنــه المســؤول الأول عــن تطبيــق الحوكمــة.

 مجلس الإدارة

 لجنة إدارة
المخاطر لجنة الحوكمة  لجنة الرقابة

والتدقيق الداخلي
 لجنة الترشيحات

اللجنة المالية والمكافآت  لجنة العطاءات
المركزية
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كمــا شــكلت اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة عــدداً مــن اللجــان الفرعيــة، وشــكلت الشــركة لجــان إداريــة ولجــان توجيهيــة 
وفــرق عمــل ومهــام متعــددة للتركيــز علــى مجــالات معينــة وذلــك لمســاعدة مجلــس الإدارة واللجــان المنبثقــة عنــه لتنفيــذ 

مهامهــم واحــكام إجــراءات الضبــط والرقابــة.

تقــوم الشــركة بمراجعــة نظــام الحوكمــة المطبــق فيهــا بشــكل مســتمر ودوري بهــدف تحديثــه وتطويــره تضمينــه بمــا 
يســتجد مــن تعديــات علــى قانــون الشــركات الأردنــي وتعليمــات حوكمــة الشــركات الصــادرة عــن هيئــة الأوراق الماليــة لضمــان 

فعاليتــه بمــا يلبــي احتياجــات البيئــة الداخليــة والخارجيــة للشــركة ولأصحــاب المصلحــة لديهــا.
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مجلس إدارة الشركة:

يتشــكل مجلــس إدارة الشــركة مــن ثلاثــة عشــر عضــواً غيــر تنفيذيــن وغيــر مســتقلين، منهــم عضويــن انــاث وبمــا نســبته 
)15%( مــن عــدد أعضــاء مجلــس الإدارة ويتــم انتخــاب مجلــس الإدارة مــن قبــل الهيئــة العامــة لمســاهمي الشــركة كل اربــع 
ســنوات بموجــب قانــون الشــركات والنظــام الداخلــي للشــركة حيــث جــرت انتخابــات لأعضــاء مجلــس الإدارة فــي اجتمــاع الهيئــة 
العامــة العــادي المنعقــد بتاريــخ 5 نيســان 2023 بانتهــاء المــدة القانونيــة للمجلــس الســابق، ويتمتــع جميــع أعضــاء مجلــس 
ــة والماليــة والحقــوق والواجبــات، ويمثــل المجلــس  الإدارة بالقــدر الكافــي مــن المؤهــات والمعرفــة والخبــرة فــي الأمــور الإداري
الحــد الأعلــى لعــدد أعضــاء مجلــس الإدارة الممكــن وذلــك اســتناداً للمــادة رقــم )32/أ( مــن قانــون الشــركات، ليكــون مجلــس 
الإدارة ممثــاً بأكبــر عــدد مــن المســاهمين، ويقــوم أعضــاء المجلــس بانتخــاب رئيــس المجلــس ونائبــه مــن بيــن الأعضــاء، ويقــوم 
مجلــس الإدارة بوضــع الاســتراتيجيات والسياســات والخطــط والإجــراءات والأهــداف التــي مــن شــأنها تحقيــق مصلحــة الشــركة 
وتعظيــم أرباحهــا والحفــاظ علــى قــوة مركزهــا المالــي والحفــاظ علــى حقــوق المســاهمين ولتعظيــم قيــم أصحــاب المصلحــة 
لديهــا وذلــك مــن خــال الحفــاظ علــى ديمومتهــا وتحقيــق أهدافهــا بالتنميــة المســتدامة، كمــا يقــوم المجلــس باتخــاذ كافــة 
الإجــراءات اللازمــة لضمــان الالتــزام بتعليمــات الحوكمــة وضبــط الرقابــة الصارمــة عليــه واحــكام تنفيــذ القوانيــن والأنظمــة 

والتشــريعات النافــذة.

والتالــي جــدولاً بأســماء أعضــاء مجلــس إدارة شــركة مصفــاة البتــرول الأردنيــة الحالييــن )الاعتبارييــن والطبيعييــن( ومناصبهــم 
الإداريــة اعتبــاراً مــن تاريــخ 4/5/ 2023 حيــث تــم انتخــاب أعضــاء مجلــس الإدارة الحالييــن مــن قبــل الهيئــة العامــة لمســاهمي 

الشــركة بموجــب اجتماعهــا العــادي المنعقــد بتاريــخ 5 نيســان 2023 لانتهــاء المــدة القانونيــة للمجلــس الســابق: 

المنصب الإداري الجهة التي يمثلها اسم العضو

 ممثل شركة العارف
رئيس مجلس الإدارة  لاستشارات الطاقة والنقل المهندس علاء عارف سعد البطاينة *

 ممثل شركة عبد الرحيم
البقاعي وشركاه نائب رئيس المجلس الإدارة

المهندس عبد الرحيم فتحي سليم 
البقاعي **

عضو مجلس إدارة
المهندس خير عبدالله عياد 

ابو صعيليك

عضو مجلس إدارة السيد بسام رشاد رشيد سنقرط

عضو مجلس إدارة السيد احمد عدنان صالح الخضري

عضو مجلس إدارة السيد وليد يعقوب محمود النجار

عضو مجلس إدارة السيد جمال محمد فريز فريز

عضو مجلس إدارة السيد ابراهيم احمد عبد الفتاح 
ابو ديه
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 ممثل المؤسسة العامة
للضمان الاجتماعي عضو مجلس إدارة الاستاذة ريم يحيى حمتو ابزاخ ***

 ممثل المؤسسة العامة
للضمان الاجتماعي عضو مجلس إدارة السيد علي محمد محمود البلاونه ***

عضو مجلس إدارة الدكتور محمد محمود خليل الذنيبات

 ممثل صندوق التقاعد
لأعضاء نقابة المهندسين عضو مجلس إدارة

المهندس احمد قاسم 
محمد السماره ****

 ممثل البنك الإسلامي
للتنمية / جدة عضو مجلس إدارة

السيدة زين بنت اياد محمد شفيق الإمام 
*****

- بموجــب اجتمــاع الهيئــة العامــة المنعقــد بتاريــخ 2023/4/5 تــم إنتخــاب عشــرة أعضــاء جــدد لمجلــس الادارة إضافــة إلــى ثلاثــة 
أعضــاء ممثليــن لجهــات اعتباريــة لهــا حــق العضويــة بموجــب قانــون الشــركات والنظــام الداخلــي للشــركة.

* تــم تســمية المهنــدس عــاء عــارف ســعد البطاينــة ممثــاً لشــركة العــارف لاستشــارات الطاقــة والنقــل بموجــب كتابهــا الــوارد 
بتاريــخ 2023/4/5، كمــا تــم انتخابــه رئيســً لمجلــس الإدارة بموجــب قــرار مجلــس الادارة رقــم 25 المتخــذ فــي جلســته المنعقــدة 

بتاريــخ 2023/4/5.

** تــم تســمية المهنــدس عبــد الرحيــم فتحــي ســليم البقاعــي ممثــاً لشــركة عبدالرحيــم البقاعــي وشــركاه بموجــب كتابهــا 
الــوارد بتاريــخ 2023/4/5، كمــا تــم انتخابــه نائبــً لرئيــس مجلــس الإدارة بموجــب قــرار مجلــس الادارة رقــم  25 المتخــذ فــي جلســته 

المنعقــدة بتاريخ 2023/4/5.

ــزاخ والســيد علــي محمــد محمــود البلاونــه ممثليــن عــن المؤسســة  *** تــم اســتمرار تســمية الأســتاذة ريــم يحيــى حمتــو اب
العامــة للضمــان الاجتماعــي بموجــب كتابهــم رقــم 1573/دد تاريــخ 2023/4/5.

**** تــم تســمية المهنــدس احمــد قاســم محمــد الســماره ممثــاً لصنــدوق التقاعــد لأعضــاء نقابــة المهندســين الأردنييــن 
ــخ 2023/4/5 . بموجــب كتابهــم رقــم 7401/230105 تاري

***** تــم تســمية الســيدة زيــن بنــت ايــاد محمــد شــفيق الإمــام ممثــاً للبنــك الإســامي للتنميــة / جــدة بــدلاً مــن الســيد جميــل 
علــي اســماعيل دراس بموجــب كتابهــم رقــم INV - 819 كمــا تــم تســمية حســين عبــد الله حســين مقيبــل بــدلاً مــن الســيدة 

زيــن بنــت ايــاد محمــد شــفيق الإمــام بموجــب كتابهــم تاريــخ 2024/04/22.
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والتالــي جــدولًا بأســماء أعضــاء مجلس إدارة شــركة مصفــاة البترول الأردنيــة الســابقين )الاعتباريين 
والطبيعييــن( ومناصبهــم الإدارية قبل تاريــخ 2023/4/5:

المنصب الإداري الجهة التي يمثلها اسم العضو

رئيس مجلس الإدارة المهندس علاء عارف سعد البطاينة

 ممثل شركة عبد الرحيم
البقاعي وشركاه نائب رئيس المجلس الإدارة

المهندس عبد الرحيم فتحي سليم 
البقاعي

عضو مجلس إدارة المهندس خير عبدالله عياد ابو صعيليك

عضو مجلس إدارة السيد بسام رشاد رشيد سنقرط

عضو مجلس إدارة السيد احمد عدنان صالح الخضري
 ممثل صندوق التأمين
 الاجتماعي لأعضاء نقابة

المهندسين
عضو مجلس إدارة المهندس شكيب عبد اللطيف سعيد 

عودة الله

 ممثل البنك الاسلامي
للتنمية / جدة عضو مجلس إدارة السيد جميل علي اسماعيل دراس

عضو مجلس إدارة السيد وليد يعقوب محمود النجار

عضو مجلس إدارة السيد جمال محمد فريز فريز

عضو مجلس إدارة السيد ابراهيم احمد عبد الفتاح 
ابو ديه

 ممثل المؤسسة العامة
للضمان الاجتماعي عضو مجلس إدارة الاستاذة ريم يحيى حمتو ابزاخ

 ممثل المؤسسة العامة
للضمان الاجتماعي عضو مجلس إدارة السيد علي محمد محمود البلاونه

عضو مجلس إدارة الدكتور محمد محمود خليل الذنيبات

- انتهــت المــدة القانونيــة لمجلــس الإدارة اعتبــاراً مــن انعقــاد اجتمــاع الهيئــة العامــة العــادي بتاريــخ 2023/4/5 بموجــب قانــون 

الشــركات ونظــام الشــركة الداخلــي وتــم انتخــاب مجلــس إدارة جديــد فــي نفــس الاجتمــاع.

* للمزيــد مــن المعلومــات المتعلقــة بالحوكمــة وملخــص مهــام ومســؤوليات مجلــس إدارة الشــركة واللجــان المنبثقــة عنــه 

ــر الســنوي  ــغ التــي تقاضوهــا والأســهم التــي يمتلكونهــا ويمتلكهــا أقاربهــم خــال العــام 2023، يرجــى قــراءة التقري والمبال

ــارة موقعنــا الإلكترونــي:  للشــركة لعــام 2023 مــن خــال زي

  http://www.jopetrol.com.jo
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السلوك 
ســعت الشــركة منــذ نشــأتها علــى خلــق بيئــة ملتزمــة واخلاقيــة للحفــاظ علــى ســمعتها ولتكــون قــادرة علــى تحقيــق أهدافها 
لذلــك  التزمــت بتطبيــق أعلــى مســـتويات أخلاقيــات العمــل بمــا يتوافــق مــع اعلــى المعاييــر والممارســـات المحليــة والدوليــة، 
حيــث انتهجــت واعتمــدت سياســات وأنظمــة داخليــة تراعــي جميــع حقــوق الإنســان والشــفافية والنزاهــة والعــدل والمســاواة 
وتكافــؤ الفــرص ومحاربــة الفســاد والتمييــز، وقامــت بترســيخ مبادئهــا لــدى جميـــع موظفيهــا وزرعــت فيهــم حــس المســؤولية 
التامـــة للحفـــاظ علـــى بيئـــة عمـــل ملتزمة وأخلاقية وخاليـــة مـــن أي ســـلوك غيـــر منضبط او غير لائق اخلاقياً يتنافى مع المبادئ 

الراســخة للشــركة.

مكافحة الفساد  
قامــت الشــركة ببنــاء سياســات وأنظمــة داخليــة لإدارة أنشــطتها المختلفــة تضمــن مكافحــة جميــع اشــكال الفســاد بشــكل 
صــارم وتحــد مــن احتماليــة حــدوث أي حالــة مــن الفســاد بجميــع اشــكاله مثــل الرشــوة او مدفوعــات التســهيل او الاحتيــال او 
الابتــزاز او التواطــؤ او غســيل الأمــوال او عــرض او تلقــي اي حافــز لفعــل شــيء غيــر قانونــي، فعلــى ســبيل المثــال لا الحصــر تــم 
اقــرار نظــام اشــغال ولــوازم فعّــال وصــارم حــدد الصلاحيــات والشــروط التعاقديــة لإدارة جميــع التوريــدات للشــركة والــذي تحكــم 
الرقابــة والســيطرة عليــه لجنــة العطــاءات المركزيــة المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، وتــم وضــع سياســات ائتمانيــة لجميــع العمــاء 
ــم أتمتتهــا لضمــان عــدم تجاوزهــا، كمــا أن مجلــس  اقرهــا مجلــس الإدارة حــددت ســقوف ومهــل الســداد لجميــع العمــاء وت
ــة والمســاواة  الإدارة اقــر انظمــة للموظفيــن وسياســة توظيــف تضمــن احتــرام حقــوق الانســان والشــفافية والنزاهــة والعدال
وتكافــؤ الفــرص ومحاربــة الفســاد والتمييــز وتحكــم لجنــة الترشــيحات والمكافــآت المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة الســيطرة علــى 
هــذه الأنظمــة، كمــا أن جميــع التعامــات الماليــة للشــركة تتــم بموجــب النظــام المالــي الــذي يحــدد الصلاحيــات والمتطلبــات 
لإتمــام عمليــات الصــرف والــذي تحكــم اللجنــة الماليــة المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة الســيطرة عليــه، وتجــدر الإشــارة الــى أن 
جميــع أنشــطة الشــركة خاضعــة للرقابــة الدوريــة والمســتمرة مــن خــال وحــدة الرقابــة والتدقيــق الداخلــي التابعــة مباشــرةً 
الــى لجنــة الرقابــة والتدقيــق الداخلــي المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة، كمــا تقــوم دائــرة التفتيــش بإحــكام الرقابــة علــى كافــة 
الإجــراءات التشــغيلية لأنشــطة الشــركة ويقــوم قســم التدقيــق الداخلــي فــي الدائــرة الماليــة بإحــكام الرقابــة علــى المعامــات 

الماليــة والتجاريــة والتأكــد مــن ســامتها وســامة معززاتهــا.

 )IPP( ــة الجاهــزة ــع المشــتقات النفطي كمــا ان الشــركة ملزمــة ببيــع منتجاتهــا بالأســعار المحــددة بموجــب نشــرة أســعار بي
والتــي تصدرهــا لجنــة تســعير المشــتقات النفطيــة المنبثقــة عــن مجلــس الــوزراء المكونــة مــن ممثلــي عــن الــوزارات والهيئــات 

الحكوميــة المختصــة.

وتقــوم لجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة بتقييــم جميــع سياســات الشــركة وطــرق مكافحــة الفســاد بجميــع 
اشــكاله وتقييــم تأثيــره المحتمــل علــى الشــركة فــي حــال حدوثــه وتقــوم لجنــة الحوكمــة المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة بتقييــم 

جميــع إجــراءات تطبيــق نظــام تعليمــات الحوكمــة واحــكام الرقابــة الصارمــة عليــه.

اســتمرت الشــركة خــال العــام والأعــوام الســابقة علــى تدريــب وتطويــر مهــارات موظفيهــا علــى كافــة الأصعــدة الخاصــة 
بأنشــطتهم وعلــى إجــراءات مكافحــة الفســاد المتعلقــة بأنشــطتهم، كمــا حرصــت علــى تدريــب الموظفيــن الجــدد والذيــن 
لهــم علاقــة بهــذا المجــال داخليــً مــن خــال دوائرهــم بشــكل مباشــر وفــي مركــز تدريــب الشــركة )مركــز عبــد المجيــد شــومان(.

وتجــدر الإشــارة الــى انــه لــم يتــم تســجيل أي حالــة مــن حــالات الفســاد بجميــع اشــكاله فــي الشــركة خــال العــام 2023 ولا يوجــد 
أي دعــاوى قانونيــة تتعلــق بالفســاد مقامــة ضــد الشــركة او ضــد أحــد موظفيهــا.
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السلوك المهني 
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ميثاق السلوك المهني وأخلاقيات العمل 

تطبــق الشــركة سياســة صارمــة تجــاه الاحتيــال والرشــوة والابتــزاز وأي شــكل مــن اشــكال التلاعــب والفســاد ممــا حافــظ علــى 
ســمعة الشــركة وموظفيهــا، وحرصــت الشــركة منــذ تأسيســها علــى خلــق بيئــة عمــل أخلاقيــة مــن خــال توعيــة وارشــاد 
جميــع موظفيهــا واخضاعهــم لبرامــج تدريبيــة متطــورة وذلــك لضمــان توعيتهم وارشــادهم وزرع سياســـة الشــركة ومبـــادئها 

للحفــاظ علــى الســـلوك الأخلاقــي وســرية المعلومـــات فــي الشــركة.

تقــوم الشــركة باطــاع الموظفيـــن عنــد تعيينهــم علــى جميــع حقوقهــم وواجباتهــم ومبــادئ الســلوك المهنــي والأخلاقــي 
للعمــل المطلــوب منهــم، واعتمــدت الشــركة مدونــة قواعــد للســلوك الوظيفــي واخلاقيــات العمــل، وألزمــت جميـــع موظفيـــها 
بتوقيـــع إقــرار يفيـــد بــأن الموظــف قــد اطلــع علــى مضمــون هــذه المدونــة وانــه يتعهــد بالالتــزام بمــا ورد بهــا، وتجــدر الإشــارة 

الــى أن نســبة الموظفيــن الموقعيــن علــى هــذه الإقــرارات قــد بلغــت )100%( مــن موظفــي الشــركة حتــى نهايــة العــام 2023.

تضارب المصالح

تنفيــذاً لسياســات الشــركة وخططهــا بالالتــزام بجميــع تعليمــات الحوكمــة والقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات النافــذة لضمــان 
الشــفافية والاســتقلالية أقــرت سياســة تنظيــم تضــارب المصالــح لأعضــاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة والموظفيــن والتــي 
مــن اهــم بنودهــا إلــزام الجميــع بالإفصــاح الفــوري عــن أي حالــة تضــارب للمصالــح فــي حــال حدوثهــا، وتجــدر الإشــارة ان الشــركة 
ملتزمــة بتعليمــات الإفصــاح والتــي مــن ضمنهــا حــالات حــدوث تضــارب مصالــح، وتجــدر الإشــارة الــى انــه خــال العــام 2023 لــم 

تحــدث أي حالــة مــن حــالات تضــارب المصالــح.

الشفافية والإفصاح

اقــرت الشــركة سياســة افصــاح تتميــز بالشــفافية والوضــوح للتواصــل مــع جميــع أطــراف المصلحــة لديهــا لضمان تعزيــز ثقتهم 
بالشــركة وتحقيــق القيمــة لهــم، حيــث التزمــت بموجبهــا بتقديــم معلومــات واضحــة ودقيقــة ومتكاملــة وفــي الوقــت المحــدد 
بمــا يمكنهــم مــن إتخــاذ قراراتهــم الموضوعيــة والســليمة فــي الوقــت المناســب، ممــا يحقــق العدالــة وتكافــؤ الفــرص لجميــع 
أصحــاب المصلحــة لديهــا، كمــا انــه يتــم الإفصــاح مــن خــال جميــع قنــوات الاتصــال ووســائل التواصــل الممكنــة بمــا يتوافــق مــع 

قانــون الشــركات وتعليمــات الحوكمــة وتعليمــات ومتطلبــات الهيئــات التشــريعية والتنظيميــة والرقابيــة الأخــرى.
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الخصوصية وسرية المعلومات

طبقــت الشــركة احــدث وســائل التكنولوجيــا فــي أنشــطتها الصناعيــة والتجاريــة والمالية وعملت على اتمتــة معظم الخدمات 
التــي تقدمهــا لأصحــاب المصلحــة لديهــا بشــكل يضمــن ســرّية معلوماتهــم ويحافــظ علــى خصوصياتهــم، وذلــك لتســهيل 
اعمالهــم وتحقيــق توقعاتهــم وطموحاتهــم لضمــان كســب رضاهــم، وحرصــت علــى تقديــم الخدمــات الإلكترونيــة لموظفيهــا 
  )Play store(ومســاهميها وعملائهــا ومورديهــا حيــث اطلقــت تطبيــق بوابــة شــركة مصفــاة البتــرول الالكترونيــة علــى متاجــر
و)App Store( و)HUAWEI AppGallery( لتمكيــن جميــع أصحــاب المصلحــة لديهــا مــن الاســتعلام ومتابعــة معاملاتهــم 
ــات والمعلومــات الخاصــة  وكشــوفات حســاباتهم وارصدتهــم بالإضافــة الــى خدمــة الدفــع الالكترونــي وخدمــات ارســال البيان

بهــم وتقديــم الشــكاوي والاقتراحــات الكترونيــً وبســرّية تامــة.

حيــث بذلــت الشــركة قصــارى جهدهــا لتقديــم خدمــات بجــودة عاليــة لأصحــاب المصلحــة لديهــا وبالســرّية التامة وتلتــزم بحماية 
بياناتهــم ومعلوماتهــم مــن ســوء الاســتخدام او الســرقة او اســتخدامها لأغــراض غيــر اغراضهــا الأصليــة، وتلتــزم بخصوصيــة 

وحقــوق أصحــاب المصلحــة لديهــا وتســتخدم مواردهــا وقدراتهــا التكنولوجيــة لضمــان خصوصيــة بياناتهــم ومعلوماتهــم.

كمــا تبنــت الشــركة سياســة خاصــة بســرّية المعلومــات وخصوصيــة أصحــاب المصلحــة لديهــا تضمــن وتتعهــد بموجبهــا 
حمايــة بياناتهــم ومعلوماتهــم حيــث تعتبرهــا مــن أصولهــا الرئيســية التــي تتطلــب إجــراءات ومســؤوليات لحمايتهــا، وتهــدف 
السياســة الــى حمايــة البيانــات المخزنــة لديهــا ســواء كانــت مخزنــة الكترونيــً او فــي ســجلات ورقيــة، وتســري السياســة علــى 
جميــع البيانــات والمعلومــات التــي تــم انشــائها او جمعهــا او تخزينهــا او معالجتهــا فــي الشــركة ســواء كانــت بشــكل 
الكترونــي او غيــر الكترونــي والتــي لا ينبغــي اســتخدامها الا مــن قبــل الموظفيــن المعنيــن او الأطــراف التــي تتعامــل مــع هــذه 

البيانــات او بموجــب القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات النافــذة.

وتجــدر الإشــارة الــى أن هــذه السياســة تطبــق علــى جميــع الموظفيــن والإدارة التنفيذيــة واللجــان ومجلــس الإدارة والشــركاء 
والأطــراف الأخــرى الذيــن لديهــم إمكانيــة الوصــول الــى البيانــات المخزنــة لــدى الشــركة.

وتعمــل الشــركة باســتمرار علــى تنفيــذ وتطويــر برامــج فعّالــة للحفــاظ علــى أمــن المعلومــات المخزنــة لديهــا وإدارة المخاطــر 
المتعلقــة بهــا، حيــث تســتخدم تقنيــات وبرامــج امــن ســيبراني متطــورة لضمــان حمايــة وســرّية البيانــات والمعلومــات المخزنــة 
ــع  ــة ونظــام توزي ــة والمحمول ــة تطبيقــات الشــبكة العنكبوتي ــاري الخــاص بحماي ــث الجــدار الن لديهــا، وقامــت الشــركة بتحدي
المعلومــات مــا بيــن الخــوادم الرئيســية، بالإضافــة الــى ذلــك قامــت بتطويــر الجــدار النــاري الخــاص بالحمايــة مــن الاختراقــات 
الخارجيــة الــى الإصــدارات الحديثــة، وكذلــك أبرمــت اتفاقيــة المراقبــة الدائمــة لأمــن وحمايــة المعلومــات حســب المعاييــر العالميــة 
المتبعــة فــي الشــركات الصناعيــة المماثلــة لضمــان تعزيــز مفهــوم الامــن الســيبراني، وتقــوم الشــركة بالاشــتراك المســتمر 
فــي أنظمــة الحمايــة مــن الفيروســات لحمايــة البيانــات والرســائل الإلكترونيــة، كمــا قامــت بإنشــاء مراكــز للبيانــات والمعلومــات 

لأخــذ نســخ احتياطيــة منهــا لتجنــب فقدانهــا او مواجهــة أي حالــة طــوارئ. 

وتجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة خــال العــام 2023 لــم تتلقــى ايــة شــكاوى متعلقــة بانتهــاكات خصوصيــة أصحــاب المصلحــة 
لديهــا، كمــا لــم تتعــرض لأيــة حالــة اختــراق او ســرقة لبياناتهــا وحافظــت علــى جميــع بياناتهــا ولــم تفقــد أيــً منهــا.
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نظام الشكاوى ومعالجتها 

إيمانــً مــن الشــركة أن تقدمهــا وتحســين وتطويــر أدائهــا وأنشــطتها المختلفــة لا يتحقــق الا مــن خــال اشــراك جميــع أصحــاب 
ــة  ــى التغذي ــة للحصــول عل ــر منهجي ــار قامــت بتطوي ــع مقترحاتهــم وملاحظاتهــم بعيــن الاعتب المصلحــة لديهــا بأخــذ جمي
الراجعــة مــن جميــع أصحــاب المصلحــة لديهــا حــول أدائهــا ودرجــة رضاهــم عنهــا، حيــث قامــت باســتحداث مركــز للدعــم 
والمســاعدة وتلقــي الملاحظــات والاقتراحــات والشــكاوى يعمــل علــى تحديــد الشــكاوى والملاحظــات والاقتراحــات وتحليلهــا 
والوقــوف علــى أســبابها ومعالجتهــا والتخلــص منهــا تدريجيــً أو القضــاء علــى أســبابها، وضمنــت الشــركة ســرّية المعلومــات 
التــي تتلاقاهــا فــي مركــز الدعــم والمســاعدة، واســتقبل هــذا المركــز خــال العــام 2023 مــا مجموعــه ) 86( شــكوى اغلبهــا حــول 
أســطوانات الغــاز المســال ومنظرهــا الخارجــي وبعــد تحليــل هــذه الشــكاوى تبيــن ان الخلــل الحاصــل ناتــج أنشــطة الأطــراف 
الأخــرى التــي تتعامــل مــع هــذه الأســطوانات وتــم ابــاغ أصحــاب الشــكاوى بذلــك، كمــا اســتقبل هــذا المركــز مــا مجموعــه )104( 
مقترحــً واستفســاراً، حيــث  تــم تحليــل هــذه المقترحــات وأخــذ المقترحــات التــي يمكــن الاســتفادة منها لتحســين وتطوير أداء 
الشــركة بعيــن الاعتبــار وتــم الاجابــة علــى جميــع الاستفســارات والشــكاوى الــواردة الــى هــذا المركــز وبلغــت نســبة الاســتجابة 

خــال العــام 2023 مــا نســبته )%100(  .

السلوك المناهض للمنافسة

تلتــزم الشــركة بقانــون المنافســة الأردنــي والــذي يمنــع الاتفــاق او التفاهــم المناهــض للمنافســة بيــن المنافســين فــي الســوق 
المحلــي ويحــارب الاحتــكار، حيــث تلتــزم الشــركة بالشــفافية والعدالــة وعــدم التمييــز فــي جميــع تعاملاتهــا التجاريــة، كمــا أن 
أســعار بيــع المشــتقات النفطيــة الجاهــزة فــي المملكــة يتــم تحديدهــا بموجــب نشــرة أســعار بيــع المشــتقات النفطيــة المحليــة 
)IPP( التــي تصدرهــا لجنــة تســعير المشــتقات النفطيــة الجاهــزة المنبثقــة عــن مجلــس الــوزراء والمكونــة مــن ممثلــي عــن 

الــوزارات والهيئــات الحكوميــة المختصــة.

وتجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة لــم تتعــرض خــال العــام 2023 الــى أي عقوبــات تتعلــق بالســلوك المناهــض للمنافســة او 
لممارســات الاحتــكار. 

الممارسات الأمنية  

اســتمرت الشــركة خــال العــام 2023 بالتعاقــد مــع مديريــة الامــن العــام / قيــادة قــوات الــدرك لحمايــة وحراســة منشــآتها فــي 
منطقــة العقبــة، كمــا اســتمرت فــي التعاقــد مــع شــركة الصخــرة للخدمــات الأمنيــة وموظفيهــا مــن المتقاعديــن العســكريين 
ــاء ومحطــات  ــة وحراســة منشــآتها ومواقعهــا فــي منطقــة الزرق ــدرك لحماي ــادة قــوات ال ــة الامــن العــام / قي ــة مديري وبضمان
الغــاز، واســتمرت بالتعاقــد مــع القيــادة العامــة للقــوات المســلحة لحراســة مواقعهــا فــي مطــار الملكــة عليــاء الدولــي ومطــار 
عمــان المدنــي، كمــا تعاقــدت مــع شــركة أمنيــة خاصــة لحراســة مبانــي الإدارة العامــة فــي عمــان، وتشــترط الشــركة فــي عقودهــا 
المبرمــة مــع هــذه الجهــات والشــركات ان تكــون لــدى كوادرهــا القــدرة والاحترافيــة العاليــة فــي تنفيــذ خدمــات الامــن والحمايــة 
وعلــى ان يكــون العامليــن التابعيــن لهــا مدربيــن علــى التعامــل مــع موظفــي الشــركة وجميــع أصحــاب المصلحــة لديهــا بمــا 

يضمــن احتــرام كامــل حقــوق الانســان. 

وتجــدر الإشــارة الــى ان الشــركة لــم تتعــرض خــال العــام 2023 لاي حــالات نــزاع مــع أي أطــراف أخــرى، ولــم تتلقــى أي شــكاوى مــن 
قبــل أصحــاب المصلحــة لديهــا بخصــوص حــدوث أي حالــة مــن حــالات عــدم احتــرام حقــوق الانســان مــن قبــل هــذه الجهــات.
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الإمتثال

الإمتثال للقوانين واللوائح

تلتــزم الشــركة بالامتثــال للقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات واللوائــح المعمــول بهــا داخليــً وخارجيــً، وأقــرت أنظمــة رقابــة صارمــة 
وفعالــة بأعلــى المعاييــر والمتطلبــات الرقابيــة بمــا يتماشــى مــع المعاييــر المحليــة والدوليــة، وذلــك لتلافــي حــدوث اي حــالات 
تضــر بنزاهــة او ســمعة الشــركة وموظفيهــا، كمــا عملــت الشــركة علــى انشــاء وحــدات واقســام رقابــة وتدقيــق داخليــة فــي 
معظــم دوائرهــا بالإضافــة الــى دائــرة الرقابــة والتدقيــق الداخلــي وقســم التدقيــق فــي الدائــرة الماليــة وارفدتهــم بموظفيــن 
مــن ذوي الخبــرة المؤهليــن للقيــام بأعمــال التدقيــق والرقابــة علــى جميــع أنشــطة الشــركة بمــا يضمــن الامتثــال للقوانيــن 
والأنظمــة والتعليمــات واللوائــح المعمــول بهــا داخليــً وخارجيــً لتقليــل المخاطــر و ضمــان الحفــاظ علــى ســرية البيانــات 
والمعلومــات المخزنــة فــي الشــركة وحمايتهــا وضمــان حمايــة خصوصيــة أصحــاب المصلحــة لديهــا ممــا وفــر بيئــة عمــل فــي 

الشــركة فعّالــة وآمنــه واخلاقيــة وحافــظ علــى ســمعة الشــركة ممــا عــزز ثقــة أصحــاب المصلحــة لديهــا بأدائهــا.

الامتثال للقوانين والأنظمة والتعليمات الخاصة بالضرائب والرسوم الحكومية  

تلتــزم الشــركة بكافــة القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات الصــادرة عــن حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية الخاصــة بالضرائــب 
العامــة والخاصــة والمقطوعــة وضريبــة الدخــل والمســاهمة الوطنيــة و ضرائــب الاقتطــاع والرســوم الجمركيــة ورســوم الطوابــع 
ــزم جميــع أصحــاب المصلحــة لديهــا مــن خــال التعامــات  ــة الأخــرى وتل ورســوم التراخيــص والمســقفات و الرســوم الحكومي
التجاريــة والماليــة بالامتثــال بهــذه القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات ، وذلــك إدراكاً منهــا أن الضرائــب والرســوم الحكوميــة التــي 
يتــم توريدهــا الــى خزينــة الدولــة الناتجــة عــن نشــاطات الشــركة المختلفــة تعتبــر رافــداً رئيســياً للاقتصــاد الوطنــي ممــا يســرع 

فــي عجلــة النمــو الاقتصــادي ويســاهم فــي تحقيــق التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة المســتدامة للمملكــة.

وتجــدر الإشــارة الــى ان الشــركة تقــوم بإحــكام الرقابــة الصارمــة علــى جميــع معاملاتهــا الماليــة لضمــان الامتثــال للقوانيــن 
والأنظمــة والتعليمــات النافــذة فــي المملكــة مــن خــال قســم التدقيــق الداخلــي فــي الدائــرة الماليــة المعنــي بتدقيــق جميــع 
المعامــات الماليــة فــي الشــركة وذلــك بالإضافــة الــى دائــرة الرقابــة والتدقيــق الداخلــي التابعــة للجنــة الرقابــة والتدقيــق 

الداخلــي المنبثقــة عــن مجلــس إدارة الشــركة .

إدارة المخاطر

قامــت الشــركة بتشــكيل لجنــة لإدارة المخاطــر منبثقــة عــن مجلــس إدارة الشــركة والتــي قامــت بدورهــا بوضــع سياســات 
وإجــراءات شــاملة لإدارة المخاطــر التــي مــن الممكــن ان تتعــرض لهــا الشــركة ، حيــث يتــم تحديــد المخاطــر الاســتراتيجية 
والسياســية والتشــريعية والقانونيــة والتشــغيلية ومخاطــر الصحــة والســامة والمخاطــر البيئيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة 
المتوقعــة ليتــم تحليلهــا وتقييمهــا للتعامــل معهــا امــا بتجنبهــا او نقــل اثرهــا الــى جهــة اخــرى او تخفيضهــا للحــد الــذي 
يمكــن قبولــه، ويتــم إعطــاء الأولويــة وفقــً للأهميــة النســبية للمخاطــر ومــدى تأثيرهــا علــى اهــداف الشــركة وانجازاتهــا بحيــث 

تبقــى ضمـــن مســـتويات المخاطـــر المقبولـــة .
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كمــا قامــت الشــركة بإنشــاء دائــرة مختصــة بــإدارة المخاطــر تابعــة للجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة والتــي 
تقوم بدورها بتحديـــد وقيـــاس ومراقبـــة وإدارة المخاطـــر الرئيســـية التـــي قد تواجههـــا الشركة وتقديـــم تقاريــــر دوريــــة إلــــى 
لجنــة المخاطــر والتــي تعمــل بدورهــا علــى وضــع الإجــراءات التصويبيــة اللازمــة والايعــاز لــإدارة التنفيذيــة بتنفيذهــا ورفــع تقاريــر 

دوريــة لهــا فــي حــال وجــود تجــاوزات او خروقــات.

وتقــوم لجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس إدارة الشــركة بالمراجعــــة الدوريــة لجميــع السياســــات والاجــراءات الخاصـــة 
بــإدارة المخاطــــر لضمـــان تحســينها وتحديثهــا وتطويرهــا بمــا يتوافــق مـــع تعليمـــات الســـلطات الرقابيـــة ومــع التغيــرات علــى 

التحديــات والمخاطــر التــي قــد تواجــه الشــركة علــى كافــة الأصعــدة . 

تولــي الشــركة أهميــة قصــوى لتدريــب الموظفيــن القائميــن علــى إدارة المخاطــر لتنميــة مهاراتهــم وقدراتهــم وتعزيــز 
ادراكهــم بالمخاطــر التــي قــد تتعــرض لهــا الشــركة ولتحســين وتطويــر مســتوى أدائهــم بإجــراءات مواجهة المخاطــر لتجنبها 

او تخفيضهــا للحــد الــذي يمكــن قبولــه. 

المخاطر المتوقعة المغطاة من خلال بوالص التأمين 

تعمــل الشــركة علــى نقــل آثــار جميــع المخاطــر التــي تفــوق توقعاتهــا والتــي تكــون خســائرها أكبــر ممــا يمكــن تحملــه الــى 
جهــات خارجيــة وذلــك لحمايتهــا وحمايــة أصحــاب المصلحــة لديهــا، وذلــك مــن خــال التأميــن ضــد هــذه المخاطــر لــدى شــركات 
التأميــن المحليــة وفقــا للأنظمــة والتشــريعات والتعليمــات المعمــول بموجبهــا فــي المملكــة،  كمــا وتشــترط الشــركة ان 
يكــون تصنيــف معيــدي شــركات التأميــن المحليــة المؤمــن لديهــا مــن الدرجــة الأولــى، وفيمــا يلــي ابــرز بوالــص التاميــن لــدى 

شــركات التأميــن المحليــة والمخاطــر المغطــاة بموجبهــا: 

- بوليصــة التأميــن علــى الموجــودات: والتــي يتــم بموجبهــا تغطيــة كافــة الأخطــار التــي يمكــن ان تتعــرض لهــا جميــع 
موجــودات الشــركة فــي كافــة مواقعهــا وبحــد تغطيــة تأمينيــة للحــادث الواحــد بمبلــغ )600( مليــون دولار امريكــي وفــي حــال 

الــزلازل بمبلــغ )250( مليــون دولار امريكــي.

- بوليصــة التأميــن علــى كافــة مســتوردات الشــركة: والتــي يتــم بموجبهــا تغطيــة كافــة الأخطــار التــي يمكــن ان تتعــرض لهــا 
جميــع مســتوردات الشــركة ابتــداءً مــن شــحنها ووصــولاً لمســتودعات الشــركة وفــي كافــة أماكــن الشــحن ووســائله وبحــد 
تغطيــة تأمينيــة للشــحنة الواحــدة بمبلــغ )150( مليــون دولار امريكــي وتشــمل التغطيــة التأمينيــة اخطــار الحــروب والاضطرابات 

والقرصنــة والاقطرمــه.

- بوليصــة تأميــن المســؤولية المدنيــة للطــرف الثالــث: والتــي يتــم بموجبهــا تغطيــة كافــة الأخطــار التــي يمكــن ان تتعــرض 
لهــا الشــركة الناتجــة عــن مســؤوليتها تجــاه الطــرف الثالــث علــى كافــة أنشــطة الشــركة الرئيســية وبحــد تغطيــة تأمينيــة 
ــج عــن مســؤولية  ــار للحــادث النات ــغ )40( مليــون دين ــر وبمبل ــار للمســؤولية تجــاه الغي ــغ )40( مليــون دين للحــادث الواحــد بمبل

المنتــج والتلــوث.
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- بوليصــة تأميــن المســؤولية المدنيــة ضــد كافــة اخطــار تزويــد الطائــرات بالوقــود: وتغطــي هــذه البوليصــة مســؤولية 
الشــركة تجــاه الطــرف الثالــث لكافــة مخاطــر تزويــد الطائــرات بالوقــود وفــي كافــة مطــارات المملكــة وبحــد تغطيــة تأمينيــة 
للحــادث الواحــد بمبلــغ )100( مليــون دينــار للمســؤولية تجــاه الأشــخاص والممتلــكات وبمبلــغ )100( مليــون دينــار للحــادث الواحــد 

الناتــج عــن مســؤولية المنتــج.

- بوليصــة التاميــن علــى النقــد المــودع والمنقــول: تغطــي البوليصــة اخطــار عمليــات ســرقة النقــد مــن غير الموظفيــن واخطار 
عمليــة نقلــه الــى البنــوك وبحــد تغطيــة تأمينيــة للحــادث الواحــد بمبلــغ )10( مليــون دينار. 

- بوليصــة التاميــن الجماعــي علــى موظفــي الشــركة ضــد الحــوادث الشــخصية: تغطــي البوليصــة اخطــار إصابــات موظفيــن 
الشــركة داخــل وخــارج العمــل.

- بوليصة تأمين السرقة: تغطي البوليصة اخطار جميع عمليات السرقة التي قد تتعرض لها الشركة.

- بوليصــة تأميــن الحــوادث العامــة: تغطــي البوليصــة مســؤولية الشــركة تجــاه الطــرف الثالــث لكافــة مخاطــر أنشــطة الشــركة 
غيــر الرئيســية )الفرعيــة(.

- بوليصــة تأميــن المســؤولية المدنيــة ضــد كافــة اخطــار المصاعــد: تغطــي البوليصــة مســؤولية الشــركة تجــاه الطــرف الثالــث 
الناتجــة عــن اخطــار المصاعــد.

- بوليصــة التاميــن الشــامل علــى الســيارات: تغطــي البوليصــة مركبــات الشــركة ضــد جميــع أنــواع الحــوادث بغــض النظــر عــن 
المتســبب بمــا فــي ذلــك مخاطــر الســرقة والحريــق والهــاك الكلــي.

وتجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة تقــوم بإلــزام المقاوليــن المتعاقــدة معهــم وقبــل البــدء بتنفيــذ المشــاريع بتقديــم بوليصــة 
تأميــن ضــد اخطــار المســؤولية المدنيــة تجــاه الطــرف الثالــث بنســبة ) 50% ( مــن قيمــة المشــروع، كمــا تلزمهم بتقديــم بوليصة 
تأميــن تغطــي كافــة الأخطــار الناتجــة عــن أنشــطة المقاوليــن بحيــث تتضمــن الـــتأمين علــى الأعمــال والمعــدات بنســبة ) %115 (

مــن قيمــة المشــروع والتأميــن ضــد اخطــار الــزلازل وضــد كافــة الاخطــار الطبيعيــة بنســبة )115% ( مــن قيمــة المشــروع، وتلزمهــم 
بتقديــم بوالــص لتغطيــة العامليــن التابعيــن للمقاوليــن او مــن خــال مقاوليهــم الفرعييــن بحيــث تتضمــن هــذه البوالــص 

تغطيــة تأمينيــة لحــوادث واصابــات العمــل .
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أداء الشركة البيئي

تــدرك الشــركة أن قطــاع النفــط والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة هــو المحــرك الرئيســي للنمــو الاقتصــادي ومســاهم رئيســي 
ــات الهوائيــة  ــات الغــازات الدفيئــة والملوث ــدرك فــي الوقــت نفســه أن إنبعاث ــة المســتدامة وت فــي تحقيــق التنميــة الاقتصادي
ــك تعتبــر ان أكبــر تحــدي تواجهــه هــو  المصاحبــة لعمليــة انتــاج المشــتقات النفطيــة لهــا تأثيــرات ســلبية علــى البيئــة، لذل
خفــض إنبعاثــات الغــازات الدفيئــة والملوثــات الهوائيــة المصاحبــة لعملياتهــا الإنتاجيــة وتلبيــة احتياجــات الســوق المحلــي 

المتزايــدة مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة فــي الوقــت نفســه.

إن مــن اهــم طموحــات الشــركة للاســتدامة هــو تخفيــض التأثيــرات الســلبية علــى البيئة المصاحب لأنشــطتها التشــغيلية من 
خــال تخفيــض إنبعاثــات الغــازات الدفيئــة والملوثــات الهوائيــة للحــد الأدنــى، والمحافظــة علــى مصــادر الطاقــة غيــر المتجــددة 
بالاســتخدام الأمثــل لهــا وترشــيد إســتهلاكها وإعــادة تدويــر الميــاه ومــا يمكــن تدويــره مــن المخلفــات لاســتخدامه مــرة أخــرى، 

والتوجــه لإســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة فــي انشــطتها قــدر الإمــكان.

وتجســيداً لوعــي الشــركة بالمحافظــة علــى البيئــة وصحــة وســامة موظفيهــا والمجتمــع المحلــي قامت بإنشــاء دائرة الســامة 
والبيئــة كدائــرة مختصــة ومتفرغــة بشــكل تــام لمتابعــة القضايــا البيئيــة والصحــة والســامة المهنيــة، كمــا قامــت الشــركة 
بإنشــاء دائــرة التفتيــش وذلــك لإحــكام الرقابــة علــى الإجــراءات البيئيــة وإجــراءات الصحــة والســامة المهنيــة والمحافظــة علــى 

ســامة أصــول الشــركة.

تقــوم الشــركة بتخصيــص مبلــغ دعــم ســنوي ضمــن موازنتهــا لجمعيــة البيئــة الأردنيــة لمســاعدتها بــأداء مهامهــا، كمــا 
انتســبت الشــركة لعضويــة العديــد مــن الجمعيــات والهيئــات الهادفــة الــى حمايــة البيئــة ودعمــت المؤتمــرات والنــدوات 

الخاصــة بهــذا المجــال، والتالــي يبيــن اهــم العضويــات التــي انتســبت الشــركة اليهــا لغايــات المحافظــة علــى البيئــة:

- الانتســاب لعضويــة جمعيــة ادامــة الطاقــة والميــاه والبيئــة لفئــة مــا فــوق 51 موظــف والتــي تهــدف لإدامــة الطاقــة والميــاه 
والبيئــة وتســعى لتوفيــر منــاخ محفــز للاقتصــاد الأخضــر مــن خــال زيــادة اســتخدام بدائــل الطاقــة التقليديــة وخاصــة الطاقــة 
المتجــددة وتســعى الــى تشــجيع البحــث العلمــي والابتــكار وتطويــر تســويق التكنولوجيــا الأردنيــة المتخصصــة فــي مجــالات 
ــاه والبيئــة والطاقــة وتعمــل علــى نشــر الوعــي العــام ودعــم السياســات التــي مــن شــأنها النهــوض بهــذه القطاعــات  المي

وصــولاً الــى تنميــة أكثــر اســتدامة فــي الأردن.

- الانتساب لعضوية جمعية البيئة الأردنية.

- الانتساب لعضوية جمعية المحافظة على البيئة الأردنية وحمايتها.

- الانتســاب لعضويــة جمعيــة أصدقــاء البيئــة الأردنيــة مــن خــال الشــبكة البيئيــة للصناعــات الأردنيــة التــي أطلقتهــا باســم 
الشــبكة الأردنيــة للصناعــات الصديقــة للبيئــة وذلــك لدعــم تحقيــق اهــداف الشــبكة والتــي تهــدف لرفــع قــدرات الأعضــاء 

ــة المختلفــة. وتدريبهــم فــي مجــالات البيئي
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وتســعى الشــركة الــى أن يكــون لهــا دور حيــوي وفعّــال فــي تحقيــق رؤيــة حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية فــي بنــاء 
مســتقبل مســتدام ومنخفــض الكربــون وقــادر علــى الصمــود فــي ظــل التغيــرات المناخيــة مــع ضمــان وجــود اقتصــاد مزدهــر، 
وللمســاهمة بتنفيــذ التــزام المملكــة بالمحافظــة علــى ظاهــرة الاحتبــاس الحــراري اقــل مــن 2 درجــة مئويــة بموجــب اتفاقيــة 

باريــس التــي صادقــت عليهــا.

وتجــدر الإشــارة الــى ان المملكــة الأردنيــة الهاشــمية تعتبــر مــن الــدول ذات الانبعاثــات القليلــة للغــازات الدفيئــة، ولكنهــا تعتبــر 
مــن الــدول المتأثــرة مناخيــً بســبب قلــة مواردهــا المائيــة نتيجــة انخفــاض هطــول الأمطــار فيهــا.

إدارة المياه

تعتبــر المملكــة الأردنيــة الهاشــمية مــن أفقــر دول العالــم مــن حيــث مصــادر الميــاه ومتأثــرة مناخيــً بســبب انخفــاض مواردهــا 
المائيــة وقلــة هطــول الأمطــار فيهــا، وبمــا ان عمليــة التكريــر وانشــطة الشــركة المختلفــة تحتــاج الــى كميــات كبيــرة مــن الميــاه 

فــأن الشــركة حرصــت علــى وضــع سياســة لإدارة ملــف الميــاه واعطتــه أولويــة واهميــة قصــوى قائمــة علــى مــا يلــي: 

1- ترشيد استهلاك المياه والاستخدام الأمثل لها.

2- إعادة تدوير المياه للاستفادة منها في الأنشطة الاخرى. 

3- البحث عن مصادر مياه جديدة لاستخدامها في الأنشطة التشغيلية والأنشطة الأخرى. 

4-  نشر التوعية اللازمة لموظفي الشركة وأصحاب المصلحة لديها لترشيد استهلاك المياه والاستخدام الأمثل لها.

5-  احكام الرقابة على عمليات استخدام المياه في الأنشطة التشغيلية والوحدات والمرافق والمكاتب.

6-  توفير مياه عذبه وآمنة للشرب.

7- الصيانة الدورية لجميع شبكات المياه في الشركة لضمان عدم تسريب وهدر المياه.

تتــزود الشــركة بالميــاه بشــكل رئيســي مــن الآبــار الجوفيــة الموجــودة داخــل موقعهــا فــي الزرقــاء والتــي تشــكل مــا نســبته 
٨٩% مــن اجمالــي مســحوبات الشــركة مــن الميــاه، حيــث تســتخدم الميــاه بشــكل رئيســي لأنشــطة توليــد البخــار والتبريــد 

والاطفــاء وبــرك فحــص اســطوانات الغــاز والأنشــطة الصناعيــة الأخــرى وفــي مرافــق ومكاتــب الشــركة.

قامــت الشــركة بإنشــاء وحــدة لمعالجــة الميــاه العادمــة الناتجــة عــن عمليــات الانتــاج ، بهــدف تلافــي الأثــر البيئــي الســلبي 
المتمثــل بتســرب الميــاه العادمــة الصناعيــة الــى ميــاه الابــار الجوفيــة، وبهــدف ترشــيد اســتهلاك الميــاه من خلال إعــادة تدويرها 
واســتخدامها مــرةً أخــرى، وتبلــغ قــدرة هــذه الوحــدة 136 متــر مكعــب مــن الميــاه بالســاعة، وتتكــون بشــكل رئيســي مــن فاصــل 
ميــاه وزيــوت وبــرك تعويــم وتهويــة ينتــج عنهــا كميــات مــن الحمــأة الزيتيــة يتــم تجميعهــا فــي بــرك خاصــة والتخلــص منهــا 
بطــرق آمنــة بيئيــً مــن قبــل شــركات متخصصــة وبالتنســيق مــع الجهــات الحكوميــة المختصــة، امــا الميــاه المعالجــة فيتــم 
إعــادة اســتخدامها لــريّ الأشــجار الحرجيــة والتــي تــم زراعتهــا فــي الشــركة ومحيطهــا والبالــغ عددهــا حوالــي )400( الــف شــجرة 
ــه يتــم مراقبــة نوعيــة وجــودة الميــاه الناتجــة عــن هــذه الوحــدة  وذلــك مــن خــال شــبكات ميــاه أعــدت لهــذه الغايــة، علمــً بأنّ
باســتمرار وبشــكل دوري عــن طريــق مختبــرات الشــركة الفنيــة الحاصلــة علــى شــهادة الاعتمــاد الدولــي وفقــً لمتطلبــات نظــام 

الآيــزو ISO - 17020:2017 وعــن طريــق وزارة البيئــة.
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كمــا قامــت الشــركة بإنشــاء وحــدة لمعالجــة ميــاه الصــرف الصحــي للميــاه الخارجــة مــن منــازل المنطقــة الســكنية لتقــوم 
تــم زراعتهــا فــي الشــركة  التــي  بمعالجــة هــذه الميــاه وإعــادة تدويرهــا واســتخدامها فــي عمليــات ري الأشــجار الحرجيــة 

ومحيطهــا.

واســتكملت الشــركة خــال العــام 2023 مشــروع اســتبدال نافــخ الهــواء التوربينــي فــي وحــدة التحطيــم بالعامــل المســاعد 
ممــا أدى الــى تخفيــض اســتهلاك الميــاه بمــا نســبته )7%( مــن اجمالــي اســتهلاك ميــاه الآبــار الجوفيــة.  

وفــي مجــال إعــادة اســتخدام الميــاه العادمــة المســتصلحة والاســتفادة منهــا، قامــت الشــركة وبالتنســيق مــع وزارة الميــاه 
والــري وســلطة الميــاه بالحصــول علــى الموافقــات اللازمــة لاســتخدام ميــاه الصــرف الصحــي المعالجــة مــن محطــة تنقيــة الخربــة 
ــك فــي المجــالات الصناعيــة لتلبيــة كافــة احتياجــات المصفــاة الحاليــة  ــاء، وذل الســمرا القريبــة مــن موقــع المصفــاة فــي الزرق
والاحتياجــات المســتقبلية بعــد تنفيــذ مشــروع التوســعة الرابــع، بهــدف تعزيــز كفــاءة اســتخدام الميــاه والاســتغناء كليــً 
ــار الجوفيــة، مــن أجــل تحقيــق اســتدامة الميــاه، ويجــري حاليــً اعــداد الوثائــق اللازمــة لدراســة الجــدوى  عــن اســتخدام ميــاه الآب

والبدائــل الأمثــل للتقنيــات اللازمــة لمعالجــة هــذه الميــاه لاســتخدامها فــي الوحــدات الإنتاجيــة فــي الشــركة.

كمــا تهــدف الشــركة مســتقبلًا الــى اســتغلال كامــل الميــاه المســتخدمة فــي أنشــطتها الصناعيــة وذلــك مــن خــال انشــاء 
وحــدة متطــورة لمعالجــة الميــاه العادمــة الصناعيــة ضمــن مشــروع التوســعة الرابــع للشــركة مصممــة علــى أســاس الاســتغلال 

.”Zero Liquid Discharge“ الكامــل للميــاه دون طــرح أي كميــات ميــاه

وبالرغــم مــن زيــادة انتــاج الشــركة بمــا نســبته حوالــي )1%( مقارنــةً بيــن العاميــن 2023 و2022 وزيــادة عــدد محطــات المحروقــات 
المملوكــة لهــا فقــد تمكنــت الشــركة مــن تخفيــض اســتهلاكها مــن الميــاه بمــا نســبته حوالــي )4%( مقارنــةً بيــن العاميــن 2023 
و2022، حيــث بلغــت كميــات الميــاه المســتهلكة خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )1,196,004( متــر مكعــب مقارنــةً مــع )1,245,634( 

متــر مكعــب خــال العــام 2022.

ــةً  ــام 2023 مقارن ــب للع ــر المكع ــا بالمت ــحوبة منه ــات المس ــركة والكمي ــاه للش ــادر المي ــن مص ــاه يبي ــدول ادن الج
بالعــام2022:

- للمزيد من المعلومات والتفاصيل حول مشروع التوسعة الرابع يرجى الإطلاع على الجزء الخاص بمشروع التوسعة الرابع 
للشركة ضمن هذا التقرير.

  كميات المياه المستهلكة بالمتر المكعب خلال العام 
2022مصادر المياه 2023

1,145,357 1,065,182 الآبار الجوفية

100,277 130,822 شبكة المياه الحكومية
(المياه المشتراة من البلدية) 

1,245,634 1,196,004 المجموع
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إدارة الطاقة 

بلغــت الطاقــة التــي اســتهلكتها الشــركة خــال العــام 2023 مــا مجموعــه ) 7,247,347( جيجــا جــول مقارنــةً بمــا مجموعــه 
ــي )4%(، وشــكلت  )7,573,474( جيجــا جــول خــال العــام 2022 أي بإنخفــاض مقــداره )326,127( جيجــا جــول وبمــا نســبته حوال
مصــادر الطاقــة التــي تــم اســتهلاكها خــال العــام 2023 مزيجــً مكــون مــن وقــود الاحتــراق المنتــج مــن الوحــدات الإنتاجيــة فــي 
الشــركة والتــي تعــد المصــدر الرئيســي للطاقــة المســتهلكة حيــث شــكلت مــا نســبته حوالــي )97,8%( مــن إجمالــي الطاقــة 
المســتهلكة، ومــن الكهربــاء الــواردة مــن شــبكة شــركة الكهربــاء الوطنيــة والتــي شــكلت مــا نســبته حوالــي )1,8%( مــن 
إجمالــي الطاقــة المســتهلكة ، ومــن الكهربــاء المولــدة مــن أنظمــة الطاقــة الشمســية داخــل الشــركة والتــي شــكلت مــا 

ــي الطاقــة المســتهلكة. ــي )0,4%( مــن إجمال نســبته حوال

علمــً أن نســبة الطاقــة الكهربائيــة المولــدة مــن خــال مصــادر الطاقــة المتجــددة )الطاقــة الشمســية( بلغــت حوالــي )11%( مــن 
اجمالــي الطاقــة الكهربائيــة المولــدة فــي الشــركة خــال العــام 2023 مقارنــةً مــع مــا نســبته حوالــي )4%( خــال العــام 2022 وذلــك 
نتيجــة لقيــام الشــركة بتنفيــذ عــدة مشــاريع بمواقعهــا المختلفــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة مــن مصــادر الطاقــة المتجــددة 

)الطاقــة الشمســية( للحــد مــن اســتخدام مصــادر الطاقــة غيــر المتجــددة.

توجهــت الشــركة منــذ العــام 2015 لاســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة قــدر الامــكان لتخفيــض اســتخداماتها مــن مصــادر 
الطاقــة غيــر المتجــددة، حيــث قامــت الشــركة وعلــى عــدة مراحــل بتركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة 
ــاء مــن هــذه الأنظمــة خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )29,778(  ــغ انتــاج الكهرب ــواح الطاقــة الشمســية، وقــد بل باســتخدام ال
جيجــا جــول مقارنــةً مــع مــا مجموعــه )8,576( جيجــا جــول خــال العــام 2022 أي بارتفــاع مقــداره )21,202( جيجــا جــول وبمــا نســبته 

حوالــي )%247(.

واســتمراراً لتنفيــذ خطــة الشــركة بتخفيــض اســتخدامها مــن مصــادر الطاقــة غيــر المتجــددة والاســتعاضة عنهــا بمصــادر 
الطاقــة المتجــددة تقــوم الشــركة حاليــً بتنفيــذ مشــاريع لتركيــب أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة 
الشمســية وربطهــا مــع الشــبكات الكهربائيــة لمحطــة غــاز أبــو علنــدا فــي عمــان، ومحطــة غــاز صــاح الديــن فــي اربــد ومحطــات 

المحروقــات المملوكــة والتابعــة للشــركة فــي مختلــف انحــاء المملكــة.

كمــا أن تصاميــم مشــروع التوســعة الرابــع تضمنــت تطبيــق أفضــل التقنيــات فــي حفــظ الطاقــة وكفــاءة التبــادل الحــراري 
والتكامــل بيــن وحــدات المشــروع بهــدف تخفيــض حــرق الوقــود الــى الحــدود المثلــى، وســيعمل المشــروع علــى التحــول الــى 
حــرق الغــاز الطبيعــي وغــاز الوقــود بــدلاً مــن زيــت الوقــود الثقيــل لإنتــاج الطاقــة وتوليــد الطاقــة الكهربائيــة اللازمــة لعمليــات 
التكريــر، كمــا ســيمكن المشــروع مــن توليــد الكهربــاء مــن خــال توربينــات غازيــة ذات كفــاءة عاليــة ومــزودة بأنظمــة لاســتغلال 

واســترجاع الطاقــة بمــا يرفــع مــن كفــاءة توليــد الكهربــاء ويحقــق ترشــيد فــي اســتهلاكها.

تقــوم الشــركة بتحليــل اســتهلاكها الســنوي مــن الطاقــة مقارنــةً بالنمــو الاقتصــادي الــذي تحققــه والكفــاءة التشــغيلية التــي 
تصــل إليهــا، وذلــك باحتســاب الكثافــة اســتناداً إلــى صافــي الأربــاح بعــد الضريبــة ونســبة الــى مجمــوع النفــط الخــام المكــرر، 
وقــد بلغــت الكثافــة 88 جيجــا جــول لــكل ألــف دينــار فــي العــام 2023 مقارنــةً مــع 72 جيجــا جــول لــكل ألــف دينــار فــي العــام 2022، 
ويعــود هــذا الارتفــاع النســبي فــي كثافــة الطاقــة الــى انخفــاض صافــي أربــاح الشــركة بعــد الضريبــة خــال العــام 2023 مقارنــةً 
بصافــي أربــاح الشــركة بعــد الضريبــة خــال العــام 2022، كمــا تظهــر المؤشــرات انخفــاض كثافــة الطاقــة لــكل برميــل نفــط خــام 
مكــرر فــي العــام 2023 حيــث بلغــت 0.54 جيجــا جــول لــكل برميــل نفــط خــام مكــرر مقارنــةً مــع 0.57 جيجــا جــول لــكل برميــل نفــط 

خــام مكــرر فــي العــام 2022.
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الجــدول ادنــاه يبيــن مصــادر الطاقــة للشــركة والكميــات المســتهلكة منهــا وكثافتهــا بالجيجــا جــول ومؤشــر أداء 
الشــركة للعــام 2023 مقارنــةً بالعــام 2022:

العام 2022 العام 2023 مؤشرات الأداء الرئيسية

7,435,936 7,089,839 استهلاك الطاقة من مصادر غير متجددة )وقود الاحتراق( 
بالجيجا جول.

8,576 29,778 استهلاك الطاقة من مصادر متجددة )الطاقة الشمسية( 
بالجيجا جول.

128,962 127,730 الاستهلاك غير المباشر للطاقة )الكهرباء المشتراة من شركة 
الكهرباء الوطنية المساهمة( بالجيجا جول.

7,573,474 7,247,347 اجمالي استخدام الطاقة بالجيجا جول.

72 88 كثافة الطاقة بالجيجا جول لكل ألف دينار صافي ربح بعد 
الضريبة.

0,57 0,54 كثافة الطاقة بالجيجا جول لكل برميل نفط خام مكرر.

* للمزيد من المعلومات والتفاصيل حول مشروع التوسعة الرابع يرجى الإطلاع على الجزء الخاص بمشروع التوسعة الرابع 
للشركة ضمن هذا التقرير.



ديمومة المستقبل 902023

الطاقة الشمسية 

تهــدف الشــركة ضمــن خططهــا الاســتراتيجية للاســتدامة الــى التوجــه لاســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة قــدر الإمــكان 
المصاحبــة  الهوائيــة  والملوثــات  الدفيئــة  الغــازات  انبعاثــات  وتخفيــض  المتجــددة  غيــر  الطاقــة  مصــادر  علــى  للمحافظــة 
لعملياتهــا التشــغيلية، ومــن الإجــراءات التــي اتخذتهــا الشــركة لتحقيــق هــذا الهــدف بــدأت بالتوجــه الــى تركيــب وتشــغيل 
أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية منــذ العــام 2015 واســتمرت بتنفيــذ هــذا التوجــه 
بشــكل ســنوي وقامــت بإدراجــه ضمــن المشــاريع الســنوية المنّــوي تنفيذهــا فــي خطتهــا الاســتراتيجية، والتالــي يبيــن أهــم 

ــم تنفيذهــا بهــذا الخصــوص: المشــاريع التــي ت

-  تركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية فــي موقــع الشــركة بالزرقــاء وقــد 
ــواح  ــواح شمســية 3,439 لــوح، كمــا تــم الاســتفادة مــن الال بلغــت القــدرة الاجماليــة لهــذه الأنظمــة 1,354 كيلــو واط وبعــدد ال

التــي تــم تركيبهــا فــي الســاحات كمواقــف للســيارات. 

ــواح الطاقــة الشمســية فــي مبنــى الإدارة العامــة فــي  - تركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام ال
ــوح. ــواح شمســية 212 ل عمــان، وقــد بلغــت القــدرة لهــذه الأنظمــة 70 كيلــو واط وبعــدد ال

-  تركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية فــي مصنــع الزيــوت المعدنيــة 
بالزرقــاء وقــد بلغــت القــدرة لهــذه الأنظمــة 367 كيلــو واط وبعــدد الــواح شمســية 670 لــوح .

-  تركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية فــي محطــات المحروقــات 
المملوكــة والتابعــة للشــركة والمســيطرة عليهــا مــن قبلهــا فــي مختلــف مواقــع المملكــة.

- تــم خــال العــام 2023 تركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية فــي محطــة 
غــاز أبــو علنــدا فــي عمــان وقــد بلغــت القــدرة لهــذه الأنظمــة 1,245 كيلــو واط وبعــدد الــواح شمســية 2,200 لــوح.

- يجــري العمــل حاليــً علــى تركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية لمحطــة 
غــاز صــاح الديــن فــي اربــد وبقــدرة 959 كيلــو واط وبعــدد الــواح شمســية 1,740 لــوح.   

- يجــري العمــل حاليــً علــى تركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية لمحطــة 
غــاز الموقــع فــي الزرقــاء وبقــدرة 1000 كيلــو واط وبعــدد الــواح شمســية 1,825 لــوح.   

ــدلاً مــن مصــادر الطاقــة  ونتيجــة لنجــاح الشــركة بتنفيــذ خططهــا الخاصــة بالتوجــه لاســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة ب
غيــر المتجــددة للحفــاظ عليهــا وتخفيــض انبعاثــات الغــازات الدفيئــة تمكنــت مــن رفــع نســبة الطاقــة الكهربائيــة المولــدة مــن 
خــال مصــادر الطاقــة المتجــددة )الطاقــة الشمســية( مــن مــا نســبته حوالــي )4%( مــن اجمالــي الطاقــة الكهربائيــة المولــدة فــي 

الشــركة خــال العــام 2022 الــى حوالــي )11%( خــال العــام 2023.

وتمكنــت مــن رفــع نســبة إنتــاج الكهربــاء مــن تشــغيل أنظمــة توليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية 
الــى حوالــي )247%( مقارنــةً بيــن العاميــن 2023 و2022 حيــث بلــغ انتــاج الكهربــاء مــن هــذه الأنظمــة خــال العــام 2023 مــا 

ــةً مــع مــا مجموعــه )8,576( جيجــا جــول خــال العــام 2022. مجموعــه )29,778( جيجــا جــول مقارن
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إدارة انبعاثات الغازات الدفيئة

تعــد انبعاثــات الغــازات الدفيئــة مثــل ثانــي أكســيد الكربــون والميثــان مــن اهــم عوامــل التغيــر المناخــي حيــث لهــا دور 
رئيســي بظاهــرة الاحتبــاس الحــراري، وبالرغــم مــن ان المملكــة الأردنيــة الهاشــمية تعتبــر مــن الــدول ذات الانبعاثــات القليلــة 
للغــازات الدفيئــة الا أن الشــركة تولــي اهتمــام بمعضلــة تغيــر المنــاخ وتســعى للاســتجابة لتحديــات تغيــر المنــاخ فــي خططها 
الاســتراتيجية حيــث تســعى للحــد مــن انبعاثــات الغــازات المســببة لظاهــرة الاحتبــاس الحــراري لمــا لهــا مــن تأثيــرات ســلبية 
علــى البيئــة مــن خــال تحســين كفــاءة اســتهلاك الطاقــة وعمليــة حــرق الغــازات فــي الشــعلات وتحســين كفــاءة الافــران 
والغلايــات وتنويــع مزيــج الطاقــة وتحســين وتطويــر عمــل الوحــدات الإنتاجيــة وإحــكام إجــراءات الرقابــة عليهــا لضمــان عــدم 
حــدوث أي حــالات تســريب للغــازات والتحــول الــى اســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة بــدلاً مــن مصــار الطاقــة غيــر المتجــددة، 
كمــا أن الشــركة تســعى لإنجــاز مشــروع التوســعة الرابــع لمــا لهــذا المشــروع مــن اثــر كبيــر بتخفيــض انبعاثــات الغــازات الدفيئــة 
النســبية مــع الاخــذ بعيــن الاعتبــار زيــادة الطاقــة الإنتاجيــة، حيــث أن تصاميــم هــذا المشــروع تضمنــت تطبيــق أفضــل التقنيــات 
ــى الحــدود  ــادل الحــراري والتكامــل بيــن وحــدات المشــروع بهــدف تخفيــض حــرق الوقــود ال فــي حفــظ الطاقــة وكفــاءة التب
المثلــى، وتضمــن المشــروع  تطويــر أنظمــة التحكــم بعمليــات الاحتــراق فــي الأفــران وإنشــاء نظــام شــعلة بتصميــم عديــم 
الدخــان يعمــل علــى تحســين تشــتت الغــازات للحــد الأدنــى )تقليــل الاحتــراق المســتمر( مــع نظــام لاســترجاع الغــازات المرســلة 
الــى الشــعلة، كمــا ســيؤدي المشــروع الــى تحســين نوعيــة وجــودة منتجــات الشــركة مــن المشــتقات النفطيــة الجاهــزة بمــا 

.)Euro V, Euro VI( يتوافــق مــع أحــدث معاييــر انبعاثــات المركبــات الأوروبيــة

وتجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة عملــت علــى توســيع الرقعــة الخضــراء لمواقعهــا والمواقــع المحيطــة بهــا مــن خــال تفعيــل 
عمليــة التشــجير والتوســع بهــا للحــد مــن تأثيــر انبعاثــات الغــازات الدفيئــة والملوثــات الهوائيــة.

تصنف انبعاثات الغازات الدفيئة على النحو التالي: 

1- انبعاثــات الغــازات الدفيئــة المباشــرة )النطــاق 1(: هــي الانبعاثــات الناتجــة عــن احتــراق الوقــود اثنــاء عمليــة الانتــاج والانبعاثــات 
الناتجــة عــن عمليــات أخــرى مثــل التحميــل والتخزيــن والانبعاثــات المتســربة والانبعاثــات الناتجــة عــن عمليــة حــرق الغــازات التــي 

لا يمكــن معالجتهــا.  

2- انبعاثــات الغــازات الدفيئــة غيــر المباشــرة )النطــاق 2(: هــي الانبعاثــات الناتجــة عــن اســتهلاك مــا تحصــل عليــه الشــركة مــن 
الغيــر )الكهربــاء المشــتراة مــن شــركة الكهربــاء الوطنيــة(. 

انخفضــت انبعاثــات الغــازات الدفيئــة مــن مكافــئ ثانــي أكســيد الكربــون خــال العــام 2023 بمــا نســبته )5%( عــن العــام 2022 
حيــث بلغــت كميــات هــذه الانبعاثــات خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )525,194( طنــً مقارنــةً مــع )553,855( طنــً خــال العــام 
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تطمــح الشــركة الــى الاســتمرار فــي الحــد مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة المســببة للاحتبــاس الحــراري للنطاقيــن ) 1 و2( فــي 
جميــع مواقعهــا حيــث تأخــذ بعيــن الاعتبــار صعوبــة هــذا التحــدي مقارنــةً مــع تلبيــة زيــادة الطلــب فــي المملكــة على المشــتقات 
الانبعاثــات  للبحــث والتطويــر لوضــع وتنفيــذ أســاليب تســاعدها فــي تخفيــض  الشــركة  الجاهــزة حيــث تعمــل  النفطيــة 
الكربونيــة، ومــن المخطــط لــه البــدء خــال العــام 2024 تنفيــذ مشــروع لتركيــب غلايتيــن لإنتــاج البخــار مرتفــع الضغــط بكفــاءة 
عاليــة فــي موقــع الشــركة بالزرقــاء، الأمــر المتوقــع ان يــؤدي الــى تخفيــض الانبعاثــات الناتجــة عــن عمليــة احتــراق الوقــود عنــد 

تشــغيلهما بمــا نســبته )5%( مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة و)5%( مــن انبعاثــات أكاســيد الكبريــت. 

ــذي تحققــه والكفــاءة التشــغيلية التــي تصــل  ــةً بالنمــو الاقتصــادي ال تقــوم الشــركة بتحليــل انبعاثاتهــا مــن الغــازات مقارن
إليهــا، وذلــك باحتســاب الكثافــة اســتناداً إلــى صافــي الأربــاح بعــد الضريبــة ونســبةً الــى مجمــوع النفــط الخــام المكــرر، ويعــود 
الارتفــاع فــي كثافــة الانبعاثــات بالرغــم مــن انخفــاض كميــات الانبعاثــات الــى انخفــاض صافــي أربــاح الشــركة بعــد الضريبــة خــال 
ــي يبيــن ملخــص لمؤشــرات الأداء  ــة خــال العــام 2022 والجــدول التال ــاح الشــركة بعــد الضريب ــةً بصافــي أرب العــام 2023 مقارن

الرئيســية لإدارة انبعاثــات الغــازات الدفيئــة:

ــون المنشــورة فــي إرشــادات الهيئــة  ــل الكرب ــات الغــازات الدفيئــة )النطــاق 1( باســتخدام معامــات تحوي ــم حســاب انبعاث * ت
ــاخ لعــام 2006. ــر المن ــة بتغي ــة المعني ــة الدولي الحكومي

** تــم إحتســاب انبعاثــات ثانــي أكســيد الكربــون )النطــاق 2( باســتخدام معامــل انبعاثــات الشــبكة التــي نشــرتها اتفاقيــة 
الأمــم المتحــدة الإطاريــة بشــأن التغيــر المناخــي لعــام 2021.

- للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل حــول مشــروع التوســعة الرابــع يرجــى الإطــاع علــى الجــزء الخــاص بمشــروع التوســعة 
الرابــع للشــركة ضمــن هــذا التقريــر.

العام 2023 العام ٢٠٢٢ مؤشرات الأداء الرئيسية

534,905 506,425 انبعاثات الغازات الدفيئة المباشرة بالطن من مكافئ ثاني 
أكسيد الكربون )النطاق 1( *.

18,950 18,769 انبعاثات الغازات الدفيئة غير المباشرة بالطن من مكافئ 
ثاني أكسيد الكربون )النطاق 2( **

553,855 525,194 اجمالي انبعاثات الغازات الدفيئة بالطن من مكافئ ثاني 
أكسيد الكربون )النطاق 1( و)النطاق 2(.

5,3 6,4 كثافة اجمالي انبعاثات الغازات الدفيئة بالطن من مكافئ 
ثاني أكسيد الكربون لكل ألف دينار صافي ربح بعد الضريبة.

0,04 0,04 كثافة اجمالي انبعاثات الغازات الدفيئة بالطن من مكافئ 
ثاني أكسيد الكربون لكل برميل نفط خام مكرر.

0,1 0,1 نسبة إجمالي انبعاثات الغازات الدفيئة المباشرة               
)النطاق 1( من الميثان بالنسبة المئوية  .
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نظام الشعلة 

علــى الرغــم مــن ان عمليــة حــرق الغــازات العادمــة فــي أنظمــة الشــعلة يعــد مــن متطلبــات الســامة فــي المصافــي الا انــه يعتبــر 
اكبــر مصــدر لانبعاثــات الغــازات الدفيئــة المســببة لظاهــرة الاحتبــاس الحــراري، حيــث يتــم حرق الغــازات من خلال أنظمة الشــعلة 
والتــي يتــم تجميــع المــواد الهيدروكربونيــة التــي تنتــج عــن الغــازات الزائــدة مــن وحــدات الإنتــاج او مــن تصريــف صمامــات الأمــان 
فــي وعــاء ويتــم فصــل الغــازات عــن الســائل حيــث يتــم اعــادة الســائل الــى وحــدات التكريــر وتُحــرق الغــازات فــي أنظمــة الشــعلة، 
وتعتبــر هــذه الأنظمــة هامــة لســامة العمليــات الانتاجيــة حيــث يتــم مــن خلالهــا الاحتــراق الآمــن للغــازات المحولــة مــن جميــع 
وحــدات الانتــاج فــي الشــركة وذلــك فــي أثنــاء الحــالات الطارئــة كحــدوث خلــل فنــي أو توقــف غيــر مخطــط لــه أو خــال التوقــف 
ــد نظــام الشــعلة بكميــات مــن غــاز الوقــود بصــورة  ــدء التشــغيل وغيرهــا، كمــا يتــم تزوي ــة وب ــه لأغــراض الصيان المخطــط ل
مســتمرة ليكــون جاهــزاً ومتاحــً لأي حالــة طارئــة، كمــا يوجــد نظــام شــعلة بديــل يســتخدم فــي حالــة الحاجــة لأعمــال الصيانــة 
لنظــام الشــعلة الحالــي، وتقــوم الشــركة ووفقــً لنظــام يعتمــد علــى العديــد مــن المعاييــر القياســية الدوليــة بالعمــل علــى 
الحــد مــن فواقــد الوحــدات الإنتاجيــة الــى نظــام الشــعلة مــن خــال نظــام المراقبــة المقــروءة ونظــام الكشــف الحســي الــدوري 
عــن الأماكــن الخفيــة التــي قــد تســرب كميــات محــدودة وقليلــة مــن الغــازات والأبخــرة الهيدروكربونيــة التــي تنتــج عــن أوعيــة 
أو معــدات الوحــدات الانتاجيــة الــى نظــام الشــعلة، وبلغــت نســبة الغــازات التــي تــم حرقهــا فــي أنظمــة الشــعلة خــال العــام 

2023 حوالــي )0,04%( وزنــً.

وتجــدر الإشــارة الــى أن نظــام الشــعلة فــي حــال قيــام الشــركة تنفيــذ مشــروع التوســعة الرابــع ســيكون عديــم الدخــان ممــا 
ســيعمل علــى تحســين تشــتت الغــازات للحــد الأدنــى )تقليــل الاحتــراق المســتمر( مــع نظــام لاســترجاع الغــازات المرســلة الــى 

الشــعلة، ممــا ســيؤدي للحــد مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة بشــكل كبيــر.

انبعاثات الملوثات الهوائية

ــات الغــازات الدفيئــة المســببة لظاهــرة الاحتبــاس الحــراري، تســعى الشــركة  ــى ســعي الشــركة للحــد مــن انبعاث بالإضافــة ال
للحــد مــن انبعاثــات الهــواء الضــارة الأخــرى المصاحبــة لأنشــطتها التشــغيلية مثــل غــازات اكاســيد الكبريــت )SOx( وأكاســيد 
النتروجيــن )NOx( والجســيمات الدقيقــة وملوثــات الهــواء الأخــرى لمــا لهــا تأثيــرات ســلبية علــى جــودة الهــواء والنظــم البيئيــة 

وصحــة الانســان والحيــوان.

ان مــن اهــم الإجــراءات التــي اتخذتهــا الشــركة للحــد مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة وملوثــات الهــواء توســيع الرقعــة الخضــراء 
ــت  لمواقعهــا والمواقــع المحيطــة بهــا مــن خــال تفعيــل عمليــة التشــجير والتوســع بهــا وإنشــاء وحــدة لاســتخلاص الكبري

للحــد مــن هــذه الانبعاثــات والملوثــات.

تقــوم الشــركة بمراقبــة جــودة ونوعيــة الهــواء المحيــط بهــا بشــكل مســتمر مــن خــال أجهــزة مراقبة نوعيــة الهــواء المحمولة، 
بالإضافــة إلــى معــدات رصــد الغــازات المنتشــرة بكافــة مواقــع الشــركة حيــث تعمــل هــذه المعــدات علــى التقــاط الغــازات فــي 

حــال تجاوزهــا للحــدود المســموح بهــا.
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وتجــدر الإشــارة الــى ان تقاريــر مراقبــة الملوثــات الغازيــة فــي الهــواء الصــادرة عــن وزارة البيئة لمنطقة الشــركة والبيئــة المحيطة 
لهــا )منطقــة الهاشــمية( لــم تظهــر أي تجــاوزات للنســب المســموح بهــا، علمــً أن وزارة البيئــة الأردنيــة تقوم بمراقبة مســتويات 
التلــوث فــي الهــواء مــن خــال )12( محطــة للرصــد البيئــي لمراقبــة نوعيــة الهــواء تعمــل علــى مــدار الســاعة فــي محافظــات 
عمــان والزرقــاء واربــد وموزعــة علــى المواقــع التــي هــي أكثــر عرضــه للتلــوث فــي المملكــة وتــم توزيــع جــزء مــن محطــات الرصــد 

فــي منطقــة الشــركة والبيئــة المحيطــة لهــا )منطقــة الهاشــمية(. 

كمــا قامــت الشــركة بتكليــف الجمعيــة العلميــة الملكيــة  لعــدة مــرات وعلــى مــدار الســنوات الســابقة بتنفيــذ برامــج شــاملة 
لدراســة ورصــد كافــة الملوثــات فــي الهــواء المحيــط بالشــركة وذلــك لمراقبــة ورصــد جــودة ونوعيــة الهــواء المحيــط بالشــركة، 
حيــث تعمــل هــذه البرامــج علــى رصــد غــازات كبريتيــد الهيدروجيــن وأكاســيد النتروجيــن والجســيمات الكليــة والجســيمات 
القابلــة للاستنشــاق والجســيمات الدقيقــة والرصــاص والكادميــوم وســرعة الريــاح واتجاههــا مــن خــال محطــات رصــد موزعــة 
فــي عــدة مواقــع فــي الشــركة، ولــم تظهــر آخــر هــذه الدراســات وجــود تجــاوزات فــي أكاســيد الكبريــت وكبريتيــد الهيدروجيــن 

وأكاســيد النتروجيــن وأول أكســيد الكربــون والعناصــر الثقيلــة.

وتجــدر الإشــارة الــى ان مشــروع التوســعة الرابــع فــي حــال قيــام الشــركة بإنجــازه ســيؤدي للحــد مــن انبعاثــات ملوثــات الهــواء 
الناتجــة عــن الأنشــطة التشــغيلية للشــركة و ســيؤدي للمحافظــة علــى نوعيــة وجــودة الهــواء وتحســينه مــن خــال خفــض 
انبعاثــات اكاســيد الكبريــت والنيتروجيــن والجســيمات الدقيقــة فــي الأماكــن التــي تشــغلها الشــركة وفــي جميــع انحــاء 
المملكــة، حيــث أن التصاميــم التــي تــم اختيارهــا للمشــروع تضمــن التحــول الــى حــرق الغــاز الطبيعــي وغــاز الوقــود بــدلاً مــن 
زيــت الوقــود الثقيــل لإنتــاج الطاقــة وتوليــد الطاقــة الكهربائيــة اللازمــة لعمليــات التكريــر مــن خــال توربينــات غازيــة ذات كفــاءة 
عاليــة، كمــا صمــم المشــروع علــى اســتخلاص الكبريــت مــن غــاز الوقــود والغــازات الناتجــة عــن عمليــات التكريــر بكفــاءة تزيــد 
عــن 99 % بمــا يتوافــق مــع المتطلبــات الدوليــة والتوجهــات العالميــة بهــذا الخصــوص، كمــا ســيتم انتــاج الهيدروجيــن مــن 
الغــاز الطبيعــي بــدلاً مــن النفثــا واســتبدال الحارقــات فــي أفــران المصفــاة العاملــة بحارقــات مصممــة لخفــض انبعاثــات أكاســيد 
النيتروجيــن، كمــا ســيؤدي الــى تحســين جــودة المشــتقات النفطيــة الجاهــزة التــي تنتجهــا الشــركة بمــا يتوافــق مــع أحــدث 

معاييــر انبعاثــات المركبــات الأوروبيــة )Euro V, Euro VI( منخفضــة الكبريــت وبالتالــي خفــض الانبعاثــات مــن المركبــات.

انخفضــت انبعاثــات الملوثــات الهوائيــة خــال العــام 2023 بمــا نســبته )5%( عــن العــام 2022 حيــث بلغــت كميــات هــذه الملوثــات 
خــال العــام 2023 مــا مجموعــه )12,946( طنــً مقارنــةً مــع )13,618( طنــً خــال العــام 2022.

تنفيــذاً للخطــط الاســتراتيجية التــي وضعتهــا الشــركة لتنويــع منتجاتهــا وتحســينها مــع الحــد مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة 
وملوثــات الهــواء، بــدأت الشــركة خــال العــام 2023 بانتــاج مــادة الديــزل Euro V مــن وحــدة التحطيــم بالهيدروجيــن وبقــدرة
)210 ( طنــً يوميــً ، كمــا قامــت بإنشــاء محطــة تحميــل جديــدة لبيــع هــذه المــادة، ان التحســين فــي نوعيــة مــادة الديــزل المنتجــة 
خفــض مــن انبعاثــات أكاســيد الكبريــت SOX الناتجــة عــن اســتهلاك هــذه الكميــة مــن مــادة الديــزل بنســبة )100%( نظــراً لتدنــي 

محتــوى الكبريــت فيهــا الــى حوالــي 10 جــزء بالمليــون.

تقــوم الشــركة بتحليــل انبعاثاتهــا مــن ملوثــات الهــواء مقارنــة بالنمــو الاقتصــادي الــذي تحققــه والكفــاءة التشــغيلية التــي 
تصــل إليهــا، وذلــك باحتســاب الكثافــة اســتناداً إلــى صافــي الأربــاح بعــد الضريبــة ونســبةً الــى مجمــوع النفــط الخــام المكــرر، 
ــةً  ــاح الشــركة بعــد الضريبــة خــال العــام 2023 مقارن ــات الــى انخفــاض صافــي أرب ويعــود الارتفــاع النســبي فــي كثافــة الانبعاث

بصافــي أربــاح الشــركة بعــد الضريبــة خــال العــام 2022. 
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العام 2022   مؤشرات الأداء الرئيسية العام 2023 

942 904 انبعاثات أكاسيد النيتروجين بالطن

11,971 11,372 انبعاثات أكاسيد الكبريت بالطن

705 670 انبعاثات الجسيمات الدقيقة بالطن

13,618 12,946 اجمالي الانبعاثات بالطن

0,13 0,16  كثافة الانبعاثات بالطن لكل ألف دينار صافي ربح
بعد الضريبة

0,001 0,001  كثافة الانبعاثات بالطن لكل برميل نفط خام مكرر

والجدول التالي يبين ملخص لمؤشرات الأداء الرئيسية لإدارة انبعاثات ملوثات الهواء:

تم استخدام معاملات انبعاثات ملوثات الهواء التي نشرتها وكالة حماية البيئة الأمريكية.

- للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل حــول مشــروع التوســعة الرابــع يرجــى الإطــاع علــى الجــزء الخــاص بمشــروع التوســعة 
الرابــع للشــركة ضمــن هــذا التقريــر.

التشجير

تــدرك الشــركة أهميــة عمليــة التشــجير فــي عمليــة الحــد مــن الأثــر الســلبي لانبعاثــات الغــازات الدفيئــة وملوثــات الهــواء 
بالإضافــة الــى انهــا تعمــل علــى إضفــاء منظــر جمالــي للمنطقــة المحيطــة بالشــركة ، دأبــت ومنــذ نشــأتها علــى زراعــة الأشــجار 
والشــجيرات البريــة المســتدامة وبكثافــة مناســبة وملائمــة فــي موقعهــا بالزرقــاء والمناطــق المحيطــة بهــا وزودتهــا بشــبكات 
ري يتــم تغذيتهــا مــن الميــاه المعــاد تدويرهــا ، وقامــت بإنشــاء قســم للزراعــة وادرجتــه ضمــن هيكلهــا التنظيمــي ليتولــى 
تنفيــذ ومتابعــة هــذه المهمــة، علمــً ان عــدد الأشــجار التــي تمــت زراعتهــا داخــل الشــركة وبمحيطهــا يبلــغ حوالــي )400( ألــف 
شــجرة ممــا أدى الــى تخفيــض الأثــر الســلبي الناتــج عــن انبعــاث الغــازات الدفيئــة وملوثات الهــواء المصاحبة للعمليــات الإنتاجية 
فــي الشــركة، كمــا ســاعدت عمليــة التشــجير علــى تنقيــة الهــواء المحيــط بالشــركة وتحســين نوعيتــه واضفــت منظــر جمالــي 

للمنطقــة.

وتجــدر الإشــارة ان الشــركة اعتمــدت خطــة خاصــة لعمليــة التشــجير تتضمــن زراعــة حوالــي )1200( شــجرة ســنوياً، واســتمراراً 
لتنفيــذ هــذه الخطــة قامــت بزراعــة حوالــي )1000( شــجرة خــال العــام 2023 فــي يــوم الشــجرة العالمــي وزرعــت حوالــي )250( شــجرة 

خــال العــام 2023.

كمــا قامــت الشــركة خــال العــام 2023 فــي تقديــم دعــم نقــدي لمشــروع تشــجير محافظــة اربــد الــذي تــم تحــت اشــراف مجلــس 
محافظــة اربــد. 
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وحدة استخلاص الكبريت

ادراكاً مــن الشــركة لمســؤوليتها البيئيــة والاجتماعيــة مــن خــال الحــد مــن انبعاثــات الغــازات وملوثــات الهــواء للحفــاظ علــى 
نوعيــة وجــودة الهــواء للمناطــق المحيطــة بهــا و القريبــة منهــا لضمــان صحــة وســامة موظفيهــا والمجتمــع المحلــي ، قامــت 
ــك لاعتبــارات  ــي )16( مليــون دينــار فــي حينــه ، وذل خــال العــام 2015 بإنشــاء وحــدة لاســتخلاص الكبريــت وبكلفــة بلغــت حوال
بيئيــة بحتــة بعيــداً عــن أي مــردود مالــي ناتــج عــن تشــغيل هــذه الوحــدة حيــث تعتبــر ان الربــح الأكبــر مــن إنشــاء هــذه الوحــدة 
هــو الحــد مــن التأثيــرات الســلبية علــى البيئــة والمحافظــة علــى الصحــة والســامة لموظفيهــا وللمجتمــع المحلــي، حيــث أن 
آليــة عمــل هــذه الوحــدة قائــم علــى اســتقبال غــاز كبريتيــد الهيدروجيــن الناتــج عــن بعــض الوحــدات الإنتاجيــة وتحويلــه الــى 

كبريــت صلــب يبــاع بثمــن زهيــد لشــركة مناجــم الفوســفات الأردنيــة للاســتفادة منــه فــي أنشــطتها .

أداء الشركة البيئي في منطقة العقبة

تمتلــك الشــركة خزانــات فــي منطقــة العقبــة تســتخدم لغايــات تخزيــن ومناولــة النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة 
المســتوردة وذلــك بعــد قيامهــا بشــراء حصــة حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية بهــذه الخزانــات حيث كانت تملــك الحكومة 
مــا نســبته 51% مــن هــذه الخزانــات وكانــت تملــك الشــركة مــا نســبته 49% منهــا، كمــا ان الشــركة وتقــوم بــإدارة رصيــف النفــط 
الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة فــي مينــاء العقبــة نيابــةً عــن الجهــات الحكوميــة لمــا تمتلكــه مــن خبــرات فــي هــذا 

المجــال.

وايمانــً مــن الشــركة بدورهــا بالمحافظــة علــى البيئــة والصحــة والســامة العامــة والمهنيــة وبالأخــص فــي المواقــع التــي 
تشــغلها والمحيطــة بهــا فقــد ســعت للمحافظــة علــى البيئــة فــي منطقــة العقبــة، وفيمــا يلــي أهــم إجــراءات الشــركة 

وانجازاتهــا للمحافظــة علــى البيئــة فــي منطقــة العقبــة:

1-  قامــت الشــركة بإجــراء تدقيــق بيئــي شــامل لمرافقهــا وانشــطتها فــي منطقــة العقبــة وذلــك مــن خــال التدقيــق علــى 
إجــراءات الســامة العامــة والصيانــة الدوريــة ومكافحــة الحريــق والحــوادث وثباتيــة التربــة فــي مواقــع التخزيــن والمســتودعات 

ووســائل احتــواء التســرب والتحكــم بالغــازات المنبعثــة.

2- تقــوم الشــركة بشــكل دوري بتنظيــف المأخــذ البحــري فــي رصيــف النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة مــن الرمــل 
ــة وتنظيــف ميــاه المأخــذ وســحب الميــاه التــي تتعــرض لتلــوث كمــا  ــر وتنظيــف شــبك الحماي والحجــارة وتقــوم بدهــان الفلات

تقــوم بإزالــة الاوســاخ والاتربــة والصخــور الناتجــة عــن عمليــة التنظيــف.

3- تبنــت الشــركة إجــراءات عمــل ورقابــة فعّالــة وآمنــه وصارمــة تضمــن الحــد مــن وقــوع الحــوادث والحرائــق وانســكاب المــواد 
او تســربها وضمنــت حمايــة الأشــخاص والآلات والمنشــآت علــى الرصيــف والمحيطــة بــه، كمــا أن الشــركة تتعاقــد مــع شــركات 
ــة والتخزيــن للنفــط  متخصصــة وخبــراء لضمــان المحافظــة علــى الصحــة والســامة المهنيــة خــال عمليــات التفريــغ والمناول

الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة والغــاز المســال.
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4- تبنــت الشــركة خطــة طــوارئ للتعامــل مــع الحــالات الطارئــة ومنــع الانســكابات تهــدف الــى معالجــة الانســكابات فــي حــال 
حدوثهــا بأســرع وقــت ضمانــً لحمايــة البيئــة المائيــة مــن التلــوث والمحافظــة علــى الصحــة والســامة المهنيــة حيث ان انســكاب 
النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة يكــون ســريع الانتشــار وتضمنــت الخطــة إجــراءات عمــل لمعالجــة الانســكابات ســواء كانــت 
فــي البحــر او عنــد التفريــغ او علــى الرصيــف او فــي الخزانــات، كمــا ضمنــت الخطــة آليــة معالجــة ســريعة للحــد مــن الانســكاب 

وتنظيفــه بأســرع وقــت وإزالــة اثــره بشــكل كامــل بمــا يضمــن المحافظــة علــى الصحــة والســامة المهنيــة والبيئــة.

5- قامت الشركة خلال العام 2023 بتنظيف المأخذ البحري لمضخات مكافحة الحريق البحرية من الرمال والرواسب.

6- قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بصيانــة جــدران بيــت مضخــات المأخــذ البحــري لميــاه إطفــاء الحريــق وبــرك التجميــع الزيتيــة 
فــي مســتودعات جنــوب العقبــة.

7- قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتنظيــف جميــع الأتربــة الملوثــة بمــادة زيــت الوقــود فــي العقبــة وســلمتها لمركــز معالجــة 
النفايــات الخطــرة التابــع لــوزارة البيئــة حيــث بلغــت هــذه الكميــات حوالــي )475( طنــً.

8- يجــري حاليــً تنفيــذ اعمــال تنظيــف خزانــات المشــتقات النفطيــة فــي العقبــة مــن الرواســب الهيدروكربونيــة والصلبــة 
ــن. ــات التخزي الناتجــة عــن عملي

وتجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة لــم تســجل خــال العــام 2023 أي حــالات حرائــق او انســكابات او تســربات فــي رصيــف النفــط الخــام 
والمشــتقات النفطيــة والمواقــع التــي تشــغلها وفــي مواقــع خزاناتهــا فــي محافظــة العقبة.

التكيف مع المناخ والمرونة والتحول

ان مــن اهــم التحديــات التــي تواجههــا الشــركة فــي ظــل المخاطــر المتعلقــة بالتغيــر المناخــي هــي الانتقــال الــى مســتقبل 
منخفــض الكربــون دون الاخــال فــي تلبيــة الزيــادة فــي الطلــب علــى المشــتقات النفطيــة الجاهــزة فــي المملكــة، لذلــك ينصــب 
تركيــز الشــركة فــي خططهــا الاســتراتيجية علــى الحــد مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة المســببة لظاهــرة الاحتبــاس الحــراري 
والحــد مــن انبعاثــات ملوثــات الهــواء والتوجــه الــى اســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة قــدر الإمــكان بــدلاً مــن مصــادر الطاقــة 
غيــر المتجــددة وبمــا أن المملكــة الأردنيــة الهاشــمية تعتبــر مــن أفقــر دول العالــم مــن حيــث مصــادر الميــاه ومتأثــرة مناخيــً 
ــر وانشــطة الشــركة المختلفــة تحتــاج الــى  بســبب انخفــاض مواردهــا المائيــة وقلــة هطــول الأمطــار فيهــا وان عمليــة التكري
كميــات كبيــرة مــن الميــاه فــأن الشــركة حرصــت علــى وضــع سياســة لإدارة ملــف الميــاه واعطتــه أولويــة واهميــة قصــوى لضمــان 

الاســــتخدام الأمثــل للميــاه بأعلــى كفــاءة ممكنــة وفعّالــة وإعــادة تدويــر الميــاه واســتخدامها مــرة أخــرى.

تطمــح الشــركة الــى أن يكــون لهــا دور فعّــال فــي المســاهمة فــي تحقيــق رؤيــة حكومــة المملكــة الأردنيــة الهاشــمية فــي بنــاء 
مســتقبل مســتدام ومنخفــض الكربــون وقــادر علــى الصمــود فــي ظــل التغيــرات المناخيــة مــع ضمــان وجــود اقتصــاد مزدهــر، 
وتســعى الــى أن تكــون مســاهماً رئيســياً لتمكيــن المملكــة بتنفيــذ التزامهــا بالمحافظــة علــى ظاهــرة الاحتبــاس الحــراري اقــل 
مــن 2 درجــة مئويــة بموجــب اتفاقيــة باريــس التــي صادقــت عليهــا، مــع العلــم أن المملكــة الأردنيــة الهاشــمية مــن الــدول ذات 

الانبعاثــات القليلــة للغــازات الدفيئــة.
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تقــوم لجنــة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس إدارة الشــركة بمتابعــة إدارة المخاطــر الناتجــة عــن التغيــرات المناخيــة وتقييــم 
شــدة تأثيرهــا علــى أنشــطة الشــركة المختلفــة ودراســة التهديــدات التــي قــد تواجــه الشــركة والفــرص التــي يمكــن اســتغلالها 

مــن خــال تحليــل نقــاط القــوة والضعــف فــي ظــل وجــود هــذه التغيــرات المناخيــة.

وفيمــا يلــي ملخصــً لأهــم الإجــراءات التــي إتخذتهــا الشــركة للحــد مــن تأثيراتهــا الســلبية علــى البيئــة مــع ضمــان تعظيــم 
ارباحهــا للمحافظــة علــى ديمومتهــا:

1- الســعي لإنجــاز مشــروع التوســعة الرابــع الخــاص بالشــركة الــذي يتيــح لهــا المســاهمة فــي تحقيــق طموحاتهــا وأهدافهــا 
البيئيــة والاجتماعيــة والاقتصاديــة المســتدامة وكذلــك المســاهمة بشــكل فعّــال بتحقيــق رؤيــة المملكــة للاســتدامة، حيــث ان 
الشــركة اتخــذت قرارهــا بخصــوص هــذه التوســعة بنــاءً علــى دراســة احتياجــات الســوق المحلــي التــي قامــت بإعدادهــا شــركة 
ــً فــي نمــو وسيســتمر لمــا بعــد  ــة الجاهــزة محلي ــى المشــتقات النفطي Wood Mackenzie والتــي أظهــرت ان الطلــب عل

العــام 2050، كمــا أن الهــدف الرئيســي لمشــروع التوســعة الرابــع هــو تغطيــة الاحتياجــات المتناميــة للمملكــة مــن المشــتقات 
ــة علــى  النفطيــة الجاهــزة وتحســين نوعيــة منتجــات الشــركة وعملياتهــا التشــغيلية وبكلــف أقــل وبتأثيــرات ســلبية قليل
ــات الهــواء وإعــادة  ــات الغــازات الدفيئــة وملوث البيئــة حيــث ســيضمن المشــروع ترشــيد اســتهلاك الطاقــة والحــد مــن انبعاث

تدويــر الميــاه الناتجــة عــن العمليــات التشــغيلية بشــكل كامــل واســتخدامها مــرة أخــرى.

2- تســعى الشــركة الــى التحــول لاســتخدام مصــادر الطاقــة المتجــددة قــدر الإمــكان بــدلاً مــن اســتخدام مصــادر الطاقــة غيــر 
المتجــددة، حيــث قامــت بتركيــب وتشــغيل أنظمــة لتوليــد الطاقــة الكهربائيــة باســتخدام الــواح الطاقــة الشمســية لتوليــد 

الطاقــة لتقليــل اســتخدامها لمصــادر الطاقــة غيــر المتجــددة ولتخفيــض انبعاثــات الغــازات الدفيئــة غيــر المباشــرة.

3- تســعى الشــركة الــى ترشــيد اســتهلاك الميــاه وإعــادة تدويرهــا حيــث أنشــأت وحــدة لمعالجــة الميــاه العادمــة الصناعيــة 
الناتجــة عــن أنشــطتها كمــا أنشــأت وحــدة لمعالجــة ميــاه الصــرف الصحــي الناتجــة عــن منــازل المنطقــة الســكنية. 

4- قامــت الشــركة بتوســيع الرقعــة الخضــراء لمواقعهــا والمواقــع المحيطــة بهــا مــن خــال تفعيــل عمليــة التشــجير للحفــاظ 
علــى جــودة الهــواء والحــد مــن تأثيــر انبعاثــات الغــازات الدفيئــة وملوثــات الهــواء.

5- قامــت الشــركة بإنشــاء وحــدة لاســتخلاص الكبريــت للحــد مــن انبعاثــات الغــازات الدفيئــة وملوثات الهواء لضمــان المحافظة 
علــى نوعيــة الهــواء وجودته.

6-تقوم الشركة بإعادة تدوير المخلفات الصناعية لاستخدامها مرة أخرى سواءً بأنشطتها أو في صناعات أخرى.

- للمزيــد مــن المعلومــات والتفاصيــل حــول مشــروع التوســعة الرابــع يرجــى الاطــاع علــى الجــزء الخــاص بمشــروع التوســعة 
الرابــع للشــركة ضمــن هــذا التقريــر.

إدارة المخلفات والنفايات 

تهــدف الشــركة للحــد مــن المخلفــات والنفايــات الناتجــة عــن أنشــطتها التشــغيلية قــدر الامــكان، وتعمــل علــى إعــادة تدويرهــا 
واســتخدامها مــرةً أخــرى حيثمــا كان ذلــك ممكنــً فنيــً واقتصاديــً ســواءً بإعــادة تدويرهــا داخليــً او خارجيــً وذلــك للحفــاظ علــى
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المصــادر البيئيــة المختلفــة وتخفيــض الأثــر البيئــي الســلبي لهــذه المخلفــات وللاســتفادة منهــا اقتصاديــً، وفــي حــال تعــذر 
ــادة تدويــر المخلفــات يتــم التخلــص منهــا بموجــب القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات الخاصــة بالصحــة والســامة  إمكانيــة إع

ــات. والبيئــة وبالتنســيق مــع الجهــات الحكوميــة مثــل وزارة البيئــة والبلدي

تعمــل الشــركة علــى فــرز المخلفــات حســب الطبيعــة الفيزيائيــة والكيميائيــة لهــا، وتصنفهــا الــى مخلفــات خطــرة ومخلفــات 
غيــر خطــرة ممــا يســهل إجــراءات التعامــل معهــا مــن حيــث التخزيــن والمعالجــة وإعــادة التدويــر او التخلــص منهــا، والتالــي 

يبيــن تصنيــف المخلفــات:

1- المخلفــات الخطــرة: هــي المخلفــات التــي تحتــوي علــى مــواد قابلــة للاشــتعال أو الانفجــار او عناصــر ســامة او لهــا تأثيــر 
ــغ علــى الصحــة والســامة  او تأثيــر ســلبي علــى عناصــر البيئــة مثــل الميــاه والهــواء والتربــة، ومــن هــذه المخلفــات علــى  بال
ســبيل المثــال لا الحصــر العوامــل المســاعدة المســتهلكة التــي تحتــوي علــى ) اكاســيد النحــاس أو الكوبلــت أو الموليبدينــوم 
أو مركبــات الكــروم( والصــوف الصخــري المســتهلك و المــواد والاجهــزة الاشــعاعية منتهيــة الصلاحيــة او الحمــأة الزيتيــة او 
ــات الســائلة المســتهلكة وغيرهــا مــن المــواد التــي تُصنــف بانهــا خطــرة حســب نشــرة معلومــات الســامة الخاصــة  البطاري
بهــا، ويتــم التخلــص مــن هــذه المخلفــات امــا مــن خــال بيعهــا لجهــات مؤهلــة ومرخصــة للتعامــل معهــا وإمــا بالتخلــص منهــا 
فــي مركــز معالجــة النفايــات الخطــرة بالتنســيق مــع وزارة البيئــة بمــا يتوافــق مــع القوانيــن والأنظمــة واللوائــح المطبقــة فــي 

المملكــة بهــذا الخصــوص.

2-  المخلفــات غيــر الخطــرة: هــي المخلفــات الناتجــة عــن عمليــات الصيانــة والتركيــب والإنشــاءات والمــواد المســتهلكة او 
التــي انتفــت الحاجــة لهــا علــى ســبيل المثــال لا الحصــر القطــع والمخلفــات والبراميــل المعدنيــة والبلاســتيكية والخشــبية 
وقطــع المركبــات والصهاريــج التــي تخــرج مــن الخدمــة واطــارات المركبــات المســتهلكة واســطوانات الغــاز التالفــة وصماماتهــا 
التالفــة، ويتــم التخلــص مــن هــذه المخلفــات مــن خــال بيعهــا لجهــات مختصــة بطبيعــة هــذه المــواد ويمكنهــا الاســتفادة 
منهــا بإعــادة تدويرهــا واســتخدامها فــي أنشــطتها أو مــن خــال التبــرع بهــا للجهــات والمؤسســات الخدميــة والاجتماعيــة 

للمســاهمة فــي خدمــة المجتمــع المحلــي .

وفيما يلي ابرز إجراءات وإنجازات الشركة في إدارة المخلفات:

ــات النفــط  ــات تخزيــن الحمــأة الزيتيــة الناتجــة عــن تنظيــف الخزان 1. قامــت الشــركة فــي العــام 2013 بإنشــاء بــرك مبطنــة لغاي
الخــام والمشــتقات النفطيــة والزيــوت المعدنيــة، وتفاديــً لفيضــان هــذه البــرك ومــا لــه مــن اثــر ســلبي علــى البيئــة مــن انبعاثات 
الغــازات والمركبــات العضويــة قامــت الشــركة بالتعاقــد مــع شــركة  UNI- Recycling  الرومانيــة لتنظيــف هــذه البــرك وبــرك 
تجفيــف الحمــأة وبركــة الصــودا والبــرك الترابيــة والصهاريــج والبراميــل ولتدويــر مــا يمكــن إعــادة تدويــره، حيــث قامــت هــذه 
الشــركة بتنظيــف حوالــي )11,8( الــف متــر مكعــب مــن الحمــأة الزيتيــة خــال عامــي 2019 و2020 ونتــج عــن ذلــك إعــادة اســتخدام 
حوالــي )3,6( الــف متــر مكعــب كزيــت وقــود وحوالــي )7,8( الــف متــر مكعــب مــن الميــاه تــم الاســتفادة منهــا بــري الأشــجار وذلــك 
بعــد ان تــم إعــادة تدويرهــا ومعالجتهــا فــي وحــدة معالجــة الميــاه العادمــة كمــا نتــج حوالــي )500( متــر مكعــب مــواد صلبــة تــم 
حفظهــا بأوعيــة خاصــة وتــم التخلــص منهــا تحــت اشــراف وزارة البيئــة وفقــً للإجــراءات والأنظمــة والتعليمــات المعمــول بهــا 

فــي المملكــة والخاصــة بالصحــة والســامة والبيئــة.
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2. قامــت الشــركة خــال عــام 2023 بالتخلــص مــن الأتربــة الملوثــة بالزيــوت والحمــأة الزيتيــة مــن خــال إحــدى الشــركات المُرخّصــة 
مــن وزارة البيئــة للتعامــل مــع الحمــأة الزيتيــة والمخلفــات الخطــرة.

3. قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتنظيــف جميــع الأتربــة الملوثــة بمــادة زيــت الوقــود فــي العقبــة وســلمتها لمركــز معالجــة 
النفايــات الخطــرة التابــع لــوزارة البيئــة حيــث بلغــت هــذه الكميــات حوالــي )475( طنــً.

4. قامــت الشــركة خــال الأعــوام )2019 - 2023( ببيــع اســطوانات الغــاز المشــطوبة بعــد ان تــم خســفها وقــد بلــغ وزنهــا )5,034( 
طنــً وذلــك للاســتفادة منهــا مــن خــال إعــادة تدويرهــا واســتخدامها مــرة أخــرى فــي صناعــة الحديــد والصناعــات المعدنيــة 
الأخــرى، علمــً انــه يتــم شــطب الاســطوانات نتيجــة لعــدم اجتيازهــا الفحــص الفنــي فــي محطــات الغــاز المملوكــة للشــركة وبعــد 
ان يتــم عرضهــا علــى لجنــة مكونــة مــن ممثليــن عــن الشــركة والدفــاع المدنــي ووزارة الطاقــة والثــروة المعدنيــة ومؤسســة 

المواصفــات والمقاييــس، حيــث ان الشــركة تراعــي اعلــى معاييــر الصحــة والســامة العامــة.

5. قامــت الشــركة خــال العــام 2020 ببيــع صمامــات أســطوانات الغــاز التالفــة بعــد ان تــم صهرهــا لســبائك نحاســية وقــد بلــغ 
وزنهــا حوالــي )519( طنــً وذلــك للاســتفادة منهــا فــي الصناعــات النحاســية.

6. قامــت الشــركة خــال العــام 2024 بطــرح عطــاء لبيــع صمامــات الغــاز التالفــة بعــد ان تــم صهرهــا لســبائك نحاســية ويبلــغ 
وزنهــا حوالــي )244( طنــً وذلــك للاســتفادة منهــا فــي الصناعــات النحاســية.

ــغ عددهــا )265(  ــج المشــطوبة التــي انتفــت الحاجــة لهــا والبال 7. قامــت الشــركة خــال العــام 2020 ببيــع المركبــات والصهاري
مركبــة للاســتفادة منهــا بعــدة مجــالات صناعيــة اخــرى.

8. قامــت الشــركة خــال العــام 2023 ببيــع الصهاريــج المشــطوبة التــي انتفــت الحاجــة لهــا والبالــغ عددهــا )26( صهريجــً 
للاســتفادة منهــا بعــدة مجــالات صناعيــة اخــرى.

9. قامــت الشــركة خــال العــام 2024 بطــرح عطــاء لبيــع )108( صهريــج مشــطوب انتفــت الحاجــة اليــه للاســتفادة منهــا بعــدة 
مجــالات صناعيــة أخــرى.

10. قامــت الشــركة خــال العاميــن 2021 و2022 ببيــع الــورق والكرتــون التالــف والبالــغ وزنــه حوالــي )170( طنــً لإعــادة تدويــره 
واســتخدامه مــرةً اخــرى.

11. قامــت الشــركة خــال العــام 2021 بالتخلــص مــن مــواد كيماويــة خطــرة منتهيــة الصلاحيــة مــن خــال مركــز معالجــة المخلفــات 
الخطــرة بلغــت حوالــي )6( متــر مكعــب وبالتنســيق مــع وزارة البيئــة والجهــات الحكوميــة المختصــة.

12. تقــوم الشــركة بالتبــرع بالبراميــل الفارغــة لجهــات مختلفــة مثــل البلديــات وبعــض الجهــات الأمنيــة لتقــوم هــذه الجهــات 
للاســتفادة منهــا، وبلــغ عــدد البراميــل المتبــرع بهــا خــال العاميــن 2021 و2022حوالــي )1,900( برميــل. 

13. قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بالتبــرع بالبراميــل الفارغــة والبالــغ عددهــا )1,075( برميــل للبلديــات وبعــض الجهــات 
الأمنيــة لتقــوم بالاســتفادة منهــا. 

14. تقــوم الشــركة بطــرح عطــاءات ســنوية لبيــع الخــردة والســكراب فــي جميــع مواقعهــا المختلفــة لإعــادة تدويرهــا والاســتفادة 
منهــا فــي الصناعــات الأخــرى.
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السلوك والامتثال 
15. قامــت الشــركة خــال العــام 2023 ببيــع الخــردة والســكراب والبالغــة كميتهــا )2,265( طنــً لإعــادة تدويرهــا والاســتفادة منهــا 

فــي الصناعــات الأخرى.

16. تقــوم الشــركة بطــرح عطــاءات ســنوية لتنظيــف ســاحاتها وتشــترط علــى المتعهديــن التخلــص مــن المخلفــات والنفايــات 
فــي الأماكــن المخصصــة والمحــددة مــن قبــل وزارة البيئــة والبلديــات وتشــترط الالتــزام بالقوانيــن والأنظمــة والتعليمــات 

المعمــول بهــا بالمملكــة الخاصــة بالصحــة والســامة والبيئــة.

17. تقــوم الشــركة ســنوياً بطــرح عطــاء لتنظيــف وإزالــة المخلفــات والنفايــات غيــر القابلــة للبيــع فــي مواقــع الشــركة المختلفــة 
والتخلــص منهــا وفقــً للأنظمــة والقوانيــن والتعليمــات المعمــول بهــا فــي المملكــة الخاصــة بالصحــة والســامة العامــة والبيئة 
وتشــترط الشــركة حصــول المتعهــد علــى موافقــة الجهــات الحكوميــة مثــل وزارة البيئــة والبلديــات علــى أماكــن طــرح هــذه 

المخلفات.

سلامة الأصول وإدارة الحوادث الخطرة

تعتبــر الشــركة ســامة أصولهــا وموظفيهــا وأمــن أنشــطتها التشــغيلية مــن اهــم موضوعاتهــا الجوهريــة لتحقيــق أهدافهــا 
بالاســتدامة، حيــث ان الحــوادث التــي قــد تنتــج عــن أنشــطتها التشــغيلية ســتؤدي الــى عواقــب وخيمــة علــى موظفيهــا 
والمجتمــع المحلــي والبيئــة، وتؤمــن الشــركة بــأن الإدارة الفعّالــة لســامة الأصــول وأمــن العمليــات مــن شــأنها ضمــان ســامة 
عمليــات التشــغيل وقــدرة الشــركة علــى العمــل بكفــاءة وفعاليــة عاليــة ممــا يضمــن إنتاجيــة مســتمرة وبيئــة عمــل مســتدامة 
وآمنــه ويقلــل المخاطــر الــى اقصــى حــد ممكــن ويعمــل علــى إطالــة العمــر الفعلــي والتشــغيلي للأصــول لأطــول مــدة إضافيــة 
عــن العمــر التصميمــي، لذلــك ســعت الشــركة الــى وضــع خطــط اســتراتيجية لضمــان ســامة أصولهــا وعملياتهــا التشــغيلية 
واخــذت كافــة الإجــراءات اللازمــة لإدارة ســامة هــذه الأصــول بشــكل مســتدام ووضعــت خطــط الطــوارئ وإجــراءات التعامــل مــع 

الحــوادث بمــا يضمــن تلافــي تأثيراتهــا المختلفــة والســيطرة عليهــا بمجــرد حدوثهــا .

ــارات  ــإدارة معظــم عملياتهــا التشــغيلية بنــاءً علــى تراخيــص مــن شــركة UOP الأمريكيــة والتــي تقــوم بزي تقــوم الشــركة ب
دوريــة لفحــص الوحــدات الإنتاجيــة والمعــدات والتفتيــش عليهــا باســتخدام أدوات متخصصــة ودقيقــة، كمــا تقــوم هــذه 
الشــركة بتقديــم استشــارات طويلــة الأمــد لضمــان ســامة الأصــول والعمليــات التشــغيلية لضمــان التشــغيل الأمثــل لهــا، كمــا 

تقــوم بتحديــد المتطلبــات اللازمــة لإطالــة عمــر الأصــول وتحســين الأداء العــام لهــا والحفــاظ علــى ســامتها.

تقــوم لجنــة إدارة المخاطــر المنبثقــة عــن مجلــس إدارة الشــركة بالمراجعــــة الدوريــة لجميــع خطــط وسياســات الشــركة الخاصــة  
بــإدارة ســامة الأصــول وخطــط الطــوارئ وإجــراءات التعامــل مــع الحــوادث ، كمــا تقــوم دائــرة الســامة والبيئــة والتــي تعتبــر مــن 
الدوائــر الرئيســية فــي الشــركة بتنفيــذ و متابعــة و الإشــراف علــى كافــة إجــراءات الســامة العامــة والمهنيــة والتــي مــن ضمنهــا 
ــر الرئيســية  ــرة التفتيــش والتــي تعتبــر مــن الدوائ ســامة الأصــول والموظفيــن والمجتمــع المحلــي والبيئــة ، كمــا تقــوم دائ

بالشــركة بإحــكام الإجــراءات الرقابيــة الصارمــة للتأكــد مــن ســامة الأصــول وأمــن العمليــات التشــغيلية .

وتقــوم الشــركة بإجــراء صيانــة دوريــة ومبرمجــة لوحداتهــا الإنتاجيــة لإطالــة عمرهــا التشــغيلي الــى اقصــى حــد ممكــن وضمــان 
كفاءتهــا التشــغيلية وســامة الموظفيــن والمجتمــع المحلــي والبيئــة، وقــد بلغــت تكاليــف الصيانــة خــال العــام 2023 حوالــي 

)10( مليــون دينــار.
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كمــا قامــت الشــركة خــال العــام 2022 بتكليــف شــركة )ECO Consult( الأردنيــة والتــي قامــت بدورهــا بإجــراء تدقيــق بيئــي 
 )ECO Consult( البريطانيــة، كمــا قامــت شــركة )WKC( ــك بالتعــاون مــع شــركة لمنشــآت موقــع الشــركة فــي الزرقــاء وذل
 )SNAKARD Consulting( الأردنية بتدقيق ســامة العمليات لمنشــآت موقع الشــركة في الزرقاء وذلك بالتعاون مع شــركة
الأمريكيــة، وذلــك تنفيــذاً لطلــب وزارة البيئــة بأخــذ وحــدات التكريــر فــي موقــع الشــركة فــي الزرقــاء لدمجهــا مــع وثائــق التقييــم 

البيئــي لمشــروع التوســعة الرابــع لتحديــد الشــروط المرجعيــة للمشــروع.

اســتمرت الشــركة بالعمــل علــى تنفيــذ متطلبــات نظــام ســامة العمليــات PSM مثــل نظــام مراجعــة متطلبــات الســامة قبــل 
.Lock out-Tag out ونظــام الأقفــال الكهربائيــة والميكانيكيــة PSSR التشــغيل

وتجــدر الإشــارة الــى أن الشــركة قامــت بتلبيــة متطلبــات معيــدي شــركات التأميــن الخاصــة بســامة أصــول الشــركة وموظفيهــا 
وأصحــاب المصلحــة لديهــا والبيئــة حيــث ان الشــركة تقــوم بالتغطيــة التأمينيــة علــى أصولهــا والحــوادث المتعلقــة بهــا 
ــزلازل  ــغ )600( مليــون دولار امريكــي وفــي حــال ال ــة للحــادث الواحــد بمبل ــة تأميني ولكافــة أنشــطتها ومواقعهــا وبحــد تغطي

بمبلــغ )250( مليــون دولار امريكــي.

خطة الطوارئ 

حرصــً مــن الشــركة علــى ســامة أصولهــا وموظفيهــا والمجتمــع المحلــي والبيئــة قامــت بوضــع خطــة شــاملة ومتكاملــة 
للتعامــل مــع الحــوادث الخطــرة والحــالات الطارئــة كحــدوث حريــق أو تســريب بمختلــف انواعــه ودرجاتــه او تســريب غــاز مــن أحــد 
الخزانــات او أي ظــروف جويــة غيــر اعتياديــة او حــوادث أمنيــة غيــر اعتيادية وغيرها من الســيناريوهات المحتملة لضمان التعامل 
معهــا والاســتجابة الســريعة والفعّالــة لتلافــي التأثيــرات الســلبية لهــا، وذلــك مــن خــال إدارة الموقــف بتحديــد المســؤوليات 

والإجــراءات الواجــب التقيــد بهــا مــن قبــل جميــع الأطــراف المعنيــة كل حســب اختصاصــه.

وقامــت الشــركة بتجهيــز غرفــة خاصــة لإدارة حــالات الطــوارئ مجهــزة بأحــدث الوســائل لإدارة هــذه الحــالات، كمــا شــكلت فــرق 
مــؤازرة لمســاعدة الدوائــر والموظفيــن المعنييــن بالتعامــل مــع الحــالات الطارئــة وذلــك بعــد ان تــم اخضــاع جميــع الموظفيــن 
لبرامــج تدريبيــة فــي مجــالات الإطفــاء والســامة والاســعافات الاوليــة وأعمــال الإنقــاذ، وللوقــوف علــى مــدى فاعليــة خطــة الطوارئ 
ــات  ــق حقيقــي لغاي ــة و)35( حري ــق وهمي ــم خــال العــام 2023 إجــراء )5( حرائ ــة معهــا ت وإجــراءات التعامــل مــع الحــالات الطارئ

التقييــم والتدريــب.   

كمــا تــمّ اعتمــاد خطــة للتعامــل فــي الحــالات الطارئــة التــي قــد تحــدث فــي رصيــف النفــط الخــام والمشــتقات النفطيــة الجاهــزة 
ومواقــع خزانــات الشــركة فــي منطقــة العقبــة، حيــث تضمنــت الخطــة التعامــل مــع الحــالات الطارئــة ومنــع الانســكابات و معالجــة 
الانســكابات فــي حــال حدوثهــا بأســرع وقــت ضمانــً لحمايــة البيئــة المائيــة مــن التلــوث حيــث ان انســكاب المشــتقات النفطيــة 
يكــون ســريع الانتشــار حيــث تضمنــت الخطــة إجــراءات عمــل لمعالجــة الانســكابات ســواء كانــت فــي البحــر او عنــد التفريــغ او 
علــى الرصيــف او فــي الخزانــات، كمــا ضمنــت الخطــة اليــة معالجــة ســريعة للحــد مــن الانســكاب وتنظيفــه بأســرع وقــت وإزالــة 
تأثيراتــه بشــكل كامــل بمــا يضمــن المحافظــة علــى الصحــة والســامة للموظفيــن والمجتمــع المحلــي وأصول الشــركة والبيئة.
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الصحة والسلامة المهنية

تولــي الشــركة أولويــة قصــوى لصحــة وســامة موظفيهــا وأصحــاب المصلحــة لديهــا انطلاقــً مــن شــعارها المتمثــل بــأن 
الســامة اولاً حيــث ســعت الشــركة الــى ترســيخ هــذا المفهــوم بيــن موظفيهــا والمعنييــن مــن أصحــاب المصلحــة لديهــا عــن 
طريــق التأكيــد علــى ان الصحــة والســامة هــي مســؤولية الجميــع، وقامــت الشــركة بوضــع اســتراتيجيات وأنظمــة وطورتهــا 

وحدثتهــا بنــاءً علــى نتائــج تقييمهــا وذلــك لضمــان بيئــة عمــل صحيــة وســليمة وآمنــه.

ولضمــان صحــة الموظفيــن قامــت الشــركة بإنشــاء نظــام تأميــن صحــي ذاتــي شــامل لتقديــم الرعايــة الصحيــة لجميــع 
موظفيهــا وعائلاتهــم والــذي يعتبــر مــن أضخــم الأنظمــة الصحيــة المعمــول بهــا فــي المملكــة ومــن اكثرهــا تغطيــة تأمينيــة.

والتالي يبين ملخص لأهم أهداف الصحة والسلامة المهنية التي تلتزم الشركة بها:

1. نظام تأمين صحي شامل لجميع الموظفين وعائلاتهم.

2. نظــام تأميــن صحــي شــامل لموظفــي الشــركة المتقاعديــن وزوجاتهــم لضمــان اســتمرار رعايتهــم صحيــً بعــد انتهــاء 
خدماتهــم.

3. الحفاظ على سلامة أصول الشركة.

4. تجنب وقوع إصابات العمل للموظفين والمعنيين من أصحاب المصلحة لديها.

5. ترســيخ مفهــوم ثقافــة الصحــة والســامة بيــن الموظفيــن والمعنييــن مــن أصحــاب المصلحــة لديهــا مــن خــال توعيتهــم 
وتدريبهــم ونشــر تعليمــات ولوائــح الصحــة والســامة المهنيــة.

6. تقييم خطط الصحة والسلامة المهنية وتحديثها وتطويرها بما يضمن المحافظة على الصحة والسلامة والبيئة.

7. الحد من الممارسات والسلوكيات غير الآمنة والتي تسبب الحوادث المهنية.

8. تدريب الموظفين للقيام بالإعمال الموكلة لهم بالطرق المثلى والآمنة لتلافي تعرضهم للإصابات.

9. المحافظة على الصحة العامة للموظفين واجراء الفحوصات الدورية لهم من خلال لجان صحية.

10. عقــد الــدورات التدريبيــة المتعلقــة بأمــور الصحــة والســامة المهنيــة والإطفــاء والإســعافات الأوليــة والوقايــة الشــخصية وآلية 
التــداول الســليم للمــواد الكيماويــة وغيرها.

11. توفير البسة وأدوات السلامة المهنية للموظفين والمعنيين من أصحاب المصلحة لديها.

12.  الالتــزام بتطبيــق القوانيــن والأنظمــة والتعليمــات الخاصــة بالصحــة والســامة المهنيــة المعمــول بهــا فــي المملكــة 
والتعليمــات والخطــط المعتمــدة فــي الشــركة.
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ــأن الشــركة تقــوم باشــتراط طلــب تزويدهــا بنشــرة معلومــات ســامة المــواد )MSDS( كمســتند رئيســي  وتجــدر الإشــارة ب
ضمــن المســتندات المطلوبــة عنــد شــرائها للمــواد الســائبة والكيماويــة وذلــك للمحافظــة علــى صحــة وســامة جميــع الاطــراف 

الذيــن ســيتعاملون مــع هــذه المــواد وللحفــاظ علــى البيئــة حيــث تتضمــن هــذه النشــرة المعلومــات التاليــة:  

 - الخطورة الناتجة عن استخدام المادة على الصحة والسلامة والبيئة. 

- مدى قابلية المادة للاشتعال والانفجار ودرجة السمية الناتجة عنها.

- المواد الواجب استخدامها لمكافحة الحريق الناتج عن هذه المواد. 

- الحدود المسموح بها للتعرض للمادة.

 -الإسعافات الأولية للحوادث الناتجة عن المادة. 

- كيفية معالجة الانسكابات والنفايات الناتجة عن المادة.

- آلية التخزين والمناولة الصحيحة للمادة.  

- الأنظمة والقوانين المتعلقة بعمليات تداول ونقل المادة والتخلص من المخلفات الناتجة عنها.

ــرة تختــص بالإطفــاء ضمــن هيكلهــا التنظيمــي، وأسســت  ــرة تختــص بالســامة والبيئــة ودائ قامــت الشــركة بتأســيس دائ
دائــرة التفتيــش لإحــكام الرقابــة الصارمــة علــى إجــراءات ســامة الأصــول والصحــة والســامة المهنيــة، كمــا قامــت الشــركة 
ــى  ــة، بالإضافــة ال بإعــداد خطــط لحــالات الطــوارئ ودليــل وتعليمــات وارشــادات للتعامــل معهــا باللغتيــن العربيــة والانجليزي
ذلــك تقــوم بعقــد دورات تدريبيــة خاصــة بالصحــة والســامة لنشــر الوعــي الوقائــي بيــن موظفيهــا والمعنييــن مــن أصحــاب 
المصلحــة لديهــا، وعملــت علــى توجيههــم وارشــادهم لتطبيــق أنظمــة وتعليمــات الصحــة والســامة المهنيــة واتخــذت كافــة 

الإجــراءات الوقائيــة والرقابيــة اللازمــة لتوفيــر بيئــة عمــل صحيــة وســليمة وآمنــه، والتالــي يبيــن أهــم هــذه الإجــراءات:

1- اعتمــدت الشــركة اخصائييــن للصحــة والســامة المهنيــة تنفيــذاً لأنظمــة وتعليمــات وزارة العمــل، وايمانــً مــن الشــركة 
ــم اعتمــاد اخصائيــة صحــة وســامة مهنيــة. ــاث ت بتفعيــل دور الان

2- عينــت الشــركة )3( أطبــاء و)8( ممرضيــن وتعاقــدت مــع طبيبيــن ككادر طبــي فــي الشــركة تنفيــذاً لأنظمــة وتعليمــات 
وزارة العمــل، كمــا وتمتلــك الشــركة عيــادات طبيــة فــي جميــع مواقعهــا وصيدليــة فــي موقعهــا بالزرقــاء وتوفــر اســعافات 

أوليــة فــي جميــع دوائرهــا.

3-تمتلك الشركة )5( سيارات اسعاف موزعة على مواقع الشركة المختلفة.

4- تمتلــك الشــركة )9( ســيارات اطفــاء موزعــة علــى مواقــع الشــركة المختلفــة بالإضافــة الــى ســيارات مجهــزة بمعــدات إطفــاء 
 .)HazMat vehicle( وصهاريــج ميــاه لاســتخدامات الاطفــاء وســيارة تدخــل ســريع لإنقــاذ المــواد الخطــرة والتســريبات

5- قامــت الشــركة بإلحــاق عــدد مــن موظفيهــا علــى مختلــف مســتوياتهم الوظيفيــة فــي دورات اعتمــاد مشــرفي صحــة 
وســامة مهنيــة التــي عُقــدت بمعهــد الصحــة والســامة المهنيــة، وذلــك لاعتمادهــم كأخصائــي وفنيــي ســامة تنفيــذاً 

لأنظمــة وتعليمــات وزارة العمــل. 
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ــة للعامليــن فــي الوحــدات الإنتاجيــة حســب تعليمــات الفحــص الطبــي  6- قامــت الشــركة بإجــراء الفحوصــات الطبيــة الدوري
الصــادرة عــن وزارة العمــل.

7- قامت الشركة بتشكيل لجنة الصحة والسلامة المهنية.

8- عقــدت الشــركة مجموعــة مــن الــدورات التدريبيــة المتعلقــة بأمــور الصحــة والســامة المهنيــة والإطفــاء والإســعافات الأوليــة 
والوقايــة الشــخصية وآليــة التــداول الســليم للمــواد الكيماويــة وغيرهــا وذلــك لمــا يزيــد عــن )360( موظــف خــال العــام 2023 

مــن مختلــف مواقــع الشــركة.

9- تقوم الشركة بمتابعة إصدار وتطبيق تصاريح العمل والتأكد من التقيد التامّ باشتراطات السلامة من خلالها.

10- تقــوم الشــركة بمتابعــة المتعهديــن والمقاوليــن والمعنييــن مــن أصحــاب المصلحــة لديهــا فــي مختلــف مواقــع العمــل 
والتأكــد مــن التزامهــم بمتطلبــات الصحــة والســامة المهنيــة.

١١-  شاركت الشركة في اللقاءات واجتماعات اللجان الفنية المتخصصة بالصحة والسلامة المهنية خارج الشركة.

١٢-  تقــوم الشــركة بإصــدار تصاريــح التدخيــن وتصاريــح اســتخدام الســخانات الكهربائيــة وقيــادة المركبــات فــي مختلــف 
مواقــع الشــركة.

١٣-  تقــوم الشــركة بإصــدار احصائيــات بالحــوادث الســنوية وتحليــل نتائجهــا واتخــاذ الإجــراءات الوقائيــة اللازمــة لضمــان عــدم 
تكرارهــا.

١٤-  تقــوم الشــركة بالحصــول علــى التراخيــص اللازمــة للأجهــزة الاشــعاعية مــن الجهــات المختصــة وإجــراء الفحوصــات الطبيــة 
الدوريــة للموظفيــن العامليــن عليهــا.

١٥ -  تقوم الشركة بإشراك موظفيها لدى مؤسسة الضمان الاجتماعي ونظام المهن الخطرة.

١٦ -  تقوم الشركة بتوفير التأمين الصحي للموظفين في الدول التي يتم إيفادهم اليها بمهمات رسمية.

١٧ -  تقــوم الشــركة بإصــدار تصاريــح لجميــع الســيارات والمركبــات والصهاريــج التابعــة للغيــر قبــل دخولهــا لمواقــع الشــركة 
للتأكــد مــن تحقيقهــا لمتطلبــات الصحــة والســامة المهنيــة.

١٨ -  شــكلت الشــركة لجنــة داخليــة مختصــة مــن كبــار مســؤولي الســامة والصحــة المهنيــة للتحقــق مــن الحــوادث المهنيــة 
التــي تحــدث لتحديــد طبيعتهــا وشــدة خطورتهــا وأســباب حدوثهــا وتحليلهــا لوضــع الحلــول الوقائيــة لضمــان عــدم تكرارهــا.

ــة المناســبة والالبســة وأدوات الســامة المهنيــة بكلفــة تقــدر  ١٩ -  قامــت الشــركة خــال العــام 2023 بتوفيــر وســائل الوقاي
بحوالــي )170( ألــف دينــار وذلــك لحمايــة موظفيهــا والعامليــن فيهــا مــن اخطــار الإصابــات والامــراض المهنيــة التــي قــد تحــدث 

اثنــاء العمــل.
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٢٠ - يتــم إخضــاع جميــع الصهاريــج المملوكــة للشــركة لمتطلبــات واشــتراطات ADR للصهاريــج )الاتفاقيــة الأوروبيــة المتعلقــة 
ــح وبرنامــج تتبــع ومراقبــة  ــج بأنظمــة الأمــان للكواب ــة( وتتميــز هــذه الصهاري ــع الخطــرة بالطــرق البري ــي للبضائ بالنقــل الدول

.)Tracking System( لحركــة ســيرها ومســاراتها والســرعات المســموحة

 ٢١- تــم تصميــم خزانــات الشــركة وفقــً لأعلــى المعاييــر والمواصفــات العالميــة التــي تضمــن الصحــة والســامة المهنيــة 
والعامــة وتــم تزويدهــا بأحــدث وســائل التكنولوجيــا للتعامــل مــع الحــالات الطارئــة مثــل الحرائــق بشــكل فعّــال وســريع.   

وتتويجــً للإجــراءات التــي اتخذتهــا الشــركة فــي مجــال الصحــة والســامة المهنيــة حققــت الشــركة هدفهــا المتمثــل بعــدم 
وقــوع أي حــالات وفــاة نتيجــة العمــل بيــن موظفيهــا والمعنيــن مــن أصحــاب المصلحــة لديهــا خــال العاميــن 2023 و 2022، 
وتمكنــت مــن تخفيــض عــدد الإصابــات فــي مــكان العمــل الــى )14( إصابــة مقارنــةً مــع )17( إصابــة فــي العــام 2022 أي بانخفــاض 
نســبته حوالــي )18%( ولــم تــؤدي هــذه الإصابــات الــى وجــود إصابــات مقعــدة عــن العمــل خــال العــام 2023 وان معــدل إصابــات 
العمــل لــكل 200 الــف ســاعة عمــل بلــغ )0,57( ، وبالنظــر الــى طبيعــة أنشــطة الشــركة المختلفــة والتــي تعتمــد بشــكل رئيســي 

علــى الجهــد البدنــي فــان الشــركة تعتبــر مــا وصلــت اليــه فــي معــدل إصابــات العمــل انجــازاً لهــا.

والجدول أدناه يبين عدد ساعات عمل الموظفين وعدد إصابات العمل ومعدل إصابات العمل لكل 200 الف ساعة 
عمل:

عام 2022   عام 2023

4,778,218 4,945,212                            عدد ساعات عمل الموظفين

17 14                                         عدد إصابات العمل

0,71 0,٥٧         معدل إصابات العمل لكل 200 الف ساعة عمل
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رقم الصفحة  
او الإجابة المباشرة

 او أسباب كون الموضوع غير
جوهري

 الرقم المرجعي لمعيار
 قطاع النفط والغاز لعام

2021
الإفصاح  معيار المبادرة

 العالمية للتقارير

الإفصاحات العامة

المنظمة وممارساتها الخاصة بتقديم التقارير

التقرير السنوي لعام 2023 2-1 التفاصيل المؤسسية.

المعيار 2: 
الإفصاحات العامة 2021

شركة مصفاة البترول الأردنية 
وشركاتها التابعة والمملوكة 

لها.

2-2 كيانات متضمنه في تقرير 
الاستدامة في المنظمة.

من تاريخ الأول كانون الثاني 
2023 لغاية ٣١ كانون الأول 

2023والتقرير السنوي لعام 
٢٠٢٣ وفي هذا التقرير.

2-3 الفترة المشمولة بالتقرير، 
والوتيرة، ونقطة الاتصال.

لا يوجد 2-4 إعادة صياغة المعلومات.

تم تدقيق التقرير داخلياً 
من وحدات وأقسام التدقيق 

والدوائر المختصة ولا يستلزم 
تقرير الاستدامة للشركة تحقق 

خارجي.

2-5 التحقق الخارجي.

الأنشطة والعمال 
التقرير السنوي والصفحات

-١١-١٢- ١٣-٢٢-٢٣-٢٤-٢٥-٢٦(
 )٢٧

2-6 الأنشطة وسلسلة القيمة وعلاقات 
العمل الأخرى.

المعيار 2: 
)٣٩ -٥٣(الإفصاحات العامة 2021 2-7 الموظفون.

(٥٣) 2-8 العمال غير الموظفين.

الملحق ) أ ( 
 )GRI( فهرس محتويات معايير المبادرة العالمية للتقارير

فيمــا يلــي فهــرس إفصاحــات الموضوعــات الجوهريــة وفقــً لمعاييــر المبــادرة العالميــة للتقاريــر شــاملًا إفصاحــات الموضوعــات 

ــم ادراج جميــع الموضوعــات  ــر 11 : قطــاع النفــط والغــاز لعــام 2021  ، حيــث ت ــة المحــددة فــي المبــادرة العالميــة للتقاري الجوهري

الــواردة فــي المبــادرة العالميــة للتقاريــر 11 : قطــاع النفــط والغــاز 2021  وتــم ذكــر مبــررات اعتبــار الموضــوع غيــر جوهــري فــي 

الفهــرس حيــث قامــت الشــركة باســتثناء الموضوعــات التــي اعتبرتهــا غيــر جوهريــة مــن هــذا التقريــر والــذي يغطــي الفتــرة 

ــون الأول 2023 : ــة 31 كان ــي 2023 ولغاي ــون الثان مــن 1 كان
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الحوكمة
التقرير السنوي لعام  ٢٠٢٣ 

الصفحات 
من )٧٠ - ٨٣(.

2-9 هيكل الحوكمة وتكوينه.

المعيار 2: 
الإفصاحات العامة 

2021

الصفحات 
من )٧٠ - ٧٥(. 2-10 ترشيح واختيار اعلى هيئة إدارة. 

المهندس علاء عارف البطاينة. 2-11 رئيس اعلى هيئة إدارة.

الصفحات 
من )٧٠ - ٨٣(.

2-12 دور أعلى هيئة إدارة في الاشراف 
على إدارة الاثار.

اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة. 2-13 تفويض مسؤولية إدارة الاثار.

 تم مراجعة الموضوعات المهمة 
من قبل رئيس مجلس الإدارة 
والرئيس التنفيذي للشركة. 

2-14 دور أعلى هيئة إدارة في إعداد تقرير 
الاستدامة.

صفحة ٧٨. 2-15 تضارب المصالح.

الصفحات 
2-16 التواصل حول المخاوف الحرجة. )81 - ٨٣(.

التقرير السنوي لعام  ٢٠٢٣ 
الصفحات 
.)73 - ٧٠( 

2-17 المعرفة الجماعية لأعلى هيئة إدارة.

التقرير السنوي لعام  ٢٠٢٣ 
الصفحات 
.)76 - ٧٠( 

2-18 تقييم أداء أعلى هيئة إدارة.

التقرير السنوي. 2-19  سياسات الأجور.

التقرير السنوي لعام  ٢٠٢٣ 
وقانون الشركات. 2-20  عملية تحديد الأجور.

التقرير السنوي لعام  ٢٠٢٣  2-21 نسبة إجمالي الأجور السنوية.

الاستراتيجية والسياسات والممارسات

الصفحات )١٩ + ٢٠(. 2-22 بيان إستراتيجية التنمية 
المستدامة.

المعيار 2: 
الإفصاحات العامة 

2021

الصفحات )٧٠ - ٨٣(. 2-23 الالتزامات الخاصة بالسياسة.

الصفحات )٧٠ - ٨٣(. 2-24 تضمين الالتزامات الخاصة بسياسة 
العمل المسؤول.

الصفحات )٧٠ - ٨٣(. 2-25 عمليات معالجة الاثار السلبية.

الصفحات )٧٠ - ٨٣(. 2-26 اليات طلب النصيحة والاعراب عن 
المخاوف.

الصفحة )٨١(. 2-27 الامتثال للقوانين واللوائح.

الصفحات )١١ + ٨٥(. 2-28 عضوية الجمعيات او الاتحادات 
المهنية.
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اشراك أصحاب المصلحة

الصفحات )٢٢ - ٢٧(. 2-29 منهج اشراك أصحاب المصلحة. المعيار 2: 
الإفصاحات العامة 2021

الصفحة )٥٢(. 2-30 اتفاقيات المفاوضة الجماعية.

الموضوعات الجوهرية 

الصفحات )٣٠ + ٣١(. 3-1 عملية تحديد الموضوعات 
الجوهرية. 

المعيار 3 الموضوعات 
الهامة  2021

الصفحات )٣٢ - ٣٤(. 3-2 قائمة الموضوعات الجوهرية.

الصفحات )٥٩ - ٦٦(
 )٦٧ - ٦٩(  )٨٤ - ١٠١(

)١٠٣ - ١٠٦(
3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.

انبعاثات الغازات الدفيئة )الموضوع 11.1(

الصفحات )٩١ - ٩٣( 11.1.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية
التوصيات الإضافية للقطاع

• الإجراءات التي اتخذتها الشركة 
لإدارة الحرق والتنفيس ومدى 

فعاليتها.

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

الصفحات )٨٨ - ٩٠( 11.1.2 302- 1 استهلاك الطاقة داخل 
المنظمة.

المعيار 302: الطاقة
2016

الصفحات )٨٨ - ١١٠( 11.1.3 302- 2 استهلاك الطاقة خارج 
المنظمة.

الصفحات )٨٨ - ٩٠( 11.1.4 302- 3 كثافة الطاقة.

الصفحات )٨٨ - ٩٠( 302- 4 خفض استهلاك الطاقة.

الصفحات )٨٨ - ٩٠( 302-5 خفض متطلبات الطاقة 
للمنتجات والخدمات.

الصفحات )٩١ - ٩٣(

11.1.5
305-1 انبعاثات الغازات الدفيئة 

المباشرة )نطاق 1(

التوصيات الإضافية للقطاع

• ذكر نسبة إجمالي انبعاثات الغازات 
الدفيئة المباشرة )النطاق 1( من 

.)CH4( الميثان

•ذكر تقسيم إجمالي انبعاثات 
الغازات الدفيئة المباشرة )النطاق 1( 

بحسب نوع المصدر )الاحتراق الثابت، 
العملية، الانبعاثات المتسربة(.

المعيار 305: الانبعاثات
2016
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الصفحات )٩١ - ٩٣( 11.1.6 305- 2 انبعاثات الغازات الدفيئة غير المباشرة 
للطاقة )نطاق 2(

لا يمكن حصرها 
حيث يتم البيع 

لجميع فئات المجتمع 
المحلي ولا يمكن

حصر جميع 
انشطتهم وجميع 
المجالات التي يتم 
استخدام منتجات 
الشركة فيها، كما 

ان هناك شركات 
تسويقية تقوم 
بتزويد محطات 

المحروقات وبعض 
الشركات والجهات 
المشترك تزويدها، 
حيث تقوم شركات 
التسويق باستيراد

المشتقات النفطية 
الجاهزة. 

11.1.7 305- 3 انبعاثات الغازات الدفيئة غير المباشرة 
الاخرى )نطاق 3(.

الصفحات )٩١ - ٩٣( 11.1.8 305- 4 كثافة انبعاثات الغازات الدفيئة.

لا ينطبق حيث لا يتم انتاج مواد مستنفذة 
للأوزون 305- 6 انبعاثات المواد المستنفذة للأوزون.
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ف مع المناخ والمرونة والتحول )الموضوع 11.2(: التكيُّ

الصفحات )٩٧ + ٩٨(

11.2.1
3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.

التوصيات الإضافية للقطاع.

*	 ــراءات  ــات والإج ــات والالتزام ــح السياس وض
التــي تتخذهــا المنظمــة لمنــع أو تخفيــف 
ــض  ــاد منخف ــى اقتص ــال إل ــرات الانتق تأثي
والمجتمعــات  العمــال  علــى  الكربــون 

المحليــة.

*	 ذكــر المســتوى والوظيفــة داخــل المنظمة، 
إدارة  مســؤولية  إليهــا  أُســندت  التــي 
المخاطــر والفــرص الناتجــة عــن التغيــرات 

المناخيــة.

*	 وضــح إشــراف مجلــس الإدارة علــى إدارة 
المخاطــر والفــرص الناتجــة عــن التغيــرات 

المناخيــة.

*	 إدارة  عــن  المســؤولية  كانــت  إذا  ذكــر 
التأثيــرات المتعلقــة بالتغيــرات المناخيــة 
آليــات  أو  الأداء  بتقييمــات  مرتبطــة 
سياســات  فــي  ذلــك  فــي  بمــا  الحوافــز، 
الأجــور لأعضــاء أعلــى هيئــة إداريــة وكبــار 

التنفيذييــن. الموظفيــن 

*	 ــاخ،  ــة بالمن ــيناريوهات المتعلق ــح الس وض
مرونــة  تقييــم  فــي  والمســتخدمة 
ذلــك  فــي  بمــا  المنظمــة،  اســتراتيجية 
الحــراري  الاحتبــاس  مــن  الحــد  ســيناريو 

أقــل. أو  مئويــة  درجــة   2 إلــى 

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

الصفحات )٥٩ - ٦٦(

الصفحات )٨٤ - ١٠١(
11.2.2

201- 2  الآثار المالية والمخاطر والفرص 
الأخرى الناتجة عن التغيرات المناخية.

التوصيات الإضافية للقطاع

*	 ذكر الانبعاثات المحتملة للاحتياطيات 
المؤكدة والمحتملة.

*	 ذكر الافتراضات الداخلية لتسعير 
الكربون وتسعير النفط والغاز التي 

استرشد بها في تحديد المخاطر 
والفرص الناتجة عن التغيرات 

المناخية.

المعيار 201: الأداء 
الاقتصادي 2016
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الصفحات )٥٩ - ٦٦(

الصفحات )٨٤ - ١٠١(

*	 وضح كيف تؤثر أو قد تؤثر المخاطر 
والفرص المتعلقة بالتغيرات المناخية 
على عمليات المنظمة أو إيراداتها، بما 

في ذلك:

- تطوير الاحتياطات الحالية المؤكدة 
والمحتملة.

- عمليات الشطب المحتملة والإغلاق المبكر 
للأصول الحالية.

- أحجام إنتاج النفط والغاز للفترة المشمولة 
بالتقرير الحالي والأحجام المتوقعة للسنوات 

الخمس القادمة.

*	  )Capex( ذكر نسبة النفقات الرأسمالية
المخصصة للاستثمارات في:

- التنقيب والاستكشاف وتطوير احتياطات 
جديدة.

- الطاقة من المصادر المتجددة )حسب نوع 
المصدر(.

- تكنولوجيا إزالة ثاني أكسيد الكربون من 
الغلاف الجوي والحلول الطبيعية 
للتخفيف من التغيرات المناخية.

- مبادرات البحث والتطوير الأخرى التي 
يمكنها مواجهة مخاطر المنظمة المتعلقة 

بالتغيرات المناخية.

*	 ذكر الكتلة الصافية لثاني أكسيد 
الكربون بالطن المتري المحتجز والمزال 

ن مطروحاً  من الغلاف الجوي )CO2 المخزَّ
منه الغازات الدفيئة المنبعثة في 

العملية(.

الصفحات )٩١ - ٩٢( 11.2.3

305- 5 الحد من انبعاثات غازات الدفيئة.
التوصيات الإضافية للقطاع.

*	 ذكر كيفية وضع أهداف وغايات لانبعاثات 
الغازات الدفيئة، وحدد ما إذا كانت 

مسترشدة بالتوافق العلمي، واسرد أي 
وثائق حكومية دولية رسمية أو تشريعات 

إلزامية تتماشى معها تلك الأهداف 
والغايات.

المعيار 305: الانبعاثات 
2016
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الصفحات )٩١ - ٩٢(

*	 ذكر النطاقات )1، و2، و3( لانبعاثات الغازات 
الدفيئة، والأنشطة، والعلاقات الاقتصادية، 

التي تنطبق عليها الأهداف والغايات.

*	 ذكر خط الأساس للأهداف والغايات، 
والجدول الزمني لتحقيقها.

الموضوع غير جوهري لان موردي الشركة 
الرئيسيين هي شركات عالمية في قطاع 

النفط والمشتقات النفطية الجاهزة 
والزيوت المعدنية والغاز.

308-1 الموردون الجدد الذين خضعوا للتدقيق 
طبقاً للمعايير البيئية.

308-2 الآثار السلبية في سلسلة التوريد 
والإجراءات المتخذة.

المعيار 308: التقييم 
البيئي للمورد 2016

لا ينطبق حيث ان 
الشركة لا تقوم 

بوضع السياسات 
العامة وتشترك 

الشركة فقط في 
جمعيات للحفاظ 

على البيئة.

11.2.4

وضح نهج المنظمة في وضع السياسات 
العامة وحشد التأييد لصالح قضية التغيرات 

المناخية، بما في ذلك:

*	 موقف المنظمة من القضايا الهامة 
المتعلقة بالتغيرات المناخية والتي هي 

محور مشاركتها في وضع السياسات 
العامة وحشد التأييد، وأي اختلافات بين 

هذه المواقف وسياساتها المعلنة أو 
أهدافها أو المواقف العامة الأخرى.

*	 سواءً كانت عضوة أو مساهمة في أي 
جمعيات أو لجان تمثيلية مشاركة في 

الدعوة إلى وضع السياسات العامة وحشد 
التأييد لصالح قضية التغيرات المناخية، 

بما في ذلك:

*	  طبيعة هذه المساهمة.

*	   أي اختلافات بين سياسات المنظمة 
أو أهدافها المعلنة، ومواقفها العامة 
قة  الأخرى من المسائل المهمة المتعلِّ

بالتغيرات المناخية؛ ومواقف لجمعيات أو 
اللجان التمثيلية. 

الإفصاحات الإضافية 
للقطاع
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انبعاثات الهواء )الموضوع 11.3(

الصفحات )٩٣ - ٩٦( 11.3.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

الصفحات )٩٣ - ٩٦( 11.3.2
305- 7 أكاسيد النيتروجين )NOx(، وأكاسيد 

الكبريت )SOx(، وغيرها من الانبعاثات 
الكبيرة في الهواء.

المعيار 305: الإنبعاثات 
2016

الصفحات )٩٣ - ٩٦( 11.3.3

416- 1 تقييم آثار فئات المنتجات والخدمات 
على الصحة والسلامة.

التوصيات الإضافية للقطاع.

*	 وضح الإجراءات المتخذة لتحسين جودة 
المنتجات من أجل الحد من انبعاثات 

الهواء.

المعيار 416: صحة
وسلامة العملاء 2016

لم تسجل الشركة 
أي حوادث خلال 

العام٢٠٢٣.

416-2 حوادث عدم الامتثال المتعلقة بآثار 
المنتجات والخدمات على الصحة والسلامة

التنوع البيولوجي )الموضوع 11.4(:

الموضوع غير جوهري 
لا ينطبق حيث تم 
انشاء الشركة في 

منطقة الهاشمية في 
محافظة الزرقاء والتي 

كانت شبه صحراوية 
وخالية عند انشائها 

وليس للشركة أي 
تأثير على التنوع 

البيولوجي.

11.4.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.
التوصيات الإضافية للقطاع.

*	 وضح السياسات والالتزامات الرامية 
لعدم تحقيق خسارة صافية أو لتحقيق 

مكسب صافٍ للتنوع البيولوجي في 
مواقع التشغيل؛ وما إذا كانت هذه 

الالتزامات تنطبق على العمليات الحالية 
والمستقبلية والعمليات خارج المناطق 

ذات قيمة التنوع البيولوجي العالية.

*	 ذكر إذا كان تطبيق التسلسل الهرمي 
للتخفيف قد أثرى الإجراءات الرامية لإدارة 

التأثيرات المتعلقة بالتنوع البيولوجي.

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.4.2

*	 304- 1 المواقع التشغيلية المملوكة أو 
المؤجرة أو المدارة داخل المناطق المحمية 

أو المناطق ذات قيمة التنوع البيولوجي 
العالية الموجودة خارج المناطق المحمية، 

أو بجوار مثل هذه المناطق.

المعيار 304: التنوع 
البيولوجي 2016
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11.4.3

304- 2 التأثيرات الهامة للأنشطة والمنتجات 
والخدمات على التنوع البيولوجي.

التوصيات الإضافية للقطاع

*	 ذكر التأثيرات الهامة على التنوع 
البيولوجي، مع الإشارة إلى الموائل 

والأنظمة البيئية المتضررة.

11.4.4

304 - 3 الموائل المحمية أو المعاد تأهيلها
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 وضح كيف أدى تطبيق التسلسل الهرمي 
للتخفيف، إن وجد، إلى:

-  المناطق المحمية عبر تدابير التفادي أو 
التعويض.

-  المناطق المعاد تأهيلها عبر تدابير إعادة 
التأهيل في الموقع أو التعويض.

11.4.5

304- 4 الأنواع البيولوجية المدرجة في القائمة 
الحمراء للاتحاد الدولي لحفظ الطبيعة 

)IUCN(، والأنواع المدرجة في قائمة الحفظ 
الوطنية والتي تقع موائلها في مناطق متأثرة 

بالعمليات.

النفايات )الموضوع 11.5(

الصفحات )٩٨ - ١٠١(

11.5.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.5.2 306- 1 توليد النفايات والتأثيرات الهامة 
المتعلقة بالنفايات.

المعيار 306: النفايات 
2020

11.5.3 306- 2 إدارة التأثيرات الهامة المتعلقة 
بالنفايات.

11.5.4

306- 3 النفايات المتولدة.
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 عند ذكر تكوين النفايات الناتجة، اذكر 
تقسيماً لتدفقات النفايات التالية، إن 

أمكن:

- مخلفات الحفر )الطين وناتج الحفر(.

-  القشور والحمأة.

- المخلفات.
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11.5.5

306- 4 النفايات المحولة من التخلص.
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 عند الإبلاغ عن تكوين النفايات الناتجة، 
اذكر تقسيماً لتدفقات النفايات التالية، إن 

أمكن:

- مخلفات الحفر )الطين وناتج الحفر(.
-  القشور والحمأة.

- المخلفات.

11.5.6

306- 5 النفايات الموجهة للتخلص منها.
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 عند الإبلاغ عن تكوين النفايات الناتجة، 
اذكر تقسيماً لتدفقات النفايات التالية، إن 

أمكن:

- مخلفات الحفر )الطين وناتج الحفر(.
-  القشور والحمأة.

- المخلفات.

المياه والنفايات السائلة )الموضوع 11.6(

الصفحات )٨٦ - ٨٧(

11.6.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.6.2 303- 1 التعاملات مع المياه كمورد مشترك.

المعيار 303: المياه 
والنفايات السائلة 2018

11.6.3 303- 2 إدارة التأثيرات المتعلقة بتصريف 
المياه.

11.6.4 303- 3 سحب المياه.

11.6.5

303- 4 تصريف المياه.

التوصيات الإضافية للقطاع

*	 ذكر الحجم بالميغا لتر من المياه المنتجة 
ومياه الصرف الناتجة عن العمليات.

*	 ذكر التركيز )ملغم/لتر( من 
الهيدروكربونات التي يتم تصريفها في 
المياه المنتجة ومياه الصرف الناتجة عن 

العمليات.

11.6.6 303- 5 استهلاك المياه.

الاغلاق وإعادة التأهيل )الموضوع 11.7(:

11.7.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021



ديمومة المستقبل 1182023

الموضوع غير جوهري 
ولا ينطبق حيث تم 

انشاء الشركة لتكون 
صمام امن الطاقة 

في المملكة ولا تقوم 
الشركة بأنشطة 
تستوجب تغيير 

مواقعها والشركة 
قائمة على مبدأ 

الاستمرارية.

11.7.2

402- 1 الحد الأدنى لفترات الإشعار فيما يتعلق 
بالتغييرات التشغيلية.

التوصيات الإضافية للقطاع

*	 وضح نهج إشراك العمال قبل التغييرات 
التشغيلية الكبيرة.

المعيار 402: العلاقات 
بين العمال والإدارة 2016

11.7.3
404- 2 برامج تحسين مهارات الموظفين 

وبرامج المساعدة على الانتقال. المعيار 404 : التدريب 
والتعليم 2016

11.7.4

اسرد المواقع التشغيلية التي:

*	 بعة للإغلاق وإعادة  لديها خطط متَّ
التأهيل.

*	 تم إغلاقها.

*	 قيد الاغلاق.
الإفصاحات الإضافية 

للقطاع
11.7.5

اسرد الهياكل الموقوف تشغيلها والمتروكة 
في مكانها ووضح السبب وراء تركها في 

مكانها.

11.7.6

ذكر إجمالي القيمة النقدية للمخصصات 
المالية للإغلاق وإعادة التأهيل التي وضعتها 
المنظمة، بما في ذلك المراقبة لما بعد الإغلاق 

والرعاية اللاحقة لمواقع التشغيل.

سلامة الأصول وإدارة الحوادث الخطرة )الموضوع 11.8(

الصفحات )١٠١ - ١٠٦(

11.8.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.8.2

306- 3 التسريبات الكبيرة.

التوصيات الإضافية للقطاع

*	 لكل تسرب كبير، اذكر سبب التسرب 
وحجم التسرب الذي تمت استعادته.

المعيار 306: النفايات 
السائلة والنفايات 2016

11.8.3

ذكر العدد الإجمالي لأحداث سلامة العمليات 
من المستوى 1 والمستوى 2، وتفصيل هذا 

الإجمالي حسب النشاط التجاري )على سبيل 
المثال، الاستكشاف، والتطوير، والإنتاج، 

والإغلاق وإعادة التأهيل، والتكرير، والمعالجة، 
والنقل والتخزين(.

الإفصاحات الإضافية 
للقطاع
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لا ينطبق حيث ان 
الموضوع خارج نطاق 

أنشطة الشركة.
11.8.4

الإفصاحات الإضافية التالية للقطاع مخصصة 
للمنظمات ذات عمليات تعدين الرمال 

النفطية.
*	 اسرد منشآت المخلفات لدى المنظمة.

*	 لكل منشأة مخلفات: 

- صف منشأة المخلفات.

-  ذكر ما إذا كانت المنشأة نشطةً أو غير 
نشطة أو مغلقة.

- ذكر تاريخ أحدث تقييم للمخاطر 
واستنتاجاته الرئيسية.

*	 وضح الإجراءات المتخذة من أجل:

- إدارة التأثيرات الناتجة عن منشآت 
المخلفات، بما في ذلك خلال الإغلاق وبعد 

الإغلاق.

- منع حالات الفشل الذريع لمنشآت المخلفات.

الصحة والسلامة المهنية )الموضوع 11.9(

الصفحة 51+ الصفحات 
)١٠١ - ١٠٦(

11.9.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.9.2 403- 1 نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية.

المعيار 403: الصحة 
والسلامة المهنية 2018

11.9.3 403- 2 تحديد الأخطار وتقييم المخاطر 
والتحقيق في الحوادث.

11.9.4 403- 3 خدمات الصحة المهنية.

11.9.5 403- 4 مشاركة العمال والتشاور والتواصل 
معهم بشأن الصحة والسلامة المهنية.

11.9.6 403- 5 تدريب العمال على الصحة والسلامة 
المهنية.

11.9.7 403- 6 تعزيز صحة العمال.

11.9.8
403- 7 الوقاية والتخفيف من تأثيرات الصحة 
والسلامة المهنية المرتبطة مباشرةً بعلاقات 

العمل.

11.9.9
403- 8 العمال المشمولون بنظام إدارة الصحة 

والسلامة المهنية.

11.9.10 403- 9 الإصابات المرتبطة بالعمل

11.9.11 403- 10 اعتلال الصحة المرتبط بالعمل
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ممارسات التوظيف )الموضوع 11.10(

الصفحات )٣٩ - ٥٣(

11.10.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.10.2 401- 1 تعيين الموظفين الجدد ومعدل ترك 
الموظفين للعمل.

المعيار 401: التوظيف 
201611.10.3

401- 2 الحوافز المقدمة للموظفين بدوام 
كامل والتي لا تقدم للموظفين المؤقتين أو 

الموظفين بدوام جزئي.

11.10.4 401- 3 إجازة رعاية الطفل.

11.10.5 402- 1 الحد الأدنى لفترات الإشعار فيما يتعلق 
بالتغييرات التشغيلية.

المعيار 402: العلاقات 
بين العمال والإدارة 2016

11.10.6 404-1 متوسط ساعات التدريب في السنة لكل 
موظف.

المعيار 404: التدريب 
والتعليم 2016

11.10.7 404- 2 برامج تحسين مهارات الموظفين 
وبرامج المساعدة على الانتقال.

النسبة 100% ، حيث 
يتم تقييم جميع 
الموظفين سنوياً.

404-3 النسبة المئوية للموظفين الذين 
يخضعون لمراجعات دورية للأداء والتطوير 

الوظيفي.

الموضوع غير 
جوهري لان موردي 

الشركة الرئيسيين 
هي شركات عالمية 

في قطاع النفط 
والمشتقات النفطية 

الجاهزة والزيوت 
المعدنية والغاز.

11.10.8 414- 1 الموردون الجدد الذين تم فرزهم 
باستخدام المعايير الاجتماعية.

المعيار 414: التقييم 
الاجتماعي

11.10.9للمورد 2016 414- 2 التأثيرات الاجتماعية السلبية في 
سلسلة التوريد والإجراءات المتخذة.

تشترط الشركة قبل التعاقد مع أي مورد خدمة 
او مقاول أن لا يقل عمر العمال والموظفين 

التابعين له عن 18 سنة وفقاً لقانون العمل 
الأردني.

408-1 العمليات والموردون المُعرّضون لمخاطر 
كبيرة تتعلق بحوادث عمالة الأطفال.

المعيار 408 : عمالة 
الاطفال 2016

الصفحات )٣٩ - ٥٣( 201-3 الالتزامات المحددة لخطة الاستحقاقات 
وخطط التقاعد

المعيار 201: الأداء 
الاقتصادي 2016

عدم التميز وتكافؤ الفرص )الموضوع 11.11(

11.11.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.11.2 202- 2 نسبة كبار الموظفين الإداريين 
المعينين من المجتمع المحلي.

المعيار 202: التواجد في 
السوق 2016
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الصفحات )٣٩ - ٥٣(

11.11.3 401- 3 إجازة رعاية الطفل. المعيار 401: التوظيف 
2016

11.11.4 404- 1 متوسط ساعات التدريب في السنة لكل 
موظف.

المعيار 404: التدريب 
والتعليم 2016

11.11.5 405-1 تنوع هيئات الإدارة والموظفين. المعيار405: التنوع 
11.11.6وتكافؤ الفرص 2016 405- 2 نسبة الراتب الأساسي والأجور.

لم تحدث اي حالات 
تمييز بالشركة ولم 

يرد شكاوى بهذا 
الخصوص.

11.11.7 406- 1 حوادث التمييز والإجراءات التصحيحية 
المتخذة.

المعيار 406: عدم 
التمييز 2016

العمل القسري والعبودية الحديثة )الموضوع 11.12(

لا تتعامل الشركة 
مع موردين لديهم 

موظفون يعملون 
بشكل جبري او 

قصري، كما ان قانون 
العمل الأردني ضمن 

حقوق العمال.

11.12.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.12.2
409- 1 العمليات والموردون المعرضون لمخاطر 

كبيرة تتعلق بحوادث العمل الجبري أو 
القسري.

المعيار 409: العمل 
الجبري أو القسري 2016

الموضوع غير 
جوهري لان موردي 

الشركة الرئيسيين 
هي شركات عالمية 

في قطاع النفط 
والمشتقات النفطية 

الجاهزة والزيوت 
المعدنية والغاز.

11.12.3 414- 1 الموردون الجدد الذين تم فرزهم 
باستخدام المعايير الاجتماعية.

المعيار 414: التقييم 
الاجتماعي 2016

الحرية النقابية والمفاوضة الجماعية )الموضوع 11.13(

الصفحات )٥٢ + ٥٣( 11.13.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

لا يوجد 11.13.2
407- 1 العمليات والموردون الذين قد يتعرض 

معهم الحق في الحرية النقابية والمفاوضة 
الجماعية للخطر.

المعيار 407: الحرية 
النقابية والمفاوضة 

الجماعية 2016
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الآثار الاقتصادية )الموضوع 11.14(

الصفحات  ٥٠ + ٥١+٥٣ 
٥٥+٥٦+

الصفحات )٦٧ - ٦٩(
11.14.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 وضح برامج تنمية المجتمع المتبعة التي 
تهدف إلى تعزيز التأثيرات الإيجابية 

للمجتمعات المحلية، بما في ذلك نهج 
توفير فرص العمل والمشتريات والتدريب.

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

الصفحات )٥٩ - ٦٦(. 11.14.2

201- 1 القيمة الاقتصادية المباشرة المنتجة 
والموزعة.

التوصيات الإضافية للقطاع

*	 اذكر القيمة الاقتصادية الناتجة والموزعة  
)EVG&D( حسب المشروع.

المعيار 201: الأداء 
الاقتصادي 2016

جميع موظفي 
الشركة مواطنين 

أردنين.
11.14.3 202- 2 نسبة كبار الموظفين الإداريين 

المعينين من المجتمع المحلي.

المعيار 202: التواجد في 
السوق 2016

لا يوجد تمييز بين 
كلا الجنسين حيث ان 
نظام الرواتب والأجور 

وأنظمة الصناديق 
وأنظمة المكافآت 
والحوافز الخاصة 

بالموظفين تحقق 
العدالة والمساواة 
بين الجميع بغض 
النظر عن الجنس. 

202-1 نسبة الأجر الأساسي للمستوى المبتدئ 
حسب الجنس مقارنةً بالحد الأدنى المحلي 

للأجور

لا يوجد. 11.14.4 203- 1 استثمارات البنية التحتية والخدمات 
المدعومة. المعيار 203: الآثار 

الاقتصادية غير 
المباشرة

الصفحات )٦٢ - ٦٦(.2016 11.14.5 203- 2 الآثار الاقتصادية غير المباشرة الهامة.

الصفحات )٥٥+٥٦(. 11.14.6 204- 1 نسبة الإنفاق على الموردين المحليين. المعيار 204: ممارسات
الشراء 2016
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المجتمعات المحلية )الموضوع 11.15(

الصفحات )٦٧ - ٦٩(
الصفحة  )80(.  

11.15.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 وضح النهج اللازم لتحديد أصحاب 
المصلحة داخل المجتمعات المحلية 

وكيفية التعامل معهم.

*	 سرد المجموعات المستضعفة التي 
حددتها المنظمة داخل المجتمعات 

المحلية.

*	 سرد أي حقوق جماعية أو فردية حددتها 
المنظمة على أنها مصدر قلق خاص 

للمجتمعات المحلية. 

*	 وضح نهج التعامل مع المجموعات 
المستضعفة، بما في ذلك:

- كيف تسعى لضمان المشاركة المجدية.

- وكيف تسعى لضمان المشاركة الآمنة 
والمنصفة للجنسين.

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.15.2
413- 1 العمليات التي تنطوي على مشاركة 

المجتمع المحلي، وتقييمات الأثر، وبرامج 
التنمية.

المعيار 413: المجتمعات 
المحلية 2016

11.15.3

الإفصاح 413- 2 العمليات ذات التأثيرات 
السلبية الهامة الفعلية أو المحتملة على 

المجتمعات المحلية.
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 وضح التأثيرات على صحة المجتمعات 
المحلية نتيجة التعرض للتلوث الناجم 

عن العمليات أو استخدام المواد الخطرة.

11.15.4

ذكر عدد ونوع التظلمات من المجتمعات 
دة، بما في ذلك: المحلية المحدَّ

*	 نسبة التظلمات التي تم تناولها وحلها.

*	 نسبة التظلمات التي تم حلها من خلال 
المعالجة.

الإفصاحات الإضافية 
للقطاع
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حقوق الأرض والموارد )الموضوع 11.16(

الموضوع غير 
جوهري ولا ينطبق، 

حيث ان الشركة 
وطنية وتمتلك 
الأراضي المقامة 

عليها منشآتها، 
كما ان أنشطتها 

غير مرتبطة بهذا 
الموضوع.

11.16.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 وضح نهج التعامل مع المجموعات 
المستضعفة المتضررة، بما في ذلك:

- كيف تسعى المنظمة لضمان المشاركة 
المجدية.

- وكيف تسعى المنظمة لضمان المشاركة 
الآمنة والمنصفة للجنسين.

*	 وضح النهج المتبع في توفير المعالجة 
إلى المجتمعات المحلية، أو الأفراد 

المعرضين لإعادة التوطين القسري، مثل 
عملية تحديد التعويض عن فقدان الأصول 

أو المساعدات الأخرى لتحسين مستويات 
المعيشة أو سبل العيش، أو استعادتها.

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.16.2

سرد مواقع العمليات التي تسببت أو 
ساهمت في إعادة التوطين القسري أو التي 

لا تزال عملية إعادة التوطين جارية فيها. لكل 
موقع، وضح كيف تضررت سبل عيش الأفراد 

وحقوق الإنسان، وكيف تمت استعادتها.

الإفصاحات الإضافية 
للقطاع

حقوق الشعوب الأصلية )الموضوع 11.17(

الموضوع غير 
جوهري ولا ينطبق، 

حيث ان الشركة 
وطنية وتمتلك 
الأراضي المقامة 

عليها منشآتها، 
كما ان أنشطتها 

غير مرتبطة بهذا 
الموضوع.

11.17.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.
التوصيات الإضافية للقطاع

*	 وضح برامج تنمية المجتمع التي تهدف 
إلى تعزيز التأثيرات الإيجابية 

للشعوب الأصلية، بما في ذلك نهج توفير 
فرص العمل والمشتريات والتدريب.

*	 وضح نهج التعامل مع الشعوب الأصلية، 
بما في ذلك:

- كيف تسعى المنظمة لضمان المشاركة 
المجدية.

- كيف تسعى المنظمة لضمان المشاركة 
الآمنة والمنصفة للنساء من الشعوب الأصلية.

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.17.2

411- 1 حوادث الانتهاكات التي تنطوي على 
حقوق الشعوب الأصلية.

التوصيات الإضافية للقطاع

*	 وضح حوادث الانتهاك المحددة المتعلقة 
بحقوق الشعوب الأصلية.

المعيار411: حقوق 
الشعوب الأصلية 2016
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11.17.3

سرد مواقع العمليات، التي تتواجد فيها 
الشعوب الأصلية أو التي تتضرر فيها من 

أنشطة المنظمة.

الإفصاحات الإضافية 
للقطاع

11.17.4

ذكر ما إذا كانت المنظمة قد شاركت في 
عملية التماس الموافقة الحرة والمسبقة 

والمستنيرة من الشعوب الأصلية بشأن أي من 
أنشطة المنظمة، بما في ذلك، في كل حالة:

*	 ما إذا كانت العملية قد حظيت بقبول 
متبادل من المنظمة والشعوب الأصلية 

المتضررة.

*	 ما إذا كان قد تم التوصل إلى اتفاق، وإذا 
كان الأمر كذلك، ما إذا كان الاتفاق متاح 

للجمهور.

النزاع والأمن )الموضوع 11.18(

صفحة )80(.

11.18.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.
التوصيات الإضافية للقطاع

- سرد مواقع العمليات في مناطق النزاع. 

- وضح النهج المستخدم لضمان احترام 
حقوق الإنسان من قبل مقدمي خدمات الأمن 

العام والخاص. 

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.18.2 410- 1 أفراد الأمن المدربون على سياسات أو 
إجراءات حقوق الإنسان.

المعيار 410: الممارسات 
الأمنية 2016

السلوك المناهض للمنافسة )الموضوع 11.19(

صفحة  )80(.

11.19.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.19.2
206- 1 الإجراءات القانونية حيال السلوك 

المناهض للمنافسة، وممارسات مكافحة 
الاحتكار.

المعيار 206: السلوك 
المناهض للمنافسة 

2016
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الموضوع غير جوهري بالنسبة للشركة 
لأن منتجات الشركة لا تحتاج للملصقات 

والمعلومات التعريفية وتقوم شركة الزيوت 
)شركة تابعة( بوضع المعلومات التعريفية 
على منتجات الزيوت وتمثل منتجاتها جزء 

محدود من منتجات الشركة ككل ولم تتعرض 
الشركة خلال العام 2023 لحالات عدم الامتثال 
المذكورة، كما تقوم الشركة بعمليات الإنتاج 
والاستيراد والبيع بالمواصفات التي تحددها 

مؤسسة المواصفات والمقاييس الأردنية 
والقرارات الصادرة عن الجهات الحكومية 

وتخضع منتجاتها للرقابة الدائمة من جميع 
الجهات المختصة في المملكة.

417-1 متطلبات التعريف بمعلومات المنتجات 
والخدمات ووضع الملصقات التعريفية عليها.

417-2 حوادث عدم الامتثال المتعلقة 
بالتعريف بمعلومات المنتجات والخدمات 

ووضع الملصقات التعريفية عليها.

417-3 حوادث عدم الامتثال المتعلقة 
بالاتصالات التسويقية.

المعيار 417:  التسويق 
والملصقات التعريفية  

2016

مكافحة الفساد )الموضوع 11.20(

الصفحات
.)٧٦ - ٨٣( 

11.20.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.
التوصيات الإضافية للقطاع

• وضح كيف تتم إدارة التأثيرات المحتملة 
للفساد أو مخاطر الفساد في سلسلة توريد 

المنظمة. 

• وضح آلية الإبلاغ عن المخالفات والآليات 
الأخرى الموجودة للأفراد لإثارة مخاوفهم بشأن 

الفساد.

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.20.2
205- 1 العمليات التي تم تقييمها من 

ناحية المخاطر المتعلقة بالفساد.

المعيار 205: مكافحة 
الفساد 2016

11.20.3
205- 2 التواصل والتدريب بشأن سياسات 

وإجراءات مكافحة الفساد.

لا يوجد أي حالات 
فساد خلال العام 

.2023
11.20.4  205- 3 وقائع الفساد المؤكدة والإجراءات 

المتخذة.

تقوم الشركة 
بالإفصاح عن العقود 

والتراخيص الجوهرية 
وفقاً لمتطلبات 

هيئة الأوراق المالية 
وتعليمات الحوكمة 

وقانون الشركات 
وتقوم بالإفصاح ضمن 
تقاريرها السنوية عن 

العقود والتراخيص 
الجوهرية.

11.20.5

وضح نهج شفافية العقود، بما في ذلك:

• ما إذا كانت العقود والتراخيص معلنة، 
ومكان نشرها إن كانت كذلك.

• إذا لم تكن العقود أو التراخيص متاحة 
للجمهور، فما سبب ذلك وما الإجراءات 

المتخذة لإعلانها للجمهور في المستقبل.

الإفصاحات الإضافية 
للقطاع
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لا يوجد لدى الشركة 
ملاك منتفعين من 
الشركاء التجاريين 

والمشروعات 
المشتركة والموردين.

11.20.6

سرد قائمة بالملاك المنتفعين للمنظمة 
واشرح كيف تحدد المنظمة الملاك 

المنتفعين من الشركاء التجاريين، بما في 
ذلك المشروعات المشتركة، والموردين.

المدفوعات الى الحكومات )الموضوع 11.21(

الصفحات
.)٥٩ - ٦٦( 

11.21.1 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية. المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.21.2 201- 1 القيمة الاقتصادية المباشرة المنتجة 
والموزعة.

المعيار 201: الأداء 
الاقتصادي 2016

11.21.3

201- 4 المساعدة المالية المتلقاة من 
الحكومة.التوصيات الإضافية للقطاع

للشركات المملوكة للدولة:

• ذكر العلاقة المالية بين الحكومة 
والشركة المملوكة للدولة.

11.21.4 207- 1 نهج التعامل مع الضرائب.

المعيار 207: الضرائب 
2019

11.21.5
207- 2 حوكمة الضرائب وإدارة مخاطرها 

والرقابة عليها.

11.21.6 ٢٠٧- 3 إشراك أصحاب المصلحة وإدارة الشؤون 
المتعلقة بالضريبة.

الصفحات
.)٨١ - ٨٣( 

11.21.7

207- 4 تقديم التقارير عن كل بلد على حدة.
التوصيات الإضافية للقطاع

• ذكر تقسيم المدفوعات إلى الحكومات التي 
تم تحصيلها على مستوى المشروع، مقسمة 
حسب المشروع وتدفقات الإيرادات التالية، إن 

أمكن:

-  استحقاق الإنتاج للحكومة المضيفة.
- إنتاج الشركة الوطنية المملوكة للدولة.

- المستحقات.
- حصص الأرباح.

- المكافآت )مثل مكافآت التوقيع والاكتشاف 
والإنتاج(.



ديمومة المستقبل 1282023

- رسوم الترخيص ورسوم الإيجار ورسوم 
الدخول، والاعتبارات الأخرى للتراخيص أو 

الامتيازات.

- أي مدفوعات كبيرة أخرى والمزايا المادية 
للحكومة.

• ذكر قيمة أي حدود تم تطبيقها وأي 
معلومات سياقية أخرى ضرورية لفهم 

الطريقة التي تم بها تجميع ما ذكر من 
مدفوعات إلى الحكومة على مستوى 

المشروع.

11.21.8

بالنسبة للنفط والغاز المشترى من الحكومة 
أو من أطراف خارجية تعينها الحكومة للبيع 

نيابةً عنها، اذكر:

- كميات وأنواع النفط والغاز المُشترى.
- الأسماء الكاملة للجهة المشترية 

والمستلمة للمدفوعات.
- المدفوعات مقابل عملية الشراء.

الإفصاحات الإضافية 
للقطاع

السياسة العامة )الموضوع 11.22(

لا ينطبق، حيث أن 
الشركة ليس لها أي 

علاقات سياسية ولا 
تساهم بها بشكل 

مباشر أو غير مباشر 
في الأمور السياسية، 

كما أن الشركة لا 
تقوم بالمشاركة 

بالسياسات العامة 
وحشد التأييد لها.

11.22.1

3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية.
التوصيات الإضافية للقطاع

• وضح موقف المنظمة من القضايا الهامة 
والتي هي محور مشاركتها في وضع 
السياسات العامة وحشد التأييد، وأي 

اختلافات بين هذه المواقف وسياساتها أو 
أهدافها أو مواقفها الأخرى المعلنة.

• ذكر ما إذا كانت المنظمة عضوة أو مساهمة 
في أي جمعيات أو لجان تمثيلية مشاركة في 

الدعوة إلى وضع السياسات العامة وكسب 
التأييد، بما في ذلك:

- طبيعة هذه المساهمة.

- أي اختلافات بين سياسات المنظمة أو 
أهدافها المعلنة، ومواقفها العامة الأخرى 
من المسائل المهمة المتعلقة بالتغيرات 

المناخية، ومواقف الجمعيات أو اللجان 
التمثيلية.

المعيار 3: الموضوعات 
الجوهرية 2021

11.22.2 415- 1 المساهمات السياسية.
المعيار 415: السياسة 

العامة 2016
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الملحق )ب( 

فهرس محتويات بورصة عمان  

رقم الصفحة      معايير المبادرة
 العالمية لإعداد

التقارير
 Standards GRI

القياس المؤشرات الجانب

الصفحات
.)٩١ - ٩٣( 

:GRI 305 المعيار
الانبعاثات في العام

2016

E 1.1( مجموع الانبعاثات، على 
شكل مكافئ ثاني أكسيد 

الكربون، للنطاق )1( )إذا 
انطبق(. 

 انبعاثات الغازات
 الدفيئة

البيئي

النطاق )3( لا 
ينطبق لا يمكن 

حصرها حيث يتم 
البيع لجميع فئات 

المجتمع المحلي ولا 
يمكن حصر جميع 

انشطتهم وجميع 
المجالات التي يتم 
استخدام منتجات 
الشركة فيها، كما 

ان هناك شركات 
تسويقية تقوم 
بتزويد محطات 

المحروقات وبعض 
الشركات والجهات 

المشتركة التي 
تتزود من خلال 

شركات التسويق 
كما تقوم شركات 

التسويق باستيراد 
المشتقات النفطية 

الجاهزة.

E1.2( مجموع انبعاثات الغازات 
الدفيئة لكل معامل لقياس 

الناتج.

E1.3( مجموع انبعاثات الغازات 
الدفيئة لكل معامل لقياس 

الناتج.

الصفحات
.)٩١ - ٩٣( 

:GRI 305 المعيار
الانبعاثات في العام

2016

E2.1( مجموع انبعاثات الغازات 
الدفيئة لكل معامل لقياس 

الناتج.

E2.2( مجموع انبعاثات الغازات 
غير الدفيئة لكل معامل لقياس 

الناتج

كثافة الانبعاثات
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الصفحات
.)٨٨ - ٩٠(

:GRI 302 المعيار
الطاقة في العام

2016

E3.1( مجموع كميات الطاقة 
المستهلكة بشكل مباشر

E3.2( مجموع كميات الطاقة 
المستهلكة بشكل غير مباشر

استخدام الطاقة

البيئي

الصفحات
.)٨٨ - ٩٠( 

:GRI 302 المعيار
الطاقة في العام

2016

مجموع كميات الطاقة 
المستخدمة بشكل مباشر لكل 

معامل لقياس الناتج
كثافة الطاقة

الصفحات
.)٨٨ - ٩٠( 

:GRI 302 المعيار
الطاقة في العام

2016

نسبة مئوية: استخدام الطاقة 
حسب نوع توليد الطاقة مزيج الطاقة

الصفحات
)٨٦+ ٨٧(

:GRI 303 المعيار
المياه والنفايات 

السائلة في 2018

E6.1( مجموع كميات المياه 
المستهلكة 

E6.2( مجموع كميات المياه 
المعالجة

الاجتماعي

نعم
E7.1( هل تعتمد شركتك 

سياسة رسمية بشأن البيئة؟ 
نعم/ لا 

العمليات البيئية

نعم 
:GRI 103 المعيار

نهج الإدارة في 
*2016

E7.2( هل تعتمد شركتك 
سياسات محددة بشأن النفايات 

و/أو المياه و/أو الطاقة و/أو 
إعادة التدوير؟ نعم/ لا

نعم
E7.3( هل تعتمد شركتك نظاماً 

معتمداً لإدارة الطاقة؟ نعم/ لا

نعم
:GRI102 المعيار

الإفصاحات العامة في
العام 2016

هل يتولى مجلس الإدارة / فريق 
الإدارة الإشراف على و/أو إدارة 

المخاطر المتصلة بالمناخ؟
 نعم/لا

المراقبة البيئية
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نعم
:GRI102 المعيار

الإفصاحات العامة في
العام 2016

هل يتولى مجلس الإدارة / 
فريق الإدارة الإشراف على و/

أو إدارة مسائل أخرى في مجال 
الاستدامة؟ نعم/لا

المراقبة البيئية

الاجتماعي

نعم، يتم الإفصاح 
بالتقرير السنوي 
للشركة وتقرير 

الاستدامة.

:GRI 102 المعيار
الإفصاحات العامة في

العام 2016

S1.1( نسبة مئوية: راتب وعلاوات
 المدير التنفيذي نسبة الى 

متوسط أجر العامل بدوام كامل.

2S1.( هل تفصح شركتك 
عن هذا المقياس في التقارير 

التنظيمية؟ نعم/لا

نسبة أجور المديرين 
التنفيذيين

لا يوجد تمييز بين 
كلا الجنسين حيث ان 
نظام الرواتب والأجور 

وأنظمة الصناديق 
وأنظمة المكافآت 
والحوافز الخاصة 

بالموظفين تحقق 
العدالة والمساواة 
بين الجميع بغض 
النظر عن الجنس.

:GRI 405 المعيار
التنوع وتكافؤ الفرص

في 2016

متوسط اجور الذكور العاملين 
في الشركة الى متوسط اجور 

الاناث العاملات في الشركة
نسبة الأجور بين 

الجنسين

لا يوجد في الشركة 
دوام جزئي.

يتم التعاقد مع 
الموردين بعد طرح 

عطاءات بموجب نظام 
اللوازم والأشغال 

المعتمد بالشركة. 

:GRI 401 المعيار
التوظيف في 2016

S3.1( نسبة مئوية: تغيير 
الموظفين بنظام الدوام الكامل 

سنوياً.

S3.2( نسبة مئوية: تغيير 
الموظفين بنظام الدوام الجزئي 

سنوياً.

S3.3( نسبة مئوية: تغيير 
المقاولين و/أو المستشارين 

سنوياً.

معدل حركة
الموظفين
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الصفحات
.)٣٩ - ٥٣( 

:GRI 102 المعيار
الإفصاحات العامة في

 2016

 :GRI 405المعيار
التنوع وتكافؤ الفرص 

في العام 2016

S4.1( نسبة مئوية: مجموع 
الوظائف التي يشغلها الرجال 

والنساء في المنشأة

S4.2( نسبة مئوية: المناصب 
التي يشغلها الرجال والنساء 

في المستويات الوظيفية 
المبتدئة والمتوسطة

S4.3( نسبة مئوية: المناصب 
التي يشغلها الرجال والنساء 

في المستويات الوظيفية العليا 
والتنفيذية

التنوع بين الجنسين

الاجتماعي
لا يوجد في الشركة 

دوام جزئي.

:GRI 102 المعيار
الإفصاحات العامة في

 2016

S5.1( نسبة مئوية: مجموع 
الوظائف التي يشغلها موظفون 

بنظام الدوام الجزئي في 
المنشأة

S5.2( نسبة مئوية: مجموع 
الوظائف التي يشغلها مقاولون 

و/أو مستشارون في المنشأة

معدل العمال
المؤقتين

نعم

:GRI 103 المعيار
النهج الإداري في 

في 2016*

هل تنتهج شركتك سياسة 
بمناهضة التحرش الجنسي و/ 

أو عدم التمييز؟ نعم/لا
عدم التمييز

الصفحة )١٠٦(. :GRI 403 المعيار
الصحةوالسلامة 

المهنية في
2018 

نسبة مئوية: مدى تكرار وقوع 
الإصابات. بالنسبة لمجموع 

ساعات عمل العاملين

نسبة الإصابات 

نعم

:GRI 103 المعيار
نهج الإدارة في العام 

* 2016

هل تنتهج شركتك سياسة 
للصحة المهنية و/أو سياسة 

للصحة والسلامة العالمية؟ نعم/
لا

الصحة والسلامة 
الشاملة
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نعم ومقر ذلك ضمن 
سياسة التوظيف 
ونظام الموظفين 
الذي يتماشى مع 

قانون العمل الأردني.

:GRI 103 المعيار
نهج الإدارة في العام 

* 2016

S9.1( هل تنتهج 
شركتكسياسة لمناهضة عمل 

الأطفال و/أو العمل القسري؟ 
نعم/لا.

عمل الأطفال والعمل 
القسري

 نعم

S9.2( إذا كانت الإجابة نعم، هل 
تشمل سياسة مناهضة عمل 

الأطفال و/أو العمل القسري هذه 
الموردين والبائعين؟ نعم/لا

نعم
 GRI 103 المعيار

:نهج الإدارة  في العام 
*2016

S10.1( هل تنتهج شركتك 
سياسة خاصة بحقوق الإنسان؟ 

نعم/لا

حقوق الإنسان 

 نعم

S10.2( إذا كانت الإجابة  
نعم، هل تشمل سياسة 

حقوق الإنسان هذه الموردين  
والبائعين؟ نعم/لا

الصفحات
)٧٣ - ٧٥( 

:GRI 405 المعيار
التنوع وتكافؤ الفرص 

في 2016

G1.1( نسبة مئوية: بيان مجموع 
مقاعد مجلس الإدارة التي 

يشغلها الأعضاء من الرجال ومن 
النساء.

G1.2( نسبة مئوية: بيان مقاعد 
اللجان التي يشغلها الأعضاء من 

الرجال ومن النساء.

التنوع في مجلس
الإدارة 

المعيار GRI 102: نعم
الإفصاحات العامة في

 2016
G2.1( هل تحظر الشركة 

الرئيس التنفيذي من رئاسة 
مجلس إدارتها؟ نعم/لا

استقلالية مجلس
الإدارة 

لا يوجد
G2.2( نسبة مئوية: بيان مجموع 

مقاعد مجلس الإدارة التي 
يشغلها أعضاء مستقلون
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لا

:GRI 102 المعيار
الإفصاحات العامة في 

 2016

هل يتم صرف حوافز 
للمسؤولين التنفيذيين بصفة 

رسمية لتفعيل نهج الاستدامة؟ 
نعم/لا

الحوافز التشجيعية

الحوكمة

الصفحات )٥٢+٥٣(.
:GRI 102 المعيار

الإفصاحات العامة في 
 2016

نسبة مئوية: مجموع عدد 
الموظفين في المنشأة 

المشمولين باتفاقية/اتفاقيات 
للتفاوض الجماعي

التفاوض الجماعي

لا ، حيث ان موردي 
الشركة الرئيسيين 
هي شركات عالمية 

في قطاع النفط 
والمشتقات النفطية 

الجاهزة والزيوت 
المعدنية والغاز.

:GRI 102 المعيار
الإفصاحات العامة في

2016

 :GRI 103 المعيار
النهج الإداري في 

2016

G5.1( هل البائعون أو الموردون 
في شركتك ملزمون باتباع 

مدونة لقواعد السلوك؟ نعم/لا

G5.2( إن كانت الإجابة نعم، ما 
هي نسبة الموردين الذين أقروا 

رسمياً بالتزامهم بالقواعد؟

مدونة قواعد سلوك
الموردين

نعم

%100

:GRI 102 المعيار
الإفصاحات العامة في

2016

 GRI 103 المعيار
:النهج الإداري في 

*2016

G6.1 (هل تنتهج شركتك 
سياسة مناهضة الفساد و/أو 

سياسة للأخلاقيات ؟ نعم/لا

G6.2 ( إن كانت الإجابة نعم، ما 
هي نسبة العاملين في الشركة 

الذين أقروا رسمياً بالتزامهم 
بالسياسة.

الأخلاق ومكافحة 
الفساد

نعم

نعم

:GRI 103 المعيار
النهج الإداري في 

*2016

G7.1 ( هل تنتهج شركتك 
سياسة لحماية سرية

البيانات؟ نعم/لا

G7.2 ( هل اتخذت شركتك 
خطوات للتقيد بقواعد اللائحة 

العامة لحماية البيانات )GDPR(؟ 
نعم/لا

سرية البيانات
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نعم حيث تم 
نشر التقرير الأول 

للاستدامة.

G8.1 ( هل تنشر شركتك تقريرا 
عن الاستدامة؟ نعم/لا.

G8.2 ( هل بيانات الاستدامة 
مدرجة في نظام العمل الخاص 

لشركتك؟ نعم/لا.

إعداد تقارير الاستدامة

الحوكمة

نعم ، من خلال هذا 
التقرير.

G9.1 (هل تقدم شركتك بيانات 
عن الاستدامة إلى أطر إعداد 

تقارير الاستدامة؟ نعم/لا.

ممارسات 
الإفصاح

نعم ، من خلال هذا 
التقرير.

G9.2 ( هل تركز شركتك على 
بنود التنمية المستدامة للأمم 

المتحدة؟ نعم/لا.  

اعتمدت الشركة 
اهداف للتنمية 

المستدامة وشملت 
أهدافها جميع 

اهداف الاستدامة 
للأمم المتحدة وذلك 

بسبب طبيعة 
أنشطتها وأهمية 

القطاع التي تمارس 
نشاطها من خلاله ولا 

ترفع تقارير تقدمها 
للأمم المتحدة حيث 

ان مثل هذه التقارير 
تقدم من قبل الدول.

G9.3 (هل تضع شركتك أهدافاً 
وترفع تقارير عن تقدمها 

في تحقيق أهداف التنمية 
المستدامة للأمم المتحدة؟ 

نعم/لا.

تم تدقيق هذا 
التقرير داخلياً 

من وحدة الرقابة 
والتدقيق الداخلي 

ومن اقسام التدقيق 
في دوائر الشركة 

ومن جميع الدوائر 
المعنية ولم يتم 

تدقيقه خارجياً.

:GRI 102 المعيار
الإفصاحات العامة في

2016

هل يضطلع طرف ثالث بتوكيد 
أو التحقق من صحة الإفصاحات 

التي تقدمها شركتك عن 
الاستدامة؟

نعم/لا
التوكيد الخارجي




